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Para Comprar Melhor 

Com Transparência, 

Poupança e Eficiência
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Com Inovação nos processos

! Desmaterialização e Automação

! Rapidez

! Uniformização e Simplificação

! Transversalidade e Partilha: acções coordenadas
de sourcing intra-Ministérios e inter-Ministérios

! Registo e Controlo

! Redução de existências
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.: Aprovação em 11 Novembro 2004 do 
DL Contratação Electrónica

! Princípio celebração contratos por via electrónica
! Compra On Line de Bens e Serviços
! Acto Público e Sessão Negociação por via Electrónica
! Desmaterialização de Concursos
! Publicitação das Adjudicações no Portal Compras 
! Pagamento por meios electrónicos

.: Lançamento de novos Acordos Quadro pela DGP

Com Legislação Adequada
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! Ferramentas de compra por catálogo e 

ferramentas de agregação

! Ferramentas de desmaterialização dos 

procedimentos electrónicos

! Registo Nacional de Fornecedores

! Portal Compras.gov.pt

Com Tecnologia Facilitadora
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Compradores do 
Sector Público

Sector 
Empresarial

Público em 
Geral

Motor de Busca
(Motor de Compras Público ou Governamental)

Motor de Busca
(Motor de Compras Público ou Governamental)

Conteúdos 
Locais

Conteúdos 
Nacionais

Conteúdos e Serviços Informativos

Programa NacionalPrograma Nacional

Aprovisionamento PúblicoAprovisionamento Público

NotíciasNotícias

ProjectosProjectos

LegislaçãoLegislação

Centro de ExcelênciaCentro de Excelência

Porta de entrada para Ferramentas Tecnológicas

Registo Nacional de FornecedoresRegisto Nacional de Fornecedores

Sistema de Gestão de CatálogosSistema de Gestão de Catálogos

Ferramenta de Concursos Públicos ElectrónicosFerramenta de Concursos Públicos Electrónicos

Ferramenta de Compra e Negociação Dinâmica
(Leilões)
Ferramenta de Compra e Negociação Dinâmica
(Leilões)

Gestão de ContratosGestão de Contratos

Sistema de Gestão de Informação de ComprasSistema de Gestão de Informação de Compras

Com um Portal de Compras
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! Unidade Nacional de Compras (UNC): liderança e a 
definição de estratégia

! Unidades Ministeriais de Compras (UMC): concentração 
e centralização da função compras ao nível ministerial

UNC

UMC 1

UMC …

UMC 15

Organismo 1

Organismo …

Organismo 
1500

Organismo 2

Com um Novo Modelo Organizativo
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AltaBaixa
Facilidade de Implementação

Vaga IVaga IIVaga III

Outros materiais - peças
Formação

Publicidade

Assistência técnica

Equipamento  T.I

Material de 
escritório

Vigilância
Equipamento Administrativo

Limpeza (serviços)

Comunicações

Transportes

Combustíveis

Electricidade

Seguros
Material de Transporte

Matérias primas e 
subsidiárias

Locação de 
edifícios

Terrenos

Livros
Estudos

Equipamento básico

Artigos honoríficos

Ttransporte - Peças

Limpeza (materiais)

Ferramentas

Conservação

de bens
Software

Refeições confeccionadas

Géneros
para 

confeccionar

Eventos

Deslocações e Estadas

Três vagas de implementação
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.: Poupança anual entre 129 e 267 milhões de euros

Com Impacto significativo 
na Despesa

2004 2005 2006 2007 2008

.: Potencial impacto económico

Vaga I

Vaga II

Vaga III

Quick Wins
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Projecto Piloto:

Demonstração da 

Viabilidade dos Conceitos
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Componente 1

! Caracterização da 
situação actual:

! Análise de spending e 
processos, org., tecn.;

! Análise de gap e Plano 
de Implementação

! Definição de âmbito:

! Processos de compra

! Categoria de produtos

! Unidades orgânicas

! Utilizadores

Componente 2

! Implementação:

! Negociação

! Redesenho de 
processos

! Reorganisação

! Parametrisação, 
operação, 
alojamento 
tecnológico: 
fornecedores, 
catálogos.

! Formação

Componente 3 e 
Extensão

! Relatório de 
avaliação e de 
recomendações

! Plano de 
generalização e 
Business Case

! 3 Negociações 
Transversais 

! Adesão de novos 
organismos e 
categorias

Setembro 2003

Novembro

Maio 2004

Generalizaçáo

! Apoio à constituição 
da UMC

! Redefinição de 
processos –
Centralização do 
processo de sourcing

! Manutenção da 
plataforma de 
compras electrónicas

! Preparação de 
procedimentos 
aquisitivos 
centralizados para o 
ano de 2005

Fevereiro 2005

Uma execução faseada
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Poupança 
preço

=

Papel para Fotocópia 80 Gramas A4 Branco
3,010

2,190
2,300

2,940

2,360

2,480

2,630

2,250

2,700

2,250

2,810

2,068

2,200

2,500
2,450 2,490

2,940

2,810 2,810

2,270

2,140

Org. 1 Org. 2 Org. 3 Org. 4 Org. 5 Org. 6 Org. 7 Org. 8 Org. 9 Org. 10Org. 11Org. 12Org. 13Org. 14Org. 15Org. 16Org. 17Org. 18Org. 19Org. 20Org. 21

Nivelamento 
de preço

Nivelamento 
de preço
Poupança  de 
cerca de 15%

+

Poupança  de 
cerca de 20%

Negociação 
com volume

Negociação 
com volume

.: Compra agregada para 3 ministérios, com poupança de 200 mil euros

Com 27 exemplos concretos 
Um exemplo:



Diogo Vasconcelos

Em síntese

8 Ministérios

132 Organismos 
envolvidos

27  Processos de 
Agregação e 
Negociação

907 Utilizadores 
das plataformas 

electrónicasVolume Negociado

12M€

3 M € 

Poupança
Formação INSEAD para 

90 participantes
30 % Poupança 

média por 
negociação

1000 Encomendas 
por catálogo
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.: 2005

! Generalização nos  Ministérios dos 
Projectos Piloto

! Arranque de novos Projectos Piloto nos 
restantes Ministérios

Em síntese
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Comprar Melhor 

Transparência, Poupança e Eficácia

A mudança está a acontecer


