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4. Levantamento do Financiamento para a Sociedade da
Informacao

4.1. Sumario Executivo

Este capitulo do relatério procura caracterizar as fontes disponiveis para o financiamento das
politicas de desenvolvimento da Sociedade da Informac&o. Para além dos mecanismos de
financiamento disponiveis, a caracterizacdo passa naturalmente pela analise dos montantes
disponiveis para investimento.

Dessa forma, deste trabalho de levantamento conseguiu-se estimar que o total de financiamentos
disponiveis para o desenvolvimento da Sociedade da Informag&o em Portugal, em 2003, ascende
a mais de 544 milh6es de euros?, repartidos da seguinte forma:

436 milhdes de euros a partir de fontes de financiamento publico de gestédo nacional
(financiamento publico nacional e financiamento publico comunitario gerido pelas
unidades de gestdo dos Programas Operacionais), dos quais:

(0]

Cerca de 363 milhdes de euros sdo identificaveis em sede de PIDDAC
através da analise dos projectos? inscritos no Mapa XV do Orcamento de
Estado;

Cerca de 73 milh6es de euros séo identifichveis através de um trabalho de
analise dos montantes disponiveis em cada Programa Operacional até 2006,
atribuido as medidas orientadas para o desenvolvimento da Sociedade da
Informacao;

Cercade 108 milh6es de euros a partir de fontes de financiamento publico de gestéao
comunitéaria (Iniciativas Comunitérias Estruturais, Iniciativas Comunitarias Teméticas e
Banco Europeu de Investimento), dos quais:

(0]

o

O programa INTERREG disponibiliza cerca de 36,5 milhdes de euros;

Os programas inseridos no VI Programa-Quadro de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (nomeadamente, o programa IST, programa Human Resources and
Mobility e o programa Research Infrastructures) podem representar cerca de
20,5 milhdes de euros, estimados a partir da contribuicdo esperada de
Portugal nos programas comunitarios;

Né&o se consideram, para efeitos destes calculos, as contribuicdes dos operadores de telecomunicagdes mdéveis, no ambito do

licenciamento para operacdo com tecnologia UMTS.

A partir das suas designagoes.
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o As iniciativas comunitarias tematicas podem representar cerca de 2 milhées
de euros, a partir de uma estimagcao com base nos mesmos principios da
estimacédo para o VI Programa-Quadro;

o O Banco Europeu de Investimento, no ambito da operacao Innovation 2000,
podera representar um financiamento de cerca de 50 milhées de euros,
estimados a partir da mesma linha de raciocinio utilizada em relacdo aos items
anteriores;

Este trabalho de levantamento e analise permite entender e conhecer melhor cada uma das fontes
de financiamento acima referidas, conhecimento que se pode sintetizar nas conclusdes seguintes:

Cerca de 6% dos investimentos programados no PIDDAC de 2003 visam a promogéao e
desenvolvimento da Sociedade da Informacéo, correspondendo a mais de 360 milhdes de
euros, financiados de forma quase equidistante por fundos nacionais e comunitarios. Uma
eficaz coordenacgdo interministerial na execugdo dos projectos permitird transformar o
valor programado num aumento real do investimento na Sociedade da Informacdo em
Portugal.

Considerando os investimentos previstos no POSI e restantes programas operacionais,
estdo disponiveis, para execugéo até 2006, mais de 720 milhdes de euros em medidas
exclusivamente orientadas para o financiamento de projectos de desenvolvimento da
Sociedade da Informag&o.

Complementando os objectivos associados aos Programas Operacionais, a Uniao
Europeia consagra também, nas suas iniciativas estruturais, medidas de impacto directo
na Sociedade da Informagdo, com destaque para o programa INTERREG, cuja
programacdo ascende a 100 milh6es de euros de investimentos nesta area em Portugal
(periodo 2002-2006), e os programas enquadrados no VI Programa-Quadro para a
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, relacionados com a Sociedade da Informagdo, que
consagra quase 6.000 milhdes de euros para o0 mesmo tépico, a nivel europeu (periodo
2003-2006).

No ambito do Plano de Accdo eEurope 2002, a Unido Europeia promove ainda varias
iniciativas comunitarias tematicas que tém como denominador comum a promocao da
Sociedade da Informacao, ndo sé através do financiamento de projectos, mas também da
divulgacdo de boas praticas, dinamizacdo de accBes de sensibilizagdo e concessdo de
apoio técnico.

Ainda ao nivel do financiamento publico, o Banco Europeu de Investimento, através da
Iniciativa Inovagéo 2000, dispde de uma linha de financiamento com um valor de execugé&o
disponivel de cerca de 8 hilides de euros até ao final de 2003, para o apoio a projectos
gue promovam a criacdo de uma Europa apoiada no conhecimento e na inovacéo.

Ao nivel dos apoios privados, os operadores de telecomunicacdes méveis sdo agentes
activos de promocéo da Sociedade da Informacgéo, com responsabilidades de investimento
assumidas no decurso da concesséao das licengcas UMTS, cujos valores ascendem a mais
de 920 milh8es de euros para o periodo 2001-2016. Estdo j4 em curso estudos sobre
projectos nas areas da saude, florestas, cidadaos com necessidades especiais e do portal
do cidaddo, coordenados pelo Grupo de Trabalho constituido para o efeito, estando neste
momento em negociagdo o volume de investimento directo durante o ano de 2003 em
iniciativas adicionais para o desenvolvimento da Sociedade da Informacdo em Portugal.
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Tabela 4.1. Financiamentos disponiveis para a promoc¢éao da Sociedade da Informagac*

Unidade: M€
TOTAL [(1)+(2)]

FINANCIAMENTO
PUBLICO

[(D)=E)+4)]

FINANC. PUBLICO DE
GESTAO NACIONAL
[(3) = (5)+(6)+(7)]

PIDDAC (Financiamento
Nacional) (5)

PIDDAC (Financiamento
Comunitario) (6)

Program. Operacionais4 @
FINANC. PUBLICO DE
GESTAO COMUN.

[(4) = (8)+(9)+(10)+(11)]

INTERREG (8)

Programa do VI Programa-
Quadro relacionados com
a Sociedade da Informagédo

Iniciativas Comunitarias
Tematicas (10)

BEI (11)
FINANC. PRIVADO (2)

Operadores UMTS (2)

Fonte: UMIC, Mar. 2003

2003

>543,7

>543,7

435,7

189,3

1741

72,3

> 108

36,5

20,5

>20

49,0

n.d.

Pressupostos de Célculo

Selec¢do dos projectos inscritos no
PIDDAC 2003, relacionados com TIC,
telecomunicacdes e Modernizacao
Administrativa

Diviséo dos fundos disponiveis pelos anos
de vigéncia do programa (2003-2006) e
alocacdo de forma uniforme

Diferenca entre o valor programado para
2002 e o valor aprovado

Contribuicdo média de Portugal para o
montante médio anual do programa,
medida no peso do PIB portugués no PIB
da EU (1,4% em 2001)

Contribuicdo média de Portugal para o
montante médio anual dos programas cuja
verba disponivel é conhecida, medida no
peso do PIB portugués no PIBda EU
(1,4% em 2001)

Valor médio disponivel para 2003, com
uma procura equivalente ao peso do PIB
portugués no PIBI da EU (1,4% em 2001)°

Em processo de negociagdo com operadores

anual.

POEFDS, PRODESA, POPRAM, POs Regionais.

2003-Anos

Seguintes

8272
(2003- 2005)

>719,7
(2003- 2006)

76,1
(2003- 2006)

82,0
(2003- 2006)

>30
(periodo
varia com a
iniciativa)
49,0

(2003)

921,5

921,5

(2003- 2016)

Pressupostos de Calculo

Seleccéo dos projectos inscritos no PIDDAC
2003, componente de financiamento nacional,
relacionados com TIC, telecomunicagdes e
Modernizagdo Administrativa

Contabilizagéo feita através da informacéao
disponibilizada pelas estruturas de gestédo
dos POs

Fundos disponiveis

Diferenca entre o valor programado para
2000-2006 e o valor aprovado

Contribuicdo média de Portugal para o
montante total do programa, medida no peso
do PIB portugués no PIB total da EU (1,4%
em 2001)

Contribuicdo média de Portugal para o
montante total dos programas cuja verba
disponivel é conhecida, medida no peso do
PIB portugués no PIB total da EU (1,4% em
2001)

Valor médio disponivel para 2003, com uma
procura equivalente ao peso do PIB
portugués no PIB total da EU (1,4% em 2001)

Montante total assumido pelos operadores no
ambito das propostas de licenciamento
UMTS, excluindo a ONIWAY

Os valores apresentados nesta tabela sédo indicativos, baseados em pressupostos de célculo perante a inexisténcia de informacéo

Héa Programas Operacionais cuja descrigdo em PIDDAC ndo permite identificar os valores alocados a Sociedade da Informagdo, nomeadamente o

A Iniciativa Innovation 2000 também esté disponivel para os paises candidatos & adesé@o a Unido Europeia.
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4.2. Financiamento Publico de Gestao Nacional

A partir da analise dos investimentos publicos inscritos no Mapa XV do
Orcamento de Estado e da andlise dos financiamentos avancados pelas
estruturas de Gestdo dos Programa Operacionais, estima-se que Portugal
possa beneficiar de um investimento de mais de 435 milh6es de euros
para o desenvolvimento da Sociedade da Informacgdo durante o ano de
2003°.

No Mapa XV do Orcamento de Estado, encontra-se a programacdo dos investimentos a realizar
no ambito da Administracdo Central em cada ano (o PIDDAC). As dotacdes associadas a estes
investimentos tém as seguintes origens:

Financiamento nacional: proveniente, quer das receitas gerais do Estado
(essencialmente de natureza fiscal) e de empréstimos a Republica, quer de receitas
proprias dos servicos e fundos dotados de autonomia financeira; o financiamento
nacional é gerido pelas entidades que integram a Administragdo Central, responsaveis
pela execucdo da programacao;

Financiamento comunitario: proveniente, quer dos fundos estruturais associados ao Il
Quadro Comunitario de Apoio [http://www.qca.pt], quer de outros fundos comunitarios
associados a intervencgdes de iniciativa comunitdria; o financiamento comunitario é
gerido no ambito da gestdo dos Programas Operacionais, responsaveis pela aprovacéo
dos projectos apresentados pelos Ministérios e Institutos Autbnomos do Governo.

Para o ano de 2003, cerca de 6% dos investimentos programados no PIDDAC visam a promogéao
e desenvolvimento da Sociedade da Informagé&o, correspondendo a mais de 360 milhdes de euros,
financiados de forma quase equidistante por fundos nacionais e comunitarios. Uma eficaz
coordenacéo interministerial na execugdo dos projectos permitira transformar o valor programado
num aumento real do investimento na Sociedade da Informacdo em Portugal.

Considerando os investimentos previstos no POSI [www.posi.pcm.gov.pt] e restantes programas
operacionais, estdo disponiveis, para execucdo até 2006, mais de 720 milhdes de euros em
medidas exclusivamente orientadas para o financiamento de projectos de desenvolvimento da
Sociedade da Informacéo.

No ponto 4.2.1., faz-se uma pequena explicacdo da forma como o Programa de Investimentos e
Despesas da Administracdo Central (PIDDAC) esta estruturado e apresentam-se os investimentos
programados para a Sociedade da Informacdo em 2003 e anos seguintes, fazendo-se também
uma analise da evolugdo destes investimentos desde 2000.

Ver tabela-resumo, no inicio do capitulo, onde se explicam os pressupostos de calculo para a apresentacédo desta estimativa, com
particular destaque para os que dizem respeito ao financiamento potencial a disponibilizar pelos Programas Operacionais.
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No ponto 4.2.2., sdo apresentados em detalhe os investimentos previstos (valores programados,
aprovados e disponiveis) pelos Programas Operacionais para projectos relacionados com a
Sociedade da Informa¢do durante o periodo de vigéncia do Ill Quadro Comunitario de Apoio
(2000-2006).

4.2.1. O PIDDAC

Para o ano de 2003, cerca de 6% dos investimentos programados no
PIDDAC visam a promocdo e desenvolvimento da Sociedade da
Informag&o, correspondendo a mais de 360 milhdes de euros, financiados
de forma quase equidistante por fundos nacionais e comunitarios. Uma
eficaz coordenacdo interministerial na execucdo dos projectos permitira
transformar o valor programado num aumento real do investimento na
Sociedade da Informacédo em Portugal.

42.1.1. Nota Introdutéria

O PIDDAC (Programa de Investimentos e Despesas da Administracdo Central) constitui o quadro
de referéncia da despesa publica de investimento realizada no &mbito da Administracdo
Central, executada directamente pelos servigcos que a estruturam (servigcos integrados e
servi¢os e fundos autbnomos) e por entidades exteriores a Administracdo Central, através
de subsidios e transferéncias, designadamente no ambito dos “sistemas de incentivos”,
com as quais séo estabelecidas formas de contratualizagéo.

Os programas e projectos que integram o PIDDAC encontram-se descritos no mapa XV do
Orcamento de Estado (anterior Mapa XI) [http://www.dgo.pt/oe/index.htm], no qual sdo também
evidenciados os encargos plurianuais e as fontes de financiamento que Ihe estédo associados bem
como a sua localizagdo a um nivel de NUT II.

421.2. O ano de 2003

Para o ano de 2003, o PIDDAC tem uma despesa global programada de 6 %56 milhdes de
euros, representando o financiamento de 2 536 projectos. Esta programacéo é balizada pelas
quatro Grandes Opc¢des do Plano [http://www.dpp.pt/pt/GOP.htm] deste ano e pelos eixos de
actuacao do lll Quadro Comunitario de Apoio.

7 O PIDDAC estad disponivel na Internet desde 1997, [http://www.dgo.pt/oe/index.htm ou http://www.dpp.pt/pt/Programas.htm],

representando também desta forma o contributo do Governo para o desenvolvimento da Sociedade da Informagéo, uma vez que a sua
disponibilizagéo online contribui para:

Facilitar o exercicio dos direitos fundamentais, proporcionando acesso directo a informacédo e novas modalidades de diadlogo
social;

Melhorar as condig6es de participacdo dos cidaddos na tomada de decisdes;

Dar aos 6rgéos de poder novos instrumentos de relacionamento directo com os cidad&os reforcando a transparéncia.
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Tabela 4.2. Relagdo entre as Grandes Opg¢bes do Plano para 2003 e os investimentos programados em

PIDDAC para o mesmo ano

Grandes Opcdes do Plano para 2003

12 Opcdao: Consolidar um Estado com Autoridade, Moderno e Eficaz
22 Opcéao: Sanear as Finangas Publicas, Desenvolver a Economia
32 Opcéo: Investir na Qualificagdo dos Portugueses

42 Opcéao: Reforcar a Justica Social e Garantir a lgualdade de Oportunidades

Fonte: Grandes Opg6es do Plano 2003, Ministério das Financas, 2003

Tabela 4.3. Eixos de Actuacéo do QCA Il

Eixos de Actuacao do Ill Quadro Comunitario de Apoio

Eixo 1:Elevar o nivel de qualificagdo dos portugueses, promover o emprego e a coesao social
Eixo 2:Alterar o perfil produtivo em direc¢éo as actividades de futuro
Eixo 3:Afirmar o valor do territério e da posi¢éo geo-econémica do pais

Eixo 4:Promover o desenvolvimento sustentavel das regiées e a coeséo nacional

Fonte: www.gca.pt e Direc¢do de Prospectiva e Planeamento do Ministério das Financas, 2003

Distribui¢céo dos
Investimentos em
sede de PIDDAC

5,2%

68,6%

12,4%

13,8%

Distribuicdo dos
Investimentos em
sede de PIDDAC

13,6%
27,4%
37,7%

21,3%

A Sociedade da Informacdo, componente integrante da 32 Op¢do do Plano e do Eixo 1 do
Quadro Comunitario de Apoio, estd presente de forma transversal na concretizacdo do

investimento publico da Administragdo Central.

Tabela 4.4. Distribuicdo do PIDDAC 2003 por fontes de financiamento

PIDDAC 2003 — Financiamento

MEURO Estrutura %
Financiamento Nacional 3475 55,6
Cap. 50 do OE 2465 39,5
Outras fontes 1010 16,2
Para contrapartida aos fundos comunitarios 1811 29,0
Para projectos ndo cofinanciados 1664 26,6
Financiamento Comunitario 2781 44,4
TOTAL 6256 100,0
Fonte: Grandes Opg¢des do Plano 2003, Ministério das Financas, 2003
4. Levantamento do Financiamento para a Sociedade da Informagé&o 7170
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Figura 4.1. Distribui¢cdo do PIDDAC 2003 por Ministérios e por Sectores de Actividade
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Fonte: Grandes Opg6es do Plano 2003, Ministério das Finangas, 2003
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Enquanto documento central da politica de investimento publico da Administracdo Central,
combinando fontes de financiamento nacional e comunitario, o PIDDAC congrega,
simultaneamente:

Os projectos néo co-financiados pela Unido Europeia;

Os projectos co-financiados pela Unido Europeia, através dos Programas
Operacionais (POs) e Iniciativas Comunitarias®.

O documento que faz o retrato do PIDDAC (o mapa XV da Lei do Orgcamento de Estado) segue a
seguinte metodologia de catalogagéo de projectos:

S&o apresentados todos os projectos sob a responsabilidade de determinado Ministério;

Os projectos identificados no Ministério sdo agrupados por sectores de actividade, dos
quais ndo consta o sector “Sociedade da Informagéo”g.

Perante a inexisténcia deste sector, a identificacdo dos projectos inscritos em PIDDAC que
contribuem para o desenvolvimento da Sociedade da Informacédo, passou pela analise de todos os
projectos identificados (2 536) naquele documento™, sendo considerados “Projectos de
Desenvolvimento da Sociedade da Informagé&o” todos os que, na sua designacgéo, referem temas
relacionados com Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo ou Telecomunica¢cdes. Foram ainda
considerados os projectos de Modernizagao Administrativa .

Deste trabalho de analise resultou clara a necessidade de, uma vez que a Sociedade da
Informa(;élo12 € transversal a varios, senao todos, os sectores de actividade, proceder-se a revisdo
do processo de catalogacdo dos projectos, nomeadamente através da criagcdo de uma
categoria equivalente a “Projecto de Desenvolvimento da Sociedade da Informagé&o”. Para
tal, serd necesséario definir uma tabela com as areas de intervencdo e de projecto que devem
integrar aquela classificacdo, procedimento que pode gerar resultados ja a partir de 2003, para a
elaboracdo do PIDDAC 2004.

http://www.gca.pt/main.html e http://www.gca.pt/ini comunitarias/default.htmi|

E reconhecido pelas entidades responsaveis que a classificagéo até agora utilizada esta desajustada da realidade scio-econémica que
pretende retratar; uma nova classificagdo devera ser apresentada ainda durante o primeiro semestre de 2003.

10
A identificacdo de um projecto como “Projecto de Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo” torna-se naturalmente subjectiva

guando sdo considerados apenas as designacdes dos projectos e ndo existem ainda critérios definidos e harmonizados de
classificagdo. A UMIC tem presente esta componente de subjectividade na andlise, mas considera que o exercicio de levantamento
mantém a sua relevancia e pertinéncia, servindo também por esta via para demonstrar a necessidade de se proceder a um trabalho
mais demorado e minucioso sobre os Investimentos Publicos para a Sociedade da Informagéo.

11 ’ - . . ~ . . o -
Os projectos de Modernizagdo Administrativa sdo, na maior parte dos casos, projectos de modernizacédo informética e processual.

12
Entendida como uma Sociedade onde a componente da informagdo e do conhecimento desempenha um papel nuclear em todos os

tipos de actividade humana, em consequéncia da conectividade digital, em geral, e da Internet, em particular, induzindo novas formas de
organizagéo da economia e da sociedade.
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4.2.1.3. Os investimentos para a Sociedade da Informagéo programados em 2003

Da analise de cada um dos 2 356 projectos catalogados no PIDDAC de 2003, resultou a
identificagdo de cerca de 360" projectos de desenvolvimento (directo ou indirecto) da Sociedade
da Informacéo, correspondentes a mais de 363 milhdes de euros.

Naturalmente, a consideragdo do Programa Operacional para a Sociedade da Informacgéo
[http://www.posi.pcm.gov.pt] como um programa debaixo do qual existirdo projectos (ndo
especificados nesta sede) de investimento transforma a Presidéncia do Conselho de Ministros™*
[www.portugal.gov.pt] no principal érgdo do Governo em termos de investimentos para a
Sociedade da Informacao.

Este Ministério representa 38,12% do total do investimento (sendo que o POSI representa 85%

daquele montante), mas os projectos considerados (entendendo cada eixo do POSI como um
projecto) sé representam 11,24% do total dos projectos.

Figura 4.2. Distribuicdo dos Investimentos PIDDAC 2003 para a Sociedade da Informag&o pelos Ministérios
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Fonte: DPP / Anélise UMIC, Fev. 2003

N&o considerando projectos financiaveis pelos Programas Operacionais e ndo comunicados em sede de PIDDAC (vide ponto 4.2.1.3.).

Em sede de PIDDAC, os investimentos e despesas protagonizados pela Presidéncia do Conselho de Ministros sdo agrupados na
categoria “Encargos Gerais do Estado”.
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N&o considerando os investimentos contemplados no POSI, os Ministérios que registam
investimentos mais significativos para a Sociedade da Informacéo sao:

Ministério da Justica [www.mj.gov.pt]: este Ministério assume 11,33% dos
investimentos para a Sociedade da Informacgéo, destacando-se 0s seguintes projectos:

0 Sistema de gestdo automatizada dos servicos dos registos e do notariado (7,6
M€);

o Informatizacdo dos Registos e Notariado (6,1 M€);
0 Modernizacao dos Tribunais (5,4 M€).

Ministério da Salde [www.min-saude.pt]: este Ministério assume 9,22% dos
investimentos para a Sociedade da Informacéo, destacando-se o seguinte projecto:

o Desenvolvimento de Tecnologias de Informacédo e Comunicagao (33,7M€);

Ministério das Cidades, Ordenamento do Territério e Ambiente

[www.ambiente.gov.pt]: este Ministério assume 8,72% dos investimentos para a
Sociedade da Informacéo, destacando-se os seguintes projectos:

0o Gestdo Integrada dos Recursos Hidricos, através do Recurso a Tecnologias de
Informacédo (13,1 M€);

o Sistema Nacional de Informac¢&o Geogréfica (2,8 M€);
o Sistema de Informag&o Ambiental (2,3 M€).

Ministério das Financ;as15 [http://www.min-financas.pt]: este Ministério assume 7,37%
dos investimentos para a Sociedade da Informacdo, destacando-se os seguintes
projectos:

o Instalacdo do Servico de Atendimento ao Cidadéao (2,8 M€);

o0 Rede Informatica Tributaria das Tesourarias e Aduaneiras (2,2 M€);

4.2.1.4. Evolucdo dos Investimentos inscritos no periodo 2000 — 2003

Em consonancia com a mudanca de abordagem politica delineada na Estratégia de Lishoa e no
langamento do Plano de Acc¢édo eEurope 2002*, os investimentos programados para a Sociedade
da Informacao registaram um forte aumento no periodo de 2000 para 2001, evidente no valor dos
investimentos e no nimero de projectos previstos.

O Ministério das Finangas € o Ministério que apresenta mais projectos para a Sociedade da Informacéo, inscritos em sede de PIDDAC
(19,1% do total dos projectos).

Disponivel em http://www.europa.eu.int/information society/eeurope/action plan/pdf/actionplan pt.pdf
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Figura 4.3. Investimentos para a Sociedade da Informag¢&o no periodo 2000-2005
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Fonte: DPP / Analise UMIC, Fev. 2003

Os constrangimentos relacionados com o processo de consolidacdo or¢camental afectaram o
investimento publico em 2002; o volume de investimento para a Sociedade da Informagdo nao
escapou a esta circunstancia e o resultado foi um forte ajustamento do investimento inicialmente
programado.

Em relac&o a 2003, apesar da conjuntura econémica nacional e internacional ndo permitir a
programacdo dos investimentos a uma taxa semelhante a dos Gltimos anos (situacéo, alias,
semelhante a da evolugdo do PIDDAC geral), os niveis de execucdo realizados no periodo
2000-2002 permitem acreditar que o desenvolvimento de um trabalho rigoroso de
coordenacdao interministerial na execugdo dos investimentos levara a um aumento da taxa
de execucdo, a que equivalera um aumento real dos niveis de investimento para a
Sociedade da Informacao.

Embora os valores de investimento previstos para 0s anos seguintes tenha um caracter indicativo,
a curva que se consegue retratar, a partir dos investimentos previstos em 2003, é consistente com
0 padrao normal de um projecto de investimento e com a conjuntura econémica actual.

Com efeito, a maior parte das analises e prospectivas apontam no sentido de o ano de 2004 ser
um ano de plena recuperacdo econdémica e de retoma do investimento; os valores
programados em 2003 para 0s anos posteriores parecem retratar essa perspectiva; a diminuicao
do investimento em 2005 e anos seguintes diz respeito apenas aos projectos inscritos em 2003
(muitos deles iniciados antes de 2003), para os quais € razoavel antever, na maior parte dos
casos, a entrada numa fase de maturacdo do investimento.
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Refira-se ainda que, ao longo do periodo 2000-2002, o financiamento comunitario dos
investimentos para a Sociedade da Informacéo teve uma importancia significativa, especialmente
a partir de 2001, primeiro ano de vigéncia efectiva do QCA lll, do qual faz parte o POSI que, como
ja foi identificado, tem um peso significativo no conjunto dos investimentos.

4.2.15. O processo de elaboracéo e execucao do PIDDAC

A inexisténcia de coordenacdo transversal na elaboracdo e execucao dos projectos e
previsdo plurianual indicativa para os investimentos impedem a maximizag¢ao da eficiéncia
de uma Politica de Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo.

O PIDDAC ¢é um instrumento de gestdo que reflecte as orientagdes do Governo na politica de
investimento publico da Administracdo Central. De acordo com esta politica (expressa no
Programa de Governo e operacionalizada em cada ano nas Grandes Opc¢6es do Plano e
Orcamento de Estado), o Governo define para cada um dos seus Ministérios uma dotacao para
investimento no &mbito do PIDDAC, inscrita no Orgcamento de Estado, capitulo 50. Por seu turno,
0s Ministérios procuram encontrar o equilibrio entre aquela dotacdo e os projectos que, no
seu entender, melhor respondem as orientac8es de politica do Governo, projectos que serdo
inscritos no PIDDAC.

Atribuidas as dotagbes, a execugéo de cada programa ministerial de investimentos é da exclusiva
responsabilidade de cada Ministério.

Os impactos desta forma de funcionamento no desenvolvimento e promo¢do de um programa
para a Sociedade da Informagdo sdo de duas ordens:

Nao ha uma entidade que supervisione a definicdo dos projectos de forma integrada e
promova a sua articulacdo de forma interministerial, procurando localizar pontos de
sinergia e economias de escala e evitar redundancias nos investimentos;

A execucdo dos projectos ndo tem sido acompanhada de um estudo em termos dos
resultados para aqueles que deles beneficiam (cidaddos, empresas, ou a Administracédo
Publica), mantendo-se uma légica de avaliacédo de inputs, e ndo de outputs.

Por outro lado, a Lei de Enquadramento Orgamental”, no n°3 do Artigo 4°, consigha que, no caso
de se tratar de projectos plurianuais, os valores de investimento/despesa para 0S anos
subsequentes ao ano de aprovacdo do Orcamento tém caracter indicativo. Espera-se que esta
situagdo seja revista brevemente, dado que, de acordo com o Pacto de Estabilidade e
Crescimento do qual Portugal é subscritor, a politica de investimento publico deve ter uma
previsdo plurianual rigorosa e vinculativa.

De facto, dada a horizontalidade da Sociedade da Informagéo, ha inUmeros projectos nesta area
cuja racionalidade econdémica indica que a execugdo devia ser acompanhada e implementada
por uma entidade interministerial, em coordenagdo com o0s representantes dos Ministérios
envolvidos. Desta forma, podem atingir-se, pelo menos, dois objectivos fundamentais:

Poupancas de custo significativas (economias de escala consideraveis);

7
Lei n® 91/2001, de 20 de Agosto.
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Eficiéncia na reorganizacdo processual, nos casos em que 0 projecto assim o obriga
(com ganhos significativos na qualidade dos servigos prestados aos utilizadores).

4.2.2. Os Programas Operacionais

Considerando os investimentos previstos no POSI e restantes programas
operacionais, estao disponiveis, para execucdo até 2006, mais de 720
milhdes de euros em medidas exclusivamente orientadas para o
financiamento de projectos de desenvolvimento da Sociedade da
Informacéo.

Em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Regional® (PDR) apresentado a Comissao
Europeia em Outubro de 1999, o QCA lll pretende contribuir para a promoc¢ao do desenvolvimento
harmonioso, equilibrado e sustentavel das actividades econémicas, para o desenvolvimento do
emprego e dos recursos humanos e para a eliminacdo das desigualdades em Portugal.

A concretizacdo dos apoios considerados no QCA Il para atingir os objectivos referidos é feita
através da intervencdo de Programas Operacionais Sectoriais (orientados a um sector de
actividade, considerando todo o espago nacional) e Regionais (orientados a uma regido,
congregando os objectivos dos Programas Sectoriais para aquela regido).

Em anexo, apresenta-se atabela que sintetiza a estruturagdo do QCA Il em termos daqueles
programas, destacando-se a identificagdo do investimento programado para cada programa e
intervencao no periodo de vigéncia do quadro.

4.2.2.1. A Sociedade daInformagdo nos Programas Operacionais

O QCA 1l representa uma diferengca substantiva no entendimento politico da relevancia da
Sociedade da Informacdo enquanto area temaética para apoio e financiamento. E nesse contexto
gque se explica a criagdo do Programa Operacional Sociedade da Informacdo (POSI), um
programa de base que estimula fortemente a acessibilidade e a participacdo e que assegura a
dinamizacdo, o desenvolvimento e a experimentagcdo em prol do uso social das tecnologias da
informacgdo em todas as areas de desenvolvimento.

Para além da natureza do POSI, a horizontalidade da Sociedade da Informacdo obriga a
contemplacdo desta area nos Programas dirigidos a outros sectores, uma vez que a dinamizagéo
de muitos desses sectores passa pela realizagdo de actividades relacionadas com a Sociedade da
Informacgéo.

A tabela 4.5. resume as verbas disponiveis para a Sociedade da Informag&do no conjunto dos
Programas que constituem o QCA Ill, bem como os valores aprovados até ao momento e a taxa
de execucdo correspondente.

Disponivel em http://www.igf. minfinancas.pt/livre/inf tecnica/pdr/pdr.htm.
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Tabela 4.5. A Sociedade da Informacéo nos Programas Operacionais do QCA IlI

. ~ .19
Sociedade da Informagao nos Programas Operacionais

Investimento

Valor

Programado em SI Valor Aprovado Disponivel

Programas 2000-2006 3(1215%@()8)2 31/12/2002

(MEURO) (MEURO)
TOTAL >1677,0 >812,6 >719,7
PRODERP Il 310,1 227,0 83,1
POEFDS 41,9 17,2 24,7
POSI 610,4 333,3 277,2
SAUDE XXI >108,5 80,1 >31,7
POC 11,2 4.4 6,8
AGRO 213,5 109,6 103,9
MARE ~0 ~0 ~0
POE 148,0 n.d n.d.
PRODESA 16,6 3,8 12,9
POPRAM 53,1 15,8 37,3
POs Regionais 163,7 21,4 142,1

Fonte: Programas Operacionais, Fev. 2003

No ponto 4.2.2.2. far-se-a uma caracterizagdo mais detalhada do POSI; em anexo, apresentam-se
descricdes detalhadas dos restantes Programas Operacionais em termos das medidas orientadas
para a Sociedade da Informacéo, constantes de cada Programa.

Estas caracterizacdes permitem perceber o seguinte:

Para além da criacdo do POSI, a construcao do QCA Il incorporou fortemente a nocao de
transversalidade da Sociedade da Informacdo ao incluir medidas especificas para o
desenvolvimento da Sociedade da Informagdo em todos os Programas Operacionais
Sectoriais e Regionais;

Justamente por causa desta presenca transversal da Sociedade da Informacdo em todos
os POs, revela-se fundamental a existéncia de uma articulagdo muito forte entre estes
instrumentos, sob pena de se verificarem investimentos redundantes, desfocalizados,
desenquadrados de uma estratégia Unica de desenvolvimento do pais em direccdo a
Sociedade da Informacdo;

Para além dos valores disponiveis no POSI, que séo, na integra, dedicados a investimentos para a Sociedade da Informagéo, os valores
apresentados para os restantes Programas Operacionais correspondem a dotacdes previstas em medidas exclusivamente dedicadas a
Sociedade da Informag&o.
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Essa articulacdo deve existir ao nivel da aprovagdo dos projectos, mas também ao nivel
do acompanhamento da sua execuc¢do, recorrendo-se para o efeito a metodologias de
gestdo integrada de projectos, de forma a se considerarem, em simultaneo, as
perspectivas estratégica e operacional.

4.2.2.2. Programa Operacional para a Sociedade da Informacao (POSI)

O Programa Operacional para a Sociedade da Informacao (POSI) [http://www.posi.pcm.gov.pt] é o
instrumento de Financiamento mais importante do QCA Il para a Sociedade de Informacéo e esta
a ser implementado através dos seguintes eixos prioritarios de actuacgéo:

Eixo 1 — Desenvolver Competéncias;
Eixo 2 — Portugal Digital

Eixo 3 — Estado Aberto: Modernizar a Administracdo Publica.

O quadro seguinte resume a estruturacao financeira do Programa em func¢do destes trés eixos.
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Tabela 4.6. Quadro-resumo dos fundos geridos pelo POSI

Valor Valor Valor
Fonte de Programado Aprovado Disponivel Taxade
Medidas S 2000-2006 31/12/02 31/12/02 Execucéo
Financiamento 31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
TOTAL 610,4 333,3 277,2
Eixo Prioritario 1 - Desenvolver Competéncias
Medidall~ FSE 55,1 21,2 33,9 1%
Competéncias Basicas
Medida 1.2 Formagao FSE 45,6 171 28,5 9%
Avancgada
Medida 1.3 —
Investigacéo e FEDER 87,2 72,7 14,5 13%
Desenvolvimento
TOTAL 187,9 111,0 76,9
Eixo Prioritario 2 - Portugal Digital

Medld.a 21 = FEDER 99,6 109,7 -10,1 40%
Acessibilidades
Medida 2.2 — Contetdos FEDER 50,7 26,0 24,7 5%
Medida 2.3 — Projectos
Integrados: das Cidades

o FEDER 228,3 67,9 160,5 1%
Digitais ao Portugal
Digital
Medida 2.4 — Acgdes FSE 111 06 105 0%

Integradas de Formacéo
TOTAL 389,7 204,2 185,6
Eixo Prioritario 3 - Estado Aberto: Modernizar a Administragéo Publica

Medida 3.1 — Estado
Aberto: Modernizar a FEDER 32,8 18,1 14,7 16%
Administragédo Publica

Fonte: POSI, Fev. 2003

42.22.1. Eixo 1 —“Desenvolver Competéncias”

Este eixo desdobra-se em trés medidas, cujas linhas de ac¢do sdo a seguir sumariamente
indicadas:
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Tabela 4.7. Medidas constituintes do Eixo 1 do POSI

Medida 1.1.

“Competéncias
Bésicas”

Medida 1.2.

“Formagao
Avancada”

Medida 1.3.

“Investigacdo e
Desenvolvimento”

Fonte: POSI

Destina-se, fundamentalmente, a garantir que largos sectores da populagdo portuguesa
dispbem de competéncias basicas em tecnologias da informagdo e da comunicagao,
principalmente através da disponibilizacdo de sistemas de certificacdo de competéncias
bésicas, acessiveis, de forma generalizada, a toda a populacdo. Pretende-se, assim,
massificar o uso das tecnologias que permitem o acesso a sociedade da informagéo,
contribuindo para a democratizagdo do acesso as fontes de informagéo e aos novos servigos e
combatendo a info-excluséo.

Financia a concessdo de bolsas de formacdo avancada, designadamente para
especializacGes, mestrados, doutoramentos e pos -doutoramentos e apoia outras acc¢des de
formacéo de interesse para o desenvolvimento da Sociedade da Informacéo.

Garante 0 apoio a equipas de investigadores nacionais e empresas (investigacdo em
consorcio) com o objectivo geral de aumentar a capacidade de investigacdo e inovagao nas
tecnologias de informacdo e comunicagdo e noutras areas especificas essenciais ao
desenvolvimento da Sociedade da Informacao, incluindo, designadamente, as ciéncias sociais
e humanas. Contribui ainda para a consolidacdo das instituicdes de investigacdo e
desenvolvimento com actividades nas areas correspondentes aquelas tecnologias.

4222.2. Eixo 2 —“Portugal Digital”

Este eixo integra um conjunto diversificado de medidas e ac¢des que tém como objectivo comum

contribuir:

Por um lado, para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, nomeadamente pelo
que respeita a qualidade do sistema de ensino e da prestacao de cuidados de salde, ao
acesso acultura e ao conhecimento e a familiarizagcdo com as novas tecnologias de
informagdo e comunicacao; e

Por outro lado, para o aumento da competitividade das empresas, através da sua
integracdo num mercado global dominado por uma crescente concorréncia internacional
e um constante progresso tecnolégico, econémico e social.

Pretende-se garantir que a mudanca imposta pelo novo paradigma econdémico e social em que se
traduz a Sociedade da Informacéo se desenvolva de forma regionalmente equilibrada, socialmente
participada e politicamente democratica, e concorra para o refor¢o da coeséo econémica e social.

Este eixo prioritario desdobra-se em 4 medidas, cujos objectivos sdo a seguir sumariamente

indicados:
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Tabela 4.8. Medidas constituintes do Eixo 2 do POSI

Sera promovida a generalizacéo rapida do acesso dos cidadaos, instituicbes de ensino e

Medida 2.1. instituicbes cientifica, associages culturais e cientificas e associa¢es juvenis a Internet

(utilizando a banda larga, quando apropriado) e a equipamento informatico adequado, com

“Acessibilidades” os objectivos genéricos de desenvolver a sociedade da informacdo e combater a info
excluséo.

Serdo prosseguidas acgOes de estimulo a procura e disponibilizagdo de contelidos em
formato digital, nomeadamente no que respeita a disponibilizagdo da informagado publica
: para uso dos cidaddos, a producéo de contetidos com alto valor acrescentado e a producdo
Medida 2.2. e aquisicao pelo Estado de contetdos, especialmente dos que apoiem o sistema de ensino
“ Contelidos” e formagdo. Por outro lado, sera criada uma instituicdo nacional de formacédo e
credenciagdo de nivel superior, em variadas areas do conhecimento, suportada no
desenvolvimento de aplicagcdes das ciéncias e tecnologias da informacdo a telematica

educativa.

Medida 2.3.
Esta medida prossegue, aprofunda e expande, através da promocao e desenvolvimento de
parcerias locais, o programa das Cidades Digitais, iniciado, a titulo experimental, no QCA ll,
Integrados: Das com o apoio da Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia e da intervengdo operacional
Cidades Digitais @0  “Telecomunicagdes”.
Portugal Digital”

“Projectos

Medida 2.4.
Esta medida integra as acc¢des de formagéo em tecnologias de informagéo e comunicagéo
“Accles Integradas  incluidas nos projectos das cidades ou regides digitais.
de Formacgao”

Fonte: POSI

4.2.2.2.3. Eixo 3 —“Estado Aberto — Modernizar a Administracao Publica”

Os objectivos prosseguidos pelo eixo prioritario 3 “Estado Aberto — modernizar a Administracéo
publica”, organizado apenas numa medida, enquadram-se na estratégia do Governo Electrénico
Central — aumento da eficiéncia, qualidade dos servigcos ao cidadao através do uso das novas
tecnologias da informacéo e comunicacao aplicado a modernizacao administrativa.

Dada a sua natureza, este eixo consubstancia uma das principais fontes de financiamento para a
implementacgédo dos projectos constantes do Plano de Ac¢do do Governo Electronico.

42224, A Componente Desconcentrada

Além das verbas da componente central ilustrada no quadro anterior, o POSI também tem
alocadas verbas programadas na medidas da Sociedade de Informagcdo dos Programas
Operacionais Regionais do Continente e que estdo sob coordenacdo do Gestor do POSI (ver
guadro dos POs Regionais)

A componente desconcentrada dos Programas Operacionais Regionais do Continente na area da

Sociedade da Informagé&o contempla dois vectores:

O desenvolvimento de cidades e regides digitais;

A modernizagdo da Administracdo Publica no contexto da Sociedade da Informacéao.

Aqueles dois objectivos consubstanciam-se num conjunto de medidas para a Sociedade da
Informacéo, apresentadas no quadro seguinte.
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Tabela 4.9. Quadro Resumo da Contribuicdo dos POs Regionais para o financiamento de projectos para a
Sociedade da Informagéo

Valor Programado
Valor Aprovado 31/12/02 Valor Disponivel 31/12/02

POs Regionais 2000-2006
IS (MEURO) (MEURO)

TOTAL 163,7 21,4 142,1
Norte 48,8 7,2 41,6
Centro 52,6 4,5 48,1
LVT 24,9 6,7 18,1
Alentejo 22,8 14 21,4
Algarve 14,6 1,6 13,0

Fonte: Programas Operacionais Regionais, Fev. 2003

42.2.2.5. Conclusoes

O grau de eficicia da gestdo do Programa depende da correc¢do de alguns pontos fracos do seu
funcionamento e da gestéo correcta de eventuais constrangimentos externos; ao mesmo tempo, é
fundamental alavancarem-se os pontos fortes e fazer um bom aproveitamento das oportunidades
existentes.

Realce-se desde logo o desequilibrio financeiro entre as dota¢cdes dos Eixos 2 (“Portugal Digital”)
e 3 (“Modernizacdo da Administracdo Publica”), especialmente tendo em atencdo a conjugacao
dos objectivos estratégicos representados por cada um daqueles eixos com os objectivos e o
programa politicos de desenvolvimento da Sociedade da Informagédo em Portugal.

Em relacdo ao Eixo 2, é importante referir a necessidade de apresentacdo de um enquadramento
estratégico e operacional para uma correcta alocagdo dos financiamentos; a criagdo de um
Portugal Digital, concretizado em regides e cidades digitais, implica a verificagdo de consisténcia
dos objectivos de desenvolvimento econdémico e social entre os diferentes niveis espaciais, sendo
fundamental garantir a existéncia de indicadores objectivos que demonstrem a necessidade dos
investimentos e a sua sustentabilidade. A este propésito, o fomento de parcerias publico-privado
pode revelar-se decisivo no grau de sucesso da execuc¢éo do programa.

No que diz respeito a Gestdo do Eixo 3 — principal fonte de financiamento, no conjunto do
financiamento do QCA |Il, para os projectos de Governo Electronico, ha aspectos fulcrais
relacionados com o0 seu enquadramento estratégico bem como constrangimentos de actuagéo,
gue importa aqui referir de forma sumaria®.

Os Ministérios devem enquadrar 0s projectos apresentados numa visdo integrada e
estratégica quanto ao papel das novas tecnologias na modernizagao e aumento da eficacia
dos servigcos, para que o0s investimentos ndo se traduzam apenas, ha pratica, em
investimento em reequipamento informético.

» Consideragdes apresentadas a partir da andlise de gestdo desenvolvida para o periodo 2000 — 2002.
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Tem-se verificado que & principais componentes propostas a financiamento consubstanciam a
aquisicdo de equipamento terminal; sem uma efectiva reestruturacéo dos processos de trabalho e
interligagdo de sistemas de informacédo, racionalizando a circulagdo destes processos, este
investimento nao altera a actual situacdo em matéria de eficacia e produtividade da Administragéo,
pondo em causa o real impacto dos apoios publicos ao aprofundamento do eGovernment.

Por outro lado, tem-se registado a auséncia de uma estratégia integrada ao nivel do sector onde o
organismo se insere, surgindo 0s projectos por iniciativa individual de cada servigo, muitas vezes
tendo apenas na sua génese a capacidade mobilizadora de um funcionario ou nicleo com maior
dinamismo, ndo permitindo a implementacdo de estratégias sectorialmente integradas e
coerentes, correndo-se riscos de sobreposicéo entre investimentos/projectos que concorrem para
0S mesmos objectivos.

Para além de aspectos relacionados com a melhoria da eficiéncia interna dos servicos, as
candidaturas devem privilegiar a flexibilizacdo do relacionamento entre a Administracdo e
os cidadaos e as empresas.

A andlise técnica das candidaturas procurara estabelecer um conjunto de indicadores de
caracterizacdo quanto ao grau de importancia do organismo e validade dos objectivos face aos
custos estimados, de modo a determinar a efectiva pertinéncia do projecto.

Esta metodologia visa evitar que o Estado Aberto traduza uma intervencdo meramente tecnicista,
reduzindo a este aspecto aquilo que pode ser o contributo das novas tecnologias no contexto da
AP, ndo provocando impactos directos e positivos na qualidade do servigo prestado aos cidadéos.

Os aspectos atrds referidos e outros aspectos relevantes para a caracterizacdo do POSI séo
apresentados na tabela 5.11.

Tabela 4.10. Caracterizacdo da situacdo competitiva enfrentada pelo POSI enquanto 6rgao central de
financiamento da Sociedade da Informagéo

Forgas Fraquezas

- Boa estruturagdo conceptual; - Baixo pacote financeiro para acgdes

s . , estruturantes do Eixo 3;
- Adequacao a tipologia dos promotores do pais;;

. . - Componente desconcentrada pouco
- Eixos centrais estruturantes (caso do Portugal

o articulada;
Digital).
- Desadequacdo em relagéo as dinamicas da
Sociedade de Informagéo (pouco flexivel a
projectos transversais).
Oportunidades Ameacgas
- Instrumento disponivel para a competitividade - Baixa execucéo até 31 de Dezembro de 2002;

territorial e modernizacéo da Administragdo Publica; i -
- Clima de restricdo orcamental por parte dos

- Montantes disponiveis para executar; promotores;

- Instrumento de articulagdo transversal de diferentes - Dinamicas incontrolaveis dos“actores” da
areas — Desenvolvimento Regional, Competitividade Sociedade de Informac&o (rapidez de
e Inovacéao. actuacéo da Sl).

Fonte: Gesté@o Operacional POSI, Fev. 2003
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Tabela 4.11. Objectivos Programaticos do POSI para 2003

Objectivos 2003

Medidas Objectivo

Generalizar as Competéncias
Bésicas em TICs através da

MEIEENEE dinamizacgédo do “DCB" ao longo do
Pais
Medida 1.2 Investir em I_:orma(;ao
Especializada.
Medida 1.3 Dinamizar Novas Areas de I&D
Eixo 2 Implementar umg Rede “Portugal
Digital”
Eixo 3 Apoio & montagem e dinamizagéo

do Governo Electrénico

Fonte: Gestdo Operacional POSI, Fev. 2003

Instrumento

Uma Politica Nacional de Formagao e Certificagéo de
Competéncias Basicas em TIC;

Envolvimento dos Actores Locais na execugdo desta
Politica;

Montagem de uma Rede Integrada de Actualizacdo
Formativa ao Longo do Pais.

Plano Nacional de Bolsas de Formagcdo Avancada
em Areas Estratégicas envolvendo as TIC;

Envolvimento Crescente de Mestres e Doutores em
Formacédo Especializada com Impacto Directo na
Sociedade do Conhecimento em Portugal.

Lancamento de um Programa de Dinamizacdo de
Projectos 1&D Ligados aos “Clusters de Inovacéo";

Desenvolvimento de Projectos de Consorcio 1&D
Envolvendo Aplicagdes Estratégicas das TIC.

Desenvolvimento e Operacionalizacdo do Plano
Estratégico de Cidades\Regides Digitais
(apresentada 15 de Janeiro de 2003);

Plano de Acg¢bes de Demonstragao Envolvendo os
Actores da Rede Portugal Digital;

Conceptualizacéo e Marketizacdo da “Cidade Digital
Modelo”;

Operacionalizar a Rede Espagos Internet no
Territorio;

Dinamizar a Rede das Escolas;

Dinamizagdo de novas propostas de contetdos
tematicos;

Financiamento do projecto e-U (campus virtuais).

Financiar projectos estruturantes do Plano de Acgao
do Governo Electrénico - abertura de Candidaturas
em Fevereiro de 2003.
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4.3. Financiamento Publico de Gestao Comunitaria

Para além do financiamento publico de gestdo nacional, o
desenvolvimento da Sociedade da Informacdo pode ser apoiado por
instrumentos de financiamento puUblico de gestdo comunitaria, num
investimento total estimado, para 2003, de mais de 100 milhdes de euros®.

Complementando os objectivos associados aos Programas Operacionais, a Unido Europeia
consagra também, nas suas iniciativas estruturais, medidas de impacto directo na Sociedade da
Informagéo, com destaque para o programa INTERREG, cuja programacdo ascende a 100
milhdes de euros de investimentos nesta area em Portugal (periodo 2002-2006), e o programa
IST, enquadrado no VI Programa-Quadro para a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, que consagra
mais de 3 600 milhGes de euros para o mesmo tépico, a nivel europeu (periodo 2003-2006).

No ambito do Plano de Accdo eEurope 2002, a Unido Europeia promove ainda varias iniciativas
comunitarias teméticas que tém como denominador comum a promocdo da Sociedade da
Informacao, ndo s6 através do financiamento de projectos, mas também da divulgacdo de boas
praticas, dinamizacdo de accfes de sensibilizacdo e concessao de apoio técnico.

Ainda ao nivel do financiamento publico, o Banco Europeu de Investimento, através da Iniciativa
Inovacdo 2000, dispde de uma linha de financiamento com um valor de execugédo disponivel de
cerca de 8 biliGes de euros até ao final de 2003, para 0 apoio a projectos que promovam a criacao
de uma Europa apoiada no conhecimento e na inovacao.

Nos pontos 4.3.1. a 4.3.3. é feita uma caracterizacdo de cada um dos trés eixos de financiamento,
com destaque para as motivacdes da sua existéncia, os montantes programados, executados e
disponiveis e os principais beneficiarios das medidas que Ihes estdo associadas.

2 PP P . z ~ . .
1 Ver tabela-resumo, no inicio do capitulo, onde se explicam os pressupostos de célculo para a apresentacdo desta estimativa.
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4.3.1. Iniciativas Comunitarias Estruturais

Complementando os objectivos associados aos Programas Operacionais,
a Unido Europeia consagra também, nas suas iniciativas estruturais,
medidas de impacto directo na Sociedade da Informac&o, com destaque
para o programa INTERREG, cuja programacédo ascende a 100 milhdes de
euros de investimentos nesta area em Portugal (periodo 2002-2006), e os
programas enquadrados no VI Programa-Quadro para a Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo, relacionados com a Sociedade da Informagéo, que
consagra quase 6.000 milhdes de euros para o mesmo tépico, a nivel
europeu (periodo 2003-2006).

Com vista a complementar a ac¢do dos fundos estruturais enquanto instrumentos de convergéncia
real das economias dos Estados-Membros, a Unido Europeia promove outras iniciativas de apoio
estrutural, definidas pela comissédo Europeia e implementadas pelos Estados-Membros. Algumas
dessas iniciativas tém também impacto na Sociedade da Informacdo. Existem dois casos de
especial relevancia para a Sociedade da Informagao:

O INTERREG Ill, com medidas de actuacdo especificamente orientadas para o
desenvolvimento da Sociedade da Informacéo;

O VI Programa-Quadro para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, com linhas de
financiamento dedicadas ao desenvolvimento da Sociedade da Informacao.

43.1.1. INTERREGIII

O INTERREG 1l [http://www.interreg-atlantique.org/pl/index.htm] € um programa comunitario cujo
principal objectivo no refor¢o da coesé@o econdmica e social da Comunidade Europeia fomentando
a cooperacdo transfronteirica, transnacional e inter-regional, bem como o desenvolvimento
equilibrado do seu territorio®%.

Objectivos

Visa em primeiro lugar e com destaque o desenvolvimento regional integrado entre regides
fronteiricas vizinhas, incluindo as fronteiras externas e certas fronteiras maritimas. Além disso visa
uma integracdo territorial equilibrada em todo o territorio da Comunidade e com o0s paises
candidatos e outros paises vizinhos através da cooperacado transnacional e da cooperacao inter-
regional. A prossecucdo destes objectivos depende do sucesso de iniciativas que promovam a
Sociedade da Informacdo e, por isso, o INTERREG contempla, em varias das suas vertentes,
medidas especificamente orientadas & Sociedade da Informagao.

Existem outras Iniciativas Comunitarias Tematicas cujas linhas de actuacdo ndo dao especial atencédo a Sociedade da Informacéo, ou
néo a contemplam sequer em nenhuma medida especifica: Urban Il, Leader + e Equal.
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A cooperagdo promovida pelo INTERREG lll, relevante para Portugal, desenvolve-se em trés
vertentes:

Tabela 4.12. Vertentes de Actuacdo do INTERREG Il

VERTENTE A - COOPERAGAO TRANSFRONTEIRIGA Portugal — Espanha

Cooperacdo entre regides fronteiricas de Portugal e Espanha; o objectivo é desenvolver a cooperagao
econdmica e social através de estratégias conjuntas e programas de desenvolvimento.

VERTENTE B - COOPERAGCAO TRANSNACIONAL

Cooperagdo entre grandes grupos de regides europeias com o objectivo de prosseguir o desenvolvimento e
uma maior integragao territorial na UE e com os paises candidatos e outros paises vizinhos.

VERTENTE C - COOPERACAO INTER-REGIONAL

Cooperacéo entre regides no territério da UE e paises vizinhos para aumentar a coesdo e desenvolvimento
regional mediante a constituicdo de redes, especialmente no caso das regides menos desenvolvidas e das
regides em reconversao.

Fonte: www.gca.pt

Projectos e Beneficiarios

O INTERREG d& particular atengdo aos seguintes tipos de projectos:

Estudos;

Projectos-piloto (que tenham sempre como objectivo Ultimo a reducédo de obstaculos a
um desenvolvimento regional integrado);

Intercambio de Experiéncias (encontros, seminarios, mobilidade e intercambio de
pessoas, etc.);

Redes (no caso particular da Sociedade da Informacdo, sistemas de informacéo e
multimédia, de inovacdo, de transferéncia de tecnologia e servicos avancados de
conhecimento);

Formacéo e Informacéo;

Infra-estruturas (no caso particular da Sociedade da Informacéo, servicos avancados de
telecomunicacdes e redes locais teleméaticas);

Os programas de investimento devem ter um montante minimo de 50.000 € no caso da vertente A
e, no caso das restantes vertentes, esse montante devera situar-se entre os 200.000 € e os
3.000.000 €; a taxa de financiamento varia entre os 50% e os 85% do total elegivel, em funcédo da
classificacdo da regido em que se realize o projecto.
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Orcamento

Os Programas de cada uma das vertentes desdobram-se em eixos de actuagdo, por sua vez
desdobrados em medidas. As Vertentes A e B contemplam medidas de actuagdo especificas para
a Sociedade da Informacdo, para as quais se faz um retato dos principais objectivos e
orgamentos nas tabelas seguintes, cujo resumo é apresentado na tabela 5.29.%:

Tabela 4.13. Contribuicdo do INTERREG Il para o financiamento de projectos para a Sociedade da

Informacéo
Valor Valor Valor
Fonte de Programado Program. Aprovado Taxa de
Financiamento 2000-2006 2002 2002 Execucédo
(MEURO) (MEURO) (MEURO)

TOTAL 72,7 37,3 0,8

Vertente A FEDER 72,7 355 0

Vertente B FEDER 4,2 1,8 0,8
Fonte: INTERREG, Fev.2003
Vertente A
Esta vertente contempla duas medidas orientadas para a Sociedade da Informacé&o:

Medida 1.1 - Infra-estruturas de transportes e comunicacbes de importancia

transfronteirica: esta medida visa a melhoria das redes de telecomunicagcbes
indispensaveis ao desenvolvimento das condi¢cdes de acesso as diversas aplicacdes da
sociedade da informacgéo;

Medida 3.2 — Desenvolvimento tecnoldgico, investigacdo e extensdo da Sociedade da
Informagédo: esta medida visa a dinamizagdo do crescimento da utilizacdo das diversas
expressfGes técnicas da sociedade de informacdo, com destaque para o comércio
electrénico, o tele-trabalho e a modernizagéo dos servigos publicos, a partir da introdugéo
das novas tecnologias de informagéo e de comunicagao.

No quadro a seguir apresentado inscrevem-se 0s valores previstos na programacao financeira
global destas medidas, os previstos para 2002 e os valores executados nesse mesmo ano.

Os valores apresentados dizem respeito a programacéo para Portugal.
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Tabela 4.14. Contribuicdo do INTERREG lllI, vertente A, para o financiamento de projectos para a Sociedade
da Informacéo

Valor valor Vvalor
did Fonte de IR Program. Aprovado Taxa de
Medidas
Financiamento 2000-2006 2002 2002 Eeeicio
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
TOTAL - 72.7 355 0 N

Eixo Estratégico 1 — Infra - estruturacdo, Ordenamento e Desenvolvimento Rural do Espago
Transfronteirico

Medida 1.1 — Infra-
estruturas de
transportes e
comunicagdes de
importancia
transfronteirica

FEDER 61,3 29,9 024 0%

Eixo Estratégico 3— Desenvolvimento Socioecondmico e Promogdo da Empregabilidade

Medida 3.2 —
Desenvolvimento
tecnoldgico,
investigacao e
extensao da Sociedade
da Informacao

FEDER 11,4 5,6 0 0%

Fonte: INTERREG, Fev.2003

Vertente B

A vertente B do INTERREG llI, orientada para a cooperacdo transnacional, consubstancia-se em
trés programas operacionais:

B1 — Espac¢o Sudoeste Europeu: Plano Operacional apresentado por Espanha, Franca,
Portugal e Reino Unido (para Gibraltar);

B2 — Espaco Atlantico: Plano Operacional apresentado por Espanha, Franca, Portugal,
Reino Unido (para Gibraltar) e Irlanda;

B3 — Espac¢o MediterrAneo Ocidental: Plano Operacional apresentado por Espanha,
Franca, Portugal, Reino Unido (para Gibraltar) e Italia;
B1 — Sudoeste Europeu

No programa Sudoeste Europeu, esta contemplada uma medida de promocdo da Sociedade da
Informacgéo, a medida 2 do Eixo 3 — Desenvolvimento de Sistemas de Comunicacdo Eficazes e
Melhoria do Acesso a Sociedade da Informacgdo. Sdo objectivos centrais desta medida:

Desenvolver a oferta de servigos TIC de elevado valor acrescentado nas zonas rurais em
condicdes tarifarias ndo discriminatérias;

Este programa sofreu alguns atrasos na sua implementagéo, o que resultou num arranque efectivo ja no Gltimo trimestre de 2002;
apesar dos projectos apresentados a concurso ja excederem em 5 vezes o valor de FEDER programado para Portugal naquelas
medidas, ainda ndo se registou qualquer aprovagao.
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Mutualizar as procuras de servicos TIC, nomeadamente a procura dos utilizadores
publicos, a fim de criar limiares atractivos para operadores privados;

Criar as condi¢cdes necessarias para favorecer a criacdo e o desenvolvimento de
empresas ligadas as TIC (start-up locais);

Encorajar a procura, o desenvolvimento e a experimentacdo de solugdes adaptadas as
caracteristicas das zonas rurais para o fornecimento de servigos TIC;

Estimular a utilizacdo das TIC por actores e territérios alvo; Suscitar e apoiar as
iniciativas publicas e privadas para desenvolver a utilizacdo das TIC pelas PME e
particulares.

No quadro a seguir apresentado inscrevem-se 0s valores previstos na programac¢do financeira
global destas medidas, os previstos para 2002 e os valores executados nesse mesmo ano.

Tabela 4.15. Contribuigdo do INTERREG llll, vertente B1 para o financiamento de projectos para a Sociedade
da Informacéao

Valor valor Valor
Fonte de HIEEEITEED Program.  Aprovado Taxa de
Medidas i i . 2002 2002 Execugéo
Financiamento 2000-2006 a1/12/00
(MEURO) (MEURO)  (MEURO))

Eixo Estratégico 3— Desenvolvimento de Sistemas de Comunicacgé&o Eficazes e Melhoria do Acesso a
Sociedade da Informagéo

Medida 3.2 — Melhorar
0 Acesso a Sociedade FEDER 19 1,2 0,5
de Informacao

Fonte: INTERREG, Fev.2003

B2 — Espago Atlantico

No programa Espago Atlantico, o Eixo Estratégico B — Desenvolvimento de Sistemas de
Transporte Eficazes e Sustentaveis e Melhoria do Acesso a Sociedade da Informagéo — contempla
uma medida especifica para a Sociedade da Informacéo, a medida B2. Os principais objectivos
gue esta medida prossegue séo:

Optimizar a insercéo das regides atlanticas na Sociedade da Informacéo;

Favorecer a utilizacdo das novas tecnologias de comunicagdo pelos actores econémicos.

No quadro a seguir apresentado inscrevem-se 0s valores previstos na programac¢do financeira
global destas medidas, os previstos para 2002 e os valores executados nesse mesmo ano.
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Tabela 4.16. Contribuicdo do INTERREG llll, vertente B2 para o financiamento de projectos para a Sociedade
da Informacéo

Valor Valor valor
Fonte de Programado Program.  Aprovado Taxade
Medidas i i 2002 2002 Execucéo
Financiamento 2000-2006 a1 /1/09
(MEURO) (MEURO) (MEURO)

Eixo Estratégico 3— Desenvolvimento de Sistemas de Comunicagao Eficazes e Melhoria do Acesso a
Sociedade da Informagéo

Medida B.2 — Melhoria
do Acesso a Sociedade FEDER 2 0,6 0
de Informacéo

Fonte: INTERREG, Fev.2003

B3 — Espaco Mediterraneo Ocidental

O programa Espaco Mediterraneo Ocidental, através de um dos seus eixos de actuacdo —
Sistemas de Transporte Sociedade da Informacdo — contempla também uma medida orientada
para a Sociedade da Informagéo, a medida 3.4.

Os objectivos principais que esta medida prossegue sao:

Melhor tomada em consideracéo das politicas publicas em matéria de ordenamento do
territorio por parte dos operadores;

Melhoria do acesso as TIC nas zonas menos povoadas ou insulares;
Facilitacdo dum acesso mutualizado aos teleservicos;

Melhoria das ferramentas de decisdo e de informacao geografica destinadas aos actores
publicos e privados e mais geralmente a sociedade civil;

Aumento do numero de ligacdes das familias gracas o alargamento da rede em
particular nas afectadas por deficiéncias;

Desenvolvimento da utilizagcdo das TIC na gestéo das infra-estruturas de transporte.

No quadro a seguir apresentado inscrevem-se o0s valores previstos na programacao financeira
global destas medidas, os previstos para 2002 e os valores executados nesse mesmo ano.

4. Levantamento do Financiamento para a Sociedade da Informacao 29/ 70

4.3. Financiamento Publico de Gestdo Comunitaria



4A UMlC Sociedade da Informagéo e Governo Electronico

Unidade de Missao Inova¢ao e Conhecimento

Relatério de Diagndstico

Tabela 4.17. Contribuicdo do INTERREG lllI, vertente B3 para o financiamento de projectos para a Sociedade
da Informacéo

Valor

Valor Valor
Fonte de IR Program. Aprovado Taxa de
Medidas
Financiamento 2000-2006 2002 2002 Eeeicio
(MEURO) (MEURO)  (MEURO))

Eixo Estratégico 3— Sistemas de Transportes e Sociedade da Informagéo

Medida 3.4 —
Tecnologias de
comunicagao e
informacé&o para o
desenvolvimento do
territorio

FEDER 0,3 ~0,0 ~0,3 e

Fonte: INTERREG, Fev.2003

4.3.1.2. VIPrograma-Quadro para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

O VI Programa-Quadro de Ciéncia Tecnologia e Inovacdo [www.cordis.lu/fp6], que foi adoptado

pelo Conselho e pelo Parlamento Europeu, sob proposta da Comissdo Europeia, € o principal
instrumento de financiamento da investigagédo aplicada no espago europeu.

O Programa estara aberto a todas as entidades publicas e privadas.

O Programa tem a duracgéo de cinco anos, abrangendo o periodo de 2002 a 2006. No entanto, ha
sobreposi¢cdo com o Ultimo ano do 5° Programa Quadro, levando a que o VI Programa-Quadro
esteja completamente operacional desde 1 de Janeiro de 2003.

O orcamento total para o periodo de durag¢édo do actual Programa é de 17,5 bilies de euros, o que
representa um aimento de cerca de 17% face ao Programa Quadro anterior. O orgcamento é
distribuido por areas de intervencao, que constituem trés grandes blocos de medidas:

Orientacéo e integracdo da investigacdo comunitaria;
Estruturacdo do espago europeu da investigacao;

Refor¢co das bases do espaco europeu da investigagéo.

4. Levantamento do Financiamento para a Sociedade da Informacao 30/ 70

4.3. Financiamento Publico de Gestdo Comunitaria



qA UMlC Sociedade da Informagéo e Governo Electronico

Unidade de Missao Inova¢ao e Conhecimento

Relatério de Diagndstico

A maior parte do orcamento do Programa destina-se ao primeiro bloco de medidas, que visa
integrar os esforgos de investigacdo a escala europeia. Neste bloco existem sete areas tematicas
prioritarias, juntamente com outras accdes especificas. Considerando apenas a parte respeitante
as areas relacionadas com a Sociedade da Informagédo, devem ser consideradas as seguintes:

Programa Information Society Technologies (IST), para o qual esta prevista uma
dotacéo de 3.625 MEURO;

Programa Human Resources and Mobility, para o qual esta prevista uma dotacdo de
1.580 MEURO;

Programa Research Infrastructures, para o qual esta prevista uma dotacdo de 655
MEURO.

Nos capitulos 4.3.1.2.1 a 4.3.1.2.3, analisam-se de forma mais detalhada as iniciativas associadas
a cada um destes programas.

O VI Programa-Quadro serd implementado através de instrumentos, com objectivos e regras
especificas®. A Comunidade contribuira financeiramente para estes instrumentos (a taxa de
comparticipacdo pode atingir os 100% do orcamento) onde deverdo participar, na medida do
possivel, universidades ou instituicbes de educagdo superior ou de nivel semelhante,
organizacdes de investigacao e inddstria, incluindo as PME.

Tabela 4.18. Instrumentos de Implementagdo do VI Programa-Quadro de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

Redes de Exceléncia * Projectos Integrados *

Projectos de investigacdo ou inovagdo com uma

. ~ o Projectos especificos de investigacdo paraas PME
orientacédo especifica

Accdes de promogéao dos recursos humanos e da

- Accdes de coordenacéo
mobilidade E e
Accdes de apoio especifico Iniciativas integradas de infra-estruturas

Participac&o em prog. comunitarios empreendidos
por véarios Estados-Membros (Art. 169°) *

* Instrumentos novos face ao V Programa-Quadro

Fonte: www.cordis.lu/fp6/instruments.htm

A implementacdo das actividades do Programa serd realizada através de “convites a
apresentacdo de propostas’. Os primeiros convites foram publicados dia 17 de Dezembro,
sendo publicados no Jornal Oficial da EU, no portal do VI Programa-Quadro
[http://fp6.cordis.lu/fp6icalls.cfm] e nos véarios portais da Comissdo. As entidades que desejem
apresentar propostas no ambito dos convites deverdo ter, em média, um periodo minimo de trés
meses para a sua elaboragéo e apresentacao®.

A descri¢éo dos varios instrumentos pode ser encontrada em http://www.cordis.lu/fp6/instruments.htm.

Naturalmente, o prazo depende da proposta em si e dos promotores que a apresentam.

4. Levantamento do Financiamento para a Sociedade da Informacao 31/70

4.3. Financiamento Publico de Gestdo Comunitaria



4& UMlC Sociedade da Informagéo e Governo Electronico

Unidade de Missao Inova¢ao e Conhecimento

Relatério de Diagndstico

43.1.2.1. Programa IST (Information Society Technologies)

Objectivos

O programa IST [http://www.cordis.lu/ist/] pretende contribuir directamente para as politicas
Europeias no ambito do desenvolvimento da Sociedade do Conhecimento e do Plano de Acgéo
eEurope, utilizar a Investigacdo e o Desenvolvimento Tecnoldgico, a médio e a longo prazo,
principalmente nas tecnologias de nova geragéo, integrando os computadores e os sistemas de
comunicacdo em rede no ambiente do dia-a-dia; estas actividades devem estar centradas no
cidadao Europeu.

Projectos e Beneficiarios”

Sao projectos elegiveis para financiamento ao abrigo deste programa:

Investigacdo de caracter integrador sobre os dominios tecnolégicos de interesse
prioritario para cidadaos e empresas;

Infra-estrutura de comunicacdo e de processamento da informacédo: novas geracdes
de sistemas e redes de comunica¢cdes moveis e sem fios, sistemas de comunicacao
por satélite, tecnologias Opticas, integracdo e gestdo das redes de comunicacao,
tecnologias para desenvolvimento de sistemas, infra-estruturas e servigos;
tecnologias, arquitecturas e sistemas distribuidos e integrados de software,
engenharia e controlo de sistemas complexos e de grande escala,

Componentes e microssistemas: nanoelectronica, microtecnologias, écrans e
microssistemas, e investigagdo multidisciplinar;

Gestdo da informacdo e interfaces; interfaces multissensoriais.

S&o potenciais beneficiarios, todas as entidades, publicas ou privadas, pertencentes aos Estados-
Membros da Unido Europeia e os Estados candidatos a adesao.

Financiamentos

A taxa de financiamento pode atingir 100% do custo total elegivel do projecto apresentado a
concurso.

Orcamento

Estédo disponiveis, para o periodo 2003-2006, 3.625 MEURO para apoio a projectos ao abrigo
deste programa, distribuidos da seguinte forma no periodo considerado.

Uma descricdo mais detalhada das actividades de investigacdo elegiveis para financiamentos ao abrigo do programa IST esta
disponivel em http://www.cordis.lu/ist/activities/activities.htm; o programa detalhado das actividades para o periodo 2003-2004 esta
disponivel em http://www.cordis.lu/fp6/spl wp.htm.
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Tabela 4.19. Distribui¢&o dos financiamentos programados pelo IST

Ano 2003 2004 2005 2006
Orcamento
Indicativo 835 891 935 964
(MEURO)
2 concursos que 1 concurso, extraido
Concursos® cobrem os orcamentos  principalmente a partir a ser a ser
definido definido
de 2003 e 2004 do orcamento de 2005

Fonte: IST [http://www.cordis.lu/fp6/spl wp.htm

4.3.1.2.2. Programa Human Resources and Mobility*

Objectivos

Este programa (também designado por Marie Curie Actions) pretende fornecer um apoio alargado
ao processo de desenvolvimento de recursos humanos de topo na investigagdo europeia,
considerando a dimensdo internacional da investigacdo, perspectiva intrinseca ao proprio
processo de investigagao.

Projectos e Beneficiarios

O programa encontra-se estruturado num conjunto de acg¢des, tendo por denominador comum a
promocao de actividades de investigagdo e estagio que impliguem a mobilidade (entenda-se, a
mudanca de pais) dos investigadores. Dependendo do nivel de experiéncia de investigagdo, os
candidatos tém ao seu dispor um conjunto de oportunidades, agrupadas em dois grandes
conjuntos, por sua vez sub-divididos nas referidas acgdes:

Host-Driven Actions: acg¢des associadas a instituicbes previamente seleccionadas pela
Comisséao Europeia;

Individual Actions: acc¢les previstas para os casos de projectos apresentados por um
investigador e uma instituicéo, sujeitos a apreciacéo posterior pela Comissédo Europeia.

As accbes estao abertas a investigadores de qualquer especialidade cientfica ou tecnoldgica,
pertencentes aos Estados-membros ou Estados-associados ao Programa-Quadro.

Podem candidatar-se investigadores de qualquer idade, uma vez que a candidatura é avaliada em
fungdo do curriculum (que representa a relagéo entre a idade e o percurso profissional) e da area
de especializacgéo.

Podem candidatar-se ainda empresas, universidades e instituicdes que desenvolvam trabalhos na
area da investigagéo.

Informagé&o sobre os convites a apresentagéo de propostas encontra-se disponivel em http:/fp6.cordis.lu/fp6/calls.cfm.

http://europa.eu.int/comm/research/fp6/mariecurie-actions/home _en.html
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Financiamentos

O financiamento disponibilizado atinge, por regra, uma taxa de 100% das despesas elegiveis,
repartidas, conforme os casos, entre as despesas do investigador e as despesas da(s)
instituicdo(des) em causa.

Orgamento

O programa Human Resources and Mobility contempla um financiamento total de 1.580 MEURO
para o periodo 2003-2006, estando prevista a seguinte programacéo para o periodo 2003-2004:

Ano de 2003: 475,75 MEURO;
Ano de 2004: 275,25 MEURO.

43.1.2.3. Programa Research Infrastructures®

Objectivos

O programa Research Infrastructures tem por principal objectivo o desenvolvimento de infra-
estruturas de pesquisa da mais alta qualidade e performance na Europa e a optimizacdo da sua
utilizacdo a escala europeia; especial destaque € dado ao desenvolvimento de redes mais fortes
para iniciativas em &reas de investigacdo relacionadas, nomeadamente através do
estabelecimento de uma rede de comunicac¢des de alta velocidade e alta capacidade para todos
os investigadores na Europa (rede GEANT) e de redes especificas para Grid Computing (GRIDs).

Projectos e Beneficiarios

Os projectos passiveis de receber financiamentos sdo classificados de acordo com quatro eixos
de apoio:

Acesso transfronteirico: apoio ao desenvolvimento de novas formas de acesso a infra-
estruturas de comunicacdo de topo, orientadas para a utilizacdo de trabalhos de
investigacéo (de equipa ou a nivel individual);

Actividades integradoras apoio a projectos que promovam a provisdo integrada de
servigos de utilizagcdo da infraestrutura para a comunidade cientifica, a um nivel europeu;
a principal caracteristica diferenciadora dos projectos devera ser a capacidade de
mobilizar um nimero significativo de stakeholders para uma dada infraestructura;

Desenvolvimento de redes de comunicacdo: estabelecimento de uma rede de
comunicacbes de alta velocidade e alta capacidade (GEANT) e sistemas GRID de alta
performance;

http://www.cordis.lu/fp6/infrastructures.htm
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Estudos de desenho das redes apoio a estudos de sustentabilidade das redes e de
trabalho preparatério para um dimensionamento efectivo da importancia das
infraestruturas de comunicagcdo, considerando as necessidades dos potenciais
utilizadores, e estudando também as possibilidades de financiamento a partir de outras
fontes (homeadamente o BEI e os fundos estruturais).

Financiamentos

Dada a potencial especificidade de cada projecto apresentado para financiamento ao abrigo deste
programa, a taxa de financiamento ndo esta definida, podendo atingir 100% do montante total
elegivel.

Orcamento

Com um financiamento total previsto de 655 MEURO, a distribuicdo indicativa dos fundos para o
periodo 2002-2003 é a seguinte:

Tabela 4.20. Distribui¢do dos financiamentos programados pelo programa Research Infrastructures

Estudos de Desenho,

Desenvolvimento de ~
Construcéao de Novas

Acesso Transfronteirico e

2002-2003 ~ Redes de .
Accdes Integradoras . Infraestruturas e Medidas de
Comunicacéo
Acompanhamento
Orgcamento
Indicativo 190 150 70
(MEURO)

Fonte: Support for Research Infrastructures in the FP6 Specific Programme on “Structuring the European Research Area”™

1
ftp://ftpnl.cordis.lu/pub/calls/infrastructures/s wp 200201 en doc.zip
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4.3.2. Iniciativas Comunitarias Tematicas

No ambito do Plano de Accado eEurope 2002, a Unido Europeia promove
ainda varias iniciativas comunitarias tematicas que tém como
denominador comum a promocao da Sociedade da Informacgédo, nédo sé
através do financiamento de projectos, mas também da divulgacao de
boas praticas, dinamizacdo de ac¢des de sensibilizacdo e concessao de
apoio técnico.

No ambito do Plano de Accdo eEurope 2002, a Unido Europeia promove um conjunto de
iniciativas comunitarias *com linhas de financiamento orientadas para projectos especificos de
desenvolvimento da Sociedade da Informacgéo, dos quais se destacam %,

32

33

http://www.europa.eu.int/information society/programmes/index_en.htm.

A lista ndo é exaustiva, pretendendo-se apenas fazer uma pequena descri¢éo dos principais programas de financiamento, disponiveis
nos préximos anos; existem programas comunitarios que visam uma dinamizagdo das actividades ou a cooperagéo entre os Estados-
Membros, para a Sociedade da Informagéao (por exemplo, os programas JEV, Leonardo da Vinci, o programa elLearning, entre outros),
gue ndo sdo aqui tratados.
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Tabela 4.21. Iniciativas Comunitarias Tematicas

Iniciativa
Comunitaria
Tematica

Cultura
2000

eContent

eTen

IDAII

Media+

Objectivos

Valorizagédo de um
espagco cultural comum,
caracterizado por
diversidades culturais e
por uma heranca cultural
comum, num espaco
europeu em que a cultura
é considerada factor de
integracéo social e de
desenvolvimento socio-
econémico.

Contribuir para a maior
disponibilidade, utilizacéo
e distribui¢éo de
conteldos digitais
europeus;

Facilitar a toda a gente
(incluindo cidad&os com
necessidades especiais) 0
acesso a contetidos
digitais de elevada
qualidade nas redes
mundiais, numa
multiplicidade de linguas.

Apoia 0 estabelecimento
de servigos operacionais
de interesse publico
baseados nas redes de
transmisséo electrénica
de dados, que melhoram
a qualidade de vida dos
cidadaos, reforcam a
coesdo econémica, social
e territorial da Unido
Europeia e contribuem
para a competitividade da
industria europeia.

Fornece apoio aos
dirigentes das
Administragdes Publicas
dos Estados-Membros
através da
disponibilizacédo de um
conjunto de ferramentas e
Servigos para o
estabelecimento de
comunicagdes
electrénicas entre as
Administracées, com
empresas externas e com
o plblico em geral.

Incentiva 0
desenvolvimento, a
distribuicdo e a promogao
de obras audiovisuais
europeias dentro e fora da
comunidade, destinado a
reforcar a industria
audiovisual europeia

Projectos

Projectos de cooperacédo
cultural em todos os
dominios artisticos e
culturais.

Devem ter dimensao
suficiente que garanta um
impacto duradouro no
mercado em termos de
potencial de demonstracéo
e de resultados
mensuraveis para além da
fase financiada pela Unido
Europeia.

Actividades
tradicionalmente
consideradas da
responsabilidade dos
poderes publicos ou
servigcos genéricos, que
facilitem a utilizagéo das
telecomunicacgdes ou
ajudem os cidadaos, as
empresas e as
comunidades a tirarem o
melhor partido da SI.

Projectos na area de redes,
privilegiando temas
relacionados com a
interoperabilidade e o
acesso dos sistemas de
informacé&o, ao nivel das
redes transeuropeias,
apoiando também projectos
relacionados com os
aspectos legais e de
seguranca.

1. Desenvolvimento,
distribuicdo e promogéo do
audiovisual (projectos
individuais, ou projectos de
grupo, para cinema ou
televiséo, promocéo de
novas plataformas, etc);

2. Formagéo (inicial ou
continua, individual ou
colectiva, nos dominios
referidos em 1,
privilegiando-se acgdes
transnacionais).

Beneficiarios

Organismos culturais
publicos ou privados
europeus cuja actividade
principal se situa no
dominio cultural e visa
directamente o publico
(excluindo a Unesco ou
o Conselho da Europa),
apresentando projectos
que ndo prevejam mais
do que um ano de apoio.

Poderé&o ser entidades
publicas ou privadas que
fazem edicéo,
publicagéo, ou gestéo de
contetidos.

Utilizavel apenas por
paises-membros da
Uni&o Europeia.

Aberto a todas as
entidades legais
estabelecidas na EU ou
nos paises candidatos
(exceptuando Chipre), o
programa dirige-se
fundamentalmente a
empresas de telematica,
fornecedores de logistica
e servicos, empresas de
consultoria e
administrages publicas.

Aberto a todas as
entidades legais
estabelecidas na EU ou
nos paises candidatos
(exceptuando Chipre), o
programa dirige-se aos
profissionais da
producéo e difusdo
cinematografica e
audiovisual.

Financiamentos

Varia entre 50.000
e 300.000 euros;

N&o pode exceder
60% do orcamento
total elegivel.

Podera atingir 2,5
Meuros;

Taxa de
comparticipagdo
varia entre os 50%
e 0s 100%.

Taxa de
comparticipagao
méxima de 10%
dos custos totais
do projecto.

Pode financiar a
100% todas as
fases de um
projecto de
implementacéo /
alteracéo de uma
rede.

Concedido sob a
forma de
adiantamentos
reembolséveis sob
certas condigdes
ousob a formade
subsidios (taxa de
comparticipagao
méaxima de 60%).

Fonte: http://europa.eu.int/information society/programmes/index en.htm, analise UMIC, Fev. 2003

Periodo

2000

2004

2003

2004

2003

2005

1998

2004

2001

2005

Orcamento

167 MEUROS

(2000- 2004)

51,5 MEURO

(2003)

38 MEURO

(2003)

25 MEURO
(2003)

400 MEURO
(2001- 2005), dos
quais 50
MEURO para
formacéo e 350
MEURO para
desenvolvimento
e distribuicéo
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Em anexo, apresenta-se informacdo mais detalhada sobre cada uma destas iniciativas.

4.3.3. O Banco Europeu de Investimento

Ainda ao nivel do financiamento publico, o Banco Europeu de
Investimento, através da Iniciativa Inovagao 2000, dispde de uma linha de
financiamento com um valor de execucédo disponivel de cerca de 8 biliGes
de euros até ao final de 2003, para o apoio a projectos que promovam a
criacdo de uma Europa apoiada no conhecimento e na inovagao.

Visto como a instituicdo financeira da Unido Europeia34, 0 Banco Europeu de Investimento (BEI)
[http://www.eib.org] concede empréstimos de capital de longo prazo a projectos que, enquadrados
no contexto de desenvolvimento da Unido Europeia35 como bloco econdémico coeso, se
apresentem como projectos viaveis do ponto de vista econémico, técnico, ambiental e financeiro.

A “Estratégia de Lisboa” resultante do Conselho Europeu de Mar¢o de 2000 previu, na sua
execucdo, a intervencdo do BElI na implementacdo da Iniciativa Inovagdo 2000
[http://www.eib.org/i2i/en/index.htm], um programa de financiamento de projectos, publicos ou
privados, que promovam a cria¢cdo de uma Europa apoiada no conhecimento e na inovacao.

Esta iniciativa tem a duracdo prevista de 3 anos (2000-2003) e tem associada uma linha &
financiamento de 12 a 15 bilides de euros, verba disponivel para financiar projectos nas seguintes
areas:

Desenvolvimento de PMEs e actividades empreendedoras;
Difusdo da inovacéao;

Investigacdo e desenvolvimento;

Redes tecnolégicas de informagédo e comunicacgéo;

Formagé&o de capital humano.

N&o obstante a importancia de todas estas areas para o desenvolvimento de uma Sociedade da
Inovacdo e Conhecimento, merece particular destaque a area das redes tecnoldgicas de
informagdo e comunicacdo, porquanto ela representa a base do desenvolvimento desta
Sociedade.

Neste caso concreto, o BEI d& particular atencdo as tecnologias de banda larga e multimédia,
devidamente enquadradas numa estratégia de promocado de servicos avan¢ados na Europa, a
precos razoaveis, nomeadamente para possibilitar o acesso aos utilizadores das regides menos
favorecidas.

Os accionistas do Banco Europeu de Investimento sdo os Estados-Membros da Unido Europeia, o que lhe confere uma posicdo
privilegiada na colocagdo de empréstimos obrigacionistas e, logo, lhe d& a possibilidade de conceder empréstimos comerciais em
condi¢des mais vantajosas do que as do mercado.

O BEI concede empréstimos aos Estados-Membros e aos Estados candidatos a ades&o a Unido Europeia.
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O apoio aos projectos que se enquadrem nalguma das areas de actuagdo referidas (porventura
em mais do que uma em simultaneo) é feito através de dois grandes tipos de produtos financeiros:

Empréstimos de médio-longo prazo;

Instrumentos de capital de risco.

A taxa de comparticipacdo dos projectos pode chegar aos 100%.

Do balanco feito em 2002 em relagcdo aos primeiros dois anos de exercicio desta iniciativa,
destaca-se o valor total de projectos aprovados pelo BEI: 8,1 bilides de euros (sensivelmente
metade do valor total disponivel).

No entanto, salienta-se também a fraca adesdo de Portugal a esta linha de crédito. Este facto
pode prender-se com as condi¢cdes de elegibilidade de empréstimos estipuladas pelo Banco,
nomeadamente no que se prende ao montante minimo de investimento — 25 milhdes de euros;
dada a dimensdo e estrutura econdmica de Portugal, havera poucas iniciativas, publicas ou
privadas, que possam aproveitar esta fonte de financiamento.
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Figura 4.4. Participacdes nas vérias linhas de financiamento da Iniciativa Innovation 2000
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Fonte: www.eib.orgq

Este argumento ndo pode ser, contudo, completamente explicativo para os niveis de adesdo de
Portugal por dois motivos:

Economias com dimensao e estrutura préximas da portuguesa registam niveis de adesao
superiores (vide casos da Irlanda e Grécia, em 2001);

O BEI concede excepgfes para empréstimos inferiores se as condi¢bes de avaliacéo
assim o determinarem, através da abertura de linhas de crédito junto da banca comercial,
com montantes que oscilam entre os 100 e os 250 milh&es de euros.
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4.4. Financiamento Privado

Ao nivel dos apoios privados, os operadores de telecomunicacfes
moveis sdo agentes activos de promocao da Sociedade da Informacéo,
com responsabilidades de investimento assumidas no decurso da
concessao das licengcas UMTS, cujos valores ascendem a mais de 920
milhdes de euros para o periodo 2001-2016. Estdo ja em curso estudos
sobre projectos nas é&reas da salde, florestas, cidaddos com
necessidades especiais e do portal do cidadao, coordenados pelo Grupo
de Trabalho constituido para o efeito.

4.4.1. Os Operadores de Telecomunicacdes Moéveis

No ambito dos compromissos assumidos pelos operadores detentores das licengcas UMTS para a
promoc¢do da Sociedade da Informagcdo e do esforco de coordenagdo realizado pelo Grupo de
Trabalho do UMTS, é importante definirem-se, no seio deste grupo, as areas de actuacao, perante
o periodo de vigéncia das licengas (15 anos apds a sua atribuicdo), privilegiando, entre outras, as
seguintes variaveis:

Beneficiarios e beneficios;
Plano temporal de investimentos;

Estruturas de financiamento.

Esta definicdo permitird dar maior consisténcia aos objectivos assumidos perante o Estado, gerir
melhor as expectativas criadas na economia e contribuird fortemente para a viabilizacdo e
operacionalizacdo do neg6cio dos operadores.

Para além desta atitude mais orientada para as definicbes estratégicas e menos para o controlo
financeiro, o Grupo de Trabalho do UMTS* deve também ser um dinamizador e sensibilizador da
Sociedade Civil para as mudangas que atravessa. Essa sensibilizagdo passa pela divulgagéao,
junto dos cidadéos, das ac¢fes desenvolvidas pelos operadores; serd uma forma adicional de
cumprimento dos objectivos do Estado, satisfacdo das expectativas da economia e rentabilizagcdo
econdmica do negdécio dos operadores.

No primeiro semestre de 2000, foi langcado em Portugal o concurso para operacdo de
telecomunicacbes méveis através da tecnologia IMT2000/UMTS (Universal Mobile
Telecommunication Systems), também conhecida por “32 geragdo das Telecomunicacdes Mdveis”
(depois da tecnologia analdgica e da tecnologia GSM (Global System of Mobile Communications)).

Criado pela Resolucéo do Conselho de Ministros n°3/2001, de 8 de Janeiro.
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Entendendo, de forma muito clara, o potencial desta tecnologia em termos das suas
funcionalidades e consequente rentabilidade econdomica, o Governo, através da Autoridade
Nacional de Regulacdo das Telecomunicac¢des (Instituto de Comunicagbes de Portugal, hoje
designado Autoridade Nacional de Comunicacdes) estipulou que os operadores deviam ser
contribuintes activos para o desenvolvimento da Sociedade da Informagéo.

Essa orientacéo reflectiu-se no caderno de encargos do concurso, onde se consignava que 0S
concorrentes deveriam apresentar um plano de Investimentos e Projectos para o desenvolvimento
da Sociedade da Informacdo; a avaliagdo deste plano representava 50% da avaliagdo total da
proposta.

Em Setembro do mesmo ano, os vencedores do concurso foram anunciados: Vodafone, TMN, ONI
WAY e Optimus (a ordem da designagdo corresponde a pontuacdo total obtida no concurso). Em
termos de projectos e iniciativas para o desenvolvimento da Sociedade da Informacdo, os
operadores comprometeram-se com investimentos cujos valores ultrapassam os 920 milhfes de
euros®’. A tabela 5.37% resume os planos de investimentos para a Sociedade da Informacéao,
apresentados por cada um dos operadores.

N&o contabilizando os investimentos anunciados pelo operador ONI WAY, que anunciou recentemente a decisdo de ndo arranque das
operagdes e alienagdo de activos.

No endereco http://www.umic.pcm.gov.pt/site/file?src=1&mid=70&bid=272 encontra-se o documento detalhado sobre o contributo dos
Operadores para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo e do Conhecimento.
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Tabela 4.22. Investimentos para o desenvolvimento da Sociedade da Informagdo, assumidos pelos
operadores vencedores do concurso de licencas UMTS (periodo 2001-2016)

Areas-Chave Investimento planeado (MEURO)
TOTAL DOS INVESTIMENTOS ANUNCIADOS PELOS OPERADORES 921,5
PopulacGes com necessidades especificas 10,5

Instituicdes de comprovada valia social

” - 47 Projectos (Plano Operacional para a Sl) 83,8
é - Programa “meu Estado.net” 4,5
8 Populacéo com baixo rendimento 105,7
Fundacao para o Desenvolvimento da Sl 1247
TOTAL 329,2
Areas-Chave Investimento planeado (MEURO)
Fundacéo:
- Projectos de interesse publico 10,0
- Projectos de integragéo social 6,2
_ - Mecenato de lingua e cultura 2,5
§ - Investigacéo 1,2
e - Promocéao da formagao 2,5
- Incubadora 25
Ofertas especiais (tarifario e outrascondicdes especiais) 99,8
TOTAL 124,7
Areas-Chave Investimento planeado (MEURO)
Populac&o com baixo rendimento
- Rendimento minimo garantido 20,9
- Pensionistas 233,7
Populacdes com necessidades especificas 67,8
Instituicdes de comprovada valia social 63,3
Objectivqs nacionais para a promogéo da Sociedade dfi 49.9
g Informacé&o, em parceria com entidades do Estado e privadas ’
= Desenvolvimento de competéncias, aplicagbes e conteldos
- Centro de competéncias 32 geragao 17,5
- Centro de incubagdo de empresas na area de aplicagGes e 6,5
contetdos
- Bolsas de estudo em colabora¢éo com Universidades 3,2
- Veiculo de Demonstragéo 3G 5,0
TOTAL 467,6
Fonte: ANACOM, 2002
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A estratégia de contribuicdo para o desenvolvimento da Sociedade da Informacdo passa pela
subsidiacdo da utilizacdo dos servicos @través da subsidiacdo tarifaria e da subsidiacdo dos
equipamentos) e pelo financiamento de projectos directamente relacionados com a Sociedade da
Informacao.

Perante o conhecimento destes planos de investimentos*®, e ainda antes do licenciamento formal
(ocorrido em Janeiro de 2001) dos quatro operadores vencedores do concurso para operacao de
telecomunicacdes mdveis através da tecnologia UMTS (Universal Mobile Telecommunication
Systems), o Governo resolveu criar, em Dezembro de 2000, o “Grupo de Trabalho do UMTS".

Com efeito, de acordo com a Resolucdo do Conselho de Ministros n°3/2000, de 21 de Dezembro,
o Governo considerava que ‘A introducdo do sistema de telecomunicagées moveis internacionais
IMT2000/UMTS tem como pano de fundo um conjunto de objectivos inerentes ao desenvolvimento
da Sociedade da Informacdo e do Conhecimento e a consequente promoc¢ao da info-incluséo,
aliada ao equilibrado desenvolvimento de mercados abertos e concorrenciais.”

Acrescentava-se no mesmo diploma que “Tais objectivos foram reflectidos nos critérios de
apreciacdo das candidaturas para a atribuicdo das referidas licencas, tendo os candidatos
organizado as suas propostas de forma a responder as exigéncias que Ihes foram impostas em tal
matéria, quer no ambito da efectiva exploracdo do sistema a implementar quer por uma
especificada contribuicdo para a prossecucdo do objectivo de desenvolvimento da Sociedade da
Informacdo.”

Ainda de acordo com mesmo diploma legal, a contribuicdo para o desenvolvimento da Sociedade
da Informacdo é concretizada através de accBes que apoiam o desenvolvimento da politica
nacional para esta area e potenciam os instrumentos de intervencdo do Governo, com particular
destaque para as iniciativas em curso, ou previstas para o futuro.

O diploma fazia referéncia concreta e exemplos de accdes em termos dos seus objectivos:
“aquelas que visam combater a info-exclusdo, designadamente junto de cidaddos com
necessidades especiais, junto de populacdes periféricas e rurais e de cidaddos com baixos
rendimentos, bem como as que se traduzem no equipamento de instituicbes, nomeadamente
escolas, hospitais e bibliotecas, com os instrumentos proprios da Sociedade da Informacé&o.”

Perante o exposto, 0 Governo concluiu que ‘sem prejuizo dos poderes legalmente conferidos ao
Instituto das Comunica¢des de Portugal (ICP), enquanto entidade reguladora, € necessario
monitorizar a implementacdo desses especificos projectos apresentados pelas entidades a
licenciar visando o desenvolvimento e promoc¢éao da Sociedade da Informacéo.

A Comisséo Interministerial para a Sociedade da Informag&o apoia a monitorizagdo, pelo Governo,
das obriga¢cfes assumidas pelos operadores UMTS no quadro do desenvolvimento e promocéo da
Sociedade da Informacéo em Portugal.

E criado um grupo de trabalho que assegura a ligacdo entre os operadores UMTS, o ICP e a
Comissao Interministerial para a Sociedade da Informagdo com vista a monitorizagéo referida...”.

Refira-se que os contelidos das propostas dos operadores vencedores tém forga legal vinculativa.
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No decurso das reunides de trabalho deste Grupo, concluiu-se que, perante a convergéncia dos
operadores, nas suas propostas, na escolha de determinadas areas como alvo de investimentos
prioritrios e o objectivo fundamental de se evitarem investimentos redundantes numa &rea
necessitada de financiamentos avultados, deveria ser definido um conjunto de areas-chave para o
desenvolvimento dos primeiros contributos. As areas identificadas foram:

Populagbes com Necessidades Especiais;
Saude;

Florestas;

Portal do Cidadé&o.

Para todas estas é&reas de actuacdo, estdo a ser desenvolvidos 0s primeiros estudos de
caracterizacdo das necessidades e de recomendacdo sobre os investimentos que se devem fazer
para satisfazer aquelas necessidades, no contexto da Sociedade da Informag&o. Entretanto, novas
areas de actuacado ganham relevéncia, com especial destaque para a educag¢do e 0s negdcios
electronicos, passando a merecer uma atencdo especial no contexto da programacdo dos
investimentos.

Perante o periodo de vigéncia das licencas (15 anos ap0s a sua atribuicdo), é importante definir as
vérias areas de actuacéo, privilegiando, entre outras, as seguintes variaveis:

Beneficiarios e beneficios;
Plano temporal de investimentos;

Estruturas de financiamento.

E fundamental proceder & orcamentacdo calendarizada dos investimentos a realizar ao longo do
periodo de vigéncia das licencas, respeitando os compromissos assumidos no ambito da
candidatura & operagéo e procurando promover fortemente um clima de parceria com todos os
intervenientes relevantes no processo de desenvolvimento da Sociedade da Informacéao.
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4.5. Anexos

45.1. Medidas dos Programas Operacionais Sectoriais e Regionais
para a Sociedade da Informacgéo

45.1.1. Programas Operacionais Sectoriais

451.1.1. Programa Operacional do Desenvolvimento da Educac¢éao (PRODEP llI)

Um dos objectivos do PRODEP IIl, Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal
[http://www.prodep.min-edu.pt], é guiar e promover o desenvolvimento da Sociedade de
Informagé&o e do conhecimento.

O Eixo 3 do Programa - Sociedade de Aprendizagem - procura responder aquele objectivo,
através da dinamizacdo efectiva do processo de integracdo e utilizacdo das Tecnologias de
Informacgéo e Comunicagdo no ensino, com investimentos em formacao de docentes, equipamento
informatico e estimulo a producao e aquisicdo de contetdos multimédia de qualidade. As medidas

5 e 9 do Eixo sdo particularmente relevantes no contexto da promocdo da Sociedade da
Informacéao.

Tabela 4.23. Contribuicdo do PRODEP lll para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informagéo

Valor Valor Valor
Programado  Aprovado Disponivel Taxa de
. Fonte de E "
Medidas Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02 HERIEED
31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo Prioritario 3 - Sociedade de Aprendizagem
TOTAL -- 310,1 227,0 83,1 ---
- 40 .
Accdo 5.1 - Formagéao
Continua e Especializada de
Docentes e Outros Agentes FSE 185.2 162.2 230 88%
da Educag&o Pré-Escolar e ' ' '
dos Ensinos Basico e
Secundario
Medida 9 — Tecnologias de FEDER 124.9 64,8 60,1 5006

Informacgdo e Comunicacéo

Fonte: PRODEP IlI, Fev. 2003

A formacdo em TIC é um dos trés dominios considerados prioritarios no ambito da formagéao continua dos profissionais referidos, para
efeitos de apoio financeiro, mas néo o Unico.
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De referir que ha, para além do contributo directo das medidas referidas no quadro acima, ha
outras Medidas/Ac¢c6es do Fundo Social Europeu com um contributo indirecto para a
generalizagdo da utilizagéo e integracdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo. Estas
medidas/acc¢des sdo resumidas no quadro abaixo.

Tabela 4.24. Ac¢Bes do PRODEP IIl com impacto indirecto na Sociedade da Informacgéo
Acgbes 1.1, 1.2, 1.3, 2.1. Promocéo de acgdes de formagao inicial em TIC para jovens do ensino bésico e secundario.

Promocado da qualidade no ensino superior, apoiando exclusivamente projectos inovadores
Acgdo 2.3. assentes no recurso as novas tecnologias para o desenvolvimento do processo de ensino a
distancia (e-learning).

Accdes 3.1. e 3.2 Estagios curriculares e profissionais quer do ensino secundario quer do ensino superior.
Accdio 4.2 Ofertas formativas de literacia tecnoldgica de curta duracéo para adultos e activos no sistema
o de educacdo ao longo da vida.
Accio 5.3 Apoio a realizacdo de acgdes de mestrado e doutoramento para qualificacdo do corpo docente
: das instituicdes do ensino superior.
Apetrechamento dos ensinos universitarios com equipamento informatico, quer para apetrechar
A instalacbes ja existentes objecto de eventual remodelacdo quer para novas instalagdes,
edaiaa

nomeadamente ao nivel de gabinetes de trabalho especificos ou de espagos gerais como
bibliotecas, laboratérios ou anfiteatros.

Apoio a aquisicéo de equipamento informatico indispensavel ao desenvolvimento de ac¢bes de
Medida 8 formacéo qualificante ao nivel do 3° ciclo do ensino basico ou pds-basico assentes no recurso
as tecnologias de informagao e comunicagéo.
Fonte: PRODEP IlI, Fev. 2003
A analise do PRODEP Ill, no que diz respeito as medidas orientadas para a Sociedade da

Informacao, é sumariada na matriz seguinte:

Tabela 4.25. Analise das medidas do PRODEP IIl com impacto na Sociedade da Informacéo

Forgas Fraquezas

Accéo 5.1. e Medida 9 Acgao 5.1.
Boa adesdao e elevada capacidade de Reduzido nimero de oferta de acg¢des de formagao continua em TIC, em termos de
realizacéo das entidades beneficiarias; aprofundamento ou especificidade por falta de formadores qualificados para o
Procura elevada por parte dos efeito (ex: gestéo de redes);
formandos da Accéo 5.1 ultrapassando Reduzido nimero de oferta de ac¢des de formagédo continua para aplicagcdo das
em muito a oferta disponivel por parte TIC no processo ensino/aprendizagem nas diversas areas disciplinares do ensino
das entidades formadoras. basico e secundario por falta de formadores qualificados para o efeito.

Oportunidades Ameacas

Inviabilidade das Direc¢Bes Regionais de Educagdo poderem ser entidades
beneficiarias da Medida 9, para a educacéo pré-escolar e o 1° ciclo ja que o
apetrechamento dos jardins-de-infancia e das escolas do 1° ciclo é da competéncia
dos municipios;

Instrumento disponivel para a
competitividade territorial e
modernizacao da Administragéo Publica;
Para obviar a este constrangimento, em sede de Reprogramacéo da I. O. da
Educacéo foi aprovado o alargamento das entidades beneficiarias na Medida 9 de
Instrumento de articulagdo transversalde  forma a incluir os municipios locais. Aguarda-se a decis&o da Comiss&o Europeia;
diferentes areas.

Montantes disponiveis para executar;

Inexisténcia de entidade certificadora da qualidade dos contelidos educativos
multimédia existentes no mercado.

Fonte: Gestédo Operacional PRODEP |ll, Fev.2003
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451.1.2. Programa Operacional do Emprego, Formacédo e Desenvolvimento
Social (POEFDS)

O Programa Operacional Emprego, Formacdo e Desenvolvimento Social (POEFDS)
[http://www.poefds.pt], representa um importante e decisivo apoio para o desenvolvimento das
politicas activas de emprego no novo periodo de programagdo 2000-2006.

A concepcgdo do Programa, centrada na Estratégia Europeia para o Emprego, contemplou verbas
de formacéo para qualificar recursos humanos da Administragdo Publica Central.

Aquelas verbas estdo contempladas no Eixo prioritario 3 — Qualificar para Modernizar a
Administragdo Publica —, que visa a modernizacdo da Administracdo Publica Central ao nivel dos
seus recursos humanos, reforcando e aperfeicoando as suas capacidades profissionais e
centrando-se especialmente na introdu¢do e adaptacdo as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacgdo. A medida 3.1 procura dar resposta a estes objectivos.

Tabela 4.26. Contribuicdo do POEFDS para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacgéo

Valor Valor Valor
Vedidas Fonte de Programado  Aprovado  Disponivel E-:(ae)t(:is;o
: f 2000-2006 31/12/02 31/12/02
Financiamento 31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo 3 - Qualificar para Modernizar a Administracédo Publica

Medida 3.1 - Formagao
e Valorizagdo dos
Recursos Humanos na FSE 41,9 17,2 24,7 41%
Administragdo Publica
Central

Fonte: POEFDS, Fev. 2003

45.1.1.3. Programa Operacional da Saude (Saude XXI)

O Programa Operacional da Saulde, também designado Salde XXI [http://saudexxi-min-
saude.cidadevirtual.pt/], estd concebido como o suporte do processo de reforma estrutural em
curso no sector da Saude, sendo as accdes a realizar complementadas fundamentalmente pelos
cinco Programas Regionais do Continente (Intervencdo Regionalmente Desconcentrada) e por
medidas e ac¢des previstas no Programa Operacional Emprego, Formacdo e Desenvolvimento
Social, no Programa Operacional da Educacdo, no Programa Operacional Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgédo e no Programa Operacional Sociedade da Informacao, para o periodo de 2000 a 2006.

A medida 1.1 deste programa — Informacéo, Promocéo e Defesa da Salde Publica — admite, entre
outras, como tipologias de projecto, a implementacdo e desenvolvimento de sistemas de
informacéo, compreendendo essencialmente sistemas de informacao sobre os estados de salde,
sistemas de informacdo na area do medicamento ou da gestdo do sangue, bem como o
desenvolvimento de sistemas de informagdo destinados a dotar os servigos de saude publica de
meios que fortalecam a sua capacidade de actuagdo em diversas situagfes que exijam resposta
urgente.

A medida 2.2 é exclusivamente orientada para o dominio da Sociedade de Informacédo e é
designada por "Tecnologias de Informagdo e Comunicacao".
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Esta medida pretende desenvolver e implementar sistemas de informagédo aplicaveis a processos
de gestao, dotar os servicos de salude dos meios necessarios a utilizacdo de novas tecnologias de
informacéo e comunicagéo.

Tabela 4.27. Contribuicdo do Saude XXI para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacgéo

Valor
Valor FEDER Valor FEDER FEDER
_ Fonte de Programado Aprovado Disponivel Taxa d?
Medida Financiamento 31/12/02 Execucao
2000-2006 31/12/02 31/12/02
(MEURO) (MEURO)
(MEURO)
TOTAL FEDER >108,5 80,1 >31,7
Eixo 1 —Promover a Satde e Prevenir a Doenca
Medida 1.1. — o — Nao
Informa(;éo @0 |sc.r|m||na. © 41 discriminado
) FEDER FEe tipologia 3,3 para a tipologia 45,2%
Promocéao e Defesa S e A2 ’ sistemas de
da Saulde Publica LI informagao

Eixo 2 —Melhorar o Acesso a Cuidados de Salude de Qualidade

Medida 2.2 —
Tecnologias de
Informagéo e
Comunicagao

FEDER 108,5 76,8 31,7 30,4%

Fonte: Saude XXI, Fev. 2003

A analise do Saude XXI, no que diz respeito as medidas orientadas para a Sociedade da
Informac&o é sumariada na matriz seguinte:

Os valores considerados referem-se exclusivamente a projectos na tipologia “Sistemas de Infamagao”.
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Tabela 4.28. Andlise das medidas do Programa Operacional Saude XXI com impacto na Sociedade da

Informacao
Forcas Fraquezas
- O desenvolvimento de sistemas de informagdo em - Diagnéstico fragil de necessidades, no que se refere a:
saude conta com um financiamento de mais de um - Informacéo aos diferentes niveis do sistema de salde e
terco do total do Programa Operacional Saide; de interface entre os mesmos niveis;

- Tecnologia necessaria;
- Tecnologia existente;
- Formagcéo dos potenciais utilizadores.

- A avaliacdo em curso dos resultados dos projectos
ja aprovados pode orientar o apuramento dos
- ~ . 42
critérios de aprovacéo de candidaturas ; ) ) ) ) )
- Inexisténcia de uma arquitectura-guia para o sistema de
- A publicitagéo dos projectos ja aprovados pode informagcao do Servigo Nacional de Salide, o que pode
conduzir a partilha de experiéncias entre conduzir a sobreposicéo de ajudas e financiamentos;

instituicbes e servicos.
- Inexisténcia de orientagdes globais, no sector (publico) da

salde, para o desenvolvimento dos sistemas de informagao;

- Fraca explicitac&@o de planos estruturantes de sistemas de
informac&o por parte das instituicbes, com reflexos negativos
nos servicos beneficiarios.

Oportunidades Ameacas
- Existéncia na Europa e em Portugal de um - Forte presséo por parte dos agentes de mercado, propensa ao
ambiente muito favoravel para o desenvolvimento aproveitamento ineficiente dos fundos; a l6gica que passa a
dos sistemas de informagéo em salde; prevalecer é a da oferta e ndo a da procura/necessidades ;
- Existéncia de know -how e possibilidades - Descoordenacéo e confusao de aplicacles e subsistemas,
tecnoldgicas crescentes nesta area; desajustados da realidade existente.

- O desenvolvimento de sistemas de informagdo em
salde vem ao encontro das recomendacdes de
entidades internacionais (OCDE e UE) e nacionais
para a modernizacdo do sistema de salde
portugués .

Fonte: Gestdo Operacional Saude XXI, Fev. 2003

451.14. Programa Operacional da Cultura (POC)

O Programa Operacional da Cultura [http:/poc.min-cultura.pt] elegeu como instrumento
privilegiado de promog¢&o do acesso a cultura a utilizagdo de novas tecnologias na divulgacdo do
nosso patrimonio histérico, arquitectdnico, arqueoldgico, museoldgico e documental.

Um dos eixos prioritarios de actuacao do Programa — o Eixo Prioritario 2 — incide especificamente
sobre aquela tematica, destacando a importancia de acc¢fes de tratamento, digitalizacdo e
informatizacao dos elementos essenciais do patriménio nacional, com vista a sua disponibilizacéo
— por meios telematicos ou em suporte digital — como forma de afirmacédo da identidade nacional e
europeia mas igualmente como factor de desenvolvimento econdmico. Estas ac¢des sao
abordadas na medida 2 daquele eixo.

Foi recentemente adjudicado um estudo de avaliagdo externa, designado “Sistemas de informagéo. Balango dos projectos aprovados.
Afericdo dos critérios de apreciacdo das candidaturas. Metodologia de acompanhamento e avaliagdo”, no ambito das medidas 1.1 e 2.2.
De notar que esta avaliagdo dos financiamentos a sistemas de informacéo é independente da avaliagéo intercalar do Saude XXI.
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Tabela 4.29. Contribuicdo do POC para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacao

Valor Valor Valor Taxa de
Fonte de Programado Aprovado Disponivel Execucao
Medidas
Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02
31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo Prioritario 2 — Favorecer o Acesso a Bens Culturais
Medida 2.2 — Utilizagao
das novas tecnologias
. ~ FEDER 11,2 4,4 6,8 11,9%
da informacgao para
acesso a cultura
Fonte: POC, Fev.2003
451.15. Programa Operacional da Agricultura e Desenvolvimento Rural

(AGRO)

O principal objectivo do AGRO [http://www.ifadap.min-agricultura.pt/] € alterar o perfil produtivo em
direccdo as actividades do futuro.

E essencialmente no Eixo prioritario 2 — Reforcar o Potencial Humano e os Servigos a Agricultura
e Zonas Rurais — que estdo contempladas ac¢fes de formacdo, modernizagéo e investimentos de

caracter inovador adoptando novas tecnologias associadas a Sociedade da Informacdo. As
medidas 7,8 e 9 sdo criadas para o financiamento destas acc¢oes.

Tabela 4.30. Contribuicdo do AGRO para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informagéo

Valor valor valor de
Fonte de Programado Aprovado Disponivel Scongn
Medidas
Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02
31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
ToTAL 213,5 109,6 103,9

Eixo Prioritario 2 — Reforgar o Potencial Humano e os Servi¢cos a Agricultura e Zonas Rurais

Medida 7 — Formagé&o

. FSE 128,1 60,4 67,7 15,0%
Profissional
Medida 8 —
Desenvolvimento FEOGA-O 488 28,8 20,0 3,4%
Tecnoldgico e
Demonstragéo

Medida 9 — Infra-
Estruturas Formativas FEDER 36,6 20,4 16,2 21,6%
e Tecnologicas

Fonte: AGRO, Fev. 2003

45.1.1.6. Programa Operacional da Pesca (MARE)

O MARE [http://www.ifadap.min-agricultura.pt/] tem por objectivo garantir a conservagdo e a
sustentabilidade do sector das pescas, através da sua reestruturacéo e modernizagao.
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O eixo prioritario 5 visa a promog¢do de uma maior competitividade no sector, destacando-se a
medida 1, especialmente orientada para a Sociedade da Informacéo.

Tabela 4.31. Contribuicdo do MARE para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacéo

o valor valor Taxa de
did Fonte de Programado Aprovado  Disponivel Execucso
Medidas
Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02
31/12/02
(MEURO) (MEURO)  (MEURO)

Eixo Prioritario 5 — Criagdo de Condi¢des para uma Maior Competitividade do Sector

Medida 5.1 — Estruturas
de Apoio a FEDER 0,02 0,01 0,01 50%
Competitividade

Fonte: MARE, Fev. 2003

451.1.7. Programa Operacional da Economia (POE)

O desenvolvimento das novas tecnologias de informagdo e comunicacdo e a sua utilizacdo e
aplicabilidade generalizada a todos os sectores de actividade econdomica constitui uma das
preocupacfes estratégicas do POE [http://www.poe.min-economia.pt] e estd presente de
diferentes formas nos varios eixos de interven¢do do mesmo.

Mantendo, pela sua natureza multisectorial e &mbito nacional, articulagdes com outros eixos e
programas operacionais, o POE procura fomentar acréscimos de produtividade e de
competitividade das empresas portuguesas no mercado global, necessarios para defrontar as
crescentes concorréncia externa e mundializacdo das economias.

E essencialmente devido & componente da Sociedade da Informacdo estar distribuida por
diferentes medidas e pela prépria dimensao deste Programa que a filtragem de investimento e
montantes disponiveis para a Sociedade da Informacdo é muito complexa. Uma vez que néo
existem no POE medidas especificas para a Sociedade da Informacdo e a identificacdo de
montantes disponiveis para esta componente é extremamente dificil, optou-se por uma andlise
histérica dos projectos e montantes financiados de forma a caracterizar o &mbito dos projectos
financiaveis.

No entanto ndo podemos deixar de referir a iniciativa PME Digital [http://www.poe.min-
economia.pt/docs/brochdigi.pdf] enquadrada na medida 2.1B do POE, que néo € mais do que um
projecto-piloto de apoio a criagdo de Redes de Informacdo e Assisténcia Técnica que
desenvolverdo as suas actividades durante um ano complementado por um Sistema de Incentivos

especificos de apoio as PMEs.

Os apuramentos dos projectos financiados reflectem em sentido estrito os apoios aos sectores TIC
e a Sociedade da Informagéo“’.

N&o estdo contabilizados os apoios as Infra-estruturas Tecnoldgicas e demais entidades da envolvente empresarial, designadamente
Associagdes, Centros Tecnolégicos, Institutos de Novas Tecnologias, Centros de Transferéncia Tecnologias, Centros de Incubacéo,
Escolas Tecnoldgicas, Parques Tecnoldgicos, Infra-estruturas de Qualidade
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Tabela 4.32. Apoios promovidos pelo POE a industria TIC no conjunto dos apoios promovidos

Fabricagao Serw?os. S'ervu;os Total TIC's Total POE
Intangiveis relativos a bens
Medida
Ne Despesa Ne Despesa Ne Despesa Ne Despesa Ne Despesa
Proj Publica* Proj Publica* Proj Publica* Proj Publica* Proj Publica*
1.1. SIPIE 15 749 149 6.428 67 2.561 231 9.737 4.961 190.119
1.2.SIME 31 121.791 18 13.868 6 1.973 55 137.633 1.198 1.192.080
2.1. SIVETUR 0 0 0 0 0 0 0 0 82 99.098
2.2. PIFC 0 0 0 0 0 0 0 0 203 10.280
2.3.SIUPI 2 22 2 20 0 0 4 42 43 900
2.4.URBCOM 0 0 1 43 14 491 15 534 3.728 242.649
2.5. MAPE 0 0 0 0 0 0 0 0 157 242.569
Total 48 122.562 170 20.359 87 5.025 305 147.946  10.372 1.977.694

* Unidade: mEURO; a despesa publica contém financiamento comunitario e financiamento nacional

Fonte: POE, Fev. 2003

Merecem ainda destaque as parcerias que o POE procura promover, tanto no sector publico como
no sector privado, também no exercicio da promogcdo da Sociedade da Informagéo,
consubstanciado na vertente das Tecnologias de Informacédo e Comunicacao, de que se dao conta
alguns exemplos no quadro a seguir apresentado.
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Tabela 4.33. Principais projectos apoiados pelo POE com impacto na Sociedade da Informacgéo

Tipo de
Projecto

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Parceria

Iniciativa
Publica

Total

* Unidade: MEURO

Designacao

PME DIGITAL

TIM

NEWPORTEX

Alianca para o Comércio
Global

Gestor de Centro Urbano

SICOPS

Portal de cidade

CERTICON

INOVALOR 3

Empreender para
Competir

Valorizagdo do Sistema
de Propriedade Industrial

Fonte: POE, Fev. 2003

45.1.2.

45.1.2.1.

Potenciar a dinamica de desenvolvimento econdémico;

Medida

2.1

2.1

2.1

2.1

2.4

3.3

3.3

3.3

3.3

3.3

2.2

Acores (PRODESA)*

O Programa Operacional para o Desenvolvimento Econdmico e Social dos Agores, visa:

Area Intervengdo

Inovacao
Multiareas

Comércio Electrénico

Tecnologias de
Informagéo

Divulgacéo de boas
praticas de gestédo

Sistemas de
Informagéo

Observagéo e
informacgéao

Observagédo e
informacéao

Observacao e
informacao

Cooperacgao

Propriedade Industrial

Programas das Regi6es Autbnomas

Sector
Intervencéo

Multisectorial

Multisectorial

IndUstria

Servicos

Comércio

Construcao

Comércio

Construcao

Multisectorial

Inddstria

Inddstria

Investim.

6.658

3.592

1.993

3.837

438

2.164

435

939

342

5.557

26.487

Despesa
Publica*

5.408

2.770

1.243

3.228

416

1.684

381

418

788

281

3.719

20.337

Programa Operacional de Desenvolvimento Econdémico e Social dos

Promover a qualificacdo dos recursos humanos e estabilizacdo do mercado de emprego;

Fomentar as redes de estruturacdo do territério e o reforco da posicdo geostratégica e
promover o equilibrio sustentado do territério, bem como a melhoria das condicdes de
vida das populacdes.

44

http://www.prodesa.raa.pt
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A promocdo da Sociedade da Informacdo é um dos objectivos principais deste programa,
privilegiando o acesso as redes internacionais de telecomunicacdes, de forma a reforcar a coesdo
numa regido caracterizada por um forte distanciamento ao espaco europeu.

Para a concretizacdo desta linha estratégica foi criada a medida 3 do eixo prioritario 3 — Promover
a dinamizacdo do desenvolvimento sustentado que contempla investimentos no ambito da
Sociedade da Informacgéo conforme o quadro seguinte:

Tabela 4.34. Contribuicdo do PRODESA para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacgéo

Valor Valor Valor
_ Fonte de Programado Aprovado  Disponivel Taxa d~e
Medidas Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02 ~ Execucdo
31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo Prioritario 3 - Promover a Dinamizagdo do Desenvolvimento Sustentado

Medida 3.3 — FEDER

Desenvolvimento da

Ciéncia,daTecnologia e € 16,6 3,8 12,9 23%

da Sociedade da Orgcamento

Informacéo Regional
Fonte: PRODESA, Fev. 2003
451.2.2. Programa Operacional Plurifundos da Regido Autbnoma da Madeira

(POPRAM)=

Este programa assumiu como um dos seus objectivos a preparacdo da sociedade madeirense
para a integracdo na Sociedade da Informacao, promovendo o acesso generalizado da populagéo
as novas tecnologias de informacéo, criando as infra-estruturas necessarias e promovendo a sua
exploragdo adequada.

Assumem particular relevancia, no contexto da Sociedade da Informacado, investimentos no
dominio da Educacédo, nomeadamente:

A expansédo da actual rede integrada a todos os estabelecimentos de ensino;
A criagdo de uma rede avancada intra-escolar; e

O desenvolvimento do programa de escola conectiva, assim como a criagao de
contelidos educacionais.

Incluem-se, também, iniciativas que possibilitem a divulgacdo acelerada das consequéncias
inerentes a Sociedade da Informagéo, a criacdo de sistemas de informacéo, o acesso as redes
digitais de informacdo, o desenvolvimento da cooperacdo com instituicbes nacionais e
comunitarias, a reorganizacdo e a modernizacdo dos servicos publicos para o cidadao,
designadamente ao nivel da salde, o desenvolvimento do comércio electrénico e de uma industria
de conteudos digitais.

“ http://www.gca.pt/po/popram/default.html
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Para responder a estes desafios, foi criada a medida 2 do Eixo Prioritario 1 — Desenvolvimento de
uma Plataforma de Exceléncia Euro-Atlantica, que contempla investimentos no ambito da
Sociedade da Informagéo conforme o quadro seguinte:

No quadro seguinte apresenta-se a situacdo da Medida, tendo em conta a reprogramac¢édo da
componente Feder, cuja aprovacdo da parte dos servicos da CE se prevé acontecer no presente
trimestre.

Tabela 4.35. Contribuicdo do POPRAM para o financiamento de projectos para a Sociedade da Informacgéo

Valor Valor Valor
- Fonte de Reprogramado  Aprovado  Disponivel Taxa d?
Medidas Financiamento 2000-2006 3112002 3112/02  Execugdo
31/12/02
(MEURO) (MEURO)  (MEURO)

Eixo Prioritario 1 - Desenvolvimento de uma Plataforma de Exceléncia Euro-Atlantica

Medida 1.2 - Estimulo

31 ~ Feder e
a ngvagao © Orgamento 53,1 15,8 37,3 29,70%
Sociedade da .
. Regional
Informacgéo

Fonte: POPRAM, Fev. 2003

45.1.3. FORAL -Formacéo para as Autarquias Locais

Este programa é especificamente dirigido as necessidades de formagdo da Administracdo Local.
Pretende contribuir para a modernizacdo e reorganizagdo dos servicos da Administracao Local,
aumentar o nivel de qualificacdo, promover a descentralizacdo administrativa, promover o
desenvolvimento local e regional, responder aos novos desafios da Sociedade da Informagéo e
aumentar decisivamente o nivel de qualificacdo dos recursos humanos da Administracéo Local.

O programa tem uma dotacao de cerca de 200 milh6es de euros para o periodo 2000-2006, com
uma taxa de execucao actual inferior a 10%.

O diploma que constitui o programa46 refere que “a formagéao e qualificacdo dos recursos humanos
da administracdo local em dominios chave ainda pouco desenvolvidos e imprescindiveis para a
integragdo na Sociedade da Informacdo e na utilizacdo das novas tecnologias”4 € um dos
objectivos especificos de actuagdo, pelo que é expectavel que, através deste Programa, se
possam financiar projectos importantes de desenvolvimento da Sociedade da Informacgéo ao nivel
da Administragdo Local.

“ Resolugdo do Conselho de Ministros 171/2000, de 9 de Dezembro.

“" Ponto 2.2. do Anexo do diploma referido.
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45.1.4. Programas Operacionais Regionais

Para além das medidas orientadas para a Sociedade da Informacéo, cuja gestéo é feita pelo POSI
e ja foi referida acima, os PO Regionais contém medidas susceptiveis de contemplar
financiamentos adicionais para projectos na area da Sociedade da Informacdo. Em anexo,
apresentam-se os quadros-resumo das dotacdes e execucgbes de cada uma daquelas medidas.

De seguida, é apresentado um quadro com 0s principais projectos que os PO ja financiaram,
procurando assim dar-se conta do potencial de financiamento para a Sociedade da Informacéo,
implicito nestes fundos.
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Tabela 4.36. Principais projectos apoiados pelos POs Regionais fora das medidas desconcentradas para a

Sociedade da Informacéo

Codl'go £ Investimento X .
PO Eixo Project E t elegivel Cofinanciamento Taxa de
Prioritario e [OIECIO Xecuion aprovado aprovado cofinanc.
da Medida
b Centro de Recursos Multimédia de ADRAVE — Ag. Dés. Reg. o,
Norte (ON) 01-04 Orientagdo Vocacional Vale do Ave, SA 320.138,47 240.103,85 75%
Dvnet — Portal p/Apoio ao Ag. Desenv. Reg. Entre o,
Desenvolv. Empresarial de EDV Douro e Vouga SBERAED DR 75
R3i —O Norte de Portugal P . .
Excellence ‘On Line"na Economia ~ AJ¢cia para o investimento 1.405.353,10 1.054.014,82 5%
e no Norte de Portugal
Global das Regides
Mem TSI —Recolha da Meméria
dos Sistemas de Inf. da Regi&o Ass. Industrial do Minho 99.410,42 74.557,82 75%
Norte
Informag&o em linha da vida =
(3, (PRI AU EITIREE D 327.470,80 245.603,10 75%
cultural e espect. de Cultural do Norte de Portugal o o ’
entretenimento R.N.
e-Verde “O Portal da Regido do Comisséo de Viticultura da 537.180,40 402.885.30 75%
Vinho Verde” Regido dos Vinhos Verdes - o
Sistema de Informagéo Florestal Eg’nejéi:[ Ass. Florestal de 181.542,48 136.156,86 75%
Microsite WIERN= U Eiesari)| 140.976,20 105.732,15 75%
da Regiéo do Norte
PAES - Pontos de Acesso UERN - Unido Empresarial 285.942,08 214.456,56 75%
Electrénico Empresariais da Regido do Norte o e
Bio-Lim@ WAUDIEUINA =(Claera. (el 99.659,82 74.744,86 75%
Desenv. Rural
R D T R RS Diocese do Porto 496.130,39 372.097,79 75%
Jubileu 2000
TURIRREDE — Comércio Vieira Cultura e Turismo E. 164.139,42 123.104,57 75%
electronico de produtos turisticos M. — T
01-06 Sisu_emas de Informacéo e Casa da Musica / Porto 2001, 755.84841 566.886,30 75%
Registos das Transformagdes SA
03-01 Instituto Multimédia ImultimediatSASSociaca0 148.803,65 111.602,74 75%
Portuense
IPTA - Instituto profissional de
. Tecnologias avancadas — ITA 83.888,02 62.856,02 75%
Investimento equipamento
aprovado e L N
executado 03-05 Centro Ciéncia Viva Vila do Conde FesaEED Gentio CleR 1.222.368,19 611.184,10 50%
reportado a Viva Vila do Conde
31.12.2002 ; i i = i = i
" Simbalino — Servico de Informacéo Direccéo Regional Norte 0
03-06 ao Empresério Ministério da Economia 614.580,12 460.935,09 o
Sist. Informagé&o de Gestéo de
Processos Administrativos e de Inst. Politécnico de Braganca 739.932,43 554.949,32 75%
Apoio a Decisdo
Expanséo das LC pelas Capitais Instituto para Gestéo Lojas o,
de Distrito —Loja Cidad&o Braga Cidad&o AR SN 75
Informatizag&o dos Tribunais — IT1J — Instituto Tecnologias 2.796.460,53 2.097.345.40 75%
Regido Norte Informag&o Justica o B
Programa de Informatizacéo dos ITIJ — Instituto Tecnologias o,
Registos e Notariado Informagcéo Justica 2.570.305,56 1.927.729,17 75%
03-08 ggz?gfansmfma@é‘o e Rede de Hospital Magalhées Lemos 191.747,89 143.810,82 75%
03-14 Proj. Integrado Informatizagédo Moviquer_n — Mobilidade 80.610,00 60.457,50 75%
Polus. Juvent. Norte Juvenil, ciprl
03-16 Aquisicio Cartografia Digital ﬁiASA"T"””- Alto Tamega — 698.317,00 523.737,75 75%
Cartografia Digital entre Douro e Ass. Mun. Terras Santa 841.117.81 630.838,36 75%
Vouga Maria o R
2\‘};“5@5‘0 CariogiSiIIGAValeldo Ass. Mun. Vale do Ave 1.672.704,05 1.254.528,04 75%
R B Ass. Mun. Vale do Cavado 1.156.680,00 867.510,00 75%
Bases de Dados Georeferenc.
Apoio impl. POOC Caminha — DRAOT Norte 75.700,00 56.775,00 75%
Espinho
QoS e s DRAOT Norte 119.712,00 89.784,00 75%
Ambiente Orden. Territorial
Cartografia Digital Vale do Lima Valma - Ass. Municfpios do 623.368,41 467.526,31 75%
Vale do Lima
Cartografia Digital Vale do Minho Ass. Mun. Vale do Minho 508.774,00 381.580,50 75%
Total 31 19.743.659,55 14.502.092,53 73%
01-05 Coimbra I_:)igital — Saldo de Novas ASS. _Comercial e Industrial 74.695,99 44.817,59 60%
Tecnologias de Coimbra
Centro ;
Concelho Empresarial do
(PROCENTRO) Extranet— Net Centro — Rede Centro _—Cémar,a de 2.069.330,17 1.448.531,12 70%
Associativa Regional do Centro Comércio e Industria do
Centro
Fonte: DGDR, Fev. 2003
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4.5.2. Tabela-sintese da Estrutura do QCA lli

Tabela 4.37. Tabela-Sintese da Estrutura do QCA I

Investimento Programado

Unid: milhares de euro

Intervencdes da Administracéo Central

Regionalmente Desconcentradas
Sectores I -
TOTAL 32.228 24.174 8.288,6 3.228,2 1.760 1.826 1.012,7 461,6
Educacéo 2.341,7 1.665 676,7 308,5 203,1 74,2 64,5 26,5
Emprego, Formagao e
Prerrve s Seet] 4.370,9 2.822 1.548,9 548 193 648,7 105,8 53,4
Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo 986,9 957 29,9 9 8 7 3 3
Sociedade da
Informagao 826,7 663 163,7 48,8 52,6 24,9 22,8 14,6
Saude 1.011,5 698 313,5 92 81,9 46,6 66,5 26,4
Cultura 359,9 327 32,9 14,3 9,9 0 4,9 3,8
Desporto 234,6 0 234,6 84,9 57,3 35,5 17,4 39,5
Agricultura e
D Ay 4.712,9 3.367 1.345,9 438,3 356 231,1 251,2 69,3
Pescas 428,4 365 63,4 16 14,9 10,1 5,3 17
Economia  10.606,7 9.378 1.228,7 223,4 251,9 389,9 275,4 88,1
Acessibilidades e
Transportes 5.659,3 3.368 2.291,3 1.326,5 457,5 292,9 131,7 82,7
Ambiente 662,2 456 206,2 63 48,1 32,8 43,3 18,9
Assisténcia Técnica 260,8 108 152,8 55,4 25,9 32,5 20,8 18,2

Intervencdes Regionais

e o5 uer  rora ees7 a7 ses
_ 1.026,5 267,6 302,7 300,7 85,3 70,1
_ - 4.640,6 2.859,8 2.732,5 1.868,1 728,5
o moranas opsionasFegoras

24.174

Reservas de Programacéo e Eficiéncia 2.787,5

Total QCA Il 42.237

Fonte: http://www.qgca.pt/qca/default.html|
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4.5.3. POSI — A Componente Desconcentrada

Tabela 4.38. Contribuigdo do Programa Operacional do Norte® para o financiamento de projectos para a

Sociedade da Informacgao

Valor Valor Valor
Medidas Fonte de Programado  Aprovado  Disponivel E-I)i)::i;jéeo
i f 2000-2006 31/12/02 31/12/02
Financiamento 31/12/02
(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo 3 - Qualificar para Modernizar a Administracéo Publica
Medida 3.6 -
Sociedade de FEDER 40,3 7,2 33,1 11,9%
Informagao
Medida 3.7 - Formagao
para a Sociedade de FSE 8,5 0 8,5 0%
Informagao

Fonte: Programa Operacional do Norte, Fev. 2003

Tabela 4.39. Contribuigdo do Programa Operacional do Centro® para o financiamento de projectos para a

Sociedade da Informagéo

Valor Valor Valor
Fonte de Programado  Aprovado  Disponivel Taxa de
Medidas N 2000-2006 31/12/02 31/12/02 Execucéo
Financiamento 31/12/02

(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo 3 - : Intervencdes da Administracao Central Regionalmente Desconcentradas

Medida 3.6 —
Sociedade de
Informacgao — Portugal
Digital

FEDER 46,4 4,5 41,9

Medida 3.7 -

Sociedade de

Informacgao - Portugal

Digital: Criar FSE 6,2 0 6,2
competéncias para o

Desenvolvimento de

Portugal Digital

Fonte: Programa Operacional do Centro, Fev. 2003

“ http://www.qgca.pt/po/on/default.html

° http://www.qgca.pt/po/centro/default.html

6,4%

0%
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Tabela 4.40. Contribuicdo do Programa Operacional de Lisboa e Vale do Tejo® para o financiamento de
projectos para a Sociedade da Informagéo

Valor Valor Valor
_ Fonte de Programado  Aprovado  Disponivel Taxa d~e
HEHEE Financiamento  2000-2006  31/12/02 31/12/02 B
31/12/02

(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo Prioritario 3 - Intervencdes da Administragdo Central Regionalmente Desconcentradas

Medida 3.12 -
Sociedade de FEDER 21,1 6,7 14,4 8,7%
Informagéao (FEDER)

Medida 3.13 -
Sociedade de FSE 3,7 0 3,7 0%
Informacéo (FSE)

Fonte: Programa Operacional de Lisboa e Vale do Tejo, Fev. 2003

Tabela 4.41. Contribuicdo do Programa Operacional do Alentejo™ para o financiamento de projectos para a
Sociedade da Informagéo

Valor Valor Valor
_ Fonte de Programado  Aprovado  Disponivel Taxa d?
Medidas Financiamento 2000-2006 31/12/02 31/12/02 Execucéo
31/12/02

(MEURO) (MEURO)  (MEURO)

Eixo Prioritario 3 - Intervencdes da Administragdo Central Regionalmente Desconcentradas

Medida 3.6 - Construir
a Sociedade de FEDER 21,0 1,4 19,5 5,6%

Informacéo (FEDER)

Medida 3.7 - Construir
a Sociedade de FSE 1,9 0 1,9 0%
Informacéo (FSE)

Fonte: Programa Operacional do Alentejo, Fev. 2003

http://www. gca.pt/po/porlvt/default.html

' http://www.qca.pt/po/pora/default.html
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Tabela 4.42. Contribuicdo do Programa Operacional do Algarve® para o financiamento de projectos para a
Sociedade da Informacgéo

Valor Valor Valor
_ ENY Programado  Aprovado  Disponivel Taxa d~e
Medilas Financiamento 20002006 31/12/02 31/12/02 | Execucdo
31/12/02

(MEURO) (MEURO) (MEURO)
Eixo Prioritario 3 - Intervencdes da Administragdo Central Regionalmente Desconcentradas

Medida 3.6 - Sociedade

0
de Informago (FEDER) FEDER 12,7 1,57 11,11 5,3%

Medida 3.7 - Sociedade

- FSE 1,88 0 1,88 0%
de Informacéo (FSE)

Fonte: Programa Operacional do Algarve Fev. 2003

45.4. Iniciativas Comunitarias Tematicas

As descri¢cdes a seguir apresentadas constituem um retrato sumario das principais caracteristicas
das iniciativas comunitarias tematicas que produzem impactos directos importantes no
desenvolvimento da Sociedade da Informacéo, nos paises a que se dirigem.

Para um conhecimento mais detalhado de cada uma destas iniciativas, apresentamos o0s
enderecos electrénicos nos quais pode ser encontrada informacao adicional.

45.4.1. Cultura 2000

Objectivos

Este instrumento financeiro® destina-se a financiar projectos de cooperagdo cultural em todos os
dominios artisticos e culturais (artes do espectaculo, artes plasticas e visuais, literatura,
patriménio, histéria cultural,...). Os seus objectivos sdo a valorizagdo de um espaco cultural
comum, caracterizado por diversidades culturais e por uma heranga cultural comum, num espaco
europeu em que a cultura é considerada factor de integracdo social e de desenvolvimento socio-
econdmico.

= http://www.gca.pt/po/proalgarve/default.html

http://europa.eu.int/comm/culture/eac/c2000condition en.html
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Beneficiarios

Sao potenciais beneficiarios deste programa os organismos culturais publicos ou privados
europeus54 que possuam um estatuto juridico cuja actividade principal se situa no dominio cultural
e visa directamente o publico (excluindo organismos internacionais como a Unesco ou o Conselho
da Europa), apresentando projectos que ndo prevejam mais do que um ano de apoio promovido
por este Programa.

Financiamentos

Consoante a tipologia em que o projecto a concurso se inscreva, o financiamento variard entre os
50 000 e os 300 000 euros e ndo podera exceder 60% do orgcamento total elegivel.

Orcamento

O pacote financeiro para a execug¢do do programa Cultura 2000, para o periodo que vai de 1 de
Janeiro de 2000 a 31 de Dezembro de 2004, é de 167 milh6es de euros.

45.4.2. eContent

Objectivos

O programa eContent [http://www.cordis.lu/econtent/] pretende contribuir para a maior
disponibilidade, utilizagéo e distribuicdo de contetdos digitais europeus. O seu objectivo € facilitar
a toda a gente (incluindo cidaddos com necessidades especiais) 0 acesso a conteudos digitais de
elevada qualidade nas redes mundiais, numa multiplicidade de linguas.

Projectos e Beneficiarios

Os projectos financiados pelo programa devem ter uma dimensdo suficiente para garantir um
impacto duradouro no mercado em termos de potencial de demonstracdo e de resultados
mensuraveis para além da fase financiada pela Unido Europeia.

Os potenciais beneficiarios, dependendo das linhas de actuacdo em que o projecto se inscreve,
poderdo ser entidades publicas ou privadas que fazem edicdo, publicacdo, ou gestdo de
conteudos.

Financiamentos

Consoante a tipologia em que o projecto a concurso se inscreva, o financiamento podera atingir
2,5 MEURO, com uma taxa de comparticipacdo que varia entre os 50% e os 100%.

54
Os paises da Unido Europeia e ainda Islandia, Liechtenstein, Noruega, Bulgaria, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Polonia, Republica

Checa, Roménia, Eslovaquia e Eslovénia.
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Orgamento indicativo

O quadro seguinte fornece uma indicagcdo do orcamento repartido pelas diferentes linhas de acc¢éo
para 2003-2004.

Tabela 4.43. Quadro-Resumo do Orgamento do eContent para 2003-2004

Linha de Acgdo Org‘ﬁ’n?gmo MEURO
Melhorar o0 acesso a informagao do sector publico e alargar a sua utilizagao 46 23,7
Reforcar a produgao de conteddos num ambiente multilingue e multicultural 46 23,7
Aumentar o dinamismo do mercado de contetdos digitais 6 31
Medidas de avaliacéo, publica¢6es, reunides, etc 2 1
Orgamento Indicativo total 100 51,5

Fonte: http://www.cordis.lu/econtent/

45.4.3. eTen

Objectivos

Fazendo parte da politica da Unido Europeia no dominio das redes transeuropeias, o0 eTEN
[http://www.ten-telecom.org/default.asp] apoia o estabelecimento de servicos operacionais de
interesse publico baseados nas redes de transmissdo electrénica de dados, que melhoram a
qualidade de vida dos cidadaos, reforcam a coesdo econOmica, social e territorial da Unido
Europeia e contribuem para a competitividade da inddstria europeia.
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Projectos e Beneficiarios Tabela 444. Distribuicdo do financiamento da iniciativa
eTEN para o periodo 2003-2006

Ao abrigo do eTEN, séo apoiadas directamente actividades

tradicionalmente consideradas da responsabilidade dos Ano % do MEURO
poderes publicos ou os servigos genéricos, que facilitam a QIcamento
utilizacéo das telecomunicac¢des ou ajudam os cidadaos, as
empresas e as comunidades a tirarem o melhor partido da 2008 25 39,44
Sociedade da Informacéo. Este programa sé é utilizavel por 2004 s 20,00
paises -membros da Unido Europeia. '
2005 25 39,00
Financiamentos 2006 25 4000
Consoante a tipologia em que o projecto a oncurso se TOTAL 100 157,44

inscreva (“Projectos em fase de estudo”, ou “Projectos em
fase de implanta¢do comercial inicial”), o financiamento tem
uma taxa de comparticipagdo méaxima de 10% dos custos
totais do projecto.

Fonte: http://www.ten-telecom.org/default.asp

Relacdes com outros programas comunitarios

O programa eTEN é coordenado com os outros programas no dominio das redes transeuropeias
(transportes e energia) e ainda com os programas IST e IDA.

454.4. IDA

Objectivos

O programa IDA (Interchange of Data between Administrations)® visa fornecer apoio aos dirigentes
das Administragc6es Publicas dos Estados -Membros através da disponibilizagdo de um conjunto de
ferramentas e servicos para o estabelecimento de comunicagBes electronicas entre as
Administragcfes, com empresas externas e com o publico em geral.

Projectos e Beneficiarios

O IDA disponibiliza consultoria e pode financiar a implementacdo de projectos na area de redes,
privilegiando temas relacionados com a interoperabilidade e o acesso dos sistemas de informacéo,
ao nivel das redes transeuropeias, mas apoiando também projectos relacionados com os aspectos
legais e de seguranca.

No programa de trabalhos de 2003, identificam-se alguns projectos de especial relevo no ambito
do Plano de Acc¢éo eEurope 2005, dos quais se da conta na tabela seguinte.

55 http://europa.eu.int/ISPO/ida/isps/index.jsp?fuseAction=home e http://europa.eu.int/comm/enterprise/ida/

A publicar no final de Margo; as informacdes aqui disponibilizadas podem vir a ser corrigidas em funcéo da publicagdo daquele
documento.
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Tabela 4.45. Relacdo entre as acgdes previstas no eEurope 2005 e o programa de trabalhos do IDA para o
ano de 2003

Accles Previstas no eEurope 2005 Accles Previstas no IDA

Framework de interoperabilidade para apoio ao link-up de processos de back-office das

Interoperabilidade S ~
p . Administragoes.

Implementagdo de um Portal da Administragéo da EU (http://europa.eu.int/public-services/);

Servigos Publicos Interactivos
Desenvolvimento do Sistema de Tradug&o.

Accdes varias, promovendo a utilizag8o de plataformas electrénicas para o processo de public
Compras Publicas procurement, trabalhando fundamentalmente nas teméticas da interoperabilidade,
especificacdes e divulgagao.

Desenvolvimento de ambientes de comunicagao segura para a troca de informacéo

Seguranca e
g ¢ classificada entre governos.

Fonte: IDA workprogramme 2003 (versédo draft)

Financiamentos

O IDA pode financiar a 100% todas as fases de um projecto de implementacao/alteracdo de uma
rede.

Orcamento

Para as vérias ac¢des previstas no Workprogramme esté previsto um orcamento de 25 MEURO.

4545, Media+

Objectivos

O Media+ [http://europa.eu.int/comm/avpolicy/media/index_en.html]* é um programa de incentivo
ao desenvolvimento, a distribuicdo e a promogdo de obras audiovisuais europeias dentro e fora da
comunidade, destinado a reforgar a industria audiovisual europeia, por um periodo compreendido
entre 1 de Janeiro de 2001 e 31 de Dezembro de 2005.

Para se atingirem estes objectivos, pretende-se, entre outras formas:

Apoiar o desenvolvimento, distribuicdo e promocdo das obras audiovisuais europeias,
nomeadamente as PMEs, tendo em conta o desenvolvimento das novas tecnologias;

Valorizar o patriménio audiovisual europeu, em especial a sua digitalizacdo e ligacdo em
rede;

Difundir novos tipos de contelidos audiovisuais aproveitando as novas tecnologias;

Informacé&o adicional em http://www.rpfrance.org/cec/fiches/media+.htm
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Projectos e Beneficiarios

O programa encontra-se estructurado em dois eixos de actuacao:
Desenvolvimento, distribuicdo e promocao do audiovisual (projectos individuais, ou
projectos de grupo, para cinema ou televisdo, promoc¢ao de novas plataformas, etc);

Formacdao (inicial ou continua, individual ou colectiva, nos dominios referidos em 1,
privilegiando-se acc¢des transnacionais).

O apoio financeiro no ambito do Programa é concedido sob a forma de adiantamentos
reembolsaveis sob certas condicdes ou de subsidios, sendo que a taxa de comparticipacéo
maxima nunca excede os 60% do montante total elegivel.

Sao beneficiarios potenciais de financiamentos ao abrigo deste programa todos os profissionais da
producao e difusdo cinematografica e audiovisual, estabelecidos nos paises membros da EU ou
nos paises candidatos a adesao (exceptuando Chipre).

Orcamento

O programa Media + dispde de um orcamento de 400 M para o periodo 2001-2005, distribuido da
seguinte forma entre os dois eixos de actuagao:

Distribuicdo e promocédo: 350 MEURO;

Formacéo: 50 MEURO.
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