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Planteamientos

La Brecha Digital tiene diferentes niveles en los países.

La Brecha Digital tiene dos facetas: Mercado y AccesoMercado y Acceso. 

DE MERCADODE MERCADO por bajo poder adquisitivo.

DE ACCESODE ACCESO por la cobertura y la capacidad de utilización.

Todavía existen condiciones adversas para aprovechar las 
ventajas derivadas de la SI, a pesar de los esfuerzos por 
reducirlas.

Aportes de Regulatel a la SI
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Planteamientos

Todos saben que se necesita generar igualdad de oportunidades 
en el acceso y uso de las TICs.

La Reunión Temática de la Cumbre en Guatemala concluyó que:
Las TICs constituyen instrumentos eficaces para acrecentar la 
productividad, generar crecimiento económico, crear empleos y 
fomentar la ocupabilidad, así como mejorar la calidad de la 
vida de todos. 

Las TIC son solo herramientas no un fin en sí mismas. 

En condiciones favorables, estas tecnologías pueden ser un 
instrumento eficaz para acrecentar la productividad, 
generar crecimiento económico, crear empleos, fomentar la 
ocupación, así como mejorar la calidad de la vida de todos. 

Aportes de Regulatel a la SI
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Evaluación del Mercado de las Telecomunicaciones
(Tomado del Informe de Regulatel)

Documento colectivo de todos los entes reguladores 
miembros de REGULATEL (21 países)

Representa una radiografía del mercado en cada país

Permite comparar rápidamente la situación el sector 
telecomunicaciones en la región

Indicadores de los principales mercados de servicios: 

• Número de empresas, nombre de las empresas

• Participación de mercado, Número de usuarios, 
entre otros

Conocer de los mercados de los otros países 
miembros, especialmente detalles de indicadores que 
son relevantes.Aportes de Regulatel a la SI
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También presenta información sobre:

• Los servicios de telecomunicaciones supervisados y 
regulados.

• Detalles sobre la cantidad de operadores de telefonía 
fija, telefonía móvil y telefonía de larga distancia 
nacional e internacional y el número total de abonados 
a estos servicios.

• Indicadores de densidad, participación del mercado, 
tráfico entrante, tráfico saliente, cargos de 
terminación / originación, etc.

• Detalles sobre la regulación tarifaria.

• Zonas de presencia de los servicios.

• Modalidades de acceso.

• Tecnologías utilizadas.

Aportes de Regulatel a la SI
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Mercado de las Telecomunicaciones

FIJA

Aportes de Regulatel a la SI
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Mercado de las Telecomunicaciones

MÓVIL

Aportes de Regulatel a la SI
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Mercado de las Telecomunicaciones

MÓVIL

Aportes de Regulatel a la SI
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Mercado de las Telecomunicaciones

MÓVIL

Aportes de Regulatel a la SI
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Enfoque de la Regulación

La regulación del sector de las telecomunicaciones, 
puede atraer al sector privado para incrementar la 
inversión y reducir la brecha de acceso y de 
mercado.

La Regulación equilibra la relación entre sector 
privado y el Estado, ofreciendo seguridad jurídica 
posibilidades de gestión económica y desarrollo de 
las comunicaciones.

El Estado, el sector privado y los usuarios juegan un 
rol fundamental en el desarrollo de la SI.

Aportes de Regulatel a la SI
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Comparación de Regulación en 
América Latina vs. Europa

La estructura de América Latina es muy diferente al europeo.

En Latinoamérica no hay comunidad legal como la UE.

Existen varios acuerdos de integración que no han 
progresado.

Las disposiciones regulatorias en el sector de 
Telecomunicaciones en Europa son de obligatoria 
aplicación, mientras que en América Latina no han sido 
de esa naturaleza.

Aportes de Regulatel a la SI
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Tema Regulación

Trabajos e Informes sobre aspectos claves de la 
Regulación

Armonización
Indicadores regionales
Universalización
Interconexión 
Banda Ancha

Capacitación
Página en la Internet 

Aportes de Regulatel a la SI
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Tema de Armonización Regulatoria

Contribuir a la integración regional.
Facilitar el intercambio de información y 
experiencias regulatorias.
Identificar y defender los intereses regionales 
buscando posiciones comunes en foros 
internacionales.

Aportes de Regulatel a la SI
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Tema de Indicadores Regionales
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L) Responde a la necesidad de contar con 
indicadores de telecomunicaciones 
comparables dentro de América Latina.
Visión más clara, veraz y oportuna de las 
tendencias del sector.

•• ComparablesComparables
•• DisponiblesDisponibles
•• ÚÚtilestiles

Aportes de Regulatel a la SI
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Universalización

Estudio sobre Acceso Universal en América Latina

Desarrollado en conjunto con el Banco Mundial, el 
PPIAF y CEPAL.
El proyecto tiene en cuenta el progreso y los 
resultados alcanzados hasta la fecha en los 
programas de acceso universal desarrollados en la 
región.
Se basa en la premisa de que en esta ocasión se 
obtendrá un completo análisis y reflexión sobre la 
futura dirección de los programas de acceso 
universal en estos 19 países.

Aportes de Regulatel a la SI
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Instrumento que brinda una clara visión de lo que está
sucediendo en materia de regulación, en nuestros países, 
la problemática planteada y cómo cada país viene 
enfocando el desarrollo de la competencia del mercado de 
telecomunicaciones.

Interconexión

Aportes de Regulatel a la SI
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Banda Ancha

Definición de Banda Ancha

Tecnologías

Escenarios de convergencia tecnológica

Regulación de Banda Ancha en el entorno de REGULATEL

Importancia del desarrollo de la Banda Ancha en 
América Latina

Propuestas para el Desarrollo e Implementación de 
Banda Ancha en la región

Regulatorias

Normativas
Aportes de Regulatel a la SI
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Capacitación

Fomentar la armonización de la regulación de 
las telecomunicaciones en América Latina y el 
desarrollo de la Sociedad de la Información en 
la región. 
Capacitar, en materia de regulación de 
telecomunicaciones, al mayor número de 
funcionarios de los organismos miembros de 
Regulatel.
Lograr el intercambio permanente y fluido de 
experiencias e información entre reguladores.

Aportes de Regulatel a la SI
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Programa @LIS para REGULATEL

Gracias al programa @LIS, 
hemos logrado, entre otros:

Capacitación de reguladores 
Foro Electrónico
Página Web, Cursos, etc.

La producción de estudios e informes 
sobre la regulación en la región
La armonización y el intercambio de 
información y experiencias

El Programa @lis y REGULATEL 
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A manera de conclusión 
nuestra visión

Sociedad de la Información y TICs

Libertad de acceso, universalidad y 
competencia en un Sector de 
Telecomunicaciones eficientemente 
regulado por organismos competentes, 
eficientes, e independientes.

El Programa @lis y REGULATEL 
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