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Licenciou-se em Engenharia Civil (Urbanização e Transportes) pelo Instituto Superior 
Técnico, em 1980. Tem o grau de Mestre pela Universidade Técnica de Lisboa em 
Planeamento Regional e Urbano (1987). É Doutorada em Ciências da Comunicação pela 
Universidade Nova de Lisboa/Faculdade de Ciências Sociais e Humanas em Comunicação, 
Sistemas e Tecnologias, com dissertação “A Interacção Homem-Computador – práticas 
informatizadas de investigadores em Ciências Sociais e Humanas em Portugal  (1996)”.  
 
Em 1996-1997 foi membro da Comissão Instaladora do  Observatório das Ciências e das 
Tecnologias,  tendo activamente participado tanto  na sua formatação orgânica futura como 
na formulação metodológica, técnica e informática na primeira fase dos processos de 
inquirição ao Potencial Científico da Comunidade Científica Portuguesa. 
 
De1997 a 2001 foi Vice-Presidente da Fundação para Ciência e a Tecnologia. Nesta função, 
além de actividades gerais de gestão e especial incidência nas áreas de gestão de pessoal e 
execução financeira, acompanhou directamente o programa FACC – Fundo de Apoio à 
Comunidade Científica, o Apoio à Edição de Textos em Ciências Sociais e Humanas 
(protocolo com a Fundação Calouste Gulbenkian) e ainda o Prémio de Tradução Científica e 
Técnica (protocolo com a União Latina). Participou nos grupos de trabalho que conduziram à 
elaboração do pacote legislativo que originou os seguintes instrumentos regulamentares: 
Estatuto do Bolseiro de Investigação Científica, Estatuto da Carreira de Investigação, Regime 
jurídico das Instituições de Investigação. Foi delegada Nacional ao Programa Comunitário (5º 
Programa-Quadro de I&DT) “Aumentar o Potencial Humano de Investigação e a Base de 
Conhecimentos Sócio-Económicos (1998-2002) e foi expert-member do Grupo de Trabalho 
da Comissão Económica Europeia – On Improving Mobility of Researchers (2000-2001) 
 
É Professora Auxiliar na Faculdade de Ciências Sociais e Humanas/ Universidade Nova de 
Lisboa, onde é docente desde 1986. Lecciona as cadeiras da licenciatura em Ciências da 
Comunicação: Sistémica e Modelos da Informação; Técnica e Sociedade e é desde 2001 
responsável pelo seminário de Doutoramento e Mestrado “Ciberespaço, Media e Interacção”, 
tendo como principais áreas de interesse científico Comunicação e Experiência 
Cibermediada, Teoria dos Media, Teoria das Interfaces, Internet e Interactividade. 
 
É membro investigador do Centro de Comunicação e Linguagens, fazendo actualmente parte 
da respectiva direcção. É membro da Sopcom – Associação Portuguesa de Ciências da 
Comunicação, tendo feito parte da direcção de 2001 a 2004. 
É investigador-responsável do projecto de investigação financiado pela FCT “ Construção de 
um discurso sobre práticas informatizadas em Ciências Sociais e Humanas em Portugal 
1995-2005” (em fase de finalização) e membro investigador do projecto “Modelos e Práticas 
da Comunicação de Ciência em Portugal”. 
 
Publicou diversos trabalhos científicos e é autor do livro ”Informática: o que é” (1993)”. 
Traduziu e adaptou ao caso nacional “Internet para Jovens ! Guia básico para navegar na 
Internet” (1997).  
 


