Regulacao e Concorréncia no
Mercado de Banda Larga

9

Pedro Duarte Neves

Preparado para o painel "A Sociedade da Informacéo em Portugal: Situacéo e Perspectivas de Evolucédo”
Forum para a Sociedade da Informacéo — 10 de Marcgo 2006



INDICE

1. Regulacao dos mercados grossistas

= (QOfertado Lacete Local

= Oferta "Rede ADSL PT"

2. Evolucao do mercado em 2005

3. Consideracoes finais



REGULACAO NOS MERCADOS GROSSISTAS

DE BANDA LARGA

« Mercado grossista de acesso desagregado (Mercado 11)

Entidade com PMS ||« Empresas do Grupo PT que actuam neste mercado

» Acesso aos lacetes e sub-lacetes locais e a recursos
conexos

e Publicar a ORALL; pré-aviso de 30 dias para
alteracoes na oferta

Obrigacoes e Nao discriminacao
 Sistema de custeio e separacao contabilistica
* Precos orientados para oS custos

» Disponibilizar registos contabilisticos (SCA) incluindo
os dados sobre receitas provenientes de terceiros




DEZ-04

JAN-05

FEV-05

MAR-05

ABR-05

MAI-05

JUN-05

JUL-05

AGO-05

SET-05

OUT-05

NOV-05

DEZ-05

JAN-06

FEV-06

OLL — CRONOLOGIA DE MEDIDAS

10 de Dezembro
Reducéo de prazos (sentido provavel
da deciséo)

17 de Fevereiro
Reducéo de prazos (deciséo)

9 de Fevereiro
Reducé&o de precos (sentido provavel
da deciséo)

13 de Abril
Reducéo de precos (deciséo)

24 de Junho
Andlise de Mercado - Manutengéo
da obrigacao de orientagdo dos

precos para 0s custos

8 de Julho
Aumento de compensagdes (sentido
provavel da deciséo)

28 de Julho
Simplificagéo da dendncia do
contrato no ambito da OLL (sentido
provavel da deciséo)

20 de Setembro
Proposta de ORALL para 2006

(deciséo)

8 de Novembro
Condi¢bes de operacionalizacdo
(deciséo)

14 de Dezembro
Precos para 2006 (sentido provavel
da decisé&o)

14 de Dezembro
Simplificacdo da denlncia do
contrato no ambito da OLL (deciséo)

14 de Dezembro
Informacé&o estatistica sobre OLL
(sentido provavel da deciséo)

7 de Fevereiro
Informacé&o estatistica sobre OLL
(deciséo)




OFERTA DO LACETE LOCAL

— COMPARACAO DE PRECOS —

INSTALACAO
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Fonte: Cullen International - Fevereiro 2005 Fonte: Cullen International - Abril 2005 Fonte: Cullen International - Dezembro 2005




OFERTA DO LACETE LOCAL

Evolucao do n.° de acessos desagregados
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Fonte: ICP-ANACOM




REGULACAO NOS MERCADOS GROSSISTAS

DE BANDA LARGA

« Mercado de fornecimento grossista de acesso em banda
larga (Mercado 12)

Entidade com PMS ||« Empresas do Grupo PT que actuam neste mercado

* Acesso a RTPC em diferentes pontos

» Publicar oferta de referéncia ("Rede ADLS PT")
» N&o discriminacao

» Sistema de custeio e separacao contabilistica

Obrigacoes » Precos orientados para 0s custos (servicos de acesso
em banda larga suportados na rede telefonica publica
comutada) e controlo de precos ("retalho-menos")

 Disponibilizar registos contabilisticos (SCA) incluindo
os dados sobre receitas provenientes de terceiros




OFERTA GROSSISTA "REDE ADSL PT"

Decisdao da ANACOM de 14.10.2004

Por deliberacédo de 26.08.2004, a ANACOM determinou a PTC que oferecesse, a nivel grossista
(“Rede ADSL PT”), uma classe de 2 Mbps no sentido descendente e de 512 Kbps no sentido
ascendente.

Em 12.10.2004 foi divulgado pela comunicacao social o langamento pelo Grupo PT, previsto para
15.10.2004, de ofertas de banda larga no retalho a 1 e a 2 Mbps sobre a respectiva rede de
distribuicéo por cabo.

ANACOM decidiu que as empresas do Grupo PT apenas poderiam comercializar as anunciadas
ofertas retalhistas de banda larga de 1 Mbps e de 2 Mbps sobre a rede de distribuicéo por cabo
apos a entrada em vigor das correspondentes condi¢cdes grossistas na oferta “Rede ADSL PT".

Resultados

Reflexos ao nivel do débito maximo proporcionado ao cliente final — foram lancadas ofertas, por
varios operadores, de 4 Mbps, 8 Mbps e de 16 Mbps, suportadas quer na OLL, quer na oferta
“Rede ADSL PT".

Posteriormente, a PTC reduziu os precos grossistas de algumas classes de servico e possibilitou
a migracao de clientes de algumas classes de servico (e.g. 512kbps e 1 Mbps) para classes com
deébitos superiores.

Os precos das ofertas ao cliente final reduziram-se. Actualmente, existem ofertas com débitos de
velocidade superiores (e.g. 2 Mbps) cuja mensalidade € igual ou mesmo inferior as ofertas
anteriormente disponiveis e que proporcionavam débitos inferiores (e.g. 512 kbps).



OFERTA GROSSISTA "REDE ADSL PT"

Decisao da ANACOM de 24.06.2005

 NAOo 0posicao aos precos maximos comunicados pela
PTC em 19.05.2005

Evolucédo dos Precos da Oferta Grossista "Rede ADSL PT", com agregacao IP

Servigo Até 19.05.2005 Depois de 19.05.2005
Acesso local Classe 0 (512 Kbps / 128 Kbps) € 16,00 € 14,25
(PrecO | - asse 11 (2048 Kbps / 128 Kbps) * € 22,00 € 14,50
mensal por

acesso) _

Classe 14 (8128 Kbps / 384 Kbps) Inexistente € 24,00
€ 251,39 a € 359,14] em
Acesso agregado (preco mensal por Mbps [ ’ ’

greg (preg P Ps) funcdo do débito total € 160,00

* O débito upstream desta classe foi reduzido de 512 Kbps para 128 Kbps




EVOLUCAO DO MERCADO EM 2005

Resultados

= Utilizacao
= Débito
" Precos

= Estrutura de mercado
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UTILIZACAO

Dezembro de 2005 Numero (em milhares) Crescimento Anual

Acessos Banda Larga 1.212,0 42,8%
Acessos ADSL 697,7 65,9%
Acessos Cabo 511,6 20,3%
Acessos Dedicados 2,7 -2,9%

Acessos Banda Larga 1.212 42,8%
Acessos Residenciais 1.001 40,6%
Acessos Nao Residenciais 211 43,5%

Fonte: ICP-ANACOM
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UTILIZACAO

Evolucao da taxa de penetracao da banda larga - .
¢ empPortu agl 9 Taxa de Penetracéo da Banda Larga (3.° Trimestre de 2005)
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DEBITO

Distribuicao dos acessos ADSL por débito downstream

4.° Trimestre 2004

Até 512 Kbps
87%

4.° Trimestre 2005

Até 512 Kbps

35%

O Até 512 Kbps
@ 2048 Kbps

B 768 Kbps
W 4096 Kbps

B 1024 Kbps
W 8128 Kbps

O Até 512 Kbps
@ 2048 Kbps

B 768 Kbps
W 4096 Kbps

W 1024 Kbps
W 8128 Kbps

Nota: Estes valores sdo baseados nos acessos de banda larga suportados na oferta grossista "Rede ADSL PT"
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PRECOS

« Reducao de precos

e Oferta de voz e banda larga suportadas na OLL

Intervalo de variacao dos precos das ofertas de 2 Mbps
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ESTRUTURA DO MERCADO

Acessos Banda Larga Dez-03 Dez-04 Dez-05

Cabo 63,1% 50,3% 42,4%

ADSL 36,9% 49,7% 57,6%
OLL 0,3% 0,9% 5,6%
Rede ADSL PT 36,6% 48,8% 52,0%
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CONSUMO DE BANDA LARGA EM PORTUGAL

Factores determinantes para o0 consumo
de banda larga em Portugal:

— Posse de computador
— Estrato profissional
— Precos / Rendimento

— Nivel de instrucao

Fonte: ICP-ANACOM - Inquérito sobre o Consumo do Acesso a Internet em Banda Larga
em Portugal 2004
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OUTRAS TECNOLOGIAS DE BL

UMTS Maior diversidade de ofertas
FWA Com maior potencial de desenvolvimento
SATELITE | Utilizagdo reduzida (exige equipamento dispendioso)

WI-FI Introduzido em 2003 (cobertura de hotspots € baixa)

PLC Em fase de testes comerciais

DVB-T Em avaliacéao

17



Regulacao e Concorréncia no
Mercado de Banda Larga

9

Pedro Duarte Neves

Preparado para o painel "A Sociedade da Informacéo em Portugal: Situacéo e Perspectivas de Evolucédo”
Forum para a Sociedade da Informacéo — 10 de Marcgo 2006

18



