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Prefacio

O Relatorio de Actividades 2007 da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP é naturalmente relativo as varias areas
de acgao deste Instituto Publico no ano de 2007.

A acgdo da UMIC é dirigida pela visdo de acelerar a apropriagdo social de conhecimento, informagéo e tecnologias emergentes de
alcance global, fortemente internacionalizada, abrindo em Portugal as oportunidades de realizagdo de pessoas e organizagdes, na
cidade, na regido e no mundo.

A sua estratégia envolve:

e CONHECIMENTO E TECNOLOGIA. Promover a criagdo e beneficio social de novo conhecimento e tecnologia em areas
emergentes com elevado potencial para a criagdo de riqueza e emprego, e a melhoria da qualidade de vida, em particular
Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo (TIC) e Nanotecnologia.

o REDES. Promover a expansdo e o reforgo de redes de colaboragdo entre pessoas e organizagBes, estimulando a
produtividade, a criatividade e a exceléncia.

o INTERNACIONALIZAGAO. Fomentar a internacionalizagdo da criagdo e transferéncia de conhecimento e tecnologia, e de
concepcao e acompanhamento das politicas para a Sociedade da Informag&o e do Conhecimento.

e OBSERVACAO. Assegurar a observagdo objectiva e transparente da Sociedade da Informagéo e do Conhecimento, e a
prospectiva da sua evolugéo.

As actividades da UMIC focam-se no plano de acgdo “Ligar Portugal”, lancado pelo Governo no final de Julho de 2005 para
concretizagdo da parte do Plano Tecnoldgico que visa a Sociedade da Informag&o no periodo 2005-2010.

Como é natural, a accao do organismo publico que tem a missdo de coordenar as politicas da Sociedade da Informagéo é bem
espelhada pelos contelidos que mantém na Internet. E uma vastissima informagéo contida em 6 sitios: no sitio principal da UMIC
(http://www.umic.pt/), em 4 outros sitios da UMIC, nomeadamente Programa Acesso (http://www.acesso.umic.pt/), Rede Solidaria
(http://www.redesolidaria.org.pt/), Internet Segura (http://www.internetsegura/pt), Diploma de Competéncias Basicas em Tecnologias
de Informagéo (http://www.diploma.umic.pt/), e em 1 sitio de iniciativa da responsabilidade da UMIC gerido pela FCCN — Fundagéo
para a Computagéo Cientifica Nacional, nomeadamente b-on — Biblioteca do Conhecimento Online (http://www.b-on.pt/).

Portanto, o presente volume é essencialmente uma sintese da principal informagéo relativa a 2007 contida nos 6 sitios referidos.
Nestes sitios € mantida informagédo actualizada e completa sobre as areas de accdo da UMIC, em consequéncia da politica de
publicar na Internet informagéo exaustiva sobre todas as actividades.

Do amplo campo de acgéo da Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, é de realgar sumariamente o seguinte:

e-CIENCIA - Disponibilizando novas ferramentas de TIC para a investigacéo cientifica

Desde 2005 esta area teve um desenvolvimento explosivo, com a UMIC fortemente envolvida no financiamento, acompanhamento e
orientacdo das actividades da FCCN. A conectividade internacional da rede de investigagdo e ensino gerida pela FCCN, a RCTS -
Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade, passou a ser 2,5 Gbps em Outubro de 2005, mais do dobro do valor de Junho de 2005.
Além disso, a FCCN assegura agora conectividade em cabo de fibra optica escura propriedade da prépria FCCN com uma extenséo
de mais de 500 Km, estendidos até a fronteira com a Galiza espanhola para ligagdo a fibra 6ptica escura da rede de investigacéo e
ensino da Espanha e, consequentemente a rede europeia GEANT. Esta infraestrutura suporta servigos como:

1) Infraestrutura de Computagdo GRID, no final de 2007 com 273 CPUs, quase o quadruplo de 2006, e 36 TeraBytes de
meméria em disco, mais 60% do que em 2006;

2) b-on: Biblioteca do Conhecimento Online, planeada em 1999 e comegada a disponibilizar em 2004, através da qual as
pessoas de instituigdes cientificas e do ensino superior podem aceder livremente, e sem custos para essas instituigdes
desde 2006, a textos integrais de artigos cientificos das principais editoras internacionais, e na qual em 2007 se verificaram
4,2 milhdes de downloads, ou seja o dobro de 2004;

3) e-U: Campus Virtual, iniciativa pioneira ao nivel de um pais em ambito mundial, integrando todas as institui¢des publicas
do ensino superior € as instituicdes privadas aderentes num campus virtual unico, acessivel sem fios por um sistema de
autenticagdo de utilizadores de dmbito nacional, o qual comegou a ser instalado no final de 2004 e teve a sua grande
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expansdo a partir do 2° semestre de 2005 atingindo no final de 2007 cerca de 60.000 utilizadores (cerca de 5.000 por
roaming de outro campus) mensais e cerca de 6 milhdes de sessdes de acesso sem fios mensais, 0 que corresponde a,
respectivamente, mais do que septuplicar e sextuplicar os valores de meados de 2005;

4) Servico avancado de video-conferéncia, contando com salas de video-conferéncia em instituicdes do ensino superior;

5) Servico de video-difusdo para o sistema cientifico e ensino superior, nomeadamente para Web Casting e arquivo de
reunides cientificas e de interesse educativo ou cultural.

6) Seguranga informatica, apoiada no CERT.PT, a primeira equipa de resposta a incidentes de seguranga informatica em
Portugal acreditada internacionalmente, e a Unica entre Setembro de 2002 e Julho de 2007, quando entrou em operagéo o
CSIRT.FEUP da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto.

CONHECIMENTO - Contribuindo para construir ambiciosas redes internacionais de conhecimento

Desde 2006, foram estabelecidas parcerias de instituicbes cientificas, universidades e empresas com instituicdes de
investigacdo de topo mundial em cuja gestdo a UMIC participou activamente, nomeadamente com MIT, Carnegie Mellon
University, University of Texas Austin, Fraunhofer Gesellschaft (envolvendo a criagdo do 1° Instituto Fraunhofer fora da Alemanha),
Harvard Medical School. Todos estes programas incluem aspectos essenciais para 0 @&mbito das actividades promovidas pela UMIC,
nomeadamente em tdpicos de investigacao da Internet do Futuro: Redes de sensores e Internet das coisas, Ambientes inteligentes,
Comunicagdes mdveis avangadas, Redes de Nova Geragao, Sistemas de engenharia e robotica, Sistemas sustentaveis de energia,
sistemas inteligentes de transportes, Seguranga de sistemas de informacdo e redes, Infraestruturas criticas, Contetidos digitais
interactivos.

Uma outra iniciativa do maior alcance é a criagdo do INL — Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia, em Braga,
decidida por Portugal e Espanha em Novembro de 2005. Em 2006, a Comissao Técnica Bilateral designada pelos governos preparou
um relatdrio que incluiu, entre outros elementos, a proposta da actividade do instituto se concentrar em areas de nanotecnologias e
nanociéncias, e orientagdes para o enquadramento legal e a organizagao administrativa do instituto, como organizagao cientifica e
tecnoldgica internacional. Foi também decidido em que local seriam construidas as instalagdes e assinado com a Camara Municipal
de Braga o respectivo compromisso de cedéncia do terreno ao Estado, assim como um protocolo de cedéncia de instalagdes da
Universidade do Minho para o funcionamento da Comisséo Instaladora do INL cuja criagdo foi decidida em Conselho de Ministros.
Em 24-25 de Novembro de 2006, na XXII Cimeira Luso-Espanhola, em Badajoz, foi assinada a Convengéo Internacional relativa a
criagdo do INL, como entidade com personalidade juridica internacional com sede em Braga, e ao respectivo estatuto. Ainda em
Novembro de 2006, a FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia e a Direccion General de Investigacion de Espanha abriram
concurso para projectos de investigacéo cientifica e desenvolvimento tecnolégico em Nanotecnologia, no &mbito da cooperagéo
cientifica e tecnoldgica entre Espanha e Portugal relacionada com o INL. Em 2007, foram preparados os Estudos Prévios para as
instalagdes do INL por empresas internacionais da especialidade, realizou-se, em Braga, a Conferéncia de Alto Nivel sobre
Nanotecnologias (High Level Conference on Nanotechnologies) no ambito da Presidéncia Portuguesa da UE, e foram aprovados
em Portugal e em Espanha nos respectivos parlamentos e com a ratificagdo dos Chefes de Estado os Estatutos do INL, segundo os
requisitos dos tratados internacionais.

EDUCACAO E FORMAGAO - Transformando a educagéo

Todas as escolas foram ligadas em banda larga antes de Fevereiro de 2006. Em 2007, foi langado o Programa e.escola destinado a
massificar a aquisi¢cdo de computadores portateis para alunos do 5° ao 12° anos e do Programa Novas Oportunidades. O Programa
e.escola foi inicialmente concebido com base em varias reunides em que participou o Presidente da UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, que introduziu duas das ideias centrais para o programa: adoptar por computadores portateis com
ligagdo movel em banda larga em vez de desktops como estava inicialmente pensado, utilizar os compromissos de promogéo da
Sociedade da Informacéo estabelecidos pelas operadoras de comunicacdes moveis aquando da concessao de licengas UMTS, em
vez de procurar recorrer a fundos do Quadro Comunitario de Apoio Ill. Ambas as sugestdes foram essenciais para os objectivos da
iniciativa e para a sua concretizagdo. O nimero de alunos do ensino basico e secundario por computador com acesso a Internet
passou do ano lectivo 2004/2005 para o0 2006/2007, de 16 para 10.

Na vertente de formagdo profissionalizante, concretizou-se em Novembro de 2007 a formalizacdo da adeséo da Microsoft ao
programa da UMIC de Academias TIC no Ensino Superior com base num protocolo assinado entre a UMIC e a Microsoft em 30 de
Novembro de 2007.

EMPRESAS DE BASE CIENTIFICA E TECNOLOGICA - Reforcando o crescimento, 0 emprego e a competitividade

Desde 2005, foram apoiadas e financiadas acgdes concretizadas através da Adl — Agéncia de Inovagéo, envolvendo 116 projectos de
criacdo de novas empresas de base cientifica e tecnolégica, 22 Oficinas de Transferéncia de Conhecimento e Tecnologia, em
particular em todas as universidades publicas, e 9 Redes de Competéncia: Telecomunicagbes e Tecnologias da Informagéo,
Mobilidade, Desmaterializagdo das Transacgdes, Micro-Maquinagéo dos Moldes, Fileira da Moda, Polimeros, Sector Agro-Florestal e
Alimentar, Bio-Energia, Cuidados de Saude e Medicina.
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NEGOCIO E COMERCIO ELECTRONICO - Estimulando a utilizag&o de TICs pelas empresas

Foram realizadas regularmente acgdes de promogdo do Negdcio Electronico (eBusiness), do Comércio Electrénico (eCommerce) e
da Factura Electrénica (elnvoice), nomeadamente em parceria com a ACEP - Associagdo do Comércio Electronico em Portugal e
com a associacdo Aliancga Digital.

INCLUSAO E ACESSIBILIDADE - Promovendo a incluséo social com as TIC

A Rede de Espagos Internet, com 860 nds espalhados no pais recenseados pela UMIC até ao final de 2007, fornece acesso livre a
computadores e a Internet, com a ajuda de pessoal de apoio proprio; € a mais densa rede deste tipo na Europa. Uma unidade
especial — Acesso — promove boas-praticas de acessibilidade de TIC a cidaddos com necessidades especiais, levando a que
Portugal tenha um dos melhores desempenhos europeus em acessibilidade dos contetdos da administragéo publica na Internet.
Através da Rede Solidaria é disponibilizado gratuitamente acesso a Internet e alojamento de sitios na Internet a cerca de 240
associagdes de e para pessoas com necessidades especiais.

Uma outra acg¢do no ambito da inclusdo, neste caso relativa a infraestruturas de Redes de Nova Geragdo (RNG), foi o
acompanhamento dos projectos de 4 Redes Comunitarias (Vale do Minho, Vale do Lima, Terra Quente Transmontana, Distrito de
Evora) aprovados em Abril de 2007 e que, em conjunto, prevéem a instalagdo de mais de 1.000 Km de cabo de fibra dptica e dos
equipamentos activos para operar esta rede até 10 Gbps. As Redes Comunitarias sdo redes abertas e multi-operador baseadas em
cabo de fibra dptica a disponibilizar em regides desfavorecidas ou com falhas de mercado de telecomunicagdes. Estas redes
publicas, propriedade de associagdes municipais, assegurardo oportunidades de inclusdo em infraestruturas de banda muito larga a
regides desfavorecidas numa altura em que as infraestruturas comerciais de RNG ainda ndo estéo a ser iniciadas.

SERVICOS PUBLICOS - Simplificando e melhorando os servigos plblicos

Foram desenvolvidos em 2005-2007 pela UMIC servigos inovadores de administragdo publica electrénica: Portal do Cidadao, Portal
da Empresa, Cartdo de Cidaddo, Plataforma de Interoperabilidade, criagdo completa de empresas pela Internet. Estes servigos
contribuiram para Portugal atingir em Maio de 2007 a 42 posi¢do no ranking da Unido Europeia da disponibilizagdo completa e
sofisticagéo online dos servigos publicos basicos, um passo de gigante a partir do 16° lugar em que estava dois anos e meio antes.

RELAGOES INTERNACIONAIS — Afirmando Portugal nos foruns internacionais de politicas pablicas

Foi desenvolvida uma intensa intervencdo nos foruns internacionais mais relevantes para as politicas publicas da Sociedade da
Informagao e do Conhecimento, com o objectivo de afirmar a voz de Portugal nessas instancias, principalmente:

» Na Unido Europeia, a actividade foi dominada pela Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia no 2° semestre de 2007, nos
mais de 20 grupos/comités em que a UMIC assegura a representagdo de Portugal, com particular relevancia nos seguintes:
Grupo de Alto Nivel i2010, Grupo de Alto Nivel sobre a Governagéo da Internet, Forum de Directores Nacionais de Investigacdo
em TIC, Comité de Aconselhamento do Conselho e da Comissao sobre Investigacdo Cientifica e Técnica (CREST), Assembleia
Geral e Comité de Gestdo da Associagdo AAL — Ambient Assisted Living, Grupo de Trabalho sobre as Estatisticas relativas a
Sociedade da Informagdo — EUROSTAT;

» Na Organizagdo das Nagdes Unidas, no Forum de Governagdo da Internet (IGF), em que a delegagdo de Portugal
desempenhou um papel decisivo de coordenagao da preparacdo da posi¢do da Unido Europeia, iniciando uma intervengéo
concertada que estava anteriormente ausente, e em outras instancias do processo da Cimeira Mundial sobre a Sociedade da
Informagao (WSIS);

» Na OCDE, no Comité para Politicas de Informagdo, Computadores e Comunica¢&o (ICCP), nos grupos de trabalho de
Economia da Informag&o e de Indicadores para a Sociedade da Informagéo.

Os resultados deste trabalho, que teve uma particular incidéncia a partir de 2006, prepararam a possibilidade de Portugal integrar um
pequeno grupo de paises particularmente intervenientes e influentes nas politicas publicas da Internet, da 1&D em TICs e da
Sociedade da Informagéo.

Ainda na area de Relagdes Internacionais, foi realizado um intenso trabalho no &mbito das Parcerias Internacionais acima referidas, e
da cooperacdo bilateral, especialmente com Espanha, incluindo INL, IBERGRID, interligagdo em fibra optica das redes de
investigacéo e ensino.

Uma importantissima contribuicdo da UMIC em 2006 que foi concretizada em 2007 teve consequéncias na politica europeia do maior
alcance. O Conselho Europeu e o Programa de Haia tinham estabelecido o objectivo politico de assegurar a possibilidade de adesao
dos novos Estados Membros (EM) da UE25 ao Espago Schengen até Outubro de 2007. Estava planeado que os novos EM viessem
a usar uma nova verséo tecnolégica do Sistema de Informacdo de Schengen (SIS Il) que se encontrava em desenvolvimento para
substituir em meados de 2007, ja depois de alargamento de prazo de 17 meses em rela¢&o ao inicialmente considerado, a verséo
inicial do Sistema de Schengen (SIS ) que tinha sido desenvolvida nos anos 1990. Porém, este projecto sofreu atrasos e a
Comissdo Europeia informou em Setembro de 2006 que seria tecnicamente impossivel ter o SIS Il em funcionamento antes de
meados de 2008, o que teria como consequéncia adiar para o final de Dezembro de 2008 ou mesmo para 2009 a entrada dos novos
EM no Espago Schengen. Uma vez expressa a vontade politica do Governo Portugués de procurar encontrar uma solugéo técnica
que permitisse assegurar ainda em 2007 a entrada dos novos EM para o Espago Schengen, e postas em cima da mesa, antes do
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Conselho Informal de Tempere, marcado para 21-22 de Setembro de 2006, as dificuldades que teriam de ser ultrapassadas para
acelerar o processo de desenvolvimento do SIS Il ou outra solugdo alternativa de adaptagéo do SIS | ao SIS I, quando a Unica
tentativa de solugdo que estava a ser considerada era estudar se seria possivel acelerar o processo de desenvolvimento do SIS Il de
modo a que o sistema ficasse operacional antes do fim da Presidéncia Portuguesa da EU no final de 2007, a UMIC - Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP propds a solugdo alternativa de alargamento da utilizagdo do SIS | aos novos EM, tal como tinha
sido feito para a entrada dos paises nordicos no Espago Schengen, uma vez que esta era a unica solugao claramente exequivel € o
processo poderia ser conduzido por Portugal minimizando os problemas de articulagéo técnica e funcional com outras entidades
dado que o SIS Il se encontrava ainda numa fase precoce de desenvolvimento. Esta proposta veio a revelar-se tecnicamente
possivel, foi viabilizada politicamente pelo forte empenho do Governo de Portugal no Conselho Europeu, e foi concretizada
tecnicamente pela empresa Critical Software em colaboragdo com o Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) do Ministério da
Administracéo Interna. Assim, Portugal desenvolveu uma versdo modificada do SIS I, que designou SISone4ALL, e propds aos novos
EM a sua utilizagao para ser possivel entrarem no Espago Schengen ainda em 2007. No Conselho Europeu de 4-5 de Dezembro de
2006 foi decidido aceitar a proposta de Portugal. Em 27 de Marco de 2007, decorreu em Lisboa uma ceriménia de entrega aos
Ministros do Interior dos novos EM mencionados de um kit com 0 SISone4ALL e instru¢des para o instalar nesses Estados. No dia 31
de Agosto de 2007 foram dados por concluidos os trabalhos de instalagdo, migracéo e teste dos sistemas nos EM clonados a partir
do SIS | portugués e do sistema central instalado em Franga. Numa ceriménia no SEF, foi assinalada a conclusdo dos testes
técnicos, formais e informais, bem como da migragéo para o SISone4ALL. Em Setembro de 2007 comegou a avaliagdo da boa
utilizagdo deste sistema em cada Estado Membro, e a abertura das fronteiras terrestres e maritimas, com o sistema portugués
SISonedALL, foi realizada no dia 21 de Dezembro de 2007 para 9 paises: Estdnia, Republica Checa, Lituania, Hungria, Letdnia,
Malta, Poldnia, Eslovaquia e Eslovénia. A abertura das fronteiras nos aeroportos para estes paises, também com o sistema
portugués SISone4ALL, foi planeada para Margo de 2008, e o alargamento a Suiga foi planeado para se concretizar até ao final de
2008.

Gostaria de deixar aqui uma palavra de reconhecimento a todos os que trabalharam para assegurar as concretizacdes relatadas, e
em particular aos técnicos da UMIC.

Lo Mgz,

Luis Magalhaes
Presidente do Conselho Directivo UMIC
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP
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1. Enquadramento

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, ¢ um instituto publico com personalidade juridica, autonomia
administrativa e financeira e patrimonio préprio que se rege pelo Decreto-Lei n° 153/2007, de 27 de Abril, e pelos estatutos aprovados
pela Portaria n® 551/2007, de 30 de Abril. Exerce a sua actividade sob a tutela e superintendéncia do Ministro da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior. O seu Conselho Directivo é presidido por Luis Magalh&es.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, foi criada em Janeiro de 2005 como instituto publico, pelo Decreto-Lei n°
16/2005, de 18 de Janeiro, e pelos estatutos aprovados em 21 de Fevereiro de 2005, sucedendo-se a anterior Unidade de Missdo
Inovagéo e Conhecimento (UMIC).

MISSAO: Enquanto estrutura coordenadora das politicas para a sociedade da informacdo, mobilizar a sociedade da
informagcdo através da promocéo de actividades de divulgacédo, qualificacdo e investigacao. (Decreto-Lei 153/2007, de 27 de
Abril).

VISAO: Acelerar a apropriagdo social de conhecimento, informagéo e tecnologias emergentes de alcance global, fortemente
internacionalizada, abrindo em Portugal as oportunidades de realizacdo de pessoas e organizac@es, na cidade, na regido e
no mundo.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS:

o CONHECIMENTO E TECNOLOGIA. Promover e acelerar a apropriagao social de conhecimento, informagao e tecnologias
emergentes de alcance global e com elevado beneficio potencial na criagdo de riqueza e emprego, e na melhoria da
qualidade de vida.

o REDES. Promover a expansdo e o refor¢o de redes de colaboragdo entre pessoas e organizagdes, estimulando a
produtividade, a criatividade e a exceléncia.

e INTERNACIONALIZACAOQ. Promover a internacionalizagdo das actividades de criagdo e transferéncia de conhecimento e
tecnologia, e de concepgéo e acompanhamento das politicas para a Sociedade da Informagéo e do Conhecimento.

e OBSERVACAO. Assegurar a observagao objectiva e transparente da Sociedade da Informagéo e do Conhecimento, e a
prospectiva da sua evolug&o.
OBJECTIVOS OPERACIONAIS:
e Promover as qualificagdes, a inclusdo e a acessibilidade em e com TIC.

e Promover a disponibilizagdo de contetdos digitais, e de infraestruturas e servigos em banda larga de interesse publico,
reforgando redes de colaboragao, e salvaguardando seguranga e privacidade.

e Promover a criagdo e transferéncia de conhecimento e tecnologias emergentes (TIC, nanotecnologia, ...), estimulando a
internacionalizagao.

e Promover a observacdo e o benchmarking da utilizag&o e desenvolvimento das TIC.

A miss&o da UMIC tem uma particular relevancia na actualidade, reforgada pelo facto do Programa do XVII Governo Constitucional
(2005-2009) definir que “o Plano Tecnoldgico é a pega central da politica econémica do Governo e consiste num conjunto articulado
de politicas e de medidas transversais, ao servigo da visdo de, a médio prazo, transformar Portugal numa moderna sociedade do
conhecimento, com o qual se pretende: Convocar Portugal para a sociedade da informacao; Imprimir um novo impulso a
inovagdo empresarial; Vencer o atraso cientifico e tecnologico; Qualificar os recursos humanos.”

Acresce que, no final de Julho de 2005, o Governo langou o programa Ligar Portugal!, como plano de acgdo para a concretizagao
da parte da Sociedade da Informagéo integrada no Plano Tecnoldgico.

A UMIC ¢ a entidade coordenadora do Programa PIDDAC - Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
Administragdo Centra P01 — Sociedade da Informagdo e Governo Electrénico e da apoio a execugdo do POSC — Programa
Operacional Sociedade do Conhecimento do Quadro Comunitério de Apoio III.

1 Em formato pdf: Programa de Acgéo Ligar Portugal, Anexo A, Anexo B, Anexo C.
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2. Promover as qualificagdes, a inclusao e a acessibilidade em e com TIC

2.1.

Educacéo e Formacéo

TIC na Escola

Em Janeiro de 2006 todas as escolas publicas do 1° ao 12° ano ficaram ligadas em banda larga a Internet pela RCTS - Rede
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade gerida pela FCCN — Fundacdo para a Computacdo Cientifica Nacional e financiada pela
UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, com excepgdo de um pequeno nimero das que iam deixar
funcionar no veréo de 2006. Um ano antes apenas 18% estavam ligadas em banda larga.

Escolas Ligadas a Internet pela RCTS N° de Alunos por Computador no Ensino Basico e Secundario
% das escolas do ensino basico e secundario no final de cada ano lectivo, (Total, cf ligagéo a Internet)
ligagdes em RDIS e em Banda Larga, 1997/98-2007/08 N° no ano lectivo com inicio no ano indicado
100% 35
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Fonte: FCCN , GEPE - Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagéo Fonte: GEPE - Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagéo

Tal como nos anos anteriores, a ligagao das escolas a Internet, e os correspondentes servigos de help desk foram mantidos
em 2007 pela FCCN - Fundacéo para a Computacdo Cientifica Nacional sob a orientagéo e com financiamento da UMIC
para as escolas do 1° ciclo do ensino basico e com financiamento do Ministério da Educagao para as outras escolas.

Veja a localizac&o geografica das escolas em Google Earth >>

(se pretender a localizagdo geografica de todas as escolas de um ou mais tipos posicione o cursor na janela “Procurar escola por:”, sem escrever

nada, e accione “Enter”. Depois seleccione o(s) tipo(s) de escolas que pretende visualizar)

Tal como previsto no programa Ligar Portugal, na Lei do Orgamento para 2006 foi aprovado um sistema de dedugdes fiscais
que facilitam a compra de computadores por familias com estudantes, excepto as do escalédo mais elevado de rendimentos
para efeitos de IRS, por dedugéo fiscal até 250€ e metade do custo de computador e ligagdo de terminal, numa aquisi¢éo
realizada num periodo de trés anos a partir de 1 Dezembro de 2005.

O Programa e.escola foi langado em Setembro de 2007 e iniciou a sua execucao liderado pelo Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagbes e com o envolvimento do Ministério da Educacdo e das operadoras de telecomunicagbes
méveis TMN, Optimus e Vodafone, no ambito das contrapartidas das licengcas UMTS que previam contribuicdes para a
Sociedade da Informagéo. Este programa fornece a estudantes do 10° ano, a professores do ensino basico e secundario, € a
adultos e jovens em formagdo no Programa Novas Oportunidades, o qual tem como objectivo qualificar 1 milhdo de pessoas
até 2010, computadores portateis com ligagdes em banda larga a custos reduzidos (um valor inicial de 150 euros € uma
mensalidade para a ligagdo mével em banda larga de 15 euros, com redugdes para estudantes abrangidos pela Ac¢do Social
Escolar que para o Escaldo B sdo o computador gratuito e a mensalidade de 15 euros, e para o Escaldo A sdo o computador
gratuito e a mensalidade de 5 euros). O programa deve ser alargado a alunos do 5° ao 12° ano e atingir meio milhao de
pessoas.

O Programa e.escola foi inicialmente concebido com base em varias reunides em que participou o Presidente da UMIC —
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, que introduziu duas das ideias centrais para o programa; adoptar por
computadores portateis com ligagdo moével em banda larga em vez de desktops como estava inicialmente pensado, utilizar os
compromissos de promogdo da Sociedade da Informag&o estabelecidos pelas operadoras de comunicagdes méveis aquando
da concesséo de licengas UMTS, em vez de procurar recorrer a fundos do Quadro Comunitério de Apoio lll. Ambas as
sugestdes foram essenciais para os objectivos da iniciativa e para a sua concretizagao.

Em aplicagdo do Plano Tecnoldgico da Educacdo, no ano lectivo 2007/2008, o nimero de alunos do ensino bésico e
secundario por computador atingiu 7,9 e por computador com ligagéo a Internet 8,9, quando no ano lectivo 2004/2005 estes
numeros eram, respectivamente, 48% e 81% mais elevados, o que corresponde a uma enorme melhoria desde 2004/2005.

UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.fccn.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.fccn.pt/
http://geo.escolas.fccn.pt/
http://www.ligarportugal.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2600&Itemid=88
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2600&Itemid=88
http://eescola.pt/
http://www.novasoportunidades.gov.pt/
http://eescola.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360

Competéncias em TIC

DIPLOMA

Dipicmus e Competircian, Risizas e Trcnokopion 42 et

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegura a coordenagéo do sistema de
reconhecimento e promogéo de competéncias basicas em Tecnologias da Informagdo (Tl), nomeadamente através da
concessdo do Diploma de Competéncias Bésicas em Tecnologias da Informacdo (TI), criado pelo Decreto-Lei n.°
140/2001, de 24 de Abril, como instrumento de combate a info-excluséo, reforgo da cidadania e promogédo da coes&o social
no contexto da Sociedade da Informagé&o.

Estao registados na UMIC cerca de 800 centros de atribuicdo de Diploma de Competéncias Béasicas em Tl, de acordo com
os procedimentos de credenciagao estabelecidos na Portaria n.° 1013/2001, de 21 de Agosto.

A maioria dos centros de atribuicdo do Diploma de Competéncias Bésicas em Tl funciona em Instituicdes do Ensino
Superior, Escolas do Ensino Basico e Secundario, Centros Ciéncia Viva, Espagos Internet e Centros de Divulgagdo de
Tecnologias de Informag&o, os quais até ao final de 2007 atribuiram 624.838 diplomas, cerca de dois tercos desde o inicio de
2005.

A UMIC mantém um sitio na Internet para o Diploma de Competéncias Basicas em TI:
http://www.diploma.umic.pt/

Academias TIC

As Academias TIC no Ensino Superior privilegiam a formagédo profissionalizante em Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao (TIC) e a correspondente certificagdo internacionalmente reconhecida com base em programas de formagéo
amplamente reconhecidos e preparados por empresas de relevancia internacional em areas das TIC.

A iniciativa Academias TIC no Ensino Superior foi langada em 2006 pela UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP com trabalho preparatério inicial com a Cisco Systems Inc. e a Microsoft, com o objectivo de promover a
oferta de formagdo do tipo acima referido em instituicdes do Ensino Superior, com particular relevancia nos institutos
politécnicos.

O programa de acgéo para a Sociedade da Informag&o Ligar Portugal envolve estimular a formag&o e o0 desenvolvimento de
competéncias em TIC, facilitando uma oferta para publicos diversificados, a aquisicdo pelos jovens de competéncias
tecnolégicas essenciais para o0 mercado de trabalho moderno, e o reconhecimento e acreditagéo de competéncias adquiridas.

Neste contexto, e dado que Portugal é deficitario em profissionais de TIC, pretende-se desenvolver a criagdo e o
funcionamento de Academias TIC, em cooperagdo com empresas do sector que tenham programas para formagao e
certificagdo profissionalizante em TIC, nomeadamente junto a institutos superiores politécnicos e a universidades.

Pretende-se, também, que estas iniciativas favore¢cam a criagdo de redes locais de dinamizagdo de competéncias em TIC,
envolvendo instituicdes do ensino superior, escolas do ensino basico e secundario, institui¢des de formagéo e de apoio ao
emprego e ao desenvolvimento social, associagdes empresariais e empresas.

Se bem que o projecto de Academias TIC tivesse comegado a ser preparado com a Cisco Systems Inc., a sua primeira
concretizagdo formal foi para as Microsoft IT Academies com base num protocolo assinado entre a UMIC e a Microsoft em 30
de Novembro de 2007. No final de 2007 existiam em Portugal 8 Microsoft IT Academies, nomeadamente nas instituicdes
seguintes: Escola Superior de Tecnologia de Castelo Branco, Instituto Politécnico de Leiria, Instituto Politécnico de Tomar,
Instituto Superior de Engenharia do Porto, Fundagdo Minerva, na Universidade Lusiada de Lisboa, ATEC - Escola
Profissional — Porto, Coptécnica Gustav Eiffel - Amadora, FORINO - Escola Profissional — Lisboa. Ficou prevista a abertura
de 14 novas Microsoft IT Academies em 2008.

Outra iniciativa dirigida ao alargamento da formagé&o profissionalizante em instituicdes do ensino superior é a oferta de CET -
Cursos de Especializagdo Tecnoldgica, os quais conferem formagédo pds-secundaria ndo superior, de nivel 4. A concluséo
destes cursos com aproveitamento confere um Diploma de Especializagdo Tecnolégica (DET) que da acesso a um
Certificado de Aptidao Profissional emitido no ambito do Sistema Nacional de Certificagdo Profissional, nas condiges fixadas
pelo Decreto Regulamentar n.° 68/94, de 26 de Novembro. O Decreto-Lei n.° 88/2006, de 23 de Maio, promoveu uma
profunda reorganizagdo dos CET relativamente a acesso, estrutura de formagdo, possibilidade de atribuicdo de DET
mediante avaliagdo de competéncias adquiridas e condi¢des de ingresso no ensino superior para os seus diplomados.

Campus Virtual (e-U)

e-

O projecto e-U Campus Virtual foi concebido, e € coordenado e financiado pela UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, com o apoio técnico da FCCN — Fundagdo para a Computacdo Cientifica Nacional. O

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/DL%20140%202001.pdf
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/DL%20140%202001.pdf
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/P%201013%202001.pdf
http://www.diploma.umic.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.ligarportugal.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2901&Itemid=88
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2901&Itemid=88
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes1/DR681994.pdf
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes1/DL88_2006.pdf
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.fccn.pt/

projecto criou uma extensa rede sem fios integrando as universidades e os institutos politécnicos do pais num Unico campus
virtual com mais de 5.000 pontos de acesso, através de roaming interinstitucional, e incluindo também servigos, contetidos e
aplicagdes disponibilizadas a todas as instituigdes.

Em 2005, o nimero de instituicdes do ensino superior com redes sem fios no &mbito do projecto e-U Campus Virtual passou
de 8 para 57, chegando a uma cobertura de 85% de todo o ensino superior, um conjunto de escolas com mais de 300 mil
estudantes, entre as quais todas as universidades e todos os politécnicos do ensino superior publico.

Em Novembro de 2007 o nimero de utilizadores da rede sem fios e-U atingiu 60.000, dos quais cerca de 5.000 por roaming
de um campus diferente do seu (no 1° semestre de 2005 o maior valor mensal de utilizadores foi cerca de 7.000, atingido em
Junho, pelo que o nimero de utilizadores mais do que octuplicou de Junho de 2005 a Novembro de 2007). Por outro lado, em
Novembro de 2007 o nimero de sessdes da rede sem fios e-U foi cerca de 6,5 milhdes (no 1° semestre de 2005 o maior
valor mensal de utilizadores foi cerca de 1 milhdo, atingido em Junho, pelo que o nimero de sessGes mais do que sextuplicou
de Junho de 2005 a Novembro de 2007).

Esta iniciativa pioneira, que permite a estudantes, professores e investigadores do ensino superior aceder de qualquer escola
do ensino superior de qualquer ponto do pais abrangida pelo projecto ao sistema de informag&o e aos conteudos da sua
propria escola tal como se la estivesse, recebeu grande reconhecimento internacional e foi a maior rede sem fios académica
do mundo, enquanto ndo comegou a ser replicada em paises maiores, como por exemplo na Franca.

Mapa da Distribuicdo Geogréfica das Universidades Publicas Mapa da Distribuicdo Geogréfica dos Institutos Politécnicos Publicos

R. A. DOS AGORES

MADEIRA

UTicares]
R.A. DA MADEIRA | ACORES
o o e
e Olass =]

Mapas da Distribuigdo Geografica das Instituides de Ensino Superior Privadas

REDE DE ESTABELECIMENTOS PARTICULARES E COOPERATIVOS

NS SUCERIER UNRNERSARD ENSINOXSUPERIORIPONTECHICO]

A rede nacional também esta ligada a Rede Eduroam que inclui todos os paises da Unido Europeia.

O projecto e-U: Campus Virtual também envolve o desenvolvimento e a disponibilizagdo de servigos e conteudos
académicos em cada uma das instituicbes de ensino superior abrangidas, e exigiu a conformidade com as regras e
acessibilidade de conteidos Web para cidadaos com necessidades especiais ao nivel A das directivas do W3C — World Wide
Web Consortium. Assim, um dos resultados deste projecto foi melhorar consideravelmente a acessibilidade dos sitios das
instituicdes do ensino superior portugués na Internet.
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Um dia no IST - Instituto Superior Técnico, Lisboa, em 2006 Uma semana no IST em 2006

(imagens desenvolvidas em projecto do IN+ — Centro de Estudos em Inovacéo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento; os quadrados a azul s&o
pontos de acesso, cada segmento a verde indica que pelo menos um mesmo utilizador acedeu no periodo indicado através dos pontos de acesso ligados
pelo segmento)

Procura-se, também, facilitar a utilizagéo de aplicages informaticas de interesse para estudantes do ensino superior através
de protocolos especificos com fornecedores, como por exemplo assinatura do protocolo que permitiu disponibilizar Software
Autodesk Gratuito para Alunos, Professores e Investigadores do Ensino Superior assinado entre a Autodesk e a UMIC —
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP em 5 de Janeiro de 2007. Segundo este protocolo, sdo disponibilizadas
licengas gratuitas de software Autodesk Versdo Estudante para utilizagdo nos computadores pessoais de estudantes, pessoal
docente e administrativo, e investigadores das universidades e institutos politécnicos abrangidos pela iniciativa e-U Campus
Virtual, assim como o acesso a um conjunto de beneficios a partir do momento em que forem autorizados no Portal
Universitario da Autodesk (Student Community & Design Community) os dominios das varias instituigdes do ensino superior.
O software Autodesk abrangido pelo protocolo inclui aplicagbes para visualizagdo, projecto mecanico, projecto de infra-
estruturas, sistemas de informagao geo-espacial e projecto de edificios: Inventor Professional EDU Student, AutoCAd Revit
Building Series EDU Student, Autodesk Civil 3D EDU Student (todos estes incluindo o AutoCAD), Autodesk VIZ EDU Student
e Autodesk Raster Design EDU Student. Além da possibilidade de download gratuito de software Autodesk, os beneficiarios
podem obter gratuitamente esclarecimentos online de duvidas técnicas, participar em forums de discusséo online, aceder
livremente a comunidades cientificas internacionais de varias universidades de todo o mundo, a biblioteca de contetdos
técnicos, a curricula para cursos de especialidade de cada aplicagdo, as aulas de e-learning que os profissionais activos dos
varios sectores utilizam na sua formagédo basica e avangada, e também a carteira de ofertas de trabalho (locais e mundiais)
que os clientes Autodesk publicam no Portal. Os resultados do 1° semestre de aplicacdo do protocolo UMIC-Autodesk
Portugal foram divulgados no dia 9 de Agosto de 2007 e incluiram:

e 2.391 pessoas da Comunidade Universitaria inscritas no Portal;
e 2.024 downloads de software gratuito, equivalentes a um valor comercial da tecnologia de 13 M€;

e 0s produtos mais solicitados pelos Estudantes e Professores foram de Design e Engenharia Industrial (Autodesk
Inventor e AutoCAD Electrical);

e 0s produtos baseados em Modelos Digitais (em oposicdo ao Desenho Digital) foram preferéncia na maioria dos
downloads (Inventor, Civil 3D e Revit), totalizando 68% das escolhas dos alunos, 0 que evidencia uma rapida
transic&o para a criagéo de conteudos digitais de projecto de elevado valor acrescentado.

No dia 13 de Dezembro de 2007, foi assinado entre a UMIC — Agéncia para a Sociedade de Conhecimento, IP, a FCCN —
Fundac&o para a Computacdo Cientifica Nacional e a Autodesk mais um Protocolo para Facilitar a Utilizacdo de Software
Autodesk no Ensino Superior que preveé a disponibilizagdo de véarias aplicagdes através do programa de Licencas de Campus
Autodesk, em condigdes muito favoraveis. As Instituigdes de Ensino Superior interessadas passaram a beneficiar de licengas
de software Autodesk a 25€ por licenga quando adquiram pelo menos 50 licengas, custo que s6 era possivel quando a
instituicdo comprasse pelo menos 1.200 licengas. Desde a assinatura do primeiro protocolo com a Autodesk, cerca de um
ano antes, tinha-se verificado a descarga gratuita de cerca de 4.000 licengas para utilizagdo pessoal que, de acordo com
informagdes da Autodesk, correspondem a um valor das respectivas versdes comerciais de cerca de 24 Milhdes de Euros. As
aplicagdes mais solicitadas foram as de Projecto Industria e Fabrico, bem como de Arquitectura e Engenharia e Construgéo, o
que é um bom indicador de uma procura associada a actividades que pode indiciam boas perspectivas de desenvolvimento
de conhecimento associado ao progresso tecnolégico nestas &reas. A Autodesk ainda procurou apoiar os estudantes
utilizadores do seu Portal Universitario em Portugal na procura de primeiro emprego, tendo desafiado cada um dos seus mais
de 25.000 clientes e parceiros em Portugal a colocarem anuncios de emprego tecnoldgico. O protocolo anterior ndo abrangia
vantagens para a utilizagdo de aplicagdes Autodesk nas proprias actividades das instituigdes do ensino superior que foram
introduzidas no segundo protocolo, a0 mesmo tempo que se alargou o leque de aplicagdes disponiveis e a sua sofisticagao.
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2.2.

Descarga Gratuita de Software Autodesk (por produto) em 2007 Descarga Gratuita de Software Autodesk (por mercado) em 2007
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Sociedade e Cidadania

Cidades e Regibes Digitais

Sieitaizeco
blgltal ® , o
Estdo em execugdo 32 projectos de Cidades e Regides Digitais que, juntamente com o projecto

Tras-os-Montes Digital, ja concluido, abrangem 287 dos 308 municipios do pais e cobrem cerca de 95% da area de todo o
territorio nacional.

Os projectos de Cidades e Regibes Digitais, com um investimento total superior a 200 milhdes de euros, envolvem solugdes
de administragéo publica electronica para administragdes locais, condigdes de reforgo da concorréncia de pequenas e médias
empresas e um amplo leque de servigos centrados nos cidadaos, como por exemplo, de informagao, salide seguranga, apoio
social, educacéo, cultura, etc.

Os projectos de Cidades e Regides Digitais sdo uma componente fundamental da mobilizagdo da sociedade para a
utilizagdo das TIC, ao diversificarem actores e envolverem pessoas e entidades dos varios pontos do pais em acgdes
concretas e dirigidas para a realidade local. Estimulam o desenvolvimento de novas capacidades de realizagéo, criam
oportunidades de trabalho em cooperagéo e promovem a apropriagéo social das TIC e o uso da Internet por segmentos da
populagao distribuida no territorio. Sdo por isso um agente importante de desenvolvimento econémico e social das cidades e
regides do pais e de combate aos desequilibrios regionais tradicionais, pela boa utilizagdo das novas tecnologias. Mas os
projectos de Cidades e Regides Digitais s&o, sobretudo, um poderoso instrumento de mobilizagdo de actores locais para a
Sociedade da Informagé&o, contrariando a forca atractora dos centros de desenvolvimento que sempre se faz sentir quando se
generalizam novas tecnologias de comunicagdo sem que haja um desenvolvimento local baseado nessas mesmas
tecnologias e nas actividades que elas potenciam.

MAPA DE LOCALIZAGAO DOS PROJECTOS DE CIDADES E REGIOES DIGITAIS

Projectos de Cidades
& Regides Digitais

27 de Juha da 2007
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Nos dias 9 e 10 de Margo de 2007, decorreu no parque de Exposicdes de Aveiro o Férum Aveiro Digital, previsto para o final
do projecto Aveiro Digital, um dos projectos de Cidades e Regibes Digitais do Programa Operacional Sociedade do
Conhecimento. O programa teve sessdes dedicadas a cada uma das areas de intervengdo do projecto e a sua avaliagéo e
terminou com uma sessdo plenaria de balango e perspectivas aberta com uma intervencéo do Presidente da UMIC e
encerrada pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

Em Outubro de 2007, foi aberto pela Direc¢do-Geral de Ordenamento do Territorio e Desenvolvimento Urbano um concurso,
com termos de referéncia estabelecidos com a colabora¢do da UMIC — Agéncia para a Sociedade de Conhecimento, IP, para
apresentagdo de projectos de Acgdes Preparatorias de cooperagdo entre cidades com vista & constituicdo de Redes
Urbanas para a Competitividade e a Inovacéao, no &mbito da Politica de Cidades POLIS XXI. As propostas teriam de prever
a participagdo de diversos actores urbanos relevantes, em particular actores especificos do sistema de ciéncia e tecnologia
(nomeadamente, centros e laboratdrios de I&D), instituicbes do ensino superior, associagbes empresariais e empresas
publicas ou privadas. Este instrumento de politica visou promover a formulagéo de estratégias de cooperacao e a constituigao
de redes de cidades (eixos ou sistemas urbanos) com massa critica suficiente para atrair e desenvolver novas fungbes
urbanas e actividades inovadoras — nomeadamente através da criagéo e fixagdo de conhecimento sobre novos modelos e
instrumentos de desenvolvimento e da exploragdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo — e, assim, ganhar
projeccdo internacional. Foram privilegiados os seguintes temas estratégicos de cooperagao:

e Cooperagdo no dominio da produgdo e difusdo de novos conhecimentos, incluindo a sua apropriagdo social e
valorizagao economica;

o Cooperagao para desenvolver novas aplicagdes, servigos urbanos e ambientes de interacgao e criatividade baseados
nas tecnologias de informagao e comunicagao;

o Cooperagao em torno dos factores territoriais da competitividade de clusters de actividades, em particular de clusters
emergentes;

o Cooperagao para reforcar a capacidade de atrair actividades e profissionais criativos;

o Cooperagao para valorizar os recursos territoriais especificos, nomeadamente quando se vise a partilha de recursos
patrimoniais e culturais e a valorizagdo dos mesmos (incluindo a valorizagédo dos equipamentos culturais);

o Cooperagao para reforcar e qualificar os protagonistas e 0 ambiente da inovagao e para a criagdo de comunidades de
conhecimento;

e Cooperagao em torno dos modelos de governagao e das politicas para o desenvolvimento de cidades criativas.

Participacdo Publica

Em 2007 (dados do 1° trimestre), 89% dos organismos publicos da administragdo central e 97% das cadmaras municipais
asseguravam presenga na Internet, respectivamente 97% e 78% disponibilizavam enderecos electronicos para recepgdo de
mensagens, pedidos de informago ou reclamagdes.

A penetragéo da Internet na populago atingiu 29% no final de 2007, 28% em banda larga e 14% em banda larga mével. A
banda larga mével, praticamente ausente em 2005, cresceu drasticamente a partir de meados de 2006 quando era apenas
2%. A penetragdo de banda larga na populagéo do final de 2005 para o final de 2007 praticamente duplicou. A penetragéo de
Internet e de banda larga nos agregados familiares em 2007 (1° trimestre) era, respectivamente, 40% e 30%, tendo-se
verificados crescimentos de 26% e 54%, respectivamente, de 2005 para 2007.

Penetragéo da Internet na Populagao Penetragéo da Internet nos Agregados Familiares
(Total, Banda Larga e Banda Larga mével) (Total e Banda Larga)
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Fonte: ANACOM. Fonte: EUROSTAT.
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2.3.

Inclusdo e Acessibilidade

Rede de Espacos Internet

ESPOCOS Infernet bl Os Espacos Internet sdo locais de acesso publico gratuito onde se disponibiliza regularmente

a utilizagdo de computadores e da Internet com apoio por pessoal préprio (monitores) para facilitar o uso destas tecnologias
pelas pessoas. Muitos destes espacos satisfazem condicdes de acessibilidade para cidaddos com necessidades especiais.

De forma a tirar maior partido deste poderoso instrumento de inclusdo e penetragdo das TIC, a UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP promoveu a organizagdo da Rede de Espacos Internet, cujo inicio foi marcado pela

realizagdo do Encontro Rede de Espacos Internet em Novembro de 2006, integrando numa comunidade organizada o
conjunto dos Espagos Internet do Pais, independentemente da sua origem.

Em 2006 e 2007, a UMIC efectuou o recenseamento dos Espagos Internet. No final de 2007, estavam recenseados em
efectivo funcionamento 860 Espacos Internet com varios tipos de origem:

324 Espacos Internet criados como equipamentos publicos especificos em municipios — Em Julho de 2005
existiam 257, criados entre 1999 e 2003 com apoio do POSI/POSC — Programa Operacional Sociedade da
Informacéo / Programa Operacional Sociedade do Conhecimento. Foram os primeiros a serem criados pelo que a
designacéo "Espacos Internet” era vulgarmente utilizada para se referir a estes espagos.

217 em Instituicdes de Solidariedade Social — Criados na maioria com apoio do POSI/POSC no &mbito da iniciativa
Clique Solidario.

187 em Bibliotecas Publicas — Na maioria criados com financiamento do POSI/POSC no ambito de um protocolo
celebrado entre a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e a Associacdo Nacional de Municipios.

132 em Centros de Inclus&o Digital — Criados com apoio do POSI/POSC no ambito do Programa Escolhas.

123 em Cidades e Regibes Digitais — Criados no @mbito de projectos de Cidades e Regides Digitais apoiados pelo
POSI/ POSC.

30 em Centros de Emprego e Formagéo — Financiados pelo POSI/POSC no &mbito de um projecto do Instituto de
Emprego Formac&o Profissional (IEFP);

55 em Colectividades de Cultura, Recreio e Desporto — Criados com apoio do POSI/POSC, a maioria no ambito de
um projecto do Madeira Tecnopolo - Polo Cientifico e Tecnolégico da Madeira e do projecto 2001 Associagdes;

54 em Clubes Informéticos - Criados com apoio do POSI/POSC a Rede Solidaria da Informagdo Agores (RSIA);

9 Espacos Internet em Centros Ciéncia Viva — Criados em Centros Ciéncia Viva.

As figuras seguintes indicam em Google Earth a localizagao aproximada dos Espagos Internet recenseados nas varias zonas
do pais até meados de 2007 (cerca de 800 Espacos Internet), numa representagdo em que os Espagos Internet de uma
mesma freguesia aparecem sobrepostos e, portanto, sao indistinguiveis:

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2733&Itemid=38
http://www.posc.mctes.pt/
http://www.posc.mctes.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.anmp.pt/
http://www.programaescolhas.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=17
http://www.iefp.pt/
http://www.iefp.pt/
http://www.cienciaviva.pt/centroscv/rede

Esta a ser preparado um Sitio da Rede de Espacos Internet para ser disponibilizado na Internet no &mbito da organizacéo da
Rede de Espacos Internet com os objectivos de:

o Estabelecer um quadro colaborativo de &mbito nacional para os Espagos Internet;
o Promover coordenadamente o uso de TIC e as actividades de inclus&o social;
o Fomentar a troca de boas-praticas e a divulgacéo de iniciativas;

e Valorizar a contribuicdo integrada dos varios actores envolvidos € o seu empenhamento para desenvolver e
aproveitar o mais possivel o poderoso instrumento de inclusdo desta rede associado a sua dimens&o e penetragéo
no territério nacional.

Utilizadores de Internet

por escaldo etario e nivel de escolaridade completo
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Fonte: EUROSTAT.
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Os dados sobre a percentagem de utilizadores de Internet por escaldo etario e nivel de escolaridade completo mostram que o
principal factor de exclus&o digital em Portugal é ter ou ndo completado o ensino secundério. Estes dados também mostram
enormes progressos de 2004 para 2007 na percentagem de utilizadores da Internet nas pessoas de 55 a 74 anos de idade
com ensino secundario completo, nas pessoas de 25 a 54 anos de idade e de 55 a 74 anos de idade sem o ensino
secundario completo, e nas pessoas de 16 a 24 anos de idade sem o ensino secundario completo. Em todos os outros casos
houve progressos significativos mas mais moderados.

Em 2007 (dados do 1° trimestre) 94%, 88% e 30% das pessoas com, respectivamente, educacao superior, secundaria,
e de 9° ano ou inferior, utilizam computador. Portugal ocupa nestes indicadores, respectivamente, o 4°, 6° e 20° lugar
na UE.

Quanto as actividades realizadas na Internet, as que s&o indicadas em 2007 (dados do 1° trimestre) por mais utilizadores séo
as actividades de comunicagao, interacgdo e colocagdo de conteudos — correio electrénico (84%), chats, messenger e
semelhantes (57%), colocagdo de contetidos em sitios como hi5, Myspace, Youtube ou SapoVideo (53%) —, de pesquisa de
informag&o sobre bens e servigos (83%), de consulta da Internet com o propdsito de aprender (67%), de pesquisa de
informagao sobre salde (45%), e de obtengdo de informagdes de organismos da Administragdo Publica (42%). Os maiores
aumentos de 2005 para 2007 observaram-se em telefonar/contactar por videoconferéncia (crescimento médio anual de 47%),
no desenvolvimento de blogs (crescimento médio anual de 43%), na pesquisa de informagées sobre a salde (crescimento
médio anual de 20%).

A percentagem de utilizadores da Internet nos individuos com nivel de educagéo secundaria em 2007 é 81%, quando
em 2005 era 77%. Portugal ocupa agora o 5° lugar da UE27, apenas atras da Holanda, Luxemburgo, Dinamarca e Franga,
ex-aequo com a Finlandia e a Suécia. Nos individuos com educag&o superior a percentagem de utilizadores da Internet
em 2007 é 90%, quando em 2005 era 85%. Portugal ocupa o 7° lugar da UE27, apenas atras dos paises anteriores,
Finlandia e Reino Unido, ex-aequo com a Eslovénia.

E de notar que, entre os estudantes, a utilizagio em 2007 tanto da Internet (97%) como de computador (99%) é muito
elevada, o que demonstra a eficacia da introducdo destes instrumentos nas escolas. Portugal ocupa, respectivamente, o
82 e 0 42 lugar na UE27, na utilizacdo da Internet por estudantes ex-aequo com Austria, Dinamarca e Letonia, e na
utilizacdo de computador por estudantes ex-aequo com Alemanha, Austria, Luxemburgo e Suécia.

Programa Acesso
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O Programa Acesso tem como objectivo promover o desenvolvimento, disponibilizagdo e
divulgacéo de instrumentos de Tecnologias da Informagéo e da Comunicagdo (TIC) que permitam ultrapassar dificuldades
sentidas por cidaddos com necessidades especiais, nomeadamente pessoas com deficiéncia, idosos e acamados. Visa,
também, reduzir dificuldades que a disseminagao das TIC nos mais variados aspectos das actividades humanas podem gerar
quando a sua utilizagdo é impossivel ou dificil para pessoas com deficiéncia, como por exemplo pode acontecer com
documentagao escolar e de trabalho, contetdos na Internet, aplicagdes multimédia, equipamentos de comunicagdes méveis e
de televis&o digital, etc.

Este programa prossegue o trabalho realizado pela Unidade Acesso — Acessibilidade a Cidaddos com Necessidades
Especiais a Sociedade de Informagéo, criada em 1999 no ambito do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e mais tarde
inserida na UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP. A Unidade Acesso foi criada na sequéncia da aprovagao
pelo Conselho de Ministros, em Agosto de 1999, da Iniciativa Nacional para os Cidaddos com Necessidades Especiais na
Sociedade da Informagdo e da obrigatoriedade dos sitios dos organismos publicos na Internet respeitarem requisitos de
acessibilidade a cidaddos com necessidades especiais, tendo Portugal sido o primeiro pais europeu e o quarto mundial a
adoptar este tipo de regras de acessibilidade.

Sao objectivos do Programa Acesso:

o Apoiar 0 desenvolvimento de novos produtos, contelidos e servigos que possam beneficiar a qualidade de vida dos
cidad&os com necessidades especiais;

¢ Incentivar a utilizagéo das TIC por cidaddos com necessidades especiais e pelas suas organizagdes;

e Minimizar as barreiras digitais em conteudos e em interfaces de software e hardware, em particular nos contetdos
disponibilizados na Internet pela Administragdo Publica, na documentagéo e no software utilizado no trabalho, nas
aplicagdes multimédia para fins educativos, nas interfaces de comunicagdes méveis e televisdo digital;

e Melhorar o sistema de informac&o e disponibilizagdo de ajudas técnicas;
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e Estimular o reforgo dos recursos humanos e materiais de apoio, nomeadamente nos ambientes hospitalares e
escolares;

e Fomentar a partilha de conhecimento especializado e de experiéncias entre profissionais e pessoas com
necessidades especiais;

¢ Introduzir conhecimentos de acessibilidade e tecnologias de apoio na formagéo de profissionais de TIC, reabilitagéo e
educacéo.

Uma das componentes da actividade do Programa Acesso & o apoio a Rede Solidaria, constituida por mais de 200
organizagdes ndo-governamentais de cidaddos com necessidades especiais e/ou de apoio a grupos destes cidadaos. A Rede
Solidaria foi criada em Abril de 2001 e tem raizes na reformulago realizada em 1997 da Rede de Ciéncia e Educacéo gerida
pela FCCN - Fundagdo para a Computagdo Cientifica Nacional, com a criagdo da RCTS - Rede Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade que passou a disponibilizar conectividade electronica e acesso a Internet a essas instituices.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra, através do Programa Acesso, a Rede Europeia de
Desenho para Todos e Acessibilidade Electronica (EDeAN — European Design for All e-Accessibility Network), criada em
2002 no ambito da iniciativa europeia eEurope2002. Esta rede envolve cerca de 160 organizagBes europeias e tem como
Ponto de Contacto Nacional em Portugal o Instituto Nacional para a Reabilitacdo, IP. As entidades que integram a Rede
Nacional dos Centros de Exceléncia em Desenho para Todos e Acessibilidade Electronica sao: Instituto Nacional para
a Reabilitacdo, IP, UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Instituto Nacional de Engenharia, Tecnologia e
Inovacao, IP, Associacdo CCG - Centro de Computacdo Grafica de Guimardes, Centro de Recursos para a Inclusdo Digital,
Faculdade de Engenharia - Universidade do Porto, Faculdade de Motricidade Humana -Universidade Técnica de Lisboa,
Fundac&o para a Divulgacdo das Tecnologias de Informaco, Instituto Superior Técnico - Universidade Técnica de Lisboa,
Liga Portuguesa dos Deficientes Motores - Centro de Recursos Sociais, Universidade de Aveiro.

No final de 2005, foi langado o projecto TIC Pedidtrica, promovido e gerido pela Fundagdo para a Divulgagdo das
Tecnologias da Informag&o (FDTI) e que tem como outros promotores institucionais a Secretaria de Estado da Juventude e
Desporto e o Ministério da Saulde, e como patrocinadores varias empresas. O projecto disponibiliza a criangas internadas em
unidades de pediatria de hospitais meios tecnoldgicos que permitam momentos de lazer e contactos com a familia, a escola e
0s amigos através de web-cams, computadores pessoais e pequenos blogs familiares. Em varias fases de implementagéo
desde 2005, o projecto ficou implementado em 10 unidades hospitalares: Instituto Portugués de Oncologia do Porto, Hospital
Pediatrico de Coimbra, Hospital Dona Estefania em Lisboa, Hospital Reynaldo dos Santos em Vila Franca de Xira, Hospital
Infante D. Pedro em Aveiro, Hospital S0 Marcos em Braga, Hospital Divino Espirito Santo em Ponta Delgada, Centro
Hospitalar do Baixo Alentejo em Beja, Hospital Distrital de Faro, Centro Hospitalar do Funchal.

Realizou-se no dia 2 de Abril de 2007, entre as 10 e as 17 horas, na Escola Superior de Educagéo de Leiria/Instituto Superior
Politécnico de Leiria, a Conferéncia "Inclusdo Digital: Apresentacdo de Resultados de Projectos". Esta conferéncia reuniu 48
projectos em que estiveram envolvidos mais de 250 profissionais pertencentes a dezenas de instituicdes: universidades,
centros de investigagdo e desenvolvimento, organismos estatais que trabalham em prol de pessoas com deficiéncia,
empresas, cdmaras municipais, instituicdes de e para pessoas com deficiéncia. Para além da apresenta¢do dos resultados
alcangados, sera possivel contactar directamente com alguns dos produtos e servigos criados no espago de exposigao aberto
durante todo o evento. Pode ser obtida mais informagao sobre os projectos no sitio da UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP dedicado ao Programa Acesso.

A Universidade de Trés-os-Montes e Alto Douro (UTAD) iniciou no ano lectivo de 2007/08 o curso de Licenciatura em
Engenharia de Reabilitacdo e Acessibilidade Humanas. Esta Licenciatura, adaptada ao modelo de Bolonha, tem a duragao de
trés anos e pretende langar na sociedade, em 2010, os primeiros licenciados na Europa com este tipo de formagéo de raiz.
Vérias outras escolas superiores portuguesas tém introduzido nos seus curricula estas matérias, nomeadamente em diversos
cursos de Engenharia Biomédica, Biomecénica, Ergonomia, bem como em cursos versando a Informatica e as Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo no que respeita a acessibilidade de interfaces pessoa-computador. Os objectivos da
Licenciatura que esta a ser iniciada na UTAD v&o ao encontro do Plano Nacional para a Promocdo da Acessibilidade e da
iniciativa europeia i2010: Vida Independente para uma Sociedade Envelhecida, na linha de uma preocupagao iniciada em
Portugal com a Resolugdo do Conselho de Ministros n® 96/99, de 25 de Agosto, e prosseguida com a Resolucéo do Conselho
de Ministros 110/2003, de 12 de Agosto de 2003.

Constitui-se no dia 19 de Setembro de 2007, em Bruxelas, a Associagdo Ambient Assisted Living para gerir projectos
europeus de 1&D na area da vida assistida por ambientes inteligentes apoiados nas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao (TIC), que recebem a comparticipagdo de fundos do programa Quadro de Investigacdo da Unido Europeia.
Portugal esta representado na nova associagéo pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP que a integra
como um dos membros fundadores que representam os paises seguintes: Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca,
Espanha, Finlandia, Franga, Holanda, Hungria, Irlanda, Israel, Itélia, Portugal e Suécia. A primeira Assembleia Geral da nova
associagéo realiza-se nos dias 19 e 20 de Setembro, com inicio imediatamente a seguir a formalizagéo da sua constituigao.
Abriu-se, assim, uma nova linha de apoio a investigagao nesta importante area de aplicagées das TIC.

Foi aprovada no dia 27 de Setembro de 2007 uma Resolugdo do Conselho de Ministros que estabelece orientagdes relativas
a Acessibilidade dos Sitios do Governo e da Administracdo Central na Internet, determinando o respeito pelo nivel de
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conformidade «A» das directrizes sobre a acessibilidade do contetido da Internet desenvolvidas pelo World Wide Web
Consortium (W3C) num prazo de trés meses, e pelo nivel «AA» para os sitios com servigos transaccionais num prazo de seis
meses. A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra um grupo de trabalho com fungdes consultivas com
o objectivo de contribuir para a boa identificagéo dos requisitos técnicos de acessibilidade, nomeadamente os relativos aos
niveis de conformidade "A" e "AA" e prestar a demais cooperagao para efeitos de consultadoria técnica. Integram, também
este grupo de trabalho a AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP, o INR - Instituto Nacional para a
Reabilitacdo e o CEGER - Centro de Gestdo da Rede Informatica do Governo. A UMIC tem participado em acgdes de
formacéo em acessibilidade de conteudos Web, e tem tido uma actividade significativa de aconselhamento relativamente a
aspectos de acessibilidade e de avaliagdo de sitios da administragdo publica na Internet relativamente a conformidade com
as directrizes de acessibilidade do W3C. A Resolucdo do Conselho de Ministros n® 97/99, de 29 de Julho, ja tinha
estabelecido que os servicos da administragdo publica central deveriam adoptar formas de organizagdo e apresentagao da
informagéo na Internet apropriadas para assegurar a sua acessibilidade a cidaddos com necessidades especiais, sem
contudo definir uma norma a satisfazer obrigatoriamente. Esta resoluc&o, integrada na Iniciativa Nacional para os Cidadaos
com Necessidades Especiais aprovada na Resolucdo do Conselho de Ministros n® 96/99, de 29 de Julho, fez com que
Portugal fosse na altura o 1° pais da Europa e o 4° pais no Mundo a aprovar legislagdo com este objectivo. A Resolucdo do
Conselho de Ministros n® 110/2003, de 12 de Agosto, e a Resolugdo do Conselho de Ministros n® 9/2007, de 17 de Janeiro,
prosseguiram, entre outros aspectos, o objectivo de melhoria da acessibilidade dos sitios da administragdo publica. Desde
1999, na sequéncia da publicagdo da Resolucédo do Conselho de Ministros n® 96/99, de 29 de Julho, a percentagem dos sitios
da Administragdo Publica na Internet cujas home pages satisfaziam niveis basicos de acessibilidade a cidaddos com
necessidades especiais em Portugal tem sido francamente superior as médias observadas internacionalmente (4 a 5 vezes
superior), embora a maioria dos sitios ainda ndo satisfagam os niveis basicos de acessibilidade pretendidos. O sitio da UMIC
na Internet tem vindo a ser preparado para no 1° trimestre de 2008 ser um dos primeiros sitios portugueses a assegurar a
conformidade completa de todas as suas paginas com o nivel «<AAA» das directrizes sobre a acessibilidade do contetdo da
Internet da W3C, o que é muito raro mundialmente.

No ambito das Workshops de Lishoa em Investigacdo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudangas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se em 29-30 de Outubro de 2007, na Fundagéo das Comunicagdes,
Lisboa, a Workshop on Technologies, Contents and Services for Social Inclusion: Facing the digital divide and the
emergence of ambient assisted living, na qual a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP teve um
envolvimento significativo. A preparacdo desta workshop contou com a colaboragdo do Programa UT Austin — Portugal
aprovado no &mbito do projecto Parcerias para o Futuro.

Realizaram-se em 26-27 de Novembro de 2007, no Instituto Superior Técnico em Lisboa, as Jornadas Ibero-americanas de
Tecnologias de Apoio para Pessoas com Deficiéncia e o Mini-Forum Iberoeka sobre 0 mesmo tema, organizados pelo Centro
de Andlise e Processamento de Sinais do Instituto Superior Técnico em colaboragdo com a Agéncia de Inovagéo. Estas
Jornadas tiveram o apoio da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e de outras entidades nacionais e
internacionais.

0 Conselho da Unido Europeia, reunido no dia 29 de Novembro de 2007, em Bruxelas, aprovou sob proposta da Presidéncia
Portuguesa da UE conclusdes na area da inclusdo digital para pessoas idosas (Ageing Well in the Information Society). A
Comissdo apresentou ao Conselho a sua comunicagdo Iniciativa Europeia i2010 sobre Info-Inclusdo — Participar na
Sociedade da Informacéo, de 8 de Novembro de 2007, e a Presidéncia Portuguesa informou o Conselho sobre a Reuniéo
Ministerial sobre Politica Europeia de Inclusdo Digital que se realiza em Lisboa nos dias 2 e 3 de Dezembro de 2007 e que foi
a primeira oportunidade dos Ministros terem uma primeira discussao sobre a comunicag&o da Comisséo.

Realizou-se em 2-3 de Dezembro de 2007, no Centro Cultural de Belém, em Lisboa, no dmbito da Presidéncia Portuguesa da
UE, a Reunido Ministerial sobre Politica Europeia de Inclusdo Digital (e-Inclusion Ministerial Debate), organizada
conjuntamente pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e pela Direcgdo-Geral de Sociedade da
Informacéo e Media da Comissao Europeia. Esta reunido, presidida pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
José Mariano Gago, contou com a presenga da Comissaria para a Sociedade da Informagéo e Media, Viviane Reding, e de
20 ministros ou secretarios de estado de outros Estados Membros da UE. O objectivo desta reunido Ministerial foi considerar
0s préximos passos na concretizagdo de iniciativas descentralizadas de Inclusdo Digital nos Estados-Membros, a luz das
mais recentes decisdes politicas, ao nivel do Conselho da Uni&o Europeia e da Comissao Europeia, em particular da muito
recente Comunicacéo da Comissé&o Iniciativa Europeia i2010 sobre Info-Incluséo — Participar na Sociedade da Informacéo, de
8 de Novembro de 2007. No dia 2 & tarde realizou-se uma Reunido dos Ministros de Inclusdo Digital dos Estados Membros
da UE com a presenca da Comissdo Europeia, onde foram apresentados e debatidos aspectos das politicas nacionais e
europeias para a inclusao digital. O encerramento da Reunido Ministerial sobre Politica Europeia de Inclusédo Digital foi
formalizado pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior, € envolveu a disponibilizagdo das Conclusbes da
Presidéncia da EU, apds uma intervenc&o do Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e outra
do Subdirector-Geral de Sociedade da Informagéo e Media da Comiss&o Europeia. Estéo disponiveis gravacfes video das
sessOes plenarias e das sessbes paralelas realizadas na mesma sala.

No &mbito da preparag&o do Programa Fraunhofer-Portugal, incluido na iniciativa Parcerias para o Futuro, esté prevista a
instalagdo no Porto do primeiro Instituto Fraunhofer fora da Alemanha precisamente dedicado a &rea de Technologies
Applications, Content and Services for Ambient Assisted Living, cujo inicio de actividades esta planeado para 2008. Este
Instituto da Sociedade Fraunhofer em Portugal ira dedicar especial aten¢do ao desenvolvimento de tecnologias, conteudos e
servigos orientados para cidaddos menos qualificados, idosos e cidaddos com necessidades especiais, que normalmente nao
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acompanham o desenvolvimento de novas tecnologias e as exigéncias da Sociedade de Informacgdo e do Conhecimento
emergente, bem como ao desenvolvimento de ambientes inteligentes em grandes espagos publicos.

O sitio da UMIC na Internet para o Programa Acesso disponibiliza informagéo e ferramentas relativas a acessibilidade das
TIC a cidaddos com necessidades especiais € a ajudas baseadas em TIC para estes cidadaos, incluindo o Catalogo de
Ajudas Técnicas assegurado em colaborag¢do com o INR — Instituto Nacional para a Reabilitagéo, IP.

A UMIC mantém um sitio na Internet para o Programa Acesso:
http://www.acesso.umic.pt/

Rede Solidaria

A Rede Solidaria é constituida por mais de 200 Organizagbes Nao Governamentais de e para pessoas com deficiéncia,
idosas ou em risco de exclusdo e teve as suas raizes na ligacéo de instituigdes de solidariedade social 8 RCTS - Rede
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. A Rede Solidéria funciona desde Agosto de 2001. Ao longo dos anos, a Rede Solidéria
tem expandido os seus pontos de acesso e introduzido novas funcionalidades, por iniciativa e com o financiamento da UMIC
— Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP promoveu o desenvolvimento e assegura, desde Junho de 2005, a
disponibilizagao do Portal da Rede Solidaria e um gestor de conteudos para cada uma das instituigdes que integram a rede.
Além disso, assegura a ligagdo em banda larga das instituigdes que integram a Rede Solidaria a Internet e a disponibilizagéo
de caixas de correio electrénico para estas instituicdes e acompanha as suas actividades. Esta previsto que em 2008 entre
em funcionamento o gestor de contelidos em Joomla 1.5 e o regresso do seu alojamento a FCCN - Fundagéo para a
Computagéo Cientifica Nacional, consumando a reintegracéo fisica com a RCTS.

A UMIC mantém um sitio na Internet para a Rede Solidaria:
http://www.redesolidaria.pt/
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3.

3.1

Promover a disponibilizacdo de contetdos digitais, e de infraestruturas e
servicos em banda larga de interesse publico, refor¢cando redes de
colaboracéao, e salvaguardando seguranca e privacidade.

Conteudos Digitais

Conteudos Educativos e Culturais

No ambito dos projectos Campus Virtual (e-U) tem sido desenvolvido nas universidades e nos politécnicos um amplo leque
de contetdos educativos.

Foi aberto pelo Programa Operacional Sociedade do Conhecimento, entre Fevereiro e Abril de 2006, um concurso para
projectos de desenvolvimento de contelidos visando a expanséo da utilizagdo de banda larga. Decorrem varios projectos de
disponibilizagéo de conteudos digitais de bibliotecas, arquivos, museus e outras colecgdes de interesse publico, tanto no
ambito de organismos da administragdo publica central como da administragdo autarquica. Como exemplos, entre muitos
outros, mencionamos:

o Varias instituicdes dispdem de repositorios cientificos de acesso aberto, nomeadamente:

0 RepositériuM, criado em 2003 pela Universidade do Minho. No final de 2007 este repositério disponibilizava
mais de 6.000 registos.

0 Repositério do ISCTE, criado em 2006 pelo ISCTE — Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa.
No final de 2007 este repositério disponibilizava pouco mais de 300 registos.

O Repositério da Universidade do Porto, criado em 2007 pela Universidade do Porto. No final de 2007 este
repositorio disponibilizava pouco mais de 800 registos.

0 Repositério Cientifico da Universidade de Evora, criado em 2007 pela Universidade de Evora. No final de
2007 este repositério disponibilizava pouco mais de 200 registos.

o A Biblioteca Nacional Digital, com a Biblioteca Nacional, criada com apoio do Programa Operacional Sociedade da
Informacao/Sociedade do Conhecimento e no &mbito do qual estavam disponibilizados pela Internet 9.563
documentos no final de 2007.

e O HRU - Instituto da Habitac&o e da Reabilitagdo Urbana, continuando o trabalho iniciado pela antiga Direcgao Geral
de Edificios e Monumentos Nacionais com apoio do Programa Operacional Sociedade da Informag&o/Sociedade do
Conhecimento, mantém disponivel na Internet o Sistema de informacao para o Patriménio Arquitectdnico.

o A Direccdo-Geral de Arquivos disponibiliza na Internet um conjunto de documentos, em vérias bases de dados: TT-
Online, DIGITARQ, ADP.

e O INE - Instituto Nacional de Estatistica disponibiliza na Internet, com apoio do Programa Operacional Sociedade da
Informagao/Sociedade do Conhecimento, a Biblioteca Digital de Estatisticas Oficiais, nomeadamente o acesso no
Arquivo Digital as imagens integrais das publicagdes de informag&o estatistica editadas pelo INE de 1864 a 2000
(mais de 1,5 milhdes de paginas), e em Publicacdes as editadas mais recentemente.

e A Fundacdo Alentejo — Terra Mae é uma entidade privada sem fins lucrativos que iniciou a 12.12.2007, com apoio do
Programa Operacional Sociedade da Informagao/Sociedade do Conhecimento, a disponibilizagdo na Internet da
Biblioteca Digital do Alentejo, inicialmente com 440 documentos.

e O Instituto Portugués de Arqueologia (IPA) disponibiliza a base de dados Endovélico relativa a sitios e trabalhos
arqueolégicos, o qual dispunha no final de 2007 de mais de 27.570 registos de sitios arqueoldgicos, 26.000 trabalhos
arqueolégicos e 6.500 projectos arqueoldgicos.

e O Instituto dos Museus e da Conservacdo (IMC) disponibiliza, com apoio do Programa Operacional Sociedade da
Informagao/Sociedade do Conhecimento, as bases de dados MATRIZNET e MATRIZPIX.

e O_lInstituto Portugués do Patrimonio Arquitecténico, com apoio do Programa Operacional Sociedade da
Informagao/Sociedade do Conhecimento, desenvolveu um sistema de informacéo de inventariacdo e digitalizacdo do
patriménio histoérico-cultural.
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e O Centro de Estudos de Teatro, uma unidade de investigagdo da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa
financiada pela FCT — Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia, disponibiliza na Internet o sistema de informagéo
CETbase sobre teatro em Portugal, que no final de 2007 tinha mais de 12.800 espectaculos, 9.000 textos e 34.300
pessoas.

e O Laboratério Nacional de Engenharia Civil, Laboratério do Estado da tutela conjunta do Ministério das Obras
Publicas, Transportes e Comunicagdes e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, mantém na Internet
informacao sobre cerca de 170 barragens construidas em Portugal.

Também no ambito de projectos de Cidades e Regides Digitais tem decorrido um desenvolvimento significativo de contetdos
culturais de base local que, em conjunto, ja assumem uma dimensao muito consideravel.

Informac&o de Interesse Publico

Estdo em curso varias acgdes para promover a disponibilizagdo na Internet de informagdo de natureza médica, sobre o
ambiente e meteoroldgica, € a relativa a riscos publicos, seguranga alimentar, epidemias, polui¢éo, e outros.

Hoje em dia, a procura de informagdes médicas na Internet ja tem uma grande incidéncia na populagédo. Existe informagéo
médica de grande qualidade disponivel noutras linguas, com destaque para o inglés, mas é necessario assegurar a
disponibilizagéo de informagao em Portugués de qualidade avalizada por faculdades de medicina e instituicdes cientificas.

Por outro lado, é possivel melhorar consideravelmente a disponibilizagdo publica na Internet de dados sobre o ambiente e
meteoroldgicos, nomeadamente com base nas informagdes ftratadas pelas instituicdes publicas dessas areas, incluindo
laboratorios de investigagao, cujo interesse por sectores alargados da populagéo € evidente.

Além disso, numa sociedade global com comunicagdes e mobilidade acrescidas, uma maior complexidade de interacgdes faz
com que as questdes de mitigagdo e gestdo de riscos publicos, tanto naturais como criados por actividades humanas,
assumam uma importancia especial cujo incremento futuro é expectavel. Neste contexto, & essencial incentivar a
disponibilizagdo de informagdo sobre estes assuntos através da Internet, de forma a assegurar o acesso a informagao
apropriada para os cidadaos poderem lidar com esse tipo de situagdes.

Como exemplos, entre muitos outros, mencionamos:
e Ambiente

0 Informacdo Radiolégica, mantido pelo Instituto do Ambiente, Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territdrio e
do Desenvolvimento Regional.

o Inventério Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais, mantido pelo Instituto da Agua,
Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional.

0 Monitorizacdo de Radiac&o Electromagnética em Comunicacdes Méveis, mantida pelo Instituto de Telecomunicagdes,
Laboratério Associado.

0 Sistema Nacional de Informacdo de Recursos Hidricos, mantido pelo Instituto da Agua, Ministério do Ambiente, do
Ordenamento do Territorio € do Desenvolvimento Regional.

O Qualidade do Ar em Portugal, mantida pelo Instituto do Ambiente, Ministério do Ambiente, do Ordenamento do
Territério e do Desenvolvimento Regional.

¢ Meteorologia

0 Previsdo Meteoroldgica, mantida pelo Instituto de Meteorologia, Laboratério do Estado da tutela do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

e Salde

o0 EudraPharm é uma base de dados que tem o objectivo de disponibilizar informagdes sobre todos os medicamentos
de uso humano e veterinario autorizados na Unido Europeia (UE) e no Espago Econémico Europeu (EEE), mantida
pela Agéncia Europeia do Medicamento (EMEA).

0 Gripe das Aves, um sitio na Internet mantido pelo CENEGA — Centro Nacional de Emergéncia da Gripe Aviaria,
Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas.

0 Medicamentos — Informagdes Uteis, mantido pela INFARMED - Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de
Saude, IP.

0 Obesidade — Informacées Uteis, mantido pela Fundagéo Bissaya Barreto.

o Salde — Informacdes Uteis, mantido pelo Ministério da Satde.
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3.2

e Seguranga alimentar

0 Seguranca Alimentar — Avaliacdo de Risco e Conselhos Préaticos para o Consumidor, da Autoridade de Seguranca
Alimentar e Economica, Ministério da Economia e Inovagéao.

¢ Sistema Bancario

0 Produtos e servicos bancarios e direitos dos clientes bancarios, mantida pelo Banco de Portugal.

O Governo Portugués e a Harvard Medical School (HMS) concordaram em avaliar o potencial para colaboragdo em vérias
areas, incluindo a disponibilizagéo de contetidos informativos e educativos sobre medicina, saude e investigagdo biomédica
de maneira a facilitar 0 acesso e a contribuir para aumentar a literacia da populagéo em geral, e de certos grupos especificos
intervenientes em componentes da satde publica, sobre os temas referidos.

Neste contexto, e tendo por referéncia a plataforma da HMS, a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP
pretende definir, desenvolver, implementar, coordenar e promover uma nova plataforma de informagdo e conhecimento
médico, de salde e de investigacdo biomédica, em Portugués, disponivel na Internet e por outros meios de comunicagéo, e
acessivel a grupos alargados da populagao geral.

Assim, a UMIC iniciou o processo de preparagdo dos concursos publicos para aquisicdo de uma plataforma tecnolégica de
informagéo e conhecimento médico, de salde e de investigagdo biomédica, e do correspondente equipamento com apoio de
uma aquisi¢do de servigos a ADL — Arthur D. Little.

Infraestruturas

Redes Comunitarias

RNG #:=

Redes de Nova Geragao - ~ - . .
As Redes Comunitarias s&o redes publicas de banda larga em regiées desfavorecidas ou

onde haja falhas de mercado de telecomunicagdes, aprovadas apos avaliagdo em processo de concurso publico.

O Programa Operacional da Sociedade do Conhecimento abriu de Fevereiro a Abril de 2006 um concurso publico para
projectos de Redes Comunitarias, cujos promotores tém de ser entidades publicas, as quais tém de assegurar 55% dos
custos totais.

Os projectos de Redes Comunitarias tém de ser neutros em relacdo as solugdes tecnoldgicas concorrentes (e.g., cobre,
fibra dptica, GSM/GPRS, UMTS, FWA, WiMax, Power Line, etc.). Devem demonstrar sustentabilidade econémica e fornecer
acesso idéntico a todos os operadores em concursos para a sua exploragdo. Tém o potencial de poderem facilitar a
rentabilizacdo de infraestruturas existentes pertencentes a empresas municipais de aguas ou de outras companhias
municipais, e de poderem complementar infraestruturas de comunicagdes constituidas no dmbito de projectos de Cidades e
Reqgides Digitais em regides que satisfagam os requisitos referidos para este tipo de redes.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP constituiu e assegura o funcionamento da Comiss&o de Apoio
Técnico (CAT) prevista no regulamento da correspondente medida do POSC para apoio aos proponentes no
desenvolvimento do processo de candidatura e para acompanhamento da implementagdo dos projectos que forem
aprovados.

Localizagéo dos municipios envolvidos nas 4 Redes Comunitérias
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Em Abril de 2007, foram aprovados 4 projectos de Redes Comunitarias — Rede Comunitaria de Banda Larga da Terra
Quente Transmontana, Rede Comunitaria do Distrito de Evora, Rede Comunitéria do Vale do Minho, Valimar Net — num valor
total de 34 milhdes de Euros. Em conjunto, os projectos visam a construgao de redes com mais de mil quildmetros de cabo
de fibra Optica e integram as primeiras Redes de Nova Geracdo construidas em Portugal que permitem ligagdes e
servicos em banda muito larga suportada em fibra 6ptica, nomeadamente entre 1 Gbps e 10 Gbps.

Os projectos de Redes Comunitarias de Banda Larga tém como objectivos principais desenvolver o combate a info-
excluséo, promovendo a igualdade de oportunidades e de acesso publico & banda larga na regido, corrigir assimetrias de
acessibilidade a telecomunicagdes, e desenvolver a iniciativa empresarial de base tecnologica e cientifica na regido. Em geral
ligam as sedes dos concelhos abrangidos, edificios plblicos e de interesse publico, instituicdes do ensino superior, centros
tecnolégicos, e zonas e parques industriais. Estes projectos estdo a arrancar num momento em que as operadoras
equacionam o investimento em Redes de Nova Geragéo e as questdes relacionadas com modelos de gestao e negdcio deste
tipo de redes séo objecto de discusséo.

Resumidamente, os quatro projectos de Redes Comunitarias de Banda Larga envolvem o seguinte:

¢ Rede Comunitaria de Banda Larga da Terra Quente Transmontana

O projecto é promovido pela Associagéo de Municipios da Terra Quente Transmontana e envolve 6 concelhos: Alfindega
da Fé, Braganga, Carrazeda de Ansides, Macedo de Cavaleiros, Mirandela, Vila Flor. Prevé a articulagdo com projectos
de planeamento intermunicipal para a cultura, laser e telemedicina, assim como a integracéo informatica das varias da
Santa Casa da Misericordia, a telegestdo de varias redes publicas de video-vigilancia urbana e florestal, a articulagao
com o projecto "Fun Zone Village Douro" e a facilitagéo da conectividade com a rede RCTS — Rede Ciéncia Tecnologia e
Sociedade que serve as instituigdes de ensino superior e de investigacdo da area abrangida.

Tem como objectivos principais desenvolver a generalizagdo do combate a info-exclus@o promovendo igualdade de
oportunidades e de acesso publico universal & banda larga na regido, desenvolver a iniciativa empresarial de base
tecnoldgica, fomentar a formagao da populagéo e a utilizagdo massiva de TIC através da promogéo dos servigos digitais e
das praticas de gestéo altamente qualificadas, corrigir assimetrias de acessibilidades a telecomunicagdes.

A responsabilidade de desenvolvimento e colocacdo em servico de todo o projecto é do promotor, coadjuvado
tecnicamente pelo Instituto Politécnico de Braganga.

A opgao tecnoldgica projectada prevé uma infraestrutura de fibra 6ptica com a extenséo de 235 Km.

e Rede Comunitaria do Distrito de Evora

O projecto & promovido pela Associagdo de Municipios do Distrito de Evora (AMDE) e envolve 14 concelhos: Alandroal,
Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Mora, Mouréo, Portel, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas
Novas, Viana do Alentejo, Vila Vigosa. Prevé a articulagdo com projectos de planeamento intermunicipal para a cultura,
laser e triangulo do conhecimento (educagao, investigacao e inovagao), com ampliagGes de parques e zonas industriais,
projecto das valéncias agricolas, agro-industrial e turistica do distrito de Evora, com o projecto Evora Distrito Digital e o
projecto BDIG - Base de Dados de Informagéo Geogréfica, e prevé a conectividade com a rede RCTS — Rede Ciéncia
Tecnologia e Sociedade que serve as instituigdes de ensino superior e de investigagao da area abrangida.

Tem como objectivos principais desenvolver o combate a info-exclusdo promovendo a igualdade de oportunidades e de
acesso publico universal a banda larga na regido, corrigir assimetrias de acessibilidade a telecomunicagdes, desenvolver
a iniciativa empresarial de base tecnolégica e cientifica na regiao.

A opgao tecnologica projectada prevé um anel principal de fibra Optica de 452 Km em tragado aéreo com uma ligagéo de
26 Km para a Universidade de qura em tragado subterréneo.
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e Rede Comunitaria do Vale do Minho

O projecto é promovido pela Comunidade Intermunicipal do Vale do Minho e abrange 5 concelhos: Melgago, Mongéo,
Paredes de Coura, Valenga e Vila Nova de Cerveira. Prevé a articulagdo com projecto Vale do Minho Digital e com a
Rede de Parques Edlicos, a Plataforma Logistca de Valenga e a Rede de Parques Empresariais.

Tem como objectivos principais desenvolver a generalizagdo das Tecnologias de Informacdo, desenvolver a iniciativa
empresarial de base tecnoldgica, atrair operadores privados de modo a potenciar o desenvolvimento econdémico da
regido, corrigir as assimetrias da regido em matéria de acessibilidades de telecomunicagdes.

A responsabilidade de desenvolvimento e colocagdo em servico de todo o projecto é do promotor, coadjuvado
tecnicamente pelo Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

A opgao tecnolégica projectada prevé uma infraestrutura de fibra 6ptica com a extens&o de 135 Km.

m ‘f
E

e Valimar Net

O projecto & promovido pela Vale-e-Mar Comunidade Urbana (VALIMAR ComUrb) e envolve 6 concelhos: Arcos de
Valdevez, Caminha, Esposende, Ponte da Barca, Ponte de Lima e Viana do Castelo. Prevé a articulagédo com o Plano de
Desenvolvimento e Expans&o de Infra-Estruturas (Anel Fibra dptica de Viana do Castelo), Parquemp — Rede de Parques
e Pélos Empresariais, com o projecto Valimar Digital, Parque do Conhecimento Padre Himalaia, Projectos de Energias
Renovaveis (biomassa e edlica), Campus Virtual do Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

Tem como objectivos principais desenvolver a generalizagédo das Tecnologias de Informagdo, promover a fixagdo no
Instituto Politécnico de Viana do Castelo do conhecimento e a qualificagdo resultantes deste projecto e desenvolver a
iniciativa empresarial de base tecnoldgica e cientifica na regido.

A responsabilidade de desenvolvimento e colocacdo em servico de todo o projecto é do promotor, coadjuvado
tecnicamente pelo Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

A opgao tecnoldgica prevé uma infraestrutura de fibra dptica com a extenséo de 240 Km.

Rede de Ciéncia e Educacéo

RNG =

Redes de Nova Geragao A RCTS - Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade é uma rede de computagéo que liga as

instituicdes de investigagéo cientifica e educagéo, e também assegura a ligagio & rede internacional de investigagéo e
educagao, e é operada pela FCCN — Fundacéo para a Computacdo Cientifica Nacional, associagdo sem fins lucrativos cujas
actividades sdo essencialmente financiadas pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e de que s&o
associados a FCT - Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP,
0 CRUP - Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas e o LNEC — Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil, IP.
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Na Cimeira Portugal-Espanha de Novembro de 2005 ficou acordado que os dois paises completariam as suas redes de
investigacdo e educacédo em fibra Optica até as respectivas fronteiras Alentejo-Extremadura e Minho-Galiza, de forma a
assegurar um anel redundante de ligacdo em fibra a 10 Gbps, com vantagens mutuas em termos de aumento da ligagéo
internacional em banda larga e de seguranga de persisténcia de ligagtes se houver um corte na linha. A primeira ligagéo ficou
assegurada a meio de 2007 e a segunda esta prevista para 2008, pelo trajecto Lisboa-Setubal-Evora-Portalegre-Fronteira do
Caia. Com estas extensdes ficam asseguradas as ligagdes em fibra dptica da FCCN para a Universidade de Evora e para os
institutos politécnicos de Viana do Castelo, Settibal e Portalegre.

Em Outubro de 2005, a largura de banda das ligagées internacionais da RCTS foi mais do que duplicada, passando a ser 2,5
Mbps. As instituicBes ligadas através do cabo de fibra dptica com 48 fibras, propriedade da FCCN, correspondem no final de
2007 a cerca de 80% do ensino superior do pais (dimensao quantificada pelo nimero de alunos inscritos).

A RCTS ¢ a primeira Rede de Nova Geracdo criada em Portugal. Além da infraestrutura que permite comunicagdes a 10
Gbps, com uma extens@o de cabo de fibra dptica propriedade da prépria FCCN de cerca de 500 Km, a RCTS foi
incorporando um conjunto importante de servigos avangados sobre banda larga de e-Ciéncia:

o Biblioteca do Conhecimento Online (b-on) e Web of Knowledge, planeada em 1999 e através da qual as pessoas de
institui¢des cientificas e do ensino superior podem aceder a textos integrais de artigos cientificos, na qual se verificaram
em 2007 mais de 5,2 milhdes de downloads, mais 50% do que em 2005;

e Computacdo GRID, que a Iniciativa Nacional Grid lan¢ada em Abril de 2006 levou ao numero de processadores da
infraestrutura nacional Grid chegar em 2007 ao quintuplo do valor de Maio de 2006;

e Seguranca e privacidade, com o funcionamento do CERT.PT a primeira Equipa de Resposta a Incidentes de Seguranga
em Redes e Computadores em Portugal;

e e-U: Campus Virtual, integrando as diferentes instituigdes do ensino superior num mesmo campus virtual com acesso
sem fios a banda larga a partir de qualquer das instituigdes;

e Video-difusdo de encontros cientificos;

o Videoconferéncias de elevada definicdo, com instalagbes em instituicdes do ensino superior.

Evolugdo da Conectividade Internacional da RCTS (Gbps)
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O modelo de financiamento e disponibilizagdo da RCTS foi profundamente alterado por iniciativa da UMIC em 2007,
simultaneamente reduzindo os custos publicos administrativos e de cobranca e as limitagdes artificiais & subscricdo de
larguras de banda, praticamente sem aumento de custos assegurando o acesso a todas as instituicdes publicas do ensino
superior € a todos os Laboratérios do Estado e unidades de investigagao aprovadas pela FCT — Fundagao para a Ciéncia e a
Tecnologia, IP, e aumentando significativamente a Largura de Banda Agregada disponibilizada as instituicdes de ensino
superior e de investigagdo que passou de 1,8 Gbps em 2006 para 10 Gbps em 2008.

A conectividade internacional da RCTS tem aumentado progressivamente: de Janeiro de 1997 para Marco de 2002 passou
de 1 Mbps para 622 Mbps em varios incrementos, em Janeiro de 2004 passou para 1,2 Gbps e manteve-se neste valor até
Outubro de 2005, altura em que mais que duplicou passando para 2,5 Gbps.

O financiamento publico da RCTS e o0 acompanhamento da sua expansao e operagéo sdo assegurados pela UMIC — Agéncia
para a Sociedade do Conhecimento, IP.

Seguranca e Privacidade

internet

segura@pt o |

A FCCN - Fundac&o para a Computacéo Cientifica Nacional opera, no &mbito da RCTS - Rede
Ciéncia Tecnologia e Sociedade, uma equipa (CERT.PT) de resposta a incidentes de seguranga em redes e computadores
causadas por virus, spyware e outras formas de intrusdo. Esta foi desde Setembro de 2002 até Julho de 2007 a Unica equipa
de resposta a incidentes de seguranga informética em Portugal que estava acreditada internacionalmente, altura em que

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=7&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=26&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=26&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=31&Itemid=187
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=14&Itemid=87
http://www.fccn.pt/index.php?module=pagemaster&PAGE_user_op=view_page&PAGE_id=215&MMN_position=215:5
http://www.fccn.pt/index.php?module=pagemaster&PAGE_user_op=view_page&PAGE_id=411&MMN_position=199:5
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.fccn.pt/
http://www.cert.pt/

passou a existir mais uma equipa acreditada internacionalmente, nomeadamente o CSIRT.FEUP da Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto.

Esta a ser concretizado 0 acordo em matéria de sequranca informatica assinado em Julho de 2006 pela UMIC — Agéncia para
a Sociedade do Conhecimento, IP, a FCCN — Fundac&o para a Computacédo Cientifica Nacional e a Microsoft Portugal, para
troca mensal de informagdes sobre incidentes de seguranga informatica e articulagéo de resposta conjunta a emergéncias.

Realizou-se no dia 18 de Setembro de 2007, no Hotel Tivoli Tejo, em Lisboa, com intervengéo de abertura do Presidente da
UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, a 32 Workshop de Sensibilizagdo da ENISA, coorganizada pela
ENISA — Agéncia Europeia para a Seguranga das Redes de Informagdo e pela FCCN — Fundagéo para a Computagéo
Cientifica Nacional, com o objectivo de partilhar a experiéncia daquela agéncia e de outras entidades com relevancia para a
sensibilizagdo de empresas e organizagdes para as questdes da seguranga de sistemas e redes de informacéo.

Realizou-se no dia 19 de Setembro de 2007, no Porto, a Workshop ENISA-CERT/CC de Mitigacdo de Ciberataques em
Massa, organizada conjuntamente pelo CERT Coordination Centre — Carnegie Mellon University (CERT/CC), pela Agéncia
Europeia para a Seguranga das Redes de Informag&o (ENISA), pela FCCN - Fundag&o para a Computagéo Cientifica
Nacional e pela FEUP - faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, dedicada ao papel dos CERT - Equipas de
Resposta a Incidentes de Seguranga em Computadores na mitigagao de ciber-ataques em massa e ao factor critico da
cooperagao nesse tipo de situagdes.

O Sistema de Certificacdo Electrénica do Estado — Infra-Estrutura de Chaves Publicas (SCEE), criado em Junho de 2006 para
disponibilizagdo de assinaturas electronicas para as entidades publicas e para os servigos e organismos da Administragéo
Publica ou outras entidades que exercam fungdes de certificagdo no cumprimento de fins publicos (Decreto-Lei n® 116-
A/2006, de 16 de Junho), & gerido por um Conselho Gestor presidido pelo Ministro da Presidéncia e composto por
representantes da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, do Centro de Gestdo da Rede Informatica do
Governo (CEGER), da Fundagdo para a Computacdo Cientifica Nacional (FCCN), do Gabinete Nacional de Seguranga
(GNS), do ICP — Autoridade Nacional de Comunicagdes (ICP-ANACOM), Instituto de Informatica (Il), do Instituto de
Telecomunicagdes (IT), do Instituto das Tecnologias de Informacéo na Justica (ITlJ), da Rede Nacional de Seguranga Interna,
e da Unidade de Coordenagdo da Modernizagdo Administrativa (UCMA), representacéo esta que transitou em Maio de 2007
para a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa (AMA). O SCEE assegura o funcionamento de uma Infraestrutura de
Chaves Publicas (PKI — Public Key Infrastructure) a para emiss@o e gestdo de assinaturas electrénicas na Administragao
Publica que, além de emitir os certificados de assinaturas electrénicas para o Cartdo de Cidaddo e para o Passaporte
Electronico Portugués, vai permitir a desmaterializagdo completa do processo legislativo.

Comemorou-se no dia 6 de Fevereiro de 2007, o Dia Europeu da Internet Segura. Durante toda a semana, realizam-se em
Portugal vérias iniciativas:

- No dia 5 de Fevereiro, foi aberto um espaco para o Projecto SeguraNet no sitio http://moodle.crie.min-edu.pt/, onde
foram colocadas as boas praticas realizadas pelas escolas no ambito do Projecto SeguraNet 1 (2004/2006) e divulgados
os melhores trabalhos da edi¢&o de 2006 do concurso nacional SeguraNet.

- No préprio Dia Europeu da Internet Segura, realizaram-se:

o Visitas a 20 escolas portuguesas envolvidas no Concurso Europeu Safer Internet Day, e sessdes de
sensibilizagao nessas escolas pela Equipa CRIE, pela Microsoft e pelos Centros de Competéncia do Ministério da
Educacao;

¢ Blogathon - Contribuigbes das escolas para um blog mundial em temas de Internet segura, decorrente de um
trabalho de parceria entre escolas de 25 paises;

o Abertura do concurso nacional Farol SeguraNet para as escolas, no qual as escolas portuguesas sdo desafiadas
a conquistar um Farol SeguraNet, tendo para isso que se organizar e participar em desafios mensais até
conseguirem certificar a sua escola do ponto de vista de uma utilizagio segura da Internet.

- No dia 7 de Fevereiro, realizou-se um seminério intitulado "Dos fantasmas da Internet a utilizagdo esclarecida da
Internet", incluindo um debate videodifundido em http://videodifusao.crie.min-edu.pt/ , e é langada publicamente a nova
versao do site http://www.sequranet.pt/ .

- No dia 8 de Fevereiro decorreram diversas actividades nas escolas e nos Centros de Competéncia sobre a utilizagao
critica, esclarecida e segura da Internet, com respectivo relato no espago SeguraNet em http://moodle.crie.min-edu.pt/.

Com o objectivo de promover uma utilizagao esclarecida, critica e segura da Internet, quer pelas criangas e jovens, quer pelas
familias, trabalhadores e cidaddos em geral, a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, a Direcgdo Geral de
Inovagéo e Desenvolvimento Curricular/ Equipa de Missdo Computadores, Redes e Internet na Escola (DGIDC/CRIE), a
FCCN — Fundagdo para a Computacéo Cientifica Nacional e a Microsoft Portugal submeteram, no &mbito do programa
Europeu Safer Internet Plus, uma candidatura para promog&o e consciencializagdo publica da utilizagdo segura da Internet
com um projecto designado Internet Segura. O consorcio, coordenado pela UMIC, foi criado para generalizar a acg&o
iniciada pela DGIDC/CRIE junto das escolas e da comunidade educativa, no ambito do projecto SeguraNet do programa
original Safer Internet, alargando as ac¢des de sensibilizagédo e promogéo de uma utilizagdo segura da Internet a outros
sectores da sociedade, bem como criando uma linha de atendimento (hotline) para receber comunicagdes sobre localizagdes
de conteldos ilegais. O projecto Internet Segura foi aprovado e iniciado no inicio de 2007. Em Julho de 2007, realizou-se a
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Apresentacdo Publica do Projecto Internet Segura, a qual incluiu a apresentagdo do Portal Internet Segura que disponibiliza
em linguagem que pretende ser acessivel informagdes sobre a utilizagdo segura da Internet e de outras tecnologias de
informag&o e comunicagéo destinadas ao publico geral, e a apresenta¢do da Linha Alerta Internet Sequra que concretiza a
linha de atendimento (hotline) acima referida.

A UMIC mantém um sitio na Internet para a Internet Segura:
http://www.internetsegura.pt/
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4. Promover a criaco e transferéncia de conhecimento e tecnologias

4.1

emergentes (TIC, nanotecnologia, ...), estimulando a internacionalizacéo

Empresas

Comércio Electronico

Na populacdo dos 16 aos 74 anos de idade, 53% utilizaram em 2007 (1° trimestre) comércio electrénico através de
paginas na Internet ou do Multibanco, mas apenas 6% através de paginas na Internet. O elevado peso dos adultos sem
educagdo secundaria no total da populagdo portuguesa faz com que a percentagem das pessoas que em Portugal
encomendam bens ou servicos através da Internet seja muito mais baixa do que a média da UE. Contudo, este valor
aumentou 70% de 2005 para 2007, ilustrando um elevado progresso associado ao crescimento da penetragéo da Internet na
populagéo.

Ha aspectos do comércio electrénico que frequentemente sdo esquecidos por serem vistos como classicos, mas que tém
uma importancia especial pelo seu papel inclusivo. Na verdade, alguns deles sdo dos servigos mais avangados da Sociedade
da Informagédo da actualidade, como é o caso do Multibanco e da Via Verde em Portugal. Estes meios, assim como os
telemoveis e como sera a TV digital, sdo utilizados pela generalidade da populagdo e ultrapassam os obstaculos
encontrados na penetragdo e utilizagdo de computadores e da Internet pelos adultos que ndo tém educagéo secundaria.

A penetragdo de ATMs na populacdo é em Portugal a mais elevada dos paises da UE, mais de 1.500 ATMs por milhdo de
habitantes, mais 15% do que o 2° pais, a Espanha, mais 50% do que o 3° pais, o Reino Unido, e mais do dobro da média na
UE. O numero de operagdes realizadas nestas maquinas por ano é agora cerca de 800 milhdes, mais de 150 milhdes em
pagamentos que, além de transacgdes electronicas para o Estado muito elevadas (mais de 3 mil milhdes de euros em 2007)
também envolve elevadas transacgdes comerciais electronicas (mais de mil milhdes de euros também em 2007).

O inquérito a utilizacdo de Tecnologias de Informag&o e Comunicagao pelas familias passou, por iniciativa da UMIC, a incluir
em 2007 dados sobre a utilizagdo de Multibanco e revelou que em 2007 (1° trimestre) 68% das pessoas entre os 16 e 74
anos de idade utilizaram o Multibanco e muitas delas para transacgdes de comércio electrénico: carregamentos de telemével
com saldo (76%), compra de bilhetes para espectaculos (9%), compra de bilhetes para transportes (9%). Além disso, em
2007 (1° trimestre) 57% dos utilizadores de Multibanco fizeram por este meio pagamentos de servigos de fornecimentos de
agua, luz, telefone, TVcabo, etc., 34% fizeram pagamentos ao Estado (ex. Impostos, Seguranga Social, etc.), 14% fizeram
pagamentos de encomendas realizadas por outro meio que ndo o Multibanco nem a Internet (ex. compras por catalogo), 10%
fizeram pagamentos de encomendas realizadas pela Internet.

A utilizagdo de Multibanco por telemdvel também é relevante, embora os telemdveis sejam instrumentos onde se realiza
muito mais comércio € pagamentos electronicos.

O Multibanco permite uma forma particularmente avancada de comércio electrénico. A interacgdo com os utilizadores
com base em ecras com informagédo simplificada do tipo da utilizada pelo Multibanco esta presentemente a ser adoptada
noutras aplicagdes com o objectivo de fornecer interfaces de facil apreensdo e utilizagdo por um grupo alargado da
populagdo. E uma area em que Portugal assume uma particular lideranca no plano internacional.

Portugal é o lider Europeu numa outra linha de comércio electrénico, nomeadamente em transacgdes electronicas
efectuadas em portagens automaticas de auto-estradas. Em 2007, houve mais de 2 milhdes de clientes de Via Verde, 2,5
vezes mais per capita do que no 2° pais (ltélia) e 11 vezes mais do que no 3° pais (Franga). Em 2007 realizaram-se cerca de
170 milhdes de transacgoes.

A Via Verde também é uma forma particularmente avancada de comércio electronico, completamente
desmaterializado pela utilizacdo de sensores a distancia que a tornam absolutamente acessivel. Tem uma expressao
elevadissima, ja& que cerca de 2/3 das transacgdes em portagens de auto-estradas s&o realizadas electronicamente, num
valor de mais de 20 milhdes de euros por ano, e & um exemplo precursor da evolugéo futura em que se prevé o alargamento
das aplicagdes baseadas em redes de sensores.

As organizagdes multi-governamentais (Unido Europeia/Eurostat, OCDE e ONU) tém, infelizmente, acompanhado o comércio
electronico com grande atraso em relagdo aos desenvolvimentos que se verificam no terreno, pois tém considerado as
estatisticas de comércio electrénico baseadas nas encomendas e vendas feitas através de paginas na Internet e, portanto,
ignorando a grande parte do comércio electronico que decorre através de maquinas ATM, teleméveis ou redes de sensores,
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isto é, ignorando precisamente os meios de transacgdes electrénicas mais avangados e cuja expressao no futuro tem mais
potencialidades, e que em Portugal ja tém uma expressdo consideravel. Ironicamente, estas organizagbes multi-
governamentais tém prestado grande atengdo a uma parte do comércio electrénico que se tornou pequena e ignora a
esmagadora maioria das transacgdes electronicas que séo efectuadas com os meios de utilizagdo massificada de hoje em
dia.

Desde meados de 2007, Portugal tem sido particularmente activo, através da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, tanto nas insténcias da Uni&o Europeia como na OCDE e na ONU para que os indicadores de comércio
electronico sejam alterados de forma a considerarem as encomendas feitas através de qualquer rede mediada por
computadores.

De acordo com o inquérito a utilizagdo de TIC em empresas, em 2007 (dados relativos ao 1° trimestre), 24% das pequenas,
médias e grandes empresas ndo contando com as do sector financeiro utilizam a Internet ou outras redes electrénicas para
efectuar e/ou receber encomendas, valor que sobe para 34% e 49%, respectivamente para médias e para grandes empresas.

De 6 a 16 de Novembro de 2007 realizou-se a 4% Semana do Comércio Electrnico, organizada pela ACEP — Associacédo do
Comércio Electrénico de Portugal em parceria com a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, [P, com o
objectivo de debater temas como: negécio electrénico, Internet banking, factura electronica, retalho electrénico, comércio
mavel, acessibilidade na Internet, entre muitos outros. Entre as iniciativas publicas previstas, destacaram-se:

e 5 de Novembro, 10h30-12h00: Forum TSF Dedicado a Comércio Electrénico, com a presenga em estidio do
Presidente da ACEP — Associacdo do Comércio Electronico em Portugal e do Presidente da UMIC;

e 6 de Novembro, 10h00-10h30: Sessdo de Abertura da Semana do Comércio Electrénico, que contou com uma
intervengéo do Presidente da UMIC;

e 6 de Novembro, 10h30-13h00: Seminario Negdcio Electronico: Oportunidades, Riscos e Beneficios para as
Empresas Portuguesas;

e 7 de Novembro, 09h00-12h00: Internet Banking: Tendéncias e Desafios dos Servigos Financeiros Online, com a
participagdo do Presidente da UMIC a propésito da acessibilidade dos sistemas de Internet Banking a cidaddos com
necessidades especiais;

e 8 de Novembro, 09n30-18h00: Conferéncia Factura Electronica: Eficiéncia e Competitividade das Organizacdes
num Mundo Digital e Global, com a participagdo em duas sessdes do Presidente da UMIC;

e 9de Novembro, 09h30-13h00: Workshop Mobile-Commerce como Catalisador do Comércio Electronico;

e 11de Novembro; Distribuigdo gratuita do Guia Pratico "Comprar na Internet" conjuntamente com o Jornal de
Noticias e o Diario de Noticias (250.000 exemplares);

e 13 de Novembro, 09h00-18h00: Conferéncia "Utilizacdo das TIC para a competitividade das PME";
e 14 de Novembro, 18h00-20h00: Seminario Ibero-Americano sobre Auto-requlacdo no Comércio Electrénico;

e 15 de Novembro, 09h00-13h00: Workshop Novas oportunidades de negdcio: Comprar e Vender em mercados
electrénicos para empresas;

e 16 de Novembro, 09h00-13h00: Workshop Acessibilidades no Comércio Electronico em Portugal — Principais
conclusdes do projecto Integra21, com a participagdo do Presidente da UMIC a propdsito de um projecto da
Integra21 apoiado por esta agéncia.

Em algumas realizagBes de administragdo publica electronica pela Internet de interesse directo para o Negécio
Electronico Portugal atinge posicdes elevadas em &mbito mundial, nomeadamente na criacdo de empresas
completamente online desenvolvida pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, desde Junho de 2006,
nas declaragdes de IRS online que ultrapassaram 60% do total de declaragdes entregues em 2007, no tratamento de todo
o IVA pela Internet desde 2005, na disponibilizacdo gratuita do Diéario da Republica pela Internet poupando 27
toneladas de papel por dia desde Julho de 2006.

Factura Electrénica

O Governo determinou em Agosto de 2005 que a Administragéo Publica deve adoptar a emisséo e o recebimento preferencial
de facturas electronicas até ao inicio de 2007 e atribuiu & UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP a
promog&o do respectivo processo de acompanhamento e avaliagdo da execugdo. Com esta medida pretendeu-se promover
mais uma contribuigdo da Administragéo Publica para a generalizagdo das Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo para o
desenvolvimento da sociedade Portuguesa e para a promogao do comércio electrénico, o que é fundamental para assegurar
a competitividade da economia nacional. Na verdade, a grande dimensao da Administragdo Publica permite que a adopgéo
de facturas electrénicas nas suas transacgdes seja uma contribuicdo significativa para generalizar no ambito da actividade
econdmica do pais a pratica da emissdo e do recebimento de facturas electrénicas, estimulando que as empresas publicas e
privadas procedam de forma idéntica, ultrapassando o facto da utilizagéo de facturas electrénicas nas empresas Portuguesas
ainda ser incipiente e contribuindo para a modernizag&o do pais.
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A adopgao da facturagdo electronica, uma vez estabilizada, permite uma redugéo de custos de processamento, eliminando a
necessidade de repetidos langcamentos dos dados das facturas nas varias organizagdes envolvidas e reduzindo erros de
langamento e os consequentes custos de correcgéo, facilita o arquivo e acesso a facturagéo por meios informaticos e permite
aumentos de eficiéncia da gestao contabilistica e financeira.

A Dinamarca € o Uunico pais da Unido Europeia que assegurou anteriormente a adopgéo universal de facturas electronicas na
Administragdo Publica, num processo que decorreu entre o final de 2003 e a Primavera de 2006.

Na sequéncia da decisdo do Governo, a UMIC tomou varias iniciativas para promover a adopgédo da factura electronica na
Administragéo Publica:

e Em Setembro de 2005 iniciou a inclusdo do acompanhamento deste processo no ambito das reunides que, com
periodicidade praticamente mensal, mantém com os nlcleos de compras dos vérios ministérios organizados no
ambito Programa Nacional de Compras Electrdnicas.

e Em Outubro de 2005 constituiu um grupo de trabalho com a participagéo de entidades da administragéo publica e
individualidades da sociedade civil, incluindo membros da Alianca Digital (uma organizagdo ndo-governamental cujos
objectivos sdo precisamente a adopgdo da factura electrénica). Este grupo de trabalho, com uma verdadeira
participacdo multistakeholder, procedeu a revisao de projectos de legislago relativos a factura electronica e iniciou a
elaboragdo de um Guia da Factura Electrénica.

¢ No final de Janeiro de 2006 emitiu para os varios ministérios um inquérito electrénico destinado a formatar e facilitar a
organizagéo da informag&o que as diversas entidades da Administragao Publica Ihe tém de enviar sobre o calendario
de aplicagdo das medidas a tomar no sentido de adoptarem facturas electronicas.

e No dia 3 de Margo de 2006 organizou, em parceria com a FIL/AIP, um seminério sobre a factura electrénica com
sessbes dedicadas a conceito, enquadramento legal, aspectos fiscais e impactos econdémicos, organizacionais e
sociais, 0 qual reuniu mais de 250 pessoas. Neste seminario foi disponibilizado para consulta na Internet uma versao
preliminar do Guia da Factura Electrdnica, a qual foi publicada no final de Margo, no Férum para a Sociedade da
Informacado, dando-se inicio a um periodo de consulta publica sobre o seu contetdo.

e Com inicio no final de Julho de 2006, e com realizagdo planeada até ao final de Outubro, promoveu projectos-piloto
de adopcao da factura electronica na Administragdo Publica, com o envolvimento de dezenas de entidades publicas,
varias entidades prestadoras de servigos de facturagdo electronica e varios fornecedores da Administragéo Publica.
Com estes projectos-piloto pretende-se demonstrar concretamente o funcionamento de vérios sistemas de recepgao e
emissao de facturas electronicas pela Administragdo Publica e uma filosofia de partilha de servicos com sede nas
Secretarias-Gerais dos varios Ministérios que permite formas praticas de generalizagdo de facturas electronicas em
toda a Administragao Publica.

e No dia 25 de Outubro de 2006 foi publicada uma nova edi¢do do Guia da Factura Electronica, com as alteragdes
resultantes do processo de consulta que tinha sido aberto quando a primeira edigao foi publicada.

e No dia 6 de Novembro de 2006, organizou no Forum Picoas 0 Semindrio "Adopcao da Factura Electrénica na
Administracdo Publica", onde foram apresentados resultados dos cerca de 40 projectos de adopcéo de factura
electrénica em curso em multiplas instituigdes publicas de 12 dos 14 ministérios e ainda da Presidéncia do Conselho
de Ministros, incluindo 12 Secretarias-Gerais que hoje em dia ja asseguram servigos partilhados de compras publicas
electrénicas. Foram divulgados os tipos de solugdes encontradas, no sentido de facilitar a sua rapida generalizagao.
Em area de exposigao contigua 10 empresas fornecedoras de produtos e servigos de factura electrénica, da ViaCTT
e da CODIPOR - Associagao Portuguesa de Identificagdo de Produtos asseguraram a demonstracdes de solucGes
para recepcdo, emissdo e arquivo de facturas electrénicas. Os projectos concretizam na pratica solugdes de
factura electronica, efectivamente comprovadas em situagdes reais, que podem ser usadas como Servigos
partilhados no &mbito de cada ministério, assegurando a possibilidade de adopg¢&o da factura electrénica em
todos os seus organismos.

A adopgao da Factura Electrénica é um projecto de modernizagéo tecnoldgica com custos relativamente baixos (que poderdo
vir a ser inferiores a 0,10 €/factura), e com impactos potenciais extremamente interessantes em areas tdo fundamentais como
as da produtividade e competitividade da economia nacional, a redugdo de custos administrativos no Estado, e a promog&o
da inovagéo de base tecnoldgica com o consequente desenvolvimento de novas areas de negécio. Tem também impactos
secundarios muito significativos em questdes ndo menos importantes como a protecgdo do meio ambiente pela elevada
redugdo de consumo de papel e de gastos de combustiveis e geragdo de poluigdo em meios de transporte, o reforgo da
transparéncia e visibilidade das aquisigdes publicas, e da justica fiscal.

Para se ter uma ideia da dimensao envolvida, a titulo de exemplo, a Portugal Telecom emite cerca de 42.000 facturas/més
para entidades publicas pela prestacdo de servigos fixos de telecomunicagdes, € um nimero ainda por determinar, mas
possivelmente mais elevado, pela prestagao de servicos moveis. Estima-se que as 42.000 facturas referentes a servigos fixos
representem anualmente mais de 1 milhdo de folhas A4, e ocupem alguns quildmetros de espaco linear de arquivo. O seu
tratamento manual (recolha, transporte, cdpia, procura, etc.) consome certamente centenas de homem.ano. O inquérito
realizado pela UMIC no final de Janeiro de 2006 aos organismos publicos da administragéo central, a que responderam 239
organismos, revelou volumes totais de facturagdo muito significativos (cerca de 2,6 milhdes de facturas, com um valor total de
aproximadamente 2 mil milndes de euros. No caso da Dinamarca, as estimativas preparadas para o respectivo Ministério das
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Finangas apontavam para poupangas potenciais anuais de 100 a 200 milhdes de euros a obter pela desmaterializagdo de
facturas recebidas, o que corresponde a uma poupanga media por factura da ordem de 7 euros no que se refere a facturas
recebidas pela administragdo publica, que é o Unico caso considerado na legislagéo desse pais. E claro que a poupanga em
facturas emitidas & significativamente superior. Algumas das maiores empresas portuguesas tém publicamente estimado a
redugdo de custos com a desmaterializagdo de facturas como da ordem de 80% a 90%, mesmo ignorando poupangas que
resultam de efeitos secundarios como a aceleragdo de processos administrativos. Estima-se que a redugdo de custos para a
economia portuguesa é da ordem dos milhares de milhdes de euros, sem considerar os beneficios resultantes da
simplificagdo, melhoria e aceleragio de processos administrativos, e a criagdo de mais emprego de base tecnologica e com
alto valor acrescentado nacional.

O proprio processo de desenvolvimento dos projectos-piloto langados pela UMIC teve resultados muito significativos, alguns
dos quais:

e O Grupo de Trabalho organizado pela UMIC convergiu para uma posi¢do consensual de encorajar a utilizacdo
Unica de "standards" internacionalmente reconhecidos e 0 uso exclusivo de um de dois standards: UBL 2.0
e/ou XML-GS1. Este consenso &, em si mesmo, um resultado assinalavel deste processo.

e Varias empresas qualificaram-se e adquiriram experiéncia decisiva para a prestacdo de servicos de
facturagdo electronica em formatos estruturados "standard" no ambito dos proprios projectos-piloto.

e As acgBes empreendidas levaram a uma forte mobilizacdo do mercado de solucdes de factura electrénica.
Surgiram novas parcerias entre empresas, novas solucdes, e alteracdes drasticas dos niveis de precos
apresentados.

¢ No ambito dos projectos foram pela primeira vez desenvolvidos médulos de integragéo de facturas electronicas
nos sistemas de informacdo que servem a Direccdo-Geral do Orgamento e outros organismos e sao
disponibilizados e mantidos pelo Instituto de Informatica do Ministério das Finangas e Administragao Publica.

e A experiéncia Portuguesa de utilizagdo de formatos estruturados "standard" de facturas electrénicas era muito
reduzida, existindo alguns, mas poucos, exemplos de grandes empresas que ja disponibilizavam facturas electrénicas
em formato ".pdf" a consumidores finais, assim como existiam exemplos de troca de documentos electrénicos
estruturados que complementavam a entrega de facturas em papel, mas os exemplos mais completos de que
dispomos hoje da capacidade de utilizagdo de facturas electronicas em formatos estruturados “standard"
resultaram essencialmente destes projectos-piloto, constituindo uma sua importante contribuicdo com um
potencial alcance econdmico que ultrapassa largamente o da Administragdo Publica.

O processo de dinamizagao da adopgao da factura electronica foi conduzido pela UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP em 2006, em intensa interacgdo com os mais de 30 organismos envolvidos nos projectos, com um leque
alargado de empresas fornecedoras de solugbes de factura electronica, e com grandes fornecedores de bens e servigos a
Administragdo Publica que podem passar a emitir facturas electronicas. Este processo assegurou um avango
consideravel da capacidade de fornecimento de servigos de factura electrénica com todos os requisitos legais por
um leque alargado de empresas, e também acelerou o desenvolvimento da capacidade e prontiddo de grandes
fornecedores para efectivamente emitirem facturas electrénicas. Procurou-se dinamizar um leque alargado de empresas
prestadoras de servigos de facturas electrénicas, apenas limitado pelo seu interesse, disponibilidade e capacidade técnica, de
forma a estimular a sua prontid&o para prestar este tipo de servigos. Deste modo, além da dbvia importéncia da adopgéo da
factura electronica na Administragdo Publica para dinamizar a sua adopgao no sector privado que esta associada a elevada
dimensdo das suas transacgbes comerciais, este processo também estd a funcionar como efectivo estimulo e
facilitacdo & adopcéo da factura electrénica no sector privado, pela dinamizacéo da disponibilidade no mercado de
uma variedade de solucdes e fornecedores deste tipo de servicos.

Estéo acessiveis em paginas da UMIC na Internet listas dos organismos da administragdo publica central que dispdem de
sistemas de factura electrénica, das empresas prestadoras de servigos de factura electronica e de outras empresas
envolvidas em projectos de facturagao electronica em organismos publicos.

No dia 8 de Novembro de 2007, realizou-se no Hotel Tivoli Tejo, em Lisboa, a Conferéncia "Factura Electrénica: Eficiéncia e
Competitividade das Organizagdes num Mundo Digital e Global", com o apoio institucional da ACEP — Associacdo do
Comércio Electronico em Portugal e da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, e organizada pela
associacdo Alianga Digital e pela empresa IDC Portugal. O Presidente da UMIC participou na primeira sesséo plenaria e
numa sessao paralela dedicada a adopgao da factura electrénica na administragéo publica.

Novas Empresas Tecnoldgicas

A Iniciativa NEOTEC — Novas Empresas de Base Tecnoldgica apoia a criagdo de empresas de base tecnologica com
potencial de crescimento, em particular por estudantes e investigadores do ensino superior. Esta iniciativa, concebida e
acompanhada pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, ¢ financiada pela UMIC e pelo Programa
Operacional Sociedade do Conhecimento, e é executada através da Adl — Agéncia de Inovacéo.
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Foram aprovadas 116 iniciativas empresariais NEOTEC desde meados de 2005. Ha varias caracteristicas deste conjunto de
iniciativas empresariais dignas de nota:

» 0s empreendedores tém elevadas qualificagdes: 448 tém graus superiores, dos quais 174 Doutorados e 114 Mestres;

e as previsdes de contratagdes para os proximos cinco anos neste conjunto de empresas apontam para a criagéo de
emprego de mais 154 Doutorados, 175 Mestres e 565 Licenciados;

® 76% das equipas empreendedores integram simultaneamente pessoas com experiéncia académica e socios com
experiéncia de trabalho em empresas;

® 65% dos novos empreendedores tém experiéncia profissional internacional;

® 57% das empresas em criagéo integram académicos que tiveram a sua formag&o ou trabalharam em instituicdes de
I&D em paises estrangeiros;

® 26% das equipas empreendedoras integram pessoas com experiéncia empresarial obtida em empresas
internacionais;

e a tecnologia nuclear de 65% de projectos de criagdo de empresas esta protegida, ou esta em vias de o ser, através
de patentes ou copyright;

e a procura de parcerias para financiamento através da participago no capital social de capitais de risco € um objectivo
para mais de 50% dos projectos empresariais;

o 20% dos projectos empresariais ja angariou socios investidores, e 32% tém socios empresariais.

Realizou-se no dia 29 de Maio de 2007, no Pestana Palace Hotel, Lisboa, uma conferéncia organizada pela Novabase e pelo
Diario Econdmico sobre as Tecnologias de Informagéo e Comunicacéo (TIC) como Criagdo de Valor para os Negécios. A
conferéncia, intitulada Building Business Value With Technology: does IT really matter?, conta com uma intervencéo de
Nicholas Carr, anterior executivo da Harvard Business School Press e autor do livro Does IT Matter? Information Technology
and the Corrosion of Competitive Advantage, publicado em 2004 Harvard Business School Press, que recebeu atengio
mundial ao chamar a ateng&o para a comoditizagdo da computag&o. A conferéncia conta, também, com os seguintes outros
oradores: Tor-Jakob Ramsoy, Partner, McKinsey & Co.; Rogério Carapuga, Presidente da Novabase; Carlos Zorrinho,
Coordenador da Estratégia de Lishoa e do Plano Tecnoldgico; Luis Magalhdes, Presidente da UMIC - Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, e Maria Manuel Leitao Marques, Secretaria de Estado da Modernizagao Administrativa.

Realizou-se no dia 17 de Outubro de 2007, em Bruxelas, no ambito da Presidéncia Portuguesa da UE, o Langamento da 22
Onda da Rede Europeia de Living Labs no evento designado "Co-creative Research, Development and Innovation to Connect
the Lisbon Strategy to People: Launch of the 2nd wave of the European Network of Living Labs". O programa do evento
incluiu uma sessao de abertura com intervengdes do Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP,
e do Director de Tecnologias e Infraestruturas Emergentes da Direcgdo-Geral Sociedade de Informagédo e Media da
Comissao Europeia, seguida de painéis de discussdo sobre Politicas Abertas de Inovagao Dirigidas pelos Utilizadores e sobre
a Rede Europeia de Living Labs e terminou com o0 antncio publico da 22 Onda da Rede Europeia de Living Labs. De Portugal,
participam também no evento o Coordenador da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnolégico, e o Presidente do IAPMEI -
Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas. O evento foi co-organizado pelo Living Labs Portfolio Leadership Group,
os projectos financiados pela Comissdo Europeia relacionados com Living Labs (CoreLabs, CLOCK, OpenFutures,
Collaboration@Rural, CoSpaces, ECOSPACE, Laboranova and WearlT@Work) e a Direcgdo-Geral Sociedade de Informagao
e Media da Comissao Europeia. A Rede Europeia de Living Labs foi langada pela Presidéncia Finlandesa da UE, no dia 20 de
Novembro de 2006, em Espoo, Finlandia, com o objectivo de criar uma nova infraestrutura de inovagdo europeia em que 0s
utilizadores desempenham um papel activo e podem influenciar processos de inovagdo para melhor servirem as suas
necessidades. Nos primeiros exemplos de Living Labs incluem-se o Helsinki Living Lab, o Mobile City Bremen, o Botnia Living
Lab na Suécia e o Freeband na Holanda. A 12 Onda da Rede Europeia de Living Labs foi constituida por cerca de 20
projectos, entre os quais os exemplos referidos e, em Portugal, o Madeira Living Lab. Em 21-23 de Maio de 2007 realizou-se
em Guimarées o European Network of Living Labs Event.

A Adl - Agéncia de Inovag&o organizou de 7 a 10 de Novembro de 2007, nos Pavilhdes 3 e Multiusos da FIL - Parque das
Nagdes, com o apoio financeiro da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e do Programa Operacional
Sociedade do Conhecimento, as 3% Jornadas de Inovacdo com os objectivos de divulgar resultados de 1&D, apoiar a
valorizagdo econdmica dos resultados e dinamizar parcerias € 0 estabelecimento de sinergias entre empresarios,
investigadores e investidores. Estatisticas recentes confirmam a aceleragdo da I&D empresarial e o impacto da inovagao na
melhoria da balan¢a de pagamentos. Estiveram em exposicdo mais de 300 resultados de projectos empresariais em trés
espacos expositivos nos Pavilhdes 3 e Multiusos da FIL — Parque das Nagdes:

o Exposicéo de Resultados de projectos de 1&D aplicada em ambiente empresarial;

e Exposicdo de Novas Empresas de Base Tecnologica, que surgem da valorizagdo de resultados de 1&D,
principalmente as empresas criadas com o programa NEOTEC da UMIC;

» Exposigéo de actividades de 1&D de Universidades e outras entidades do SCT com interesse para o mercado.
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Paralelamente a exposigdo decorrem sessdes de apresentacdo e debate sobre varios temas, nomeadamente:
o Apresentacéo de Novas Empresas de Base Tecnoldgica;

o Apresentacdo de Projectos nas areas de: Defesa e Seguranca, Mar, Agricultura e Agro-Alimentar, Salde e
Farmacéutica, Transportes e Outros Servicos, Energia e Ambiente, Téxteis, Vestuario e Calcado, Metallrgica e
Metalomecanica, Equipamento de Transporte, Minerais ndo metdlicos e Construgdo Civil, Quimicas e Plasticos,
Software e Servigos as Empresas, Electronica e Instrumentagdo, e Telecomunicagoes;

o Emprego Cientifico nas Empresas;
o Cooperagédo Universidade/Empresa;
o Internacionalizagdo de empresas de base tecnologica;

o Parcerias para o Futuro, nomeadamente Programa, MIT — Portugal, Programa UT Austin — Portugal, Programa CMU
- Portugal;

o Programa EUREKA,;
o 7° Programa-Quadro de 1&DT;
o Transferéncia Internacional de Tecnologia.

Transferéncia de Tecnologia

A iniciativa Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento (OTIC) promove uma rede de centros de valorizagdo
de resultados de investigacéo e a transferéncia de ideias e conceitos inovadores para o tecido empresarial. Estes centros
operam em instituigdes do ensino superior — universidades e politécnicos — e reforgam a cooperacéo universidade-empresa,
detectando oportunidades de exploragdo econémica de conhecimento e tecnologia fornecida pelas universidades e
politécnicos, e identificando procura de conhecimento e tecnologia por empresas que tenham potencial para levar a
desenvolvimentos a serem prosseguidos em colaborag&o entre instituigdes do ensino superior € empresas.

Ainiciativa Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento (OTIC) foi concebida e é acompanhada pela UMIC —
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, é financiada pela UMIC e pelo Programa Operacional Sociedade do
Conhecimento, e é executada através da Adl — Agéncia de Inovacdo. Funcionam 22 OTIC que envolvem todas as 13
universidades publicas com excepgdo da Universidade dos Agores, a Escola Superior de Biotecnologia da Universidade
Catolica Portuguesa, a Universidade Lusiada de V. N. Famalic&o, e 8 institutos politécnicos.

Redes de Competéncia

A iniciativa de Redes de Competéncia promove a criagdo de redes de colaboragdo com objectivos de exceléncia e o
desenvolvimento de clusters de inovagdo e conhecimento. Estas redes integram empresas, centros e institutos de
investigagao, universidades, politécnicos, centros tecnolégicos, organismos publicos e associagdes empresariais.

O objectivo desta iniciativa é criar parcerias para inovagdo e conhecimento que contribuam para o desenvolvimento
econdmico e social de uma regido ou sector econémico ao promoverem uma economia mais competitiva com base na oferta
de novos e melhores produtos e servigos, promovendo as parcerias em projectos de investigagéo aplicada e influenciando a
formagao de recursos humanos em areas de exceléncia regional ou sectorial.

A iniciativa Redes de Competéncia foi concebida e é acompanhada pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, ¢ financiada pela UMIC e pelo Programa Operacional Sociedade do Conhecimento, e é executada através da
Adl — Agéncia de Inovacdo que conduziu um processo de avaliagdo que levou a aprovagdo em 2006 de 9 Redes de
Competéncia: Bio-Energia, Cuidados de Saude e Medicina, Desmaterializagdo das Transacgdes, Fileira da Moda, Micro-
Maquinagdo dos Moldes, Mobilidade, Polimeros, Sector Agro-Florestal e Alimentar, Telecomunicagdes e Tecnologias da
Informagao.

Em conjunto, estas Redes de Competéncia envolvem 158 entidades, entre as quais 87 empresas.

4.2  Conhecimento

Parcerias para o Futuro

No ambito da iniciativa Compromisso com a Ciéncia para o Futuro de Portugal, o Governo langou a acgao Parcerias para o
Futuro que envolve parcerias com instituigbes universitarias e de C&T de reconhecido mérito mundial com o objectivo de
desenvolver projectos inovadores que contribuam efectivamente para reforgar a capacidade cientifica e de formagéo
avancada em Portugal. Com estas parcerias, pretende-se estimular consércios nacionais que promovam a
internacionalizagdo efectiva das instituicbes de ensino superior portuguesas, facilitando a oferta de programas a nivel
internacional, fortalecendo o recrutamento de docentes e investigadores. Pretende-se ainda estimular o crescimento
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econdmico através da inovagdo de base cientifica, atraindo novos talentos e actividades de maior valor acrescentado, assim
€OmMO 0 acesso a novos mercados por empresas portuguesas de base tecnoldgica.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP participa nos seguintes programas da ac¢do Parcerias para o
Futuro:

Programa MIT — Portugal, langado em 11 de Outubro de 2006 em Lisboa apds trabalho de avaliagao e preparacéo feito
na sequéncia do protocolo de colaboragéo assinado entre o Governo e o MIT — Massachusetts Institute of Technology em
Fevereiro de 2006, abrangendo &reas de interveng@o em Engenharia e Gestéo.

Na &rea de Engenharia, a colaboragéo é com a MIT Engineering Systems Division e centrada em quatro areas tematicas:
Engenharia de Concepgao e Sistemas Avangados de Produgéo Industrial, Engenharia Sistemas de Energia, Sistemas de
Transporte, e Sistemas de Bio-engenharia. A colaboragdo envolve a cooperagdo cientifica e tecnologica em areas
especificas, o reforco da capacidade de I&D e de ensino poés-graduado de instituicdes nacionais num contexto
internacional, e o desenvolvimento de uma visdo inovadora para a relagdo da engenharia com a ciéncia e 0
desenvolvimento empresarial, devendo ser demonstradora na Europa de uma nova dimensé&o de ensino e investigagéo
em engenharia.

Na area de Gestéo, a colaboragdo é com a Sloan School of Management, e envolve a concepgéo e preparagdo de um
Programa de MBA, de ambito internacional, e um programa de seminarios de doutoramento a iniciar ja em 2006, sob o
titulo Lisbon-Sloan Seminar Series in Management Science. Estas actividades envolverdo varias escolas de economia
e gestdo portuguesas, entre as quais a faculdade de Ciéncias Econdmicas e Empresariais da Universidade Catélica
Portuguesa (FCEE/UCP), a Faculdade de Economia e Gestdo da Universidade Nova de Lisboa (FE/UNL), o Instituto
Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE) e o Instituto Superior de Economia e Gestdo da Universidade
Técnica de Lisboa (ISEG/UTL), de forma a contribuir para criar as massas criticas necessarias na sequéncia das
recomendagdes do proprio relatério do MIT.

O acordo de colaboragdo na area de Engenharia envolve 7 instituicbes de ensino superior de 6 universidades e 0s
respectivos centros e unidades de investigacdo nas areas tematicas envolvidas que Ihe estio afectos, 6 Laboratorios
Associados e um Laboratério do Estado.

Foi também assinado com a FCT — Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia um acordo de compromisso de um grupo de
10 empresas do sector automével sedeadas em Portugal. Mais recentemente, associaram-se a este programa mais 8
empresas, na maioria do sector de energia.

O Programa MIT - Portugal inclui ainda o desenvolvimento de acgbes especificas de pds-graduacdo de elevado
reconhecimento internacional, com impacto na formagdo especializada de quadros superiores em Portugal e no
desenvolvimento de nlcleos de investigagdo, envolvendo as maiores empresas que operam em Portugal.

O Programa MIT — Portugal foca-se na area dos Sistemas de Engenharia, em que o MIT é um dos lideres mundiais,
pelo que este programa da a Portugal vantagens comparativas na Europa numa area emergente e de importancia
crescente nas sociedades modernas. A area dos Sistemas de Engenharia considera sistemas complexos, muitas vezes
de grande dimenséo, que conjugam aspectos técnicos, sociais e humanos, e a interacgéo crescente de aspectos sociais
e econdmicos com a engenharia. Esta &rea inclui os sistemas sustentaveis de energia e transportes, o desenvolvimento
de novos produtos, incluindo aqueles associados a veiculos eléctricos, e as novas terapias médicas, incluindo aquelas
com células estaminais e engenharia de tecidos. S&o areas de potencial crescimento do emprego nas préximas décadas,
nomeadamente do emprego qualificado, em que Portugal tem de evoluir e de se diferenciar no contexto europeu.

O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra pela parte portuguesa o Conselho de
Administragdo do Programa MIT - Portugal, por designacdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, em
conjunto com o Presidente da FCT - Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia e o Director Nacional do Programa.

Programa Carnegie Mellon — Portugal, langado em 27 de Outubro de 2006 em Aveiro, com énfase nas Tecnologias da
Internet do Futuro, tem por base o desenvolvimento conjunto, entre a Carnegie Mellon University e Portugal, de um
instituto internacional de natureza virtual, designado por Information and Communication Technologies Institute (ICTI)
que funcionara com dois polos: ICTI@Portugal e ICTI@QCMU.

O modelo de cooperagdo adoptado assenta em programas de educagdo avangada e programas de investigagéo,
designadamente em trés programas anuais de formagdo avangada do tipo de Professional Master com grau duplo
concedido pela Carnegie Mellon University e uma universidade portuguesa (Software Engineering, Information
Networking, Information Security), cinco programas de doutoramento com grau duplo (Electrical and Computer
Engineering, Computer Science, Language Technology, Technical Change and Innovation, Mathematics) e programas de
investigagdo (Software Enginnering, Information Networking, Information Security, Critical Infrastructures and Risk
Assessment, Computational Language, Technical Change and Innovation, Mathematics).

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assinou o correspondente acordo de colaboragéo que envolve
12 instituicbes de ensino superior (11 universidades e 1 instituto politécnico) e os respectivos centros e unidades de
investigagdo nas areas tematicas envolvidas que lhe estdo afectos, 4 Laboratoérios Associados, o I1SQ — Instituto de
Soldadura e Qualidade, a FCCN - Fundag&o para a Computagéo Cientifica Nacional e a UMIC. O envolvimento da UMIC
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é principalmente na area de Tecnologia, Inovagdo e Politicas Publicas, em particular na subarea de Politicas Publicas
para as Industrias em Rede e de Software e no tema de Politicas e Gestéo das Telecomunicagdes.

Foi, também, assinado um conjunto de acordos entre a FCT — Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia e empresas que
se constituiram como Parceiros Empresariais do novo Instituto e do Programa Carnegie Mellon - Portugal: com Portugal
Telecom, com a Novabase, SA, com a Siemens Networks Portugal, com um grupo de 16 PME portuguesas de base
tecnoldgica.

Depois do langamento do programa foi criado mais um Mestrado Profissional: Master of Human Computer Interaction,
organizado pelo Human Computer Interaction Institute e a School of Computer Science (SCS) da Carnegie Mellon
University e pela Universidade da Madeira. Foi também criado em Fevereiro de 2008 mais um Programa de
Doutoramento: Doctoral Program in Engineering and Public Policy: Networked Systems, organizado pelo Department of
Engineering and Public Policy da Carnegie Mellon University e pelo Departamento de Engenharia Electrotécnica e de
Computadores do IST (DEEC-IST), e com relagdes com outras entidades publicas como a ANACOM - Autoridade
Nacional de Comunicagdes e a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP.

No ambito do programa decorrem varios projectos de investigagdo, em tdpicos que incluem o combate ao phishing,
infraestruturas criticas, sistemas de proteccdo em redes eléctricas com unidades geradoras dispersas € intermitentes,
gestao e operagao de redes com toleréncia a falhas, controlo e interac¢do em decis@o por multi-agentes.

O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra pela parte portuguesa o Conselho de
Administragdo do Programa Carnegie Mellon — Portugal, em conjunto com o Presidente da FCT — Fundagio para a
Ciéncia e a Tecnologia e o Director Nacional do Programa.

e Programa UT Austin — Portugal, langado em 2 de Margo de 2007, na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa, em Almada, envolve a implementagéo conjunta de um Co-Laboratério Internacional para
Tecnologias Emergentes (International Collaboratory for Emerging Technologies, Colab), incluindo ainda o
estabelecimento de uma rede para estimular actividades de comercializagdo de ciéncia e tecnologia (University
Technology Enterprise Network, UTEN).

O consorcio internacional orientado para a valorizagdo econdmica de ciéncia e tecnologia e o desenvolvimento de novas
empresas de base tecnolégica (UTEN) inclui as Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento (OTICs) de
todas as Universidades publicas portuguesas e dos parques de ciéncia e tecnologia com actividade de investigacéo
académica relevante, tendo sido planeado para potenciar a sua internacionalizagdo e 0 acesso a novos mercados
emergentes.

Este acordo com a Universidade do Texas em Austin contempla trés programas de Doutoramento (em Conteddos
Digitais, Computacdo Avangada, Matematica) e um programa anual de mestrado profissional em contetdos digitais,
assim como actividades de investigagdo e de transferéncia de tecnologia e conhecimento entre universidades e sistema
cientifico e tecnoldgico e as empresas.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assinou o correspondente acordo de colaboragéo que também
envolve 15 universidades e os respectivos centros e unidades de investigacdo nas areas tematicas envolvidas que lhe
estao afectos, 3 Laboratorios Associados, 4 parques de ciéncia e tecnologia, a Agéncia de Inovagéo e a FCT - Fundagéo
para a Ciéncia e a Tecnologia. O envolvimento da UMIC é principalmente nas areas de Contetidos Digitais e Computagao
Avangada, em particular no que respeita a contribuigdes para as politicas nacionais para a Sociedade da Informag&o e
para a Computagéo Grid.

Foi, também, assinado com a FCT, 9 empresas, a Fundagdo Casa da Musica e a Fundagdo de Serralves um acordo
afiliagdo destas entidades ao Programa UT Austin — Portugal.

O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra pela parte portuguesa o Conselho de
Administragdo do Co-Laboratério Internacional para Tecnologias Emergentes, em conjunto com o Presidente da FCT -
Fundac&o para a Ciéncia e a Tecnologia e dos dois co-directores do Co-Laboratério. Representantes da UMIC também
integram as direcgdes operacionais das areas de Conteudos Digitais e de Computagéo Avangada.

e Programa Harvard Medical School — Portugal, cujos trabalhos de preparagéo foram formalizados a 16 de Abril de
2007, com a assinatura de um acordo com a Harvard Medical School cujo objectivo principal é estimular a
internacionalizago e a cooperagao entre as faculdades de medicina e os principais laboratorios e centros de investigagao
nacionais em ciéncias biomédicas.

O acordo envolve uma componente de produgéo e divulgagdo de contelidos médicos, designadamente para estudantes,
docentes e investigadores de medicina, mas também para médicos e profissionais de salde e para o publico em geral,
aspecto em que a Harvard Medical School tem uma experiéncia de destaque a nivel mundial, com o objectivo de
promover a divulgacéo desses contelidos em lingua portuguesa.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, coordenara as actividades associadas ao planeamento de
uma plataforma nacional para a distribuicdo de conteldos médicos através da Internet, concretizando um objectivo
previsto na iniciativa Ligar Portugal.
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A preparacéo desta ultima componente relativa a disponibilizagéo publica de informag&o sobre saude foi essencialmente
promovida em Portugal pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP que procedeu, entretanto, a
preparagdo, langamento e avaliagdo dos concursos para a plataforma tecnolégica necessaria, nomeadamente do
Concurso Publico para Plataforma de Saude e Investigacdo Biomédica e do Concurso Publico para Plataforma de Sadde
e Investigacdo Biomédica (hardware).

e Programa Fraunhofer — Portugal, cujos trabalhos de preparagdo foram formalizados a 18 de Abril de 2007, com a
assinatura de um acordo (Portugal-Fraunhofer: Memorandum of Understanding towards a long-term collaboration) entre a
FCT — Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e a FhG —
Fraunhofer Gesellshaft - a sociedade que gere 56 laboratérios de investigagéo aplicada na Alemanha e é a maior
organizagdo de investigagao aplicada na Europa — focado em tecnologias emergentes, explorando interesses mituos em
ciéncia e tecnologia orientada para o bem-estar social, o crescimento econémico e a qualidade de vida.

As areas em que se foca esta colaboragdo foram identificadas com base numa avaliagéo preliminar de oportunidades que
decorreu durante 2006 (Preliminary assessment conducted to launch in Portugal a Fraunhofer Institute), e incluem
tecnologias de informagao e comunicagéo, biotecnologia, nanotecnologia, engenharia de producéo avangada, e logistica.

O objectivo central do acordo é estabelecer um quadro para a cooperagdo continua e sistematica entre os Institutos
Fraunhofer e as instituicdes de 1&D em Portugal, e instalar, a curto prazo, um Instituto Fraunhofer em Portugal dedicado &
investigagdo aplicada em "Tecnologia, Aplicagbes e Servicos para Vida em Ambientes Assistidos" ("Technology,
Applications and Services for Ambient Assisted Living™). Este instituto sera o primeiro Instituto Fraunhofer a ser
instalado fora da Alemanha.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra o Joint Fraunhofer — Portugal Steering Committee,
criado para a supervisdo, gestdo e desenvolvimento do Programa Fraunhofer — Portugal, juntamente com a FCT —
Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, um representante do Ministro da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior e trés
representantes da FhG — Fraunhofer Gesellshaft.

Esta previsto que o AICOS - Centro de Investigacdo Fraunhofer Portugal para Solugdes de Comunicagéo e Informagao
Assistidas inicie actividades em 2008 junto a Universidade do Porto, sob a direcgdo do Doutor Dirk Elias, contratado em
concurso publico internacional aberto em Portugal e na Alemanha.

I I I N -
' I Relativamente ao Programa MIT - Portugal destaca-se em 2007:

22 Reunido do Conselho de Administragdo do Programa MIT — Portugal

O Conselho de Administragdo do Programa MIT - Portugal (MIT - Portugal Program Governing Committee)
reuniu-se no dia 24 de Abril de 2007 pela 22 vez desde que este Programa foi iniciado a 11 de Outubro de 2006. A
reunido teve como principais objectivos analisar o plano de actividades para o0 2° ano do Programa. O Conselho
de Administragdo do Programa MIT — Portugal é presidido pelo Presidente da FCT — Fundagéo para a Ciéncia e
Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, e também inclui o Chanceler do MIT, Phil Clay, o “Dean" da Escola de Engenharia
do MIT, Tom Magnanti, o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalh&es,
e os directores do programa no MIT e em Portugal, respectivamente Daniel Roos e Paulo Ferr&o.

32 Reunido do Conselho de Administracdo do Programa MIT — Portugal

O Conselho de Administragdo do Programa MIT — Portugal (MIT - Portugal Program Governing Committee)
reuniu-se pela 32 vez no dia 10 de Outubro de 2007, um dia antes de fazer um ano que este programa foi langado,
para apreciar o relatério do primeiro ano de actividades e debater o plano de actividades para o ano seguinte. O
trabalho realizado durante o primeiro ano envolveu cerca de 60 Professores do MIT, incluindo um Prémio-Nobel e
trés Institute Professors (distingdo obtida por apenas 14 dos cerca de 1.000 Professores do MIT), e 180
professores e investigadores de 7 universidades nacionais e 11 instituicbes de investigagdo envolvidas no
programa. Salientam-se 0s aspectos seguintes do primeiro ano de actividades:

e Foram concretizados, de forma inédita em Portugal, programas conjuntos de doutoramento e
outros programas de pds-graduacdo envolvendo varias instituicbes universitarias nacionais.
Estéo em funcionamento 7 programas para os quais ja foram admitidos cerca de 130 estudantes, alguns
dos quais estrangeiros, nomeadamente 4 programas de doutoramento nas areas de Bioengineering
Systems, Leaders for Technical Industries, Sustainable Energy Systems, Transportation Systems, e
outros 3 programas de pos-graduacgéo, designadamente Leaders in Transportation, Sustainable Energy
Systems, Technology Management Enterprise.

e Os novos programas de formacdo pds-graduada criados no primeiro ano de execu¢do do
Programa MIT - Portugal j& envolvem cerca de 130 alunos e terem estimulado a capacidade das
instituicbes portuguesas atrairem alunos de varios paises, nomeadamente de Brasil, Finlandia,
Grécia, Italia, Moldavia e Roménia.
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e Foi lancada em Portugal a area de Sistema de Engenharia, com especial énfase em processos
complexos associados a sistemas de produgéo industrial, sistemas sustentaveis de energia, sistemas de
bio-engenharia e sistemas de transportes.

e Foram lancados projectos de interesse para o tecido econdmico portugués, nomeadamente para
as cerca de 20 empresas dos sectores automével e energético afiliadas ao programa.

e A Agéncia Ciéncia Viva afiliou-se entretanto ao Programa MIT - Portugal, assegurando a
interacgdo do Programa com as camadas mais jovens da populagéo.

22 Reunido do Conselho Externo de Avaliacdo do Programa MIT - Portugal

O Conselho Externo de Avaliagdo do Programa do Programa MIT — Portugal (MIT - Portugal Program External
Review Committee) reuniu-se pela 2% vez nos dias 11 e 12 de Outubro de 2007, precisamente um ano depois de
este Programa ter sido iniciado, no &mbito da acg&o Parcerias para o Futuro integrada na iniciativa Compromisso
com a Ciéncia para o Futuro de Portugal.

A reunido teve como principal objectivo analisar o primeiro ano de actividades do Programa e foi iniciada com um
encontro com o Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Manuel Heitor, e o Presidente da
FCT - Fundacg&o para a Ciéncia e Tecnologia, IP, Jo&o Sentieiro. O Conselho ainda teve varios encontros com
investigadores, docentes e alunos do Programa MIT-Portugal, assim como com lideres das principias instituicdes
e empresas associadas ao Programa.

Os membros do Conselho Externo de Avaliagdo do Programa do Programa MIT - Portugal s&o:

o Professor Henk Sol, Dean of Faculty of Economics and Business, Universidade de Groningen, Holanda
(Presidente)

o Professor Roland Clift, Distinguished Professor of Environmental Technology, Universidade de Surrey,
Reino Unido

o Professor Nick Oliver, Head of School of Management and Economics, Universidade de Edimburgo, Reino
Unido

o Professor César Dopazo, Professor of Fluid Mechanics, Universidade de Zaragoza, Espanha

o Professor Peter Cavanagh, Presidente do Departamento de Engenharia Biomédica da Cleveland Clinic,
Virginia, EUA

e Dr. Robert E. Skinner, Jr. (Director do Departamento de Investigagdo em Transportes da National
Academy of Sciences, EUA.

Carnegie Mellon

Relativamente ao Programa Carnegie Mellon — Portugal destaca-se em 2007:

18 Reunido do Conselho de Administragdo do Programa CMU - Portugal

No dia 20 de Julho de 2007 reuniu-se o Conselho de Administragdo do Programa CMU — Portugal, presidido pelo
Presidente da FCT — Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, e com as presengas do
Presidente da CMU, Jared Cohon, do Presidente do Departamento de Engenharia Electrotécnica e de
Computadores da CMU, Pradeep Kosla, do Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,
IP, Luis Magalhaes, do Director do Programa na CMU, José Manuel Fonseca de Moura, e do Director do
Programa em Portugal, Victor Barroso.

12 Reunido do Conselho Externo de Avaliacdo do Programa CMU-Portugal

O Conselho Externo de Avaliagdo (External Review Commitee) do Programa CMU-Portugal reune-se pela
primeira vez hoje e amanha, dias 13 e 14 de Dezembro de 2007, em Lisboa. Este Conselho, coordenado pelo
Professor Sir John O'Reilly, da Universidade de Cranfield, Reino Unido, integra também os seguintes
investigadores de renome internacional: Joel Moses (do Massachusetts Institute of Technology, EUA), Tarig
Durrani (Universidade de Strathclyde, Reino Unido), Luigia Aiello (Universidade de Roma, Italia), David Audretsch
(Universidade de Indiana e Instituto Max Plank, USA).

/ Hqti.
. : Relativamente ao Programa UT Austin — Portugal destaca-se em 2007:
Langamento do Programa UT Austin — Portugal

Foram assinados, no dia 2 de Margo de 2007, em ceriménia realizada na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa, em Almada, os acordos relativos ao Programa UT Austin — Portugal, no &mbito das
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acgdes que o Governo estad a desenvolver para o fortalecimento da cooperagdo cientifica e tecnoldgica com
instituicdes de reconhecido mérito internacional, de uma forma que venha potenciar projectos inovadores que
contribuam efectivamente para reforgar a capacidade cientifica e de formag&o avangada em Portugal.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assinou o correspondente acordo de colaboragdo que
também envolve 15 universidades e os respectivos centros e unidades de investigagdo nas areas tematicas
envolvidas que lhe estdo afectos, 3 Laboratorios Associados, 4 parques de ciéncia e tecnologia, a Agéncia de
Inovagéo e a FCT - Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP. O envolvimento da UMIC é principalmente nas
areas de Conteudos Digitais e Computagdo Avangada, em particular no que respeita a contribuigdes para as
politicas nacionais para a Sociedade da Informagao e para a Computagao Grid.

Foi, também, assinado com a FCT, 9 empresas, a Fundagdo Casa da Musica e a Fundagdo de Serralves um
acordo afiliagdo destas entidades ao Programa UT Austin — Portugal.

12 Reunido do Conselho de Directores do Programa UT Austin — Portugal

O 6rgéo de clpula da gestdo do Programa UT Austin — Portugal, o Conselho de Directores (Board of Directors),
reuniu-se pela 12 vez no préprio dia (2 de Margo de 2007) do Lancamento do Programa UT Austin — Portugal. A
reunido destina-se a estabelecer os procedimentos de funcionamento deste conselho, nomear o Conselho
Externo de Avaliagdo (External Review Committee) do Programa e discutir a concretizagdo das primeiras
iniciativas, nomeadamente no ambito de programas de pds-graduagéo, de transferéncia de tecnologia e de I&D
empresarial.

O Conselho de Directores do Programa UT Austin — Portugal é presidido pelo Presidente da FCT — Fundagao
para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, e também integra o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, o Vice-Presidente de Investigagdo e o Vice-Presidente Associado de Investigagdo da
University of Texas at Austin, por designagdo do Presidente desta universidade, e os dois co-directores do
Programa, em Portugal € na UT Austin.

22 Reunido do Conselho de Directores do Programa UT Austin - Portugal

O 6rgéo de cupula da gestdo do Programa UT Austin — Portugal, o Conselho de Directores (Board of Directors),
reuniu-se pela 22 vez no dia 10 de Julho de 2007, pouco mais de quatro meses desde o Langcamento do Programa
UT Austin — Portugal, no dia 2 de Margo de 2007. A reunido destina-se a analisar o progresso verificado em cada
area (Contetdos Digitais, Computacdo Avangada, Matematica, e estimulo a actividades de comercializagdo de
ciéncia e tecnologia pelo UTEN — University Technology Enterprise Network), os planos para o segundo ano de
actividades em cada uma destas areas, a afiliagdo de empresas ao Programa, e a possivel extensao do programa
a nanotecnologia.

YDreams instala-se em Austin, no Texas, apostando no Programa UT Austin — Portugal

A empresa de base cientifica e tecnologica portuguesa YDreams decidiu instalar um novo centro de operagdes na
cidade de Austin, nos Estados Unidos da América, de uma forma que vem reforgar o Programa UT Austin —
Portugal assinado pelo Estado portugués e a Universidade do Texas em Austin no passado més de Margo, no
ambito das acgdes Parcerias para o Futuro.

Segundo 0 CEO da empresa, Antonio Camara, os escritérios em Austin serdo um excelente ponto de partida para
a consolidagdo da empresa no mercado norte-americano. “Austin é a capital mundial de videojogos, do cinema
independente americano e apresenta uma grande concentragao de empresas tecnoldgicas”.

A instalagdo da YDreams em Austin foi anunciada ontem, dia 11 de Julho de 2007, em Lisboa em ceriménia que
contou com a presenga do Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Manuel Heitor, do
Vice-Presidente da Universidade do Texas, Juan Sanchez, e dos membros portugueses do Conselho de
Administragdo do Programa UTAustin — Portugal, nomeadamente o Presidente da FCT - Fundag&o para a
Ciéncia e a Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, e o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, Luis Magalhaes.

12 Reunido do Conselho Externo de Avaliacdo do Programa UT Austin — Portugal

O Conselho Externo de Avaliagao (External Review Commitee) do Programa UT Austin — Portugal reuniu-se pela
12 vez no dia 24 de Outubro de 2007, na Sala do Senado da Reitoria da Universidade Nova de Lisboa, para
andlise dos primeiros seis meses de vigéncia da parceria. Este Conselho inclui o seguinte conjunto de
investigadores de renome internacional: Josep Blat, Universitat Pompeu Fabra, Barcelona, Espafia; Glorianna
Davenport, MIT Media Lab, USA; Bob Hodgson, Zernike Limited, United Kingdom; Benoit Perthame, Ecole
Normale Supérieure de Paris, France; David Walker, University of Cardiff, United Kingdom. A reunido iniciou-se
com um encontro com o Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Manuel Heitor, e com o
Presidente da Fundag&o para a Ciéncia e Tecnologia, Jodo Sentieiro, e foi seguida de encontros com varios
investigadores, docentes e alunos envolvidos no Programa UT Austin — Portugal, assim como com lideres das
principias instituicbes e empresas associadas ao Programa.
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ﬂ Relativamente ao Programa Harvard Medical School - Portugal destaca-se em 2007:

Lancamento do Programa Harvard Medical Schhol - Portugal

No dia 16 de Abril de 2007, no Pavilhdo do Conhecimento, em Lisboa, foi assinado com a Harvard Medical School
um acordo cujo objectivo principal é estimular a internacionalizagdo e a cooperagdo entre as faculdades de
medicina e os principais laboratérios e centros de investigagdo nacionais em ciéncias biomédicas. O acordo esta
especificamente orientado para a producdo e divulgacdo de contelidos médicos, designadamente para
estudantes, docentes e investigadores de medicina, mas também para médicos e profissionais de saude e para o
publico em geral, aspecto em que a Harvard Medical School tem uma experiéncia de destaque a nivel mundial,
com o objectivo de promover a divulgagdo desses contelidos em lingua portuguesa. A UMIC - Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, coordenara as actividades associadas ao planeamento de uma plataforma
nacional para a distribui¢do de contelidos médicos através da Internet, concretizando um objectivo previsto na
iniciativa Ligar Portugal. Adicionalmente, esta prevista a possibilidade de desenvolver programas de cooperagao
de ensino pos-graduado em areas biomédicas e de investigagao clinica, envolvendo redes a formar entre as
faculdades de medicina e os principais laboratorios e centros de investigagdo nacionais em ciéncias biomédicas.
O acordo prevé uma fase inicial para avaliagéo de oportunidades de cooperagao por docentes e investigadores de
Harvard que trabalhardo em estreita colaboragdo com colegas portugueses na identificacdo das areas potenciais
de colaboracéo.

As actividades associadas ao lancamento desta fase do programa, que decorrem de 16 a 19 de Abril de 2007,
incluiram uma sesséo de langamento realizada no Pavilhdo de Conhecimento durante o dia 16 de Abril, visitas da
delegacéo da Harvard Medical School as escolas de medicina e aos Laboratorios Associados com actividades em
ciéncias biomédicas de Lisboa (17 de Abril), Coimbra e Porto (18 de Abril), e Braga e Covilha (19 de Abril) cujo
acompanhamento técnico foi assegurado pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP.

A sessdo de lancamento da fase inicial de avaliagdo de oportunidades de colaboragdo com a Harvard Medical
School envolveu apresentagdes e debates dos representantes da Harvard Medical School, dos cinco Laboratorios
Associados com actividades em ciéncias biomédicas, das sete escolas de medicina portuguesas, do Conselho de
Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP), da Academia de Medicina, da Sociedade de Ciéncias Médicas
de Lisboa, da directora agéncia Ciéncia Viva, dos presidentes da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP e da FCT — Fundaco para a Ciéncia e Tecnologia, IP, e dos Secretario de Estado e Ministro da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

Assessment Workshop Harvard Medical School - Portugal

Realizou-se a 10-12 de Julho de 2007, na Fundagdo das Comunicagdes, Lisboa, uma workshop no ambito do
processo de avaliagdo de oportunidades para colaboragdo no dmbito do Programa Harvard Medical School -
Portugal, com extensa participacdo de representantes de instituiges portuguesas da area da medicina e das
ciéncias biomédicas, e da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, a qual esta ligada a
componente de disponibilizagéo publica de contelidos digitais sobre salde e investigagéo biomédica. O programa
da workshop foi preparado com o objectivo de clarificar possiveis objectivos e explorar alternativas de
colaborag&o e da sua organizag&o.

Harvard Medical School Apresenta Avaliacdo de Oportunidades de Colaboragdo com Portugal

A Harvard Medical School da Universidade de Harvard, EUA, apresentou ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior (MCTES) o relatério de avaliagdo do potencial para colaboragdo com instituigdes universitarias e
de investigacdo portuguesas (Research and Education Collaboration: Assessment). Este documento foi
disponibilizado publicamente no dia 15 de Dezembro de 2007 e o MCTES abriu um periodo de aceitacdo de
contributos de instituicdes portuguesas interessadas, nomeadamente instituicbes cientificas e tecnoldgicas,
instituicdes universitarias, empresas e instituicdes do sistema nacional de salde, até ao final de Janeiro de 2008,
para serem transmitidos para apreciagdo da Harvard Medical School. O relatério de avaliagdo apresentado pela
Harvard Medical School salienta varios pontos fortes da educagéo e investigagao nos varios campos das ciéncias
biomédicas e da salde em Portugal, com especial énfase para a capacidade cientifica encontrada nos
Laboratorios Associados em Portugal, identificando nomeadamente as seguintes recomendagfes para a
colaborag&o a desenvolver com as instituicdes portuguesas:

o Criagdo de programa de formag&o avangada e investigagdo biomédica, incluindo investigagdo basica,
translacional e clinica, tendo por base os seguintes aspectos principais:
o Formagao de equipas mistas e consorcios de 1&D, a seleccionar e financiar em termos competitivos;
0 Programa de PhD e MD-PhD em ciéncias biomédicas com base em consércio de todas as
instituides portuguesas e envolvendo um ambicioso programa de desenvolvimento curricular;
0 Programa de investigagao clinica com equipas mistas;
o0 Formagao ao nivel de mestrado em investigagao clinica para médicos.
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o Produgao e distribuicdo de contetidos médicos para o publico em geral, envolvendo:
0 Produgéo e edicdo de contetidos, com faculdades de medicina;
o0 Plataforma de distribuicéo;
o Estratégia de distribui¢éo, para alunos, médicos e servi¢os de saude, assim como para a populagéo
em geral.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, coordenara com a Harvard Medical School, as
faculdades de medicina portuguesas, e os Laboratdrios Associados e Unidades de Investigagdo das Ciéncias
Biomédicas, e com o Laboratério do Estado da érea da salde, o INSA - Instituto nacional de saude Ricardo
Jorge, as actividades associadas ao planeamento, desenvolvimento e funcionamento da plataforma nacional para
a distribuicdo de contelidos médicos através da Internet, de forma a vincar os objectivos consagrados no

programa de acgéo Ligar Portugal.
A equipa da Harvard Medical School analisou, ainda, o interesse para a criagdo em Portugal de programas de

educacgéo de cariz profissional e projectos de investigagdo em gestéo de servigos de saude, politicas de salde e
gestao hospitalar.

Relativamente ao Programa Fraunhofer — Portugal destaca-se em 2007:

Lancamento do Programa Fraunhofer - Portugal

No dia 18 de Abril de 2007, na Alfandega do Porto, foi assinado entre a FCT — Fundagéo para a Ciéncia e
Tecnologia, IP, a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e a FhG — Fraunhofer Gesellshaft — a
sociedade que gere 56 laboratorios de investigagdo aplicada na Alemanha e é a maior organizagdo de
investigagao aplicada na Europa — um acordo de colaboragao a longo prazo focada em tecnologias emergentes,
explorando interesses mutuos em ciéncia e tecnologia orientada para o bem-estar social, o crescimento
econdmico e a qualidade de vida. As areas em que se foca esta colaboragéo foram identificadas com base numa
avaliagdo preliminar de oportunidades que decorreu durante 2006, e incluem tecnologias de informagéo e
comunicagao, biotecnologia, nanotecnologia, engenharia de producgdo avangada, € logistica.

O objectivo central do acordo é estabelecer um quadro para a coopera¢do continua e sistematica entre os
Institutos Fraunhofer e as instituigdes de 1&D em Portugal, e instalar, a curto prazo, um Instituto Fraunhofer em
Portugal dedicado a investigagdo aplicada em "Tecnologia, Aplicagdes e Servigos para Vida em Ambientes
Assistidos" (“Technology, Applications and Services for Ambient Assisted Living"). Este instituto sera o primeiro
Instituto Fraunhofer a ser instalado fora da Alemanha.

A ceriménia, que também envolveu a apresentagao pelo Presidente da Agéncia de Inovacéo da criagdo de novas
empresas tecnolégicas em Portugal baseadas nos sistema cientifico e universitéario e as Iniciativas CiénciaValor
para apoio ao registo internacional de patentes e a valorizagdo econdémica do conhecimento cientifico, é presidida
pelo Primeiro Ministro de Portugal e conta com a presenca, pela parte Alema, do Secretario de Estado para a
Educacgéo e Investigagdo, Frieder Meyer Krahmer, do Vice-Presidente da Fraunhofer Gesellshaft, Ulrich Buller, e
de uma delegagéo de dirigentes e investigadores de vérios Institutos Fraunhofer, e pela parte Portuguesa, do
Ministro e do Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, dos Presidentes da FCT e da UMIC,
e de outros dirigentes e investigadores de vérios organismos publicos, Laboratorios Associados e outras
instituicdes de I&D, e empresas.

Esta ceriménia foi precedida por uma sessdo, das 9h30 as 11h20, onde sdo apresentadas as varias parcerias de
Redes de Conhecimento Fraunhofer — Portugal e assinados os respectivos acordos, nomeadamente
respeitantes a:

e Desenvolvimento de produtos para a indUstria automdvel, entre: CEIIA — Centro para a Exceléncia e
Inovacdo na Industria Automdvel, CTAG — Centro Tecnoldgico de Automocion de Galicia, Fraunhofer IGD
— Fraunhofer Institute for Computer Graphics, Fraunhofer IPA — Fraunhofer Institute for Production
Engineering and Automation;

e Logistica, entre: ISQ — Instituto de Soldadura e Qualidade, SUCH — Servigos de Utilizacdo Comum de
Hospitais, ANA — Aeroportos de Portugal, SA, Portway — Handling de Portugal, Universidade de Aveiro,
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, Fraunhofer IML — Fraunhofer
Institute for Materials Flow and Logistics;

o C(Ciéncias da vida e a biotecnologia, entre: IBET — Instituto de Biologia Experimental e Tecnologia,
Fraunhofer IGB — Fraunhofer Institute for Interfacial Engineering and Biotechnology.
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12 Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se pela 12 vez no dia 18 de Abril de 2007
imediatamente a seguir a ceriménia de assinatura do Memorando de Entendimento entre a Fraunhofer
Gesellschaft (FhG), a FCT — Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia, IP, e a UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP que estabeleceu o inicio do Programa Fraunhofer-Portugal. A reunido teve como objectivo
analisar aspectos gerais de organizagdo dos trabalhos e realizou-se no INESC Porto — Instituto de Engenharia de
Sistemas e Computadores do Porto. Participaram na reuni&o o Presidente da FCT — Fundag&o para a Ciéncia e
Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis
Magalhaes, o Professor Pedro Guedes de Oliveira, o Vice-Presidente Sénior de Planeamento da Investigacéo da
FhG, Ulrich Buller, o Professor Dieter Rombach, o Doutor Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da FhG, e
o Professor José Luis Encarnagéo, também da FhG. Também esteve presente o Dr. Torsten Nyncke da FhG.

22 Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se no dia 8 de Maio de 2007 pela 22 vez desde
que o programa foi iniciado hd menos de 1 més, a 18 de Abril de 2007. A reunido realizou-se em Darmstadt no
Instituto Fraunhofer para Investigagdo em Computagéo Gréfica (IGD) e teve como objectivo analisar aspectos da
evolugdo futura do programa, nomeadamente relativos ao futuro Instituto Fraunhofer a instalar junto a uma
universidade Portuguesa e a preparacdo dos programas tematicos de cooperacéo. Entre outros assuntos, foram
analisados aspectos juridicos, modelos de financiamento, a escolha da universidade e do Director do futuro
Instituto Fraunhofer, e a preparacdo de contactos com empresas em Portugal. Participaram na reunido o
Presidente da FCT - Fundag&o para a Ciéncia e Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, o Presidente da UMIC — Agéncia
para_a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalhdes, o Professor Pedro Guedes de Oliveira, o Vice-
Presidente Sénior de Planeamento da Investigagdo da FhG, Ulrich Buller, o Professor Dieter Rombach, o Doutor
Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da FhG, e o Professor José Luis Encarnagéo, também da FhG.
Também esteve presente o Dr. Torsten Nyncke da FhG.

Antes da reunido e no dia anterior, os membros portugueses visitaram varios dos institutos da Fraunhofer
Gesellschaft (FhG) instalados em Birlinghoven-Bona (Instituto para Algoritmos e Computacéo Cientifica (SCAI),
Instituto para_Sistemas Inteligentes de Andlise de Dados e Extraccdo de Informacdo (IAIS), Instituto para
Tecnologia de Informacédo Aplicada (FIT)), em Kaiserslautern (Instituto de Engenharia de Software Experimental
(IESE), Instituto de Aplicacbes Matematicas a Economia Tecnologia (ITWM)), e em Darmstadt (Instituto
Fiabilidade e Resisténcia Estrutural (LBF), Instituto de Seguranca nas Tecnologias de Informacdo (SIT), Instituto
para Investigacdo em Computacdo Gréfica (IGD)).

32 Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se no dia 5 de Junho de 2007 pela 32 vez desde
que o programa foi iniciado ha menos de 2 meses, a 18 de Abril de 2007. A reunido teve como objectivo analisar
aspectos da evolugéo futura do programa, nomeadamente relativos ao futuro Instituto Fraunhofer a instalar junto a
uma universidade Portuguesa e & preparagdo dos programas tematicos de cooperagdo. Entre outros assuntos,
foram analisados aspectos juridicos e da escolha da universidade e do Director do futuro Instituto Fraunhofer e de
contactos com CEOs de empresas com areas de actividade de interesse para o ambito definido para o novo
instituto, nomeadamente Aplicagdes e Servigos para Vida em Ambientes Assistidos (Technology, Applications and
Services for Ambient Assisted Living). Participaram na reuni@o o Presidente da FCT — Fundag&o para a Ciéncia e
Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, o Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, [P, Luis
Magalhaes, o Professor Pedro Guedes de Oliveira, o Doutor Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da
Fraunhofer Gesellschaft (FhG) e o Professor José Luis Encarnagdo, também da FhG. Também estiveram
presentes, o Doutor Lorenz Kaiser, Chefe da Divisdo de Assuntos Juridicos da FhG, a Dr. Stefanie Mielert, do
Departamento de Assuntos Juridicos da FhG, o Dr. Torsten Nyncke da FhG, e o Dr. José Antonio Pinto Ribeiro,
consultor juridico da FCT para o Programa Fraunhofer-Portugal.

42 Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se no dia 25 de Junho de 2007 pela 42 vez
desde que o programa foi iniciado ha cerca de 2 meses, a 18 de Abril de 2007. A reuni&o, que se realizou
Fraunhofer Gesellschaft (FhG) em Munique, teve como objectivo analisar os progressos do programa e decidir
aspectos da sua evolugdo futura, nomeadamente relativos ao futuro Instituto Fraunhofer a instalar em Portugal e &
preparacdo dos programas tematicos de cooperacdo. Participaram na reunido o Presidente da FCT - Fundagéo
para a Ciéncia e Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, Luis Magalhdes, o Professor Pedro Guedes de Oliveira, o Vice-Presidente Sénior de
Planeamento da Investigagdo da FhG, Ulrich Buller, o Doutor Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da
FhG, o Professor Dieter Rombach e o Professor José Luis Encarnagéo, também da FhG. Também esteve
presente o Dr. Torsten Nyncke da FhG. Os membros do Steering Committee também tiveram uma reunido com o
Presidente da Fraunhofer Gesellschaft, Hans Jérg Bullinger.
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A reunido foi seguida de uma visita dos membros portugueses a varios dos institutos da FhG em Munique
(Instituto para Fiabilidade e Microintegracéo (IZM), Instituto para Sistemas de Comunicacéo (ESK)), e ao Instituto
para Engenharia de Processos e Empacotamento (IVV) em Freising.

Procura Publica de Director e Pessoal Qualificado para Centro/Instituto Fraunhofer em Portugal

Em Julho de 2007, foram publicados anuncios de aceitagdo de manifestagdes de interesse de pessoal qualificado
para quadros técnicos e de administragdo do Centro/Instituto Fraunhofer em Portugal, incluindo para director(a)
cientifico(a) do Centro /Instituto, cujo cargo sera ocupado em acumulag@o com actividades docentes na area das
tecnologias de informagdo e comunicagdo numa universidade portuguesa. Foi divulgado que para o cargo de
director(a) do Centro/Instituto procuram-se candidatos(as), provenientes de universidades ou da indUstria, que
possuam excelentes qualificacdes em investigagdo na area das tecnologias de informagéo e comunicagdo com
aplicagdo ao tema de Ambient Assisted Living, sendo as capacidades de lideranga e de empreender consideradas
condigdes necessarias no processo de selecgdo do(a) director(a) do Centro/Instituto, o(a) qual tera de demonstrar
capacidade para gerir o processo de instalagdo e administragdo de um Centro/Instituto de investigagéo aplicada
no ambito da Sociedade Fraunhofer. Foi, também indicado que seria dada preferéncia a candidatos(as) bilingues
(alemao e portugués), e que eram essenciais bons conhecimentos de inglés.

Instituto Fraunhofer Sera Instalado no Porto

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal optou pela instalagdo do Instituto Fraunhofer junto a
Universidade do Porto, na sequéncia da aprecia¢do pela Fraunhofer Gesellschaft de propostas recebidas de
varias universidades portuguesas que envolveu a visita e interac¢do directa com os respectivos responsaveis,
dando mais um passo decisivo no processo de instalagdo em Portugal do primeiro Instituto Fraunhofer fora da
Alemanha.

52 Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se no dia 31 de Julho de 2007 pela 5 vez
desde que o programa foi iniciado ha cerca de 4 meses, a 18 de Abril de 2007. A reunido teve como objectivo
analisar os progressos do programa e decidir aspectos da sua evolugao futura, nomeadamente relativos ao futuro
Instituto Fraunhofer a instalar junto Universidade do Porto e a preparacdo dos programas tematicos de
cooperacdo. Participaram na reunido o Presidente da FCT — Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, IP, Jodo
Sentieiro, o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalhaes, o Professor
Pedro Guedes de Oliveira, o Doutor Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da Fraunhofer Gesellschaft
(FhG) e o Professor José Luis Encarnagéo, também da FhG. Também esteve presente o Dr. Torsten Nyncke da
FhG.

6% Reunido do Steering Committee do Programa Fraunhofer-Portugal

O Steering Committee do Programa Fraunhofer — Portugal reuniu-se no dia 29 de Novembro de 2007 pela 62 vez
desde que o programa foi iniciado ha cerca de 7 meses, a 18 de Abril de 2007. A reunido, que se realizou no
Centro de Institutos Fraunhofer em Stuttgart, depois de uma visita dos membros portugueses a varios dos
institutos da Fraunhofer Gesellschaft (FhG) instalados neste Centro ( Instituto para Engenharia da Producéo e
Automacdo (IPA), Instituto para Engenharia Industrial (IAO), Instituto para Engenharia de Interfaces e
Biotecnologia (IGB)), teve como objectivo analisar os progressos do programa e decidir aspectos da sua evolugéo
futura, nomeadamente na sequéncia das sessdes do Senado e no Comité de Politicas da FhG relativos ao futuro
Instituto Fraunhofer a instalar junto & Universidade do Porto. Foram também analisados aspectos da preparacéo
dos programas tematicos de cooperagdo. Participaram na reunido o Presidente da FCT - Fundag&o para a
Ciéncia e Tecnologia, IP, Jodo Sentieiro, o Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP,
Luis Magalhaes, o Professor Pedro Guedes de Oliveira, o Doutor Georg Rosenfeld do gabinete da presidéncia da
Fraunhofer Gesellschaft (FhG) e o Professor José Luis Encarnagéo, também da FhG. Também esteve presente o
Dr. Torsten Nyncke da FhG.

Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia

INGS

NANODTECHROLOGY

Na XXI Cimeira Luso-Espanhola que decorreu em Evora nos dias 18 e 19 de Novembro de 2005, foi
decidida a cria¢do de um Instituto de 1&D Portugal-Espanha, como iniciativa pioneira de um novo tipo de parceria institucional
internacional em ciéncia e tecnologia na Europa. Ficou decidido que o instituto seria localizado em Braga-Portugal, teria como
primeiro director um investigador espanhol (Professor José Rivas da Universidade de Santiago de Compostela, nomeado na
ocasido pelo Presidente do Governo de Espanha) e deveria vir a ter cerca de 200 investigadores de Espanha, Portugal e
outros paises, com um orgamento operacional anual de cerca de 30 milhdes de euros € um investimento adicional de igual
valor, assegurados em partes iguais pelos dois paises. Numa fase inicial o instituto envolve Portugal e Espanha, mas serd
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aberto a ades&o de outros paises e a participagdo de instituicdes e de especialistas de todo 0 mundo, com o objectivo de se
constituir como polo de investigagdo internacional de exceléncia, desenvolvendo parcerias com instituigdes do ensino
superior e com o sector econdmico, a promogao da transferéncia de conhecimento de valor acrescentado e gerador de
emprego, e a formagao de profissionais especializados.

Na mesma Cimeira, foi decidida a constituicdo de uma Comissdo Técnica bilateral para preparar uma proposta detalhada,
incluindo a definigdo das linhas iniciais da actividade cientifica e técnica a desenvolver, 0 modelo de funcionamento do
Instituto, o seu financiamento, assim como as parcerias a criar e as modalidades e calendario de instalagdo. Ficou
estabelecido que esta comissdo seria composta com representantes da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,
IP, da Fundagédo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), do Gabinete de Relages Internacionais da Ciéncia e do Ensino
Superior (GRICES) e do Conselho dos Laboratoérios Associados (CLA), pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior de Portugal, e da Direcgdo Geral de Investigagdo (DGI), da Direcgdo Geral de Politica Tecnolégica (DGTP) e da
Direcgdo Geral das Universidades (DGU), pelo Ministério da Educacéo e Ciéncia do Reino de Espanha. Presidiram a esta
Comisséo Técnica, o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior de Portugal, e o Secretério-Geral da Politica Cientifica e Tecnoldgica, pelo Ministério da
Educacéo e Ciéncia do Reino de Espanha.

A 12 reunido da Comiss&o Técnica realizou-se em Madrid, no dia 8 de Fevereiro de 2006. Nesta reunido chegou-se a acordo
sobre 0s termos gerais de referéncia para o Laboratorio de I&D Portugal-Espanha e adoptou-se um calendario € uma
metodologia de trabalho. Foi acordado que o Laboratdrio deveria concentrar-se em nanotecnologia e computagéo avangada d
considerar aplicagbes para vérias areas, seguindo uma orientagdo verdadeiramente interdisciplinar. O &mbito cientifico das
suas actividades deveriam incluir tanto aspectos fundamentais como aplicados, e metodologias experimentais e teoricas.
Além disso, o Laboratdrio deveria ser concebido para:

o Assegurar investigagéo de exceléncia de nivel mundial em todas as areas de actividade;

o Desenvolver parcerias com a industria e promover a transferéncia de conhecimento em valor econdmico e em
empregos;

e Formar investigadores e contribuir para o desenvolvimento de uma forga de trabalho qualificada para a industria de
nanotecnologia;

o Evitar e mitigar os ricos da nanotecnologia.

Foi, também, decidido solicitar a preparacdo de um relatdrio cientifico a ser preparado sob a responsabilidade do Professor
José Rivas, pelo lado espanhol, e pelo Professor Paulo Freitas, pelo lado portugués. A preparagdo dos requisitos legais, de
governagdo e de administragdo seriam preparados por pessoal de cada um dos ministérios. Deve ser constituido um
Conselho Cientifico Internacional de nivel cientifico de topo mundial formado com base em sugestdes de ambas as partes.
Foi sublinhado que o Laboratério deveria estabelecer um exemplo claro de um novo tipo de colaboragéo cientifica entre
Estados Membros da Uni&o Europeia, e promover a cooperagao internacional com outras regides, nomeadamente América
do Norte, América Latina, Asia e outras. Os planos cientificos e de instalagdo deveriam ser desenvolvidos de forma que a
actividade cientifica comece enquanto as instalagdes estiverem a ser projectadas e construidas para antecipar tanto quanto
possivel o inicio de actividades cientificas relevantes. Foi, também, sublinhado que o recrutamento de recursos humanos
deveria ser feito de forma cuidadosa e ambiciosa para assegurar uma equipa de investigadores de topo mundial desde o
inicio, de forma a garantir elevada reputagéo e a facilitar a capacidade de atracgéo de outros cientistas de topo e estudantes
de pds-graduacdo com o mais elevado talento. Ficou, ainda, decidido que, dada a necessidade de preparar um documento
detalhado para consideracgdo e aprovagdo na XXII Cimeira Luso-Espanhola de 2006, deveria ser preparado um relatorio de
progresso até ao fim de Julho para ser transmitido aos governos de ambos os paises. Foi também acordado que deveria ser
preparado um encontro internacional de nanotecnologia para ser realizado em Braga em 2007, juntando cientistas de
nanotecnologia de topo mundial para criar momento para as actividades do Laboratério e para beneficiar de discussdes mais
amplas sobre a sua estratégia.

O Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de Portugal, José Mariano Gago, participou na primeira parte da reuniéo
da Comiss&o Técnica e, em declaragdes prestadas a imprensa em Madrid, declarou que “a ambigdo de ambos os paises é
criar um local de investigagdo com relevancia & escala mundial, capaz de atrair cientistas e técnicos de todos os pontos do
mundo”. Referiu que quando o Laboratorio estiver em operagéo plena pode ser um atractor para muitas empresas de
nanotecnologia se instalarem na Peninsula Ibérica e disse: “serd um laboratério por onde muitos especialistas passaréo que
serao procurados por empresas para nelas trabalharem; muitos deles deixardo o Laboratério para criarem empresas e isso
ira trazer enormes vantagens competitivas a Portugal e a Espanha neste sector.”

A 22 reunido da Comisséo Técnica, no dia 28 de Julho de 2006, em Lisboa, em cumprimento do que tinha sido decidido, foi
dedicada a apresentar um relatério de progresso para ser transmitido aos governos de Portugal e Espanha. Nesta reuniéo, a
Comissdo Técnica acolheu a proposta portuguesa de criar um Programa Ibérico de capacitagdo em Nanociéncia e
Nanotecnologia para ser iniciado na altura da XXII Cimeira Luso-Espanhola de 2006.

O relatério preparado pela Comissdo Técnica para entrega aos governos dos dois paises incluiu, entre outros elementos, a
proposta da actividade do instituto se concentrar em areas de nanotecnologias e nanociéncias, e orientagbes para o
enquadramento legal e a organizag&do administrativa do instituto, como organizagéo cientifica e tecnoldgica internacional. Esta
proposta contou com o aconselhamento de um Conselho Cientifico Internacional constituido por eminentes cientistas das
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areas consideradas. Para os aspectos de enquadramento legal, teve a contribuigdo de Jean-Marie Dufour, Professor da
Faculdade de Direito da Universidade de Genebra e Presidente da Geneva International Academic Network, que foi
conselheiro legal do CERN European Organization for Nuclear Research em Genebra, fundado em 1956, e esteve envolvido
na criagao dos principais laboratérios internacionais de investigacdo na Europa, nomeadamente o ESO — European Southern
Observatory, criado em 1962 e com sede em Garching, Alemanha, o0 EMBL — European Molecular Biology Laboratory,
inaugurado em 1978 em Heildelberg, e a ESRF — European Synchrotron Radiation Facility, criada em Grenoble em 1988.
Para os aspectos de natureza administrativa, a Comissdo Técnica contou com a colaboragdo de Helmut Krech, Director
Administrativo do ESRF.

Integraram o Conselho Cientifico Internacional:

e Roberto G.M. Caciuffo, Director de Investigagdo em Actinidios, Centro Conjunto de Investigagdo da Unido
Europeia Instituto para Elementos Transuranianos, Karlsruhe, Alemanha.

e Thomas Jovin, Presidente do Departamento de Biologia Molecular Instituto Max-Plank para Quimica Biofisica,
Géttingen, Alemanha.

e Emilio Mendez, Prémio Principe de Asturias de Investigacdo Cientifica e Técnica 1998, Departmento de Fisica e
Astronomia da State University of New York at Stony Brook, desde 1 de Novembro de 2006, Director do recém
criado Centro para Nanomateriais Funcionais que € um dos cinco nanocentros financiados pelo Departamento de
Energia dos EUA e esta a ser construido no Brookhaven National Laboratory para ficar concluido em Abril de 2007,
New York, EUA..

e Christopher B. Murray, Prémio American Chemical Society's Nobel Laureate Signature em 1997, Richard Perry
University Professor de Ciéncia e Engenharia de materiais e de Quimica na University of Pennsylvania desde
Outubro de 2006, foi Gestor de Materiais e Instrumentos em Nanoescala, IBM, T.J. Watson Research Ctr., Yorktown
Heights, New York, EUA, onde trabalhou desde 1995.

e Avristides A. G. Requicha, Professor Gordon Marshall de Ciéncia da Computago e Engenharia Electrotécnica,
Director do Laboratério para Robética Molecular, University of Southern California, nomeado em Novembro de 2006
Editor Chefe da revista cientifica IEEE Transactions on Nanotechnology, Los Angeles, EUA.

e Mihail C. Roco, Prémio Carl Duisberg, Prémio Burgers Professorship, Prémio Engenheiro do Ano (1999, 2004),
Presidente do Subcomité de Ciéncia da Nanoescala do National Science and Technology Council dos EUA,
Coordenador de Engenharia e Tecnologia da Iniciativa de Oportunidades de Financiamento para Ligagdo
Académica com a Industria da National Science Foundation (NSF), Conselheiro Senior para a Nanotecnologia na
NSF, trabalhou na concepgéo da Iniciativa Nacional de Nanotecnologia dos EUA que foi aprovada em 2004,
Arlington, Virginia, EUA.

e Heinrich Rohrer, Prémio Nobel da Fisica 1986 pela invengdo, com Gerd Binnig, do Microscopio de Varrimento de
Efeito de Tunel, quando trabalhava no Laboratério de Investigagdo da IBM em Zurique, Wollerau, Suiga.

No dia 6 de Outubro de 2006, a iniciativa foi apresentada pelo Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP no primeiro seminério de boas praticas da Estratégia de Lisboa que decorreu em Lisboa com o titulo
“Exceléncia e Parcerias para uma Europa Inovadora”, em que participaram os coordenadores da Estratégia de Lisboa dos
Estados Membros da Unido Europeia, o Presidente da Comissao Europeia e um dos seus Vice-Presidentes (o Comissario
para a Empresa e a IndUstria).

Na 3?2 reunido da Comissdo Técnica, no dia 20 de Outubro de 2006, em Madrid, foram analisadas todas as propostas
recebidas de localizagdes especificas para o Laboratdrio e foi seleccionada uma delas. A Comissdo Técnica também acolheu
a ideia de ser construido um centro Ciéncia Viva ao lado do Laboratério para a promogdo da sensibilizagéo da populagéo
sobre nanociéncia e nanotecnologia, e considerou os aspectos praticos de abertura conjunta de um concurso para projectos
de investigagdo em cooperagdo em areas especificas da nanociéncia e da nanotecnologia, no ambito do Programa de
Capacitagao Ibérica em Nanociéncia e Nanotecnologia, para ser anunciado no segundo dia da XXII Cimeira Luso-Espanhola,
e tratou da preparagdo de uma 42 reuni&o que seria concentrada na revisdo dos documentos legais e outros instrumentos
necessarios para a formalizagao da criagdo do Laboratorio como organizag&o internacional.

A seleccéo do local para a instalagdo do Laboratorio, levou a que fosse acordada a transferéncia formal da Cédmara Municipal
de Braga para o Estado portugués de uma parcela de terreno de cerca de 47.000 m2 em Braga, perto do campus de Gualtar
da Universidade do Minho, 0 que se realizou no dia 17 de Novembro de 2006, numa ceriménia em que o Estado portugués foi
representado pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior. No mesmo dia, a Universidade do Minho disponibilizou
formalmente espago num dos seus edificios histéricos no centro de Braga para a Comisséo Instaladora do laboratorio.

Na 42 reunido da Comiss&o Técnica, no dia 14 de Novembro de 2006, foi principalmente dedicada a assuntos legais e
organizacionais e a revisdo de documentos e outros elementos para a XXII Cimeira Luso-Espanhola marcada para 24-25 de
Novembro de 2006, em Badajoz.

A criagdo da Comissdo Instaladora do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL) foi aprovada em
Conselho de Ministros de 23 de Novembro de 2006, como associagéo privada sem fins lucrativos de utilidade piblica, bem
como os respectivos estatutos, nos termos que vieram a ser publicados no Decreto-Lei n.° 66/2007, de 19 de Margo. A
Comissao Instaladora do INL tem como associados, do lado de Portugal, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, através da FCT — Fundac8o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP e da UMIC — Agéncia para a Sociedade do

UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.ruig-gian.org/
http://public.web.cern.ch/Public/Welcome.html
http://www.eso.org/
http://www.eso.org/
http://www.embl-heidelberg.de/
http://www.esrf.eu/
http://www.esrf.eu/
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/INL_Braga_17112006.pdf
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/CI_INL.pdf
http://www.fct.mctes.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360

Conhecimento, IP, e, do lado de Espanha, o Ministério da Educagao e Ciéncia, representado pela sua Secretaria-Geral de
Politica Cientifica e Tecnoldgica. Esta Comisséo Instaladora tem como objectivo 0 desenvolvimento de todas as acgdes
complementares, pelo tempo necessario a instalagdo do INL, cabendo-lhe, designadamente, o lan¢camento de concursos
internacionais de concepgao e/ou construcao das instalagdes, a contratacdo de pessoal cientifico e administrativo, bem como
a preparagao e execugao do programa de actividades cientificas, até a entrada em funcionamento do INL.

Em 24-25 de Novembro de 2006, na XXII Cimeira Luso-Espanhola, em Badajoz, foi assinada a Convengao Internacional
relativa a criagdo do INL, como entidade com personalidade juridica internacional com sede em Braga, e ao respectivo
estatuto. Ficou prevista a possibilidade de abertura & ades@o de outros paises e a participagdo de instituicdes e de
especialistas de todo o mundo, com o objectivo de se constituir como pélo de investigagéo internacional de exceléncia,
desenvolvendo parcerias com instituicbes do ensino superior € com o sector econdmico, a promogao da transferéncia de
conhecimento de valor acrescentado e gerador de emprego, € a formagao de profissionais especializados.

Em 25 de Novembro de 2006, a FCT - Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia e a Direccién General de Investigacion de
Espanha abriram concurso para projectos de investigagéo cientifica e desenvolvimento tecnolégico em Nanotecnologia, no
ambito da cooperagdo cientifica e tecnoldgica entre Espanha e Portugal relacionada com o INL. O concurso visou
especificamente os temas seguintes: nanomedicina (sistemas de diagnostico, aplicagbes terapéuticas e “drug delivery”) e
nanotecnologia para controlo ambiental e para seguranga e qualidade alimentar. O concurso dirigiu-se a equipas
multidisciplinares de investigagéo de exceléncia cientifica e tecnoldgica internacional nos referidos temas, e mistas, isto é,
envolvendo investigadores integrados em instituicdes portuguesas e espanholas, sendo necessario que em cada projecto
estivesse envolvida pelo menos uma equipa de cada um dos paises. A avaliagdo destes projectos foi efectuada por um painel
internacional de avaliadores independentes estabelecidos noutros paises, designados por acordo entre a FCT e a Direccidn
General de Investigacién de Espanha, sendo a primeira vez que os dois paises adoptaram este esquema de avaliagdo de
projectos de cooperagao bilateral.

A Assembleia Geral da Comisséo Instaladora do INL iniciou actividades em 10 de Maio de 2007, presidida por Luis
Magalh&es, Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e integrada pelo Secretério da
Assembleia Geral — Francisco Marcellan, Secretario Geral da Politica Cientifica e Tecnolégica e pela Directora-Geral de
Cooperacdo Internacional do Ministério da Educagéo e Ciéncia de Espanha, Montserrat Torné, e pelo Presidente da FCT -
Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia de Portugal. Nesta reunido procedeu-se a designacdo dos membros dos 6rgaos
sociais, entre 0s quais se explicitam: Presidente da Assembleia Geral — Luis Magalh&es, Presidente da UMIC; Secretario da
Assembleia Geral — Francisco Marcellan, Secretério Geral da Politica Cientifica e Tecnolégica; Presidente do Conselho de
Administracdo — José Rivas, Professor Catedrético da Universidade de Santiago de Compostela; Director Executivo
(integrando o Conselho de Administracdo) — Carlos Bernardo, Professor Catedratico da Universidade do Minho e Presidente
do Laboratério Associado “I3N — Instituto de Nanoestrututas, Nanomodelagdo e Nanofabricagdo”; Vogal do Conselho de
Administracéo: Paulo Freitas, Professor Catedratico do Instituto Superior Técnico e Presidente do Laboratério Associado
“Instituto de Nanotecnologias”.

Em 21 Maio 2007, foi apresentada a@ Assembleia da Republica pelo Governo a proposta de resolugdo de aprovagéo dos
estatutos do INL, a qual recebeu parecer favoravel da Comisséo de Negdcios Estrangeiros e Comunidades Portuguesas para
ser considerada em plenario, o qual foi publicado a 16 Jul 2007 em Diario da Republica. Em Espanha, o processo legislativo
encontrava-se em fase semelhante.

Em 27 Jul 2007, realizou-se a 22 Assembleia Geral da Comiss&o Instaladora do INL, para apreciar a proposta do Conselho de
Administragéo para adjudicagao do Estudo Prévio (BoD — Basis of Design) das instalagdes do futuro campus do INL. Com
base no relatério de avaliagdo, foi decidido adjudicar o estudo a duas empresas de topo internacional neste tipo de projectos
(M+W Zander? e HDR?), com os objectivos de: permitir vir a ponderar duas alternativas e a evitar uma ligagdo a um unico
fornecedor nesta fase, criar uma situagdo de competicdo natural entre as duas equipas de projecto, aumentar a capacidade
de decisdo do Conselho de Administracéo e da Assembleia-Geral os quais ficardo com duas solu¢des para poderem optar
pela melhor, transmitir clara transparéncia, abertura e cuidado ao processo de implementa¢do do INL. Na sequéncia desta
deciséo, deu-se o inicio dos trabalhos que estao a avangar a muito bom ritmo.

Realizou-se em 20-21 de Novembro de 2007, em Braga, a Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias (High Level
Conference on Nanotechnologies), organizada conjuntamente pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,
IP, a FCT - Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, a Comissao Instaladora do INL, e as Direc¢des-Gerais de
Investigacéo, Tecnologia e Desenvolvimento, e de Sociedade da Informagéo e Media da Comiss&o Europeia. A conferéncia,
realizada no &mbito da Presidéncia Portuguesa da UE, contou com a participacdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior de Portugal, José Mariano Gago, da Ministra da Educacéo e Ciéncia de Espanha, Mercedes Cabrera Calvo-
Sotelo, da Comissaria para a Sociedade da Informagéo e Media, Viviane Reding e do Comissario para a Investigagao, Janez
Potoénik. Esta conferéncia juntou decisores politicos, cientistas e dirigentes de empresas para analisar e debater as

2 A M+W Zander é uma empresa alema com grande experiéncia de projecto de instalagdes complexas das industrias de electrénica e de produgéo de semicondutores,
entre outras, e de concepgéo, construcdo e exploragdo de salas limpas (por exemplo, teve um recente projecto na Formosa com 133.000 m2 de salas limpas,
construidas em 12 meses).

3 A HDR é uma empresa americana que tem trabalhado na concepgéo e construcéo de instalagdes para nanotecnologia, entre outras. Esteve envolvida no projecto de
seis instalagdes de nanotecnologia, entre as quais uma no Reino Unido e as restantes nos EUA, duas para universidades e as restantes para laboratdrios de

investigacdo especificos. Um projecto recente (2003-05) é o do Birck Nanotechnology Center na Universidade de Purdue.
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oportunidades identificadas nesta importante area da Ciéncia e Tecnologia considerada estratégica tanto do ponto de vista
cientifico como econémico. E uma area da Ciéncia e Tecnologia considerada prioritaria pela Presidéncia Portuguesa da
Uni&o Europeia, estando prevista a apresentagdo de uma proposta de Conclusdes do Conselho de Competitividade que tera
lugar nessa mesma semana precisamente dedicadas as Nanociéncias € Nanotecnologias. Participam também na conferéncia
dirigentes de cerca de 25 laboratdrios de investigagao de 10 paises (entre os quais 2 laboratdrios da Fraunhofer Gesellshatft,
sociedade com que Portugal tem relagbes no ambito da accdo Parcerias para o Futuro, e 7 Laboratorios Associados
Portugueses) e do préprio Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL) que esta a ser instalado em Braga por
iniciativa conjunta de Espanha e Portugal, bem como investigadores de universidades e gestores de mais de 15 empresas
com actividades em nanotecnologias, entre as quais se contam grandes empresas como ABB, Bosch, EADS, IBM, FIAT,
Infineon, Philips, STMicroelectronics, Vaisala Group, Zeiss. O programa da conferéncia previu uma sessao dedicada a duas
Iniciativas Tecnoldgicas Conjuntas (JTI — Joint Technology Initiatives) relacionadas com as nanotecnologias e previstas para
integrarem o primeiro conjunto de JTIs a serem aprovadas: JT| de Nanoelectronica (ENIAC — European Nanoelectronics
Initiative Advisory Council) e JTI de Sistemas Embebidos (ARTEMIS — Advanced Research and Technology for Embedded
Intelligence and Systems). Uma outra sessdo foi dedicada a varias Plataformas Tecnol6gicas Europeias (European
Technology Platforms) relacionadas com as nanotecnologias, nomeadamente: ENIAC (Nanotechnology), ARTEMIS
(Embedded Systems), Nanomedicina, EPoSS (Smart Systems), Foténica21, Téxteis, Manufuture (Future Manufacturing
Technologies)/ MINAM (Micro- and Nano- Manufacturing), EUMAT (Advanced Engineering Materials and Technologies).
Houve também sessdes dedicadas aos temas seguintes: Casos de Sucesso de Institutos de Investigagdo na Europa,
Nanomedicina, Aplicagdes da Nanotecnologia a Aspectos de Alimentagdo, Ambiente e Energia, Nanotecnologias de
Produgdo (incluindo téxteis), Nanoelectronica, Electrénica Orgénica, e Micro e Nano Sistemas, Computagdo na Era da
Nanotecnologia.

No dia anterior a Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias realizaram-se Reunides de 9 Comissdes e Conselhos de
Vérios Programas da UE em Braga, a maioria em temas relacionados com as nanotecnologias. Uma delas foi a Reunido do
Forum de Directores-Gerais Nacionais de TIC da Uni&o Europeia que integra os Directores-Gerais responsaveis pela area de
Tecnologias de Informagéo e Comunicagao dos 27 Estados Membros da UE e dos paises externos associados ao Programa
Quadro de Investigagdo da UE.

No dia 22 de Novembro de 2007 foram publicadas no Diario da Republica n.® 225, 12 Série, a aprovagado dos Estatutos do INL
pela Assembleia da Republica (Resolucdo da Assembleia da Republica n® 59/2007) e a sua ratificagéo pelo Presidente da
Republica (Decreto do Presidente da Republica n® 125/2007). Os mesmos estatutos foram também aprovados no parlamento
de Espanha e ratificados pelo Rei de Espanha.

No dia 3 de Dezembro de 2007 reuniu no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior o Conselho Cientifico
Internacional do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL) para apreciar as actividades de instalagdo
deste novo laboratorio internacional. O Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, José Mariano Gago, participou na
abertura da reunido deste Conselho. A reunido contou com a presenga dos membros da Assembleia Geral da Comiss&o
Instaladora do INL, Luis Magalhaes (Presidente da Assembleia Geral e Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, [P, Portugal), Francisco Marcellan (Secretario-Geral da Politica Cientifica e Tecnoldgica, Espanha), Jodo
Sentieiro (Presidente da FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, Portugal), Montserrat Torné (Directora-Geral de
Investigagdo, Espanha), e do Conselho de Administragdo da Comissao Instaladora do INL, constituido pelos professores José
Rivas (Presidente), Carlos Bernardo (Director Executivo) e Paulo Freitas.

Investigagéo e Desenvolvimento (1&D)

Desde 1996, os centros e institutos de 1&D de todas as areas do conhecimento em Portugal, baseados em instituicbes do
ensino superior ou em associagdes privadas sem fins lucrativos, séo periodicamente sujeitos a avaliagbes internacionais, da
responsabilidade da FCT - Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia.

Por lei, o Estado pode conceder o estatuto de "Laboratério Associado" a instituicdes de elevado mérito cientifico e
tecnoldgico que sao reconhecidas como actores importantes para a politica cientifica e tecnologica nacional. Os Laboratérios
Associados assinam contratos especiais com a FCT comprometendo-se a seguir uma estratégia de médio prazo num
pequeno numero de linhas estratégicas de orientacdo, a adoptarem estruturas de organizagéo e gestdo adequadas, e a
seguirem politicas especiais de recrutamento de recursos humanos e formagao de investigadores, para o que recebem um
reforgo de financiamento programatico atribuido pela FCT.

Ha 4 Laboratérios Associados em TIC, que em conjunto tém cerca de 1.000 investigadores dos quais mais de 400
doutorados, sdo instituicdes de exceléncia com o estatuto de Laboratério Associado: INESC Porto — Instituto de Sistemas e
Computadores do Porto, ISR Lisboa — Instituto de Sistemas e Robdtica de Lisboa, Instituto de Telecomunicacées e INESC ID
— Instituto de Sistemas e Computadores: Investigacdo e Desenvolvimento em Lisboa.

Adicionalmente, 13 outras unidades de investigacdo em TIC de vérias instituicdes do pais foram classificadas com
Excelente ou Muito Bom na Ultima avaliagdo internacional (realizada em 2002), as quais em conjunto também tém cerca de
1.000 investigadores dos quais mais de 400 doutorados: Centro ALGORITMI; CEOT — Centro de Electrénica Optoelectronica
e Telecomunicagdes, U. Algarve; CISUC — Centro de Informética e Sistemas, U. Coimbra; CITI — Centro de Informética e
Tecnologias da Informacdo, U. Nova de Lisboa; CENTRIA — Centro de Inteligéncia Artificial, U. Nova de Lisboa; CISTER —
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Centro_de Investigacdo em Sistemas Confiaveis e de Tempo Real, I.P. Porto; GECAD — Grupo de Investigacdo em
Engenharia do Conhecimento e Apoio a Decisdo, |.P. Porto; IEETA — Instituto de Engenharia Electronica e Telematica de
Aveiro, U. Aveiro; INESC Coimbra — Instituto de Sistemas e Computadores de Coimbra; ISR Coimbra — Instituto de Sistemas
e Robética, Coimbra; ISR Porto — Instituto de Sistemas e Roboética, Porto; LIACC — Laboratério de Inteligéncia Artificial e
Ciéncia de Computadores, U. Porto; LASIGE — Laboratério de Sistemas Informaticos de Grande-Escala, U. Lisboa.

Em 16 de Novembro de 2006 o Estado concedeu o estatuto de Laboratério Associado a dois conjuntos de instituiges com
actividades em nanotecnologia:

¢ IN - Instituto de Nanotecnologias, dirigido pelo professor Paulo Freitas (INESC MN, IST, U. Técnica de Lisboa)

Integra as unidades de investigacao:
o0 INESC MN — Microsistemas e Nanotecnologias, Instituto Superior Técnico da U. Técnica de Lisboa;
0 CQFM - Centro de Quimica Fisica Molecular, Instituto Superior Técnico da U. Técnica de Lisboa;
o IFIMUP — Instituto de Fisica dos Materiais da Universidade do Porto, Faculdade de Ciéncias da U. do Porto.

Tem como linhas tematicas de accéo:
0 Micro e nanofabricagéo;
0 Micro e nanodispositivos para nanoelectronica e nanomedicina;
o Nanomateriais técnicas de nanocaracterizagao.

o 3N - Instituto de Nanoestruturas, Nanomodelagao e Nanofabricagéo, dirigido pelo Professor Carlos Bernardo (IPC, U. do
Minho)

Integra as unidades de investigacao:
o0 |PC - Instituto de Polimeros e Compésitos, U. do Minho;
o Fisica de Semicondutores em Camadas, Optoelectrdnica e Sistemas Desordenados, U. de Aveiro;
0 CENIMAT - Centro de Investigacdo de Materiais, Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de
Lisboa.

Tem como linhas tematicas de acgao:
0 Modelagdo multi-escala do comportamento de materiais;
o Nanofabricagdo e microtecnologias;
0 Sistemas poliméricos com micro e nanoestrutura controlada;
o0 Caracterizag&o fisica de nanoestruturas.

Para efeitos de 1&D em empresas e de inovagéo de base tecnoldgica, a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,
IP mantém uma relagdo préxima com a Adl — Agéncia de Inovagdo, entidade que também executa as iniciativas acima
referidas de Novas Empresas Tecnoldgicas — Iniciativa NEOTEC, Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento
(OTIC) e Redes de Competéncia, e através da qual sdo promovidos, entre outros, programas de apoio a I&D empresarial
como projectos de 1&D em consorcio entre empresas e instituicbes cientificas e do ensino superior, e de insercdo de
doutorados em empresas.

Vérias empresas de TIC mantém significativas actividades de I&D, inclusivamente algumas com despesas em 1&D das mais
elevadas que se encontram em todos os sectores.

O Governo langou em 29 de Marco de 2006, através de uma interveng&do do Primeiro Ministro na Assembleia da Republica, a
iniciativa Compromisso com a Ciéncia para o Futuro de Portugal. Com metas ambiciosas ja para 2009, esta iniciativa adopta
as seguintes cinco grandes orientagdes:

e Apostar no conhecimento cientifico € na competéncia cientifica e técnica, medidos ao mais alto nivel internacional.
e Apostar nos Recursos Humanos e na Cultura Cientifica e Tecnolégica.

e Apostar nas Instituicbes de 1&D, publicas e privadas, no seu reforgo, responsabilidade, organizagdo e
insfraestruturacdo em rede.

o Apostar na Internacionalizagéo, na Exigéncia e na Avaliagao.
e Apostar na Valorizagdo econémica da Investigagao.

O investimento publico em I1&D aumentou consideravelmente de 2005 para 2007: as dotagbes or¢amentais das principais
instituicdes publicas que asseguram o financiamento competitivo de bolsas, projectos, instituides e infraestruturas de 1&D, a
FCT e a UMIC (1&D) a pregos constantes aumentaram 62%, e o orgamento publico total de 1&D a pregos constantes
aumentou 10%. Para 2008, esta previsto um aumento em relagéo a 2007 de 4% nas dotagdes orgamentais das principais
instituicdes publicas que asseguram o financiamento competitivo de bolsas, projectos, instituigdes e infraestruturas de 1&D, a
FCT e a UMIC (I&D) a pregos constantes, e de 30% no orgamento pblico total de I&D a pregos constantes. E de notar, que
desde 1986 estes dois indicadores tiveram trés fases de rapido crescimento interrompidas por decréscimos de 1993 a 1995 e
de 2002 a 2003. No primeiro, demorou 5 anos a retomar o nivel anterior ao decrescimento, e no segundo caso 3 anos. Foram
longos anos perdidos no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

A percentagem do orgamento publico de 1&D no total do orgamento de estado, incluindo fundos nacionais e comunitérios,
atingiu 2,9% em 2007 quando em 2005 tinha sido 2,5%, prevendo-se para 2008 que seja 3,4%.
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Dotagdes orgamentais das principais instituigdes publicas que
asseguram o financiamento competitivo de bolsas, projectos,
instituicdes e infraestruturas de 1&D: JNICT/FCT + IICT/GRICES +
UMIC (1&D), 1986-2008
(milhdes de euros, pregos constantes de 2008)
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Nota: Dotagdes orgamentais da JNICT até 1997, da FCT de 1997 a 2007, a que foram acrescidas as
dotagdes orgamentais do ICCTI de 1998 a 2002 e do GRICES de 2003 a 2007 (as fungbes de
cooperagao internacional em C&T passaram da JNICT para o ICCTI em 1997, transitaram deste para
0 GRICES em 2003 e para a FCT em 2007), e também as dotagdes orcamentais do POSI/POSC e da
UMIC destinadas a 1&D.

Fonte: OCT/OCES/GPEARI MCTES - Estatisticas.

Percentagem do orgamento publico de I&D
no total do orcamento do Estado, 1986-2008
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Fonte: OCT/OCES/GPEARI MCTES - Estatisticas, DGO.
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(milhdes de euros, pregos constantes de 2008)
1.800
1.600 |
1.400 /
1.200 /
1.000
800
600

400
200

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Fonte: OCT/OCES/GPEARI MCTES - Estatisticas.

Reparticao da despesa de 1&D
por sectores de execugéo em 2007
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A reparticdo da despesa em I&D por sectores de execugao foi em 2007 de 51% para empresas, 30% para 0 ensino superior,
10% para instituigdes privadas sem fins lucrativos e 9% para o Estado. A percentagem da despesa total de 1&D no PIB
cresceu 48% de 2005 para 2007 atingindo 1,18%. E de notar que a evolugdo destes indicadores de investimento em 1&D
indica uma alternancia de avangos e retrocessos, com periodos de retracgdo de 1971 a 1976, de 1980 a 1982, de 1992 a
1995, de 2001 a 2003. Em cada um destes periodos levou varios anos a recuperar o nivel anterior aos decréscimos: o nivel
da percentagem da despesa total de I&D no PIB registado em 1971 s6 veio a ser ultrapassado 17 anos depois, 0 de 1992 sb
foi ultrapassado 5 anos depois, o de 2001 s6 veio a ser ultrapassado 6 anos depois, em 2007, embora desta vez de forma
decisiva, tendo-se atingido 1,2% do PIB. Foram longuissimos anos perdidos no desenvolvimento cientifico e tecnolégico do
pais.

Percentagem da despesa total de 1&D no PIB,1964-2007 Percentagem da despesa de 1&D em empresas no PIB, 1964-2007
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A percentagem da despesa de I1&D de empresas no PIB cresceu 97% de 2005 para 2007 atingindo 0,61%. No que respeita
ao investimento em 1&D nas empresas, verifica-se que o nivel de 1971 que decresceu até 1978 sb veio a ser recuperado em
1980, e que se manteve baixo, por volta de 0,1% do PIB até 1988. Cresceu depois até 1990 para decrescer outra vez até
1995. Depois cresceu significativamente até 2001, embora o nivel de 1990 (0,14% do PIB) s6 tenha sido ultrapassado 9 anos
depois, em 1999. O crescimento de 1999 a 2001 foi particularmente elevado, chegando-se a 0,26% do PIB, mas infelizmente
verificou-se novo retrocesso de 2001 para 2003, o qual s6 foi recuperado em 2005, quando se atingiu 0,3% do PIB. De 2005
para 2007 verificou-se uma duplicagéo, tendo-se atingido 0,6% do PIB.

Doutoramentos realizados ou reconhecidos por Universidades Bolsas de Doutoramento e de Ps-Doutoramento atribuidas
Portuguesas, 1970-2007 anualmente pela FCT, 1990-2007
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O numero de doutoramentos realizados ou reconhecidos por universidades portuguesas em 2007 foi 1.461, dos quais 1.264
realizados em Portugal e 197 no estrangeiro, quando em 2005 tinham sido 1.199 doutoramentos, ou seja de 2006 para 2008
houve um crescimento de 19%. Em 2007, o nimero de bolsas de doutoramento concedidas foi 2.026 e o de bolsas de pds-
doutoramento 689, respectivamente mais 69% e 128% do que em 2005. O nimero de investigadores em equivalente a tempo
integral (ETI) chegou em 2007 a 27.986, o que em relagéo & populagéo activa corresponde a 5,1%.

NUmero de investigadores em equivalente a tempo integral (ETI), PublicagBes cientificas de autoria ou co-autoria de investigadores
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O namero de publicagdes cientificas incluidas no Science Citation Index Expanded cresceu 25% de 2005 para 2007.

No ambito da 1&D, a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, além de ter promovido as iniciativas_Novas
Empresas Tecnoldgicas — Iniciativa NEOTEC, Oficinas de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento (OTIC) e Redes de
Competéncia e de financiar a Adl — Agéncia de Inovag&o para a concretizacdo destes e de outros projectos, incluindo a
realizagdo das 3% Jornadas de Inovacéo, tem estado envolvida na administragéo dos projectos de Parcerias para o Futuro e
na concretizagdo de varios dos seus subprojectos especificos no &mbito do Programa MIT — Portugal, do Programa Carnegie
Mellon — Portugal, do Programa UT Austin — Portugal, do Programa Fraunhofer — Portugal e do Programa Harvard Medical
School — Portugal, na administragdo do projecto de instalagdo do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia e na
articulagao de Portugal e Espanha neste projecto, no acompanhamento da |niciativa Nacional GRID e da iniciativa IBERGRID
e, em geral, na orientacdo e financiamento dos projectos de e-Ciéncia — Ferramentas Electrénicas de Apoio ao Trabalho de
Investigacdo Cientifica, nos quais se inclui a RCTS — Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade e o conjunto importante de
servicos avangados sobre banda larga de que a colocam na linha da frente das redes nacionais de ciéncia e educagéo da
Europa: Biblioteca do Conhecimento Online (b-on) e Web of Knowledge, Computacdo GRID, Seguranca e privacidade, e-U:
Campus Virtual, Video-difusao de encontros cientificos; Videoconferéncias de elevada definicao.

A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegura a representagéo de Portugal no Forum de Directores
Nacionais de Investigagéo em TIC, ao nivel de Directores-Gerais.

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=22
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=22
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=23
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=24
http://www.umic.pt/index.php?option=content&task=view&id=24
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2887&Itemid=61
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2774&Itemid=212
http://www.mitportugal.org/
http://www.cmuportugal.org/
http://www.cmuportugal.org/
http://www.utaustinportugal.org/
http://www.hmsportugal.org/
http://www.hmsportugal.org/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=2795&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=26&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=7&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=26&Itemid=212
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=31&Itemid=187
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=14&Itemid=87
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=14&Itemid=87
http://www.fccn.pt/index.php?module=pagemaster&PAGE_user_op=view_page&PAGE_id=215&MMN_position=215:5
http://www.fccn.pt/index.php?module=pagemaster&PAGE_user_op=view_page&PAGE_id=411&MMN_position=199:5
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360

A UMIC assegura, também, a representacdo de Portugal no Comité do Gestdo do Programa de Apoio as Politicas de TIC
(ICT Policy Support Programme (PSP)) do Programa Quadro de Competitividade e Inovagéo (2007-2013) da UE (ICT PSP —
ICT Policy Support Programme) (2007-2013), e o correspondente Ponto de Contacto Nacional, e 0 mesmo acontece com o
Programa Comum AAL Assisténcia a Autonomia no Domicilio (AAL — Ambient Assisted Living), em que a UMIC também
integra a Assembleia Geral da Associacdo AAL e assegura o pagamento das quotas de Portugal para essa associagao.

O Presidente integra a delegagéo de Portugal ao CREST Scientific and Technical Research Committee.

E também a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP que assegura a representacdo de Portugal no Steering
Board of the eMobility Mobile and Wireless Communication a representacéo de Portugal nas Technology Platform.

O 1° Encontro com a Ciéncia em Portugal: Ciéncia 2007, organizado pelo Conselho dos Laboratérios Associados em
colaboracé@o com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, realizou-se nos dias 12 e 13 de Abril de 2007 nas
instalagbes da Fundagio Calouste Gulbenkian em Lisboa. A sessdo de abertura conta com a participagdo do Primeiro-
Ministro e do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior. O Programa do Encontro com a Ciéncia em Portugal:
Ciéncia 2007 envolveu sessdes dedicadas a: Ciéncias da Salde; Biologia, Biotecnologia, Bioquimica; Quimica, Engenharia
Quimica e dos Materiais; Geociéncias, Ciéncias do Mar, Ambiente; Fisica; Nanociéncias e Nanotecnologias; Tecnologias de
Informagéo e Comunicacéo; Sistemas de Engenharia, Robdtica, Aerondutica e Espago; Ciéncias Sociais € Humanas. Estéo,
também disponiveis, muitas das Apresentacdes Efectuadas Durante o Encontro. No &mbito do envolvimento do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior houve contribuigbes muito significativas para apoio a organizagdo do Encontro da
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e da FCT — Fundagao para a Ciéncia € a Tecnologia, IP.

No ambito da Presidéncia Portuguesa da UE, o Conselho Europeu de Investigagdo (ERC — European Research
Council) reuniu-se em Lisboa em 3-4 de Julho de 2007. Este primeiro evento oficial da Presidéncia em matéria de Ciéncia e
Tecnologia, pelo que recebe um especial destaque, através da organizagdo de uma sessdo publica com o Conselho
Cientifico do ERC e a comunidade cientifica portuguesa, no dia 3 de Julho, das 9 as 11 horas, no Centro Cultural de Belém, a
qual conta com a presenga e intervengdes do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de Portugal, José Mariano
Gago, e do Comissario para a Investigagéo, Janez Potocnik.

No &mbito das Workshops de Lishoa em Investigacéo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudangas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se em 5-6 de Julho de 2007, na Fundagdo das Comunicagdes,
Lisboa, a Workshop on High Tech Entrepreneurship: Implications for Science Policy and Education. Esta workshop é
organizada conjuntamente com o Programa de Doutoramento em Mudanga Tecnoldgica e Empreendedorismo do Programa
CMU-Portugal, um dos programas no ambito da acgao Parcerias para o Futuro.

No &mbito da Presidéncia Portuguesa da UE, realizou-se em 19-20 de Julho de 2007 uma Reunido Informal de Ministros
de Competitividade — Investigagéo, no contexto da inten¢do da Presidéncia Portuguesa da UE contribuir com um novo
impulso para a Estratégia de Lisboa em matéria de Ciéncia e Tecnologia, e reforgar esta tematica na agenda Europeia, sete
anos ap6s o Conselho Europeu de Lishoa de Margo de 2000 ter definido como objectivo estratégico para a proxima
década "tornar-se no espago econoémico mais dinamico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de
garantir um crescimento econémico sustentavel, com mais e melhores empregos, e com maior coesdo social". Esta previsto
que o Conselho informal de Ministros da Competitividade na vertente Investigacdo debata a contribuigdo das politicas
nacionais para o desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia a nivel europeu. O Conselho propds-se examinar algumas das
metas de Lisboa em matéria de Ciéncia e Tecnologia do ponto de vista dos Estados Membros. Para tal, a Presidéncia reuniu
Ministros e participantes convidados para enriquecer o debate, com o objectivo de alimentar e influenciar a discusséo politica
global sobre o novo ciclo da Estratégia de Lisboa, e contribuir para uma actualizagéo e reforgo das metas em Ciéncia e
Tecnologia, incluindo a sua monitorizagdo no novo ciclo. As medidas de politica nacional apresentavam-se mais importantes
do que nunca. Para fazer um ponto de situagéo e delinear estratégias para avangar nestas matérias. Esta discuss&o entre
Ministros inseriu-se no objectivo mais geral da Presidéncia de contribuir para o debate sobre o Futuro da Ciéncia e
Tecnologia na Europa, no momento em que a Comissdo Europeia langou o Livro Verde sobre o Espago Europeu de
Investigac&o. A agenda da reunido considerou as questdes seguintes:

o A Europa precisa de mais cientistas. Para manter um nivel sustentado de investigadores qualificados na Europa,
quais sdo as medidas tomadas pelos Estados Membros para encorajar jovens a estudar Ciéncia e Tecnologia, para
criar condi¢des atractivas no mercado laboral (formag&o, ambientes de investigacdo e perspectives de carreira), para
eliminar obstaculos regulamentares a mobilidade e promover a flexibilidade na prossecucéo das carreiras? Quais séo
as medidas que cada Estado Membro tomou para evitar o brain drain e estimular o brain gain?

e O Conselho vai ainda aferir a implementac&o pelos Estados Membros das metas em matéria de Ciéncia e Tecnologia
da Estratégia de Lisboa no que respeita o objectivo de atingir 3% de investimento em 1&D até 2010, com 2%
proveniente do sector privado. Quais sdo as barreiras para o crescimento do investimento privado em I&D e as
medidas politicas principais e programas que o Estados Membros desenvolvem para encorajar o investimento privado
em I&D e reforgar o investimento publico em I1&D?

A reunido contou com um conjunto de apresentagdes por especialistas convidados, nomeadamente: Anténio Cémara,
fundador e CEO da empresa YDreams (ver Novas Empresas Tecnologicas), e Professor na Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa; Epifanio da Franca, fundador e CEO da empresa Chipidea (ver Novas
Empresas Tecnoldgicas) e Professor no Instituto Superior Técnico da Universidade Técnica de Lisboa; Fotis Kafatos,
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Presidente do ERC — European Research Council, Professor do Imperial College of London, e Director-Geral do EMBL -
European Molecular Biology Laboratory no periodo 1993-2005; Manuel Heitor (draft note), Secretério de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior de Portugal, Professor no Instituto Superior Técnico da Universidade Técnica de Lisboa, e
fundador e Director do Centro de Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento no periodo 1999-2005;
Paul Caro, membro da Académie des Sciences de France e membro fundador da Académie des Technologies de Paris, foi
Director para Investigagdo do CNRS até 2001 e integrou o Grupo de Alto Nivel da UE sobre Recursos Humanos em Ciéncia e
Tecnologia na Europa que produziu o correspondente relatério em 2004; Frédéric Sgard, administrador de projecto no Global
Science Forum da OCDE onde gere actividades que incluem o projecto Interesse Decrescente dos Jovens por Estudos de
Ciéncia, € membro do Conselho de Administragéo da Association Frangaise pour I'Avancement des Sciences (France), e foi
Vice-Presidente da Associagdo Euroscience no periodo 2002-2006, onde foi responsavel pelos assuntos de politicas de
ciéncia e tecnologia. A Reunido Informal de Ministros foi presidida pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de
Portugal, sendo a Comissdo Europeia representada pelo Comissario para a Investigagao, Janez Potocnik, e contou com uma
representagédo Portuguesa que inclui o Secretéario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, o Presidente da FCT
— Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, o Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e 0
Presidente do Conselho de Administracdo da Agéncia de Inovacéo.

No ambito da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se de 16 a 19 de Setembro de 2007, em Lisboa, a 12
Conferéncia Mundial sobre Integridade na Investigagdo Cientifica — Promocdo da Investigacdo Responsavel,
organizada pela European Science Foundation (ESF) e pelo US Office of Research Integrity (ORI) do Department of Health
and Human Services, USA. A organizagdo conta, em Portugal, com o apoio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior (MCTES), da Fundagéo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) e da Fundagdo Calouste Gulbenkian (FCG). No
programa da conferéncia estavam previstas sessdes em, entre outros, temas como as politicas e estratégias para promover a
integridade da investigag&o cientifica, a cultura cientifica e a formagao para uma conduta responsavel, e o papel de editores,
financiadores e instituicdes de investigagdo na salvaguarda da integridade na investigagéo cientifica. Foi o primeiro forum
global que reuniu investigadores, agéncias financiadoras de 1&D, editores de revistas cientificas, e
destacados representantes da comunidade cientifica e da administracdo da ciéncia, para debaterem politicas de promogao e
salvaguarda da ética e de condutas responsaveis em investigacao cientifica.

No ambito das Workshops de Lishoa em Investigacdo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudancas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realiza-se em 1-2 de Outubro de 2007, na Fundag&o das Comunicagdes,
Lisboa, a Workshop on Real Science, Reliable Knowledge and the Complementarity of "Open Science" and Property
Knowledge.

Realizou-se no 1SQ - Instituto de Soldadura e Qualidade, de 1 a 4 de Outubro de 2007, um conjunto de conferéncia e
reunides bilaterais sobre actividades do International Science and Technology Center (ISTC) da Russia e do Science and
Technology Center in Ukraine (STCU). O programa deste evento, intitulado Approaching the CIS scientific community: ISTC
and STCU meet the Portuguese business, technological and scientific players, incluiu intervengdes sobre oportunidades de
cooperacdo em varias areas, em que se incluem, entre outras: ciéncia de materiais, nanotecnologia, biochips, fotonica,
soldadura e vibragdes.

No ambito da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se de 8 a 10 de Outubro de 2007, na Fundagéo Calouste
Gulbenkian, Lisboa, a Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa". Esta conferéncia reuniu
muitos dos mais relevantes actores institucionais e da comunidade cientifica da Europa. A Conferéncia é organizada pela
Presidéncia Portuguesa da Uni&o Europeia, com o apoio da Comissdo Europeia, e tem por objectivo constituir um forum de
debate em profundidade sobre o futuro da politica de ciéncia e tecnologia na Europa. O programa da Conferéncia centrou-se
nas prioridades da Presidéncia Portuguesa, nomeadamente na necessidade de mais recursos humanos para ciéncia e
tecnologia na Europa, e nos objectivos de crescimento do investimento privado em investigacdo e desenvolvimento e do
investimento publico em ciéncia e tecnologia. A Conferéncia segue-se ao Conselho Informal de Julho que reuniu em Lisboa
todos os ministros da Ciéncia da Europa. A Presidéncia Portuguesa pretendeu contribuir com um novo impulso na
concretizagdo da Estratégia de Lisboa em matéria de Ciéncia e Tecnologia, atribuindo-lhe uma renovada prioridade nas
agendas nacionais e comunitaria. A conferéncia foi aberta pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de
Portugal, José Mariano Gago, € pelo Comissario Europeu para a Investigagéo, Janez Potocnik.

No ambito das Workshops de Lishoa em Investigacdo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudancas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realiza-se em 15-16 de Outubro de 2007, na Fundag&o das Comunicagdes,
Lisboa, a Workshop on Revisiting Polytechnic and Vocational Education - Looking at the complex nature of
diversified higher education systems and their relation with new challenges in science and technology.

Realizou-se no dia 19 de Outubro de 2007, no Campus da Foz da Universidade Catdlica Portuguesa (UCP), Porto, o
Seminario "O Futuro da Investigagdo Cientifica em Portugal”, em homenagem do Professor Francisco Carvalho Guerra. O
programa da conferéncia previu uma abertura pelo Presidente da FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, Jodo
Sentieiro, trés painéis com intervengdes do Presidente da Fundagao Lloyd Braga, Sérgio Machado dos Santos, do Presidente
do Conselho de Administragdo da Agéncia de Inovagéo, Lino Fernandes, do Administrador da Fundag&o Calouste Gulbenkian
com o pelouro da ciéncia, Diogo Lucena, do Professor Alberto de Castro da Faculdade de Economia e Gestéo da UCP, do
Professor Pedro Guedes de Oliveira da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, do Vice-Director do IBMC -
Instituto de Biologia Molecular e Celular, Caudio Sunkel, da Directora Executiva do IMM - Instituto de medicina Molecular,
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Carmo Fonseca, do Director do IPATIMUP - Instituto de Patologia e Imunologia Molecular, do Professor José Joaquim
Gomes Canotilho da Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, do Professor Fernando Branco da Faculdade de
Ciéncias Economicas e Empresariais da UCP e do proprio Professor Francisco Carvalho Guerra, e terminou com um
encerramento pelo Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalh&es.

No ambito das Workshops de Lishoa em Investigacdo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudancas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se em 12-13 de Novembro de 2007, na Fundagdo das
Comunicagdes, Lisboa, a Workshop on What is the potential of new financing schemes for fostering science and
technological innovation? ... Balancing private and public, national and global incentives. Um dos aspectos
considerados é a emergéncia de novas possibilidades de financiamento, como a canalizagao de recursos de global liquidity
pools para a ciéncia e a tecnologia, assim como a utilizagéo de novos instrumentos de gestao de risco.

Realizaram-se em 19 de Novembro de 2007, em Braga, no dia anterior a Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias
reunides de 9 comissfes e conselhos de varios programas da UE, organizadas conjuntamente pela UMIC — Agéncia
para a Sociedade do Conhecimento, IP, a FCT — Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, a Comisséo Instaladora do
Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL), e as Direcgdes-Gerais de Investigacdo, Tecnologia e
Desenvolvimento, e de Sociedade da Informacdo e Media da Comissdo Europeia, entre as quais a reunido semestral do
Forum de Directores-Gerais Nacionais de TIC da Unido Europeia e reunides de 3 comissfes ou conselhos de
Plataformas Tecnologicas Europeias (European Technology Platforms), nomeadamente:

e Forum de Directores-Gerais Nacionais de TIC da Unido Europeia

e Presidium da Plataforma Tecnoldgica Europeia ARTEMIS (Embedded Systems)

o Plataforma Tecnoldgica Europeia de Nanomedicina
e Grupo de Orientagao da Plataforma Tecnol6gica Europeia EPoSS (Smart Systems)

e Comité de Programa para o Tema 4 "Nanociéncias, Nanotecnologias, Materiais e Novas Tecnologias de Producéo
(NMP)" do Programa "Cooperag&o" do 7° Programa Quadro de Investigacdo da UE

o Workshop Aberta do Projecto HEALTHY AIMS sobre AplicacBes de Saude para Demonstracdo da Convergéncia
Micro-Nano-Bio

o Workshop sobre Sistemas de Computagdo da rede HIPEAC — European Network of Excellence on High-Performance
Embedded Architecture and Compilation

o Workshop de Peritos Europeus em Microfluidica da Associagdo NEXUS
e Comité TIC do 7° Programa Quadro de Investigacdo da UE.

O Conselho da Unido Europeia reuniu no dia 23 de Novembro de 2007, em Bruxelas, na sua formagdo de Competitividade
dedicada a Investigacéo. Sob a presidéncia do Ministro portugués da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, José Mariano
Gago, os ministros da Ciéncia dos paises da UE e a Comiss&o Europeia, representada pelo Comissério para a Investigagéo,
Janez Poto¢nik, e pela Comissaria para a Sociedade da Informagédo e Media, Viviane Reding, aprovaram o acordo preparado
pela Presidéncia Portuguesa para o langamento das primeiras parcerias estratégicas publico-privado, entre os Estados, a
Comisséo Europeia e a Industria, no valor de 9,3 milhares de milhdes de euros, 50% a 60% financiado pelas empresas
envolvidas nos projectos, dependendo da iniciativa em causa, e o restante pela Comissao e pelos Estados Membros da UE,
durante os préximos seis anos. Trata-se de um investimento em parcerias publico-privado sem precedentes na politica de
apoio a |1&D na UE que, além de concentrar fundos em iniciativas especificas, pretende estimular empresas a investirem mais
em |1&D. Estas Iniciativas Tecnoldgicas Conjuntas (JTI — Joint Technology Initiatives) apostam no desenvolvimento da
nanoelectrénica (ENIAC — European Nanoelectronics Initiative Advisory Council) (3 milhares de milhdes de euros), de
sistemas informéticos embebidos noutros produtos (ARTEMIS — Advanced Research and Technology for Embedded
Intelligence and Systems) (2,7 milhares de milhdes de euros), medicamentos inovadores (IMl — Innovative Medicines
Initiative) (2 milhares de milhGes de euros), e de aeronautica respeitadora do ambiente (Clean Sky) (1,6 milhares de milhdes
de euros). O Conselho de ministros da Ciéncia da UE também aprovou ainda a iniciativa europeia para o desenvolvimento de
novas aplicagdes das tecnologias de informacdo a melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas (AAL — Ambient
Assisted Living) (150 milhdes de euros). O Conselho de ministros da Ciéncia da UE também aprovou ainda a iniciativa
europeia para o desenvolvimento de novas aplicagbes das tecnologias de informagéo a melhoria da qualidade de vida das
pessoas idosas (AAL — Ambient Assisted Living). Portugal participa desde o inicio nos fundadores das iniciativas ENIAC,
ARTEMIS, IMI e AAL. O Conselho de ministros da Ciéncia da UE, em conjunto com o Parlamento Europeu, aprovou o
regulamento do novo Instituto Europeu de Inovagéo e Tecnologia (EIT — European Institute of Innovation and Technology),
nova organizagdo em rede com as universidades e as indUstrias europeias cujo or¢camento para 2008-2013 proveniente do
orgamento da Comiss&o Europeia foi fixado em 308,7 milhdes de euros. O Conselho aprovou, por unanimidade, sob proposta
da Presidéncia Portuguesa, um conjunto de 3 conclusdes estratégicas sobre:

e Futuro da Ciéncia e da Tecnologia na Europa (The Future of Science and Technology in Europe),

o Desenvolvimento das nanotecnologias (On the progress made with the implementation of the nanosciences and
nanotechnologies Action Plan for Europe),

o Abertura dos sistemas de acesso a informacao cientifica e técnica (Scientific Information in the Digital Age).
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O Conselho aprovou ainda, por unanimidade, sob proposta da Presidéncia Portuguesa, uma resolugdo estratégica sobre
Modernizagdo das Universidades para a Competitividade da Europa numa Economia Baseada no Conhecimento Global
(Modernising universities for Europe's competitiveness in a global knowledge economy).

Finalmente, a Presidéncia Portuguesa apresentou uma informagao escrita relativa a Internet das Coisas e RFID (On RFID -
The next step to The Internet of Things), e prestou informagdes sobre a Conferéncia e Exposicdo "On RFID — The next
step to THE INTERNET OF THINGS" que se realizou em Oeiras a 15-16 Novembro 2007 e sobre as conferéncias seguintes:

o Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa” (Lisboa, 8-10 Outubro 2007)
¢ Reunido de Alto Nivel sobre a Modernizag8o das Universidades na Europa (Lisboa, 6 Novembro 2007)
o Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias (Braga, 20-21 Novembro 2007).

No &mbito das Workshops de Lishoa em Investigacéo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudangas Sociais organizadas
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realizou-se em 10-11 de Dezembro de 2007, na Fundagdo das
Comunicagdes, Lishoa, a Workshop on Why do we need graduate schools to enlighten science and promote research
universities? ... A dialogue across different experiences in Europe. Um dos aspectos considerados foi a tendéncia de
cada vez mais as escolas de pds-graduagdo serem vistas como forma eficiente de localizagdo da organizagdo da
investigagdo bésica e como catalisadores de inovagéo, e de serem reforcadas as suas ligagdes com a industria e o
empreendedorismo.

Foi divulgado na reunidgo do Conselho Europeu (chefes de Estado e de Governo) realizada em Bruxelas no dia 14 de
Dezembro de 2007 o livro The Future of Science and Technology in Europe editado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior de Portugal, com contribuicbes dos ministros de Ciéncia dos paises europeus sobre a forma como as
diversas politicas nacionais se desenvolvem e contribuem para o progresso cientifico e tecnoldgico europeu. Este livro insere-
se no contexto da Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa" que se realizou em Lisboa no
ambito da Presidéncia Portuguesa da UE em 8-10 de Outubro de 2007. A Presidéncia Portuguesa da UE pretendeu contribuir
com um novo impulso na concretizagdo da Estratégia de Lishoa em matéria de Ciéncia e Tecnologia atribuindo-lhe uma
renovada prioridade nas agendas nacionais e comunitaria.

Iniciativa Nacional GRID

No dia 29 de Abril de 2006 foi langada a Iniciativa Nacional GRID para a investigagdo e desenvolvimento e para o
aproveitamento das oportunidades econémicas induzidas pela Computagdo GRID, como previsto no Programa Ligar

Portugal.

A Computagao GRID (a que alguns também chamam Computagéo em “Grelha”) é uma tecnologia de computagao distribuida
que nasceu em 1994-95 no Laboratdrio Nacional Argonne dos EUA pelas maos de lan Foster, Steven Tuecke e Carl
Kesselman, reconhecidos como os “pais’ da Computagdo GRID. A ideia da Computagdo GRID é replicar para o
processamento computacional a filosofia e os principios de funcionamento da World Wide Web (WWW) para a
disponibilizacdo de informagéo a escala mundial. Na verdade, a WWW tornou possivel disponibilizar de forma distribuida € a
partir de milhares de computadores usuais uma quantidade gigantesca de informag&o que seria impossivel disponibilizar com
um pequeno nimero de computadores, mesmo que estes tivessem capacidades extremamente elevadas. De forma analoga,
a Computagcdo GRID consegue disponibilizar elevadas capacidades computacionais a custa de distribuir tarefas de
processamento por varios computadores de forma coordenada e eficiente.

A Computagao GRID permite revolucionar a forma de trabalhar em vérias &reas da ciéncia e tecnologia. Numa era em que o
trabalho cientifico de qualquer dominio do conhecimento produz cada vez mais informagdo, como por exemplo a
descodificacdo do genoma humano, a cura de doencas infecto-contagiosas, imunologicas ou cancerigenas, ou 0 estudo do
comportamento da matéria e da energia em experiéncias com aceleradores de particulas cujos dados s&o analisados e
partilhados por investigadores dispersos por todo o mundo, a Computagdo GRID vem oferecer respostas as enormes
exigéncias ao nivel da capacidade computacional e de armazenamento que o processamento de grandes quantidades de
dados colocam.

Também na simulagdo computacional de sistemas de grande dimens&o, como por exemplo em meteorologia, oceanografia,
gendmica e protedmica, a Computagdo GRID permite a conjugacéo de recursos computacionais distribuidos para a resolugéo
de problemas que requerem elevado desempenho computacional.

Em Dezembro de 1994, o Conselho do CERN aprovou a constru¢do de uma nova maquina para permitir um salto significativo
na fisica das altas energias: o LHC - Large Hadron Collider. Os trabalhos de construgédo do LHC comegaram em 1998
estando previsto o0 seu inicio de operacdo no primeiro semestre de 2008, com experiéncias que tém como objectivo
esclarecer questdes como: O que da massa a matéria? De que é feita a matéria invisivel que compde 96% do Universo?
Porque é que a natureza prefere a matéria a anti-matéria? Como é que a matéria evoluiu nos primeiros instantes de
existéncia do Universo? A enorme quantidade de processamento computacional necessario para analisar os dados
experimentais que serdo produzidos pelo LHC, estimados em 15 Petabytes, ou seja 15 milhdes de Gigabytes, por ano,
durante 15 anos, cedo levou os cientistas do CERN a preocuparem-se com como poderia ser assegurada a capacidade
computacional necessaria. A Computagdo GRID apareceu como a tecnologia apropriada. Por esta razéo, foi iniciado em
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2001, com financiamento do Programa Quadro Europeu de Investigagdo e coordenagdo do CERN, o projecto European
DataGrid que deu lugar ao projecto EGEE — Enabling Grids for E-sciencE in Europe.

A Iniciativa Nacional GRID (INGRID) foi planeada, é acompanhada e ¢ parcialmente financiada pela UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, e é executada no que respeita a projectos de I&D através de financiamentos concedidos
pela FCT — Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, na sequéncia de concurso publico para projectos e avaliagao
internacional independente.

Os principais objectivos da INGRID sao:

e Reforgar as competéncias e capacidades nacionais em Computagdo GRID devido a sua especial importancia
estratégica.

o Reforgar as competéncias e capacidades nacionais e prosseguir a integragdo de Portugal na rede internacional de
Computagao GRID.

e Melhorar as condigdes para as actividades cientificas e para aplicagdes de interesse econémico e social que
envolvem computacdes complexas ou com elevadas quantidades de dados.

o Reforgar a multidisciplinaridade e a colaboragdo entre as comunidades de investigadores e utilizadores de meios
computacionais de elevado desempenho.

e Reforgar as condigbes para as empresas encontrarem em Portugal instituigdes cientificas e recursos humanos com
conhecimentos e experiéncia de Computagdo GRID.

Estéo presentemente em curso 15 projectos de 1&D com um financiamento total concedido pela FCT de cerca de 1,7 milhdes
de euros, os quais foram aprovados em concurso publico aberto em Novembro de 2006 que recebeu 37 candidaturas. Estes
projectos s&o dirigidos a aplicagdes da Computagdo GRID a areas que véao de simulagéo e analise de dados de fisica de altas
energias como 0s que serdo produzidos pelo LHC e pela fisica de plasmas e fusdo nuclear, a previsao da evolugéo da costa
maritima, simulagdo de fogos florestais, mapeamento de poluicdo atmosférica, simulagdo da estrutura de proteinas,
repositérios para aplicagdes médicas, imagiologia cerebral.

Na Cimeira Luso-Espanhola de Novembro de 2006 foi decidido integrar numa rede coerente as infraestruturas de
Computagéo GRID dos dois paises — a IBERGRID — Rede Ibérica de Computacdo Grid — amplificando a sua capacidade
computacional e reforcando a cooperagéo das institui¢des e investigadores dos dois paises com actividades neste dominio.
Como um dos instrumentos para intensificar a colaboragao entre instituicdes e investigadores de Espanha e de Portugal com
actividades na Computagdo GRID, foi decido promover a realizagdo de uma série de conferéncias anuais, alternadamente em
cada um dos paises, iniciada com a presente conferéncia.

Portugal participa no projecto EGEE — Enabling Grids for E-sciencE in Europe através do LIP — Laboratorio de Instrumentagéo
e Fisica Experimental de Particulas (Lisboa e Coimbra), das universidades do Porto e do Minho, do Centro de Fisica de
Plasmas do Instituto Superior Técnico, do Instituto de Engenharia Electrénica e Telematica (IEETA) da Universidade de
Aveiro, e da Universidade Lusiada (Famalicdo). O projecto EGEE junta cientistas e engenheiros de mais de 240 institui¢des
cientificas em 45 paises para fornecer uma infraestrutura permanente de Computag¢do GRID que consiste em 41.000 CPUs e
5 Petabytes de disco (5 milhdes de Gigabytes), e mantém o funcionamento concorrente de 100.000 processos
computacionais. O projecto comegou por se dirigir a problemas da fisica de altas energias e das ciéncias da vida, e agora
integra aplicacdes a varias outras areas, como geologia, quimica computacional e processamento de imagem.

Em 2007 foi decidido criar com financiamento da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e do Programa
Operacional Sociedade do Conhecimento (POSC) um né principal para a infraestrutura GRID na FCCN - Fundag&o para a
Computacéo Cientifica Nacional que envolve a criagdo de um grande datacenter para GRID, com 400 m2, e o alargamento
da infraestrutura Grid portuguesa para cerca de 650 CPUs até Junho de 2008 e para mais de 1.200 CPUs até ao final de
2008. Atinge-se, assim, uma dimens&o em Portugal significativa no plano Europeu.

A Iniciativa Nacional GRID também previu um reforco da conectividade nacional e internacional com um significativo
aumento da largura de banda da Rede de Ciéncia e Educacéo nacional, a RCTS — Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade,
gerida pela FCCN e financiada pela UMIC.

No plano da cooperagéo internacional, destaca-se a decisdo tomada na Cimeira Luso-Espanhola de 2006 de integrar numa
rede coerente as infraestruturas de Computagdo GRID dos dois paises — a Rede Ibérica de Computagéo Grid (IBERGRID) -
e a participagao de Portugal, através do LIP, nos principais projectos Europeus de Computa¢do GRID com financiamento da
Uni&o Europeia (UE), nomeadamente nos ja referidos European DataGrid (2001-2004) e EGEE (fases |, Il e 11, 2004-2010), e
ainda nos projectos CrossGrid (2002-2005), EELA (2006-2007), Int.Eu.Grid (2006-2008). Note-se que o EELA é um projecto
de cooperagdo da UE com a América Latina (Argentina, Brasil, Chile, Cuba, México, Venezuela). E ainda de destacar a
participagdo no projecto LCG - LHC Computing Grid (2003-2023) do CERN que constitui 0 maior sistema de Computagéo
GRID mundial, no qual o LIP opera um dos cerca de 60 centros mundiais de Tier2 (o LHC também tem 11 centros de Tierl e
o centro de Tier0 operado directamente pelo CERN). A jungao de Portugal e Espanha na IBERGRID permitiu, em conjunto,
constituir uma rede conhecida no projecto EGEE por Federagdo do Sudoeste Europeu, que passou a desempenhar um papel
significativo na infraestrutura GRID da Europa.

Em 2007, foi iniciado um projecto de dois anos financiado pela UE para preparar a criagdo e o modelo de organizagao da
Iniciativa GRID Europeia (EGI — European Grid Initiative). Este projecto envolve as iniciativas nacionais GRID de 38 paises,
incluindo os 27 paises da UE e ainda BielorUssia, Croacia, Israel, Moldavia, Montenegro, Noruega, Russia, Sérvia, Suiga,
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Turquia e Ucrania. Portugal é representado pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e pelo LIP, cujos
dirigentes maximos integram o Conselho de Politicas da Iniciativa Europeia GRID, para cujo Presidente foi eleito Professor
Gaspar Barreira, Director do LIP.

Realizou-se nos dias 14 a 16 de Maio de 2007, em Santiago de Compostela, Espanha, a 12 Conferéncia no dmbito da
IBERGRID — Rede Ibérica de Computacéo Grid. A IBERGRID foi criada por decis@o conjunta dos governos de Espanha e
Portugal na Cimeira Luso-Espanhola de Novembro de 2006 com o objectivo de integrar numa rede coerente as
infraestruturas de Computagdo Grid dos dois paises, amplificando a sua capacidade computacional e reforgando a
cooperagao das suas instituicdes e investigadores dos dois paises com actividades nesta area. Como um dos instrumentos
para intensificar a colaboragao entre instituigdes e investigadores de Espanha e de Portugal com actividades na Computagao
Grid, foi decido promover a realizagdo de uma série de conferéncias anuais, alternadamente em cada um dos paises, iniciada
com a presente conferéncia. A abertura oficial da Conferéncia contou com a participagéo da Ministra da Educacéo e Ciéncia
de Espanha e do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de Portugal.

Jobs de Computag&o GRID Executados em Sitios de Portugal no Tempo de CPU de Computagéo GRID Executados em Sitios de

projecto EGEE, Jan 2006 — Dec 2007 Portugal no projecto EGEE, Jan 2006 — Dec 2007
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Nos dias 11 e 12 de Outubro de 2007 realizou-se em Lisboa, no Laboratério Nacional de Engenharia Civil, a propésito da
Presidéncia Portuguesa da UE, a Workshop Aberta em e-Infraestruturas (Open Workshop on e-Infrastructures) do Grupo de
Reflexdo em e-Infraestruturas (e-IRG — e- Infrastructures Reflection Group), com o objectivo de estimular a interacgéo entre a
comunidade cientifica e as entidades responsaveis pela coordenagdo, acompanhamento e aconselhamento das politicas
cientificas relativas a e-Infraestruturas. O programa da workshop previu intervengdes sobre a Iniciativa Nacional GRID, o
plano de cooperagdo IBERGRID — Rede Ibérica de Computagdo Grid, diversos aspectos de repositorios de dados e de
seguranca em redes de computagdo Grid, e perspectivas da Iniciativa Europeia Grid, das redes europeias da proxima
geracdo GEANT3 e FEDERICA, do projecto EGEE — Enabling Grids for E-sciencE e da PACE — Partnership for Advanced
Computing in Europe, iniciativas em que Portugal participa através de varias institui¢des.

b-on: Biblioteca do Conhecimento Online

biblioteca do
cenhecimento online

]
D
A Biblioteca do Conhecimento Online (b-on) disponibiliza o acesso ilimitado e permanente nas
instituicdes de investigacdo e do ensino superior aos textos integrais de cerca de 17.000 publicagdes cientificas internacionais
de 16 editoras, através de assinaturas negociadas a nivel nacional com essas editoras.

Em 2007, o ndmero de artigos descarregados por utilizadores desta biblioteca foi 4,2 milhdes, quando em 2006 tinha
sido 3,6 milhdes, em 2005 tinha sido 3,4 milhdes e em 2004 tinha sido 2,1 milhdes, numeros que ilustram uma utilizagao
muito elevada e um crescimento de 2004 para 2007 que resultou numa multiplicagéo por cerca de 2,5.

Esta biblioteca comegou a ser planeada em 1999, altura em que na programacdo do Quadro Comunitario de Apoio foi referida
por "Biblioteca Nacional de C&T em Rede". Em 2000, o OCT - Observatério das Ciéncias e Tecnologias procedeu a um
levantamento exaustivo das assinaturas de revistas cientificas de todas as instituicdes portuguesas para preparar as
negociagbes com as editoras, em 2001 foi disponibilizada a importante ferramenta de bibliografia cientifica Web of
Knowledge, do Instituto de Informagdo Cientifica de Filadélfia, que permitiu o acesso a titulos, resumos e informagao de
citagbes e impactos de cerca de 8.500 revistas, incluindo registos desde 1945. Também em 2001 foi iniciada pelo OCT a
negociagdo com as principais editoras, tendo a disponibilizagdo dos textos integrais das primeiras 3.500 publicagées, de 6
editoras, ficado assegurada em 2004.

A Biblioteca do Conhecimento Online permite hoje em dia o acesso facil da comunidade cientifica e tecnolégica nacional
as principais publicagdes cientificas internacionais em todas as instituicdes de investigagdo e do ensino superior do pais,
rompendo uma barreira que anteriormente dificultava o acesso a literatura cientifica.
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A coordenagdo, o financiamento publico e o acompanhamento da Biblioteca do Conhecimento Online sdo assegurados
pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e a respectiva infraestrutura técnica e de apoio aos utilizadores,
bem como a relagdo comercial com os editores, é assegurada pela FCCN — Fundacdo para a Computacdo Cientifica
Nacional.

A UMIC promoveu uma alteracdo profunda do modelo de financiamento e disponibilizac&o da b-on em 2006, ano em
que se procedeu a negociagao de novos contratos com as editoras internacionais para o periodo 2007-2009. O novo modelo
de financiamento, em vigor desde 2007, envolve o financiamento publico central dos custos imputados a instituicdes publicas,
a partir do orgamento da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, evitando-se que fossem transferidos das
instituicdes centrais para as entidades publicas do sistema do ensino superior e do sistema cientifico para depois voltarem a
ser transferidos dessas entidades para a FCCN ao longo do ano. O modelo de financiamento ficou de uma simplicidade
absoluta a0 mesmo tempo que eliminou as tendéncias de fragmentagdo que resultavam de tentativas das instituicdes
reduzirem os seus custos reduzindo o conjunto de publicagbes a que tivessem acesso, reduziram-se os custos publicos
administrativos e de cobrancga, desapareceram as tendéncias de conflitualidade que vinham a despontar no “consércio” de
utilizadores. Como beneficio adicional, praticamente sem aumento de custos para o pais, foi possivel assegurar o0 acesso
universal a colecgdo completa da Biblioteca do Conhecimento Online a todas as instituicdes publicas do ensino superior e a
todos os Laboratorios do Estado e unidades de investigacdo aprovadas pelo sistema de avaliagdo internacional da FCT -
Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, quando anteriormente alguns institutos politécnicos publicos, Laboratérios do
Estado e unidades de investigacdo aprovadas nas avaliagbes da FCT n&o tinham acesso a esta biblioteca.

Um outro aspecto organizacional resolvido pela UMIC em 2007 foi a unificacdo da gestéo da Biblioteca do Conhecimento
Online (b-on) com a da Web of Knowledge, que até a altura era gerida pelo OCES - Observatorio da Ciéncia Tecnologia e
Ensino Superior, ficando ambas na FCCN e sob a responsabilidade e com o financiamento da UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento, IP, com vantagens administrativas € econémicas evidentes.

A b-on: Biblioteca do Conhecimento Online tornou-se um instrumento imprescindivel € de uso praticamente diario pela
comunidade cientifica e académica portuguesa, mesmo quando insuspeitado pois simples pesquisas no Google a partir de
computadores instalados nas redes das instituices cientificas e do ensino superior, 0s quais tém acesso automatico a b-on,
podem dar acesso a contelidos da b-on que ndo estariam disponiveis se a assinatura nacional dos contelidos dessa
biblioteca néo estivesse assegurada, através da FCCN e com financiamento da UMIC (comparticipado pelo POSC até Junho
de 2009), para utilizagao livre nas instituicdes cientificas e do ensino superior publico e nas instituides aderentes do ensino
superior privado. Com a b-on, a comunidade cientifica e académica de Portugal dispde de um dos mais abrangentes e faceis
de usar servigos de bibliotecas cientificas online do mundo, dado que o sistema é disponibilizado & escala nacional e pode
ser liviemente utilizado a partir de qualquer computador instalado nas redes das institui¢des cientificas e do ensino superior.

E mantido um sitio na Internet pela FCCN para a b-on: Biblioteca do Conhecimento Online:
http://www.b-on.pt/

Repositorios de Acesso Aberto

As vantagens da disponibilizacdo e dinamizagdo de Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de informagdo e dados
cientificos tém sido amplamente reconhecidas. A OCDE sublinhou-as na publicacdo de 2007 OECD Principles and Guidelines
for Access to Research Data from Public Funding. E também de notar a politica de acesso aberto da Welcome Trust que
passou a exigir a partir de Outubro de 2006 a disponibilizagdo em acesso aberto dos resultados dos projectos de 1&D que
financia total ou parcialmente, e dos ESRC — Economic and Social Research Council, MRC — Medical Research Council e
NERC — Natural Environment Research Council do Reino Unido que adoptaram politicas idénticas na mesma altura, tendo os
Research Councils do Reino-Unido adoptado uma politica de encorajar o acesso aberto aos resultados dos projectos de I&D
que financiam. Um nimero crescente de Universidades Norte-Americanas tem também optado politicas de acesso aberto a
conteudos cientificos e académicos, entre as quais o MIT, no dmbito do MIT OpencourseWare, e a Harvard University. Os
NIH — National Institutes of Health dos EUA também adoptaram uma politica de acesso aberto aos resultados dos projectos
de investigagéo que financiam.

Séo, ainda, de referir iniciativas no &mbito da Unido Europeia, em particular:

e O Conselho da Unido Europeia reunido em 23 de Novembro de 2007, em Bruxelas, na sua formag&o de Competitividade
dedicada a Investigag&o, sob a presidéncia do Ministro portugués da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, José
Mariano Gago, e com os ministros da Ciéncia dos paises da Unido Europeia e a Comiss&o Europeia, representada pelo
Comissario para a Investigacdo, Janez Potocnik, e pela Comissaria para a Sociedade da Informagéo e Media, Viviane
Reding, aprovou por unanimidade a proposta da Presidéncia Portuguesa de conclusdes sobre “Abertura dos Sistemas de
Acesso a Informagao Cientifica e Técnica” (Scientific Information in the Digital Age), em cuja preparagdo e negociagdo
esteve envolvido o Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP.

e O ERC - European Research Council aprovou em 17 de Dezembro de 2007 as ERC Scientific Council Guidelines for
Open Access, estabelecendo que todas as publicagdes resultantes dos projectos que financia teriam de ser depositadas
em repositdrios de acesso aberto.
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e Com apoio do 7° Programa Quadro de Investigagdo da Unido Europeia decorre de Dezembro de 2007 a Dezembro de
2009 o projecto DRIVER Il — Digital Repository Infrastructure Vision for European Research, do qual a Universidade do
Minho é membro participante, cujas actividades visam a criagdo de uma federagao europeia de repositdrios.

Em Portugal, a Universidade do Minho foi pioneira no movimento de Repositdrios Cientificos de Acesso Aberto, tendo criado
em 2003 o RepositoriUM, a que se seguiram em 2006 o Repositdrio do ISCTE, e em 2007 o Repositorio da Universidade do
Porto e o Repositério Cientifico da Universidade de Evora. Acresce que, em 27 de Novembro de 2006, o CRUP — Conselho
de Reitores das Universidades Portuguesas subscreveu a Declara¢do de Berlim sobre Acesso Aberto ao Conhecimento nas
Ciéncias e Humanidades (Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities).

Internet das Coisas

Estamos a entrar numa nova fase de desenvolvimento da sociedade da informag&o, muitas vezes denominada INTERNET
DAS COISAS (INTERNET OF THINGS), baseada em redes de sensores ubiquos e em ambientes inteligentes, na qual a
Internet liga ndo s6 computadores e terminais de comunicagdes, como, potencialmente, qualquer dos objectos que nos
rodeiam todos os dias — vestuario, outros bens de consumo, equipamentos e instrumentos em hospitais, etc. — e é utilizada
para a criagdo de ambientes sofisticados de interacgdo com as pessoas que lhes tragam maior qualidade de servigos e
comodidade.

Uma das tecnologias mais promissoras como porta de entrada para a INTERNET DAS COISAS é a RFID (em inglés Radio
Frequency IDentification, e em portugués "ldentificagdo por Radio-Frequéncia”). E considerada uma tecnologia madura
potenciadora do desenvolvimento da INTERNET DAS COISAS e, portanto, é vista como uma porta de entrada para esta
nova fase do desenvolvimento da Sociedade da Informagdo que claramente se desenvolvera também com base noutras
tecnologias de identificagdo e especificacdo de objectos. A RFID permite captar automaticamente e com comunicagdo sem
fios a identificacdo e outros dados de objectos em que se apdem etiquetas (tags) electrénicas que sdo uma espécie de
"codigos de barras electrénicos" que também podem ter informagdes adicionais. Quando essas etiquetas séo ligados a bases
de dados através de sensores e redes de comunicagdo, como a Internet, esta tecnologia proporciona um poderoso modo de
oferta de novos servigos e aplicagdes, praticamente em qualquer ambiente.

A Comissao Europeia revelou, em 2007, antecipagdes para 2020 de numeros de computadores da ordem de 1 milhar de
milh&o, utilizadores de sistemas de comunicagdes méveis da ordem de 5 milhares de milhdes, aparelhos comunicantes da
ordem de 10 milhares de milhdes, sensores da ordem de 100 milhares de milhdes, e etiquetas de identificacdo em objectos
da ordem de 1 quatrilifo, a grande maioria dos quais interligados através da Internet.

Embora ainda muitissimo longe destes nimeros, a RFID ja é amplamente utilizada em aplicacdes como a VIA VERDE nas
auto-estradas, bilhetes em transportes urbanos, detecgao de roubos de mercadorias em lojas, gestdo do empréstimo de livros
em bibliotecas, controlo de acesso a instalagdes, controlo de cadeias de produgéo e distribuicdo de certos produtos, logistica,
abertura e fecho sem chaves de portas de automdveis.

A RFID tem particular importéncia nas politicas tecnoldgicas actuais porque foi identificada como uma porta de entrada para a
INTERNET DAS COISAS e porque tem um potencial muito elevado de se tornar um motor de crescimento e de aumento de
empregos e, portanto, contribuir poderosamente para a Estratégia de Lisboa, se as barreiras que ainda dificultam a inovagao
puderem ser ultrapassadas e se induzir uma répida disseminagéo e utilizagdo desta tecnologia. Por exemplo, um estudo
recente encomendado pelo governo alemao identificou o potencial do valor acrescentado relacionado com RFID nos sectores
de produgdo, comércio, transportes e servigos publicos e privados atingir, apenas na Alemanha, 62 milhares de milhdes de
euros em 2010 quando em 2004 era 3 milhares de milhdes de euros.

A UE tem prestado particular atengéo a area de RFID desde 2006.

Em 15 de Margo de 2007, a Comisséo emitiu a Comunicagao |dentificacdo por radiofrequéncias (RFID) na Europa: rumo a
um quadro politico.

No Conselho Europeu de Transportes, Telecomunicagdes e Energia de 7-8 de Junho de 2007 houve uma primeira troca de
pontos de vista promovida pela Presidéncia Aleméa da UE. Na altura, Portugal solicitou que as questées de 1&D e inovagéo e
os assuntos de concorréncia econdmica, normalizagdo e proteccdo do consumidor também fossem considerados no
Conselho de Competitividade, e também sublinhou a necessidade de envolver o Conselho de Justica e Assuntos Internos no
debate das questdes de privacidade, protecgdo de dados e seguranga, com o objectivo de acelerar o processo de discusséo
e apoio ao desenvolvimento da RFID na UE que esta previsto na Comunicagdo da Comiss&o decorrer até meados de 2009.

Em 25-26 de Junho de 2007, a Presidéncia Alema em colaboragdo com a Comissdo Europeia organizaram em Berlim a
Conferéncia "RFID: Towards the internet of things", a qual teve como background paper a publicagdo European Policy
Outlook RFID. A sesséo de encerramento desta conferéncia contou com uma intervencéo do Presidente da UMIC - Agéncia
para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalh&es, em representagéo do Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior de Portugal, em que foi anunciada a Conferéncia On RFID — The next step to THE INTERNET OF THINGS,
a realizar em Lisboa em 15-16 de Novembro de 2007, e com a passagem simbdlica de testemunho do Secretario de Estado
no Ministério Federal de Economia e Tecnologia da Alemanha, Bernd Pfaffenbach, para Luis Magalhaes.
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A Comunicagao da Comissdo Europeia de 15 de Margo de 2007 explicitou muitas maneiras em que a RFID tem o potencial
de trazer beneficios as pessoas, nomeadamente:

e seguranga (por exemplo, seguimento de circuitos de produtos alimentares, cuidados de saude, combate a
contrafacgdo de remédios);

e conveniéncia (por exemplo, reduc&o de filas de espera em supermercados, manuseamento mais preciso e fiavel de
bagagem em aeroportos, pagamento de portagens em auto-estradas, parques de estacionamento, etc.);

o acessibilidade (por exemplo, para pessoas com deficiéncias).

Nos transportes a RFID pode contribuir para melhorar a eficiéncia e a seguranca e para fornecer nova qualidade de servigo
no transporte de pessoas e bens. Nos cuidados de salde, a RFID tem o potencial para aumentar a qualidade dos cuidados e
a seguranca dos pacientes, e para melhorar o cumprimento de medicacgdes e da associada logistica. No comércio a retalho, a
RFID pode ajudar a reduzir quebras de stocks e roubos. Em muitas indUstrias, incluindo farmacéutica, de equipamentos
médicos, entretenimento, electronica de consumo, bens de luxo, componentes de automaéveis, pode permitir retomar produtos
com defeitos ou ilicitos. Espera-se que a marcagdo com RFID possa melhorar a separagdo e reciclagem de produtos e
materiais, com beneficios para uma melhor protec¢do do ambiente e para o desenvolvimento sustentavel.

A RFID e a INTERNET DAS COISAS enfrentam desafios e oportunidades que precisam de ser amplamente debatidos, como
por exemplo quais sdo as solugdes disponibilizadas pelas comunidades técnica e empresarial, as politicas publicas para a
governagao dos recursos partilhados (interoperabilidade, normalizagdo, harmonizagdo de espectro de radiofrequéncia, etc.),
os aspectos que requerem contribui¢des de I1&D (nomeadamente, novas tecnologias para redugdo de custos de etiquetas e
sensores com a utilizagdo de electrénica orgénica, miniaturizagdo dos dispositivos com nanotecnologias, redugéo de
consumos energéticos e novas formas de produgdo, captacdo e gestdo de energia), as necessidades de formagéo de
técnicos em numeros suficientemente elevados para assegurarem as necessidades da generalizagéo desta tecnologia, as
questdes de concorréncia associadas, os projectos-piloto que convém realizar para testes em larga escala de integracéo
desta tecnologia em sistemas complexos, os requisitos de privacidade e seguranga a serem adoptados, 0s novos aspectos
de protecgéo dos consumidores que se revelem necessarios.

Vérios projectos considerados no dmbito das Parcerias para o Futuro (mais especificamente, com MIT, Carnegie Mellon
University, UT Austin e Fraunhofer Gesellshaft) envolvem contribuicdes para a INTERNET DAS COISAS, nomeadamente
em:

o Redes de Informagao, Seguranca de Informacéo, Infraestruturas Criticas e Avaliagdo de Risco, Politicas Publicas
para as Industrias em Rede e de Software, no Programa CMU - Portugal.

o Tecnologia, Aplicagdes e Servigos para Vida em Ambientes Assistidos., no Programa Fraunhofer — Portugal.

¢ Engenharia de Concepcéo e Sistemas Avangados de Produgao Industrial, Engenharia Sistemas de Energia, Sistemas
de Transporte, no Programa MIT - Portugal.

¢ Conteudos Digitais, no Programa UT Texas — Portugal.

Realizou-se em 15-16 de Novembro de 2007, em Lisboa, no dmbito da Presidéncia Portuguesa da UE e com o apoio da
Comisséo Europeia, a Conferéncia On RFID — The next step to THE INTERNET OF THINGS, organizada conjuntamente
pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, o IAPMEI — Instituto de Apoio as Pequenas e Médias
Empresas e a Inovacgéo, IP, e a empresa portuguesa Link Consulting, e contando ainda com o patrocinio publico da FCT -
Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, da ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes, do IST - Instituto
Superior Técnico, e da Universidade do Minho, bem como de varias empresas. A Comissdo Organizadora da conferéncia foi
constituida por: José Alves Marques (Link Consulting), Luis Magalhaes (UMIC), Braz Costa (IAPMEI), Rui Grilo (Gabinete de
Coordenagéo da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico), Victor Barroso (Programa CMU-Portugal / IST), Manuel Cruz
(Programa Fraunhofer-Portugal / IBERLOG), Anténio Cunha (Programa MIT-Portugal / Universidade do Minho), Luis Correia
(Instituto de Telecomunicagdes / IST), Paulo Magalhdes (Modelo-Continente, SONAE), Carlos Mesquita (Link Consulting). A
RFID e a INTERNET DAS COISAS enfrentam desafios e oportunidades que foram amplamente debatidos na conferéncia,
como por exemplo quais sdo as solugdes disponibilizadas pelas comunidades técnica e empresarial, as politicas publicas
para a governagdo dos recursos partilhados (interoperabilidade, normalizagdo, harmonizagdo de espectro de radio-
frequéncia, etc.), os aspectos que requerem contribui¢des de 1&D (nomeadamente, novas tecnologias para reducgdo de custos
de etiquetas e sensores com a utilizacdo de electronica organica, miniaturizagdo dos dispositivos com nanotecnologias,
redugdo de consumos energéticos e novas formas de producdo, captagdo e gestdo de energia), as necessidades de
formag&o de técnicos em numeros suficientemente elevados para assegurarem as necessidades da generalizagdo desta
tecnologia, as questdes de concorréncia associadas, os projectos-piloto que convém realizar para testes em larga escala de
integragdo desta tecnologia em sistemas complexos, os requisitos de privacidade e seguranga a serem adoptados, 0s novos
aspectos de proteccdo dos consumidores que se revelem necessarios. A Conferéncia contou com a participacdo de
organizagbes da industria e da sociedade civil europeias, e de investigadores europeus e de outras dreas do mundo, em
particular alguns envolvidos em redes internacionais de conhecimento no &mbito da iniciativa de Portugal Parcerias para o
Futuro (mais especificamente, com MIT, Carnegie Mellon University e Fraunhofer Gesellshaft), e com uma solicitago aberta
para apresentacéo de ideias mobilizadoras em projectos-piloto com componentes tecnoldgicas e de negécio para selecgéo de
alguns casos a serem apresentados na conferéncia.
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Os principais objectivos da conferéncia foram:
o Divulgar e discutir os topicos da RFID na UE (beneficios e preocupagdes)

o Discutir assuntos nas areas de privacidade e seguranga, no contexto do trabalho desenvolvido pelo Expert Group on
RFID criado pela Comissao Europeia.

o Promover e reforgar redes de conhecimento e parcerias de investigagao que contribuam para um progresso acelerado
e continuado da RFID e da INTERNET DAS COISAS.

o Identificar ideias para projectos de demonstragdo sobre a INTERNET DAS COISAS que sejam inovadores tanto na
sua aplicagdo em negdcios como no uso da tecnologia.

o Identificar ideias mobilizadoras para projectos-chave na investigagao que procurem resolver as questdes tecnolégicas
identificadas como barreiras para uma maior disseminagéo da RFID e da INTERNET DAS COISAS.

Das respostas a solicitacdo aberta para apresentacéo de ideias mobilizadoras foram seleccionadas por um juri internacional 4
ideias de projectos mobilizadores:

e Labelling assemblies and components for the production of exchange parts or reuse by means of RFID
e Safe transfusions and total blood traceability in the ward thanks to RFId technology

e Based on the technology of radio-frequency-identification (RFID), the things obtain an electronic identification and get
connected wirelessly to the environment

e RFID for Wood traceability across the entire wood supply chain.

A Conferéncia contou com um pouco mais de 400 participantes, entre os quais quase 200 de Portugal. Na exposico, cerca
de 30 empresas apresentaram aplicacbes de RFID. Assim, a dimens&o da Conferéncia foi semelhante a da Presidéncia
Alema da UE, realizada em Berlim em Maio de 2007. Foram recebidas cerca de 700 inscrigdes, pelo que houve a
necessidade de rejeitar um elevado nimero dado que a conferéncia estava dimensionada para 400 pessoas. Verificou-se,
também, uma participagdo internacional francamente maior do que na conferéncia de Berlim, o que ilustra o interesse
alargado que o tema esta a suscitar.

No conselho dos ministros de ciéncia da UE de 23 de Novembro de 2007 (reunido do Conselho de Competitividade da UE) e,
também, no conselho dos ministros da EU dedicado & Sociedade da Informag&o de 29 de Novembro de 2007 (reunido do
Conselho de Transportes, Telecomunicagdes e Energia), a Presidéncia Portuguesa apresentou uma informagdo escrita
relativa a Internet das Coisas e RFID (On RFID — The next step to The Internet of Things), e prestou informagdes sobre a
Conferéncia e Exposi¢do "On RFID — The next step to THE INTERNET OF THINGS" que se realizou em QOeiras a 15-16
Novembro 2007.

Linguateca
A Linguateca é um centro distribuido de recursos para 0 processamento computacional da lingua portuguesa com o
objectivo de:

o facilitar 0 acesso aos recursos ja existentes, através do desenvolvimento de servigos de acesso na rede, € mantendo um
portal com informagao util,

e desenvolver, de forma harmoniosa, em colaboragdo com os interessados, 0s recursos considerados mais prementes,
e organizar avaliagdes conjuntas que envolvam a comunidade como um todo.

A Linguateca ¢ apoiada por um projecto da FCCN — Fundac&o para a Computacdo Cientifica Nacional cofinanciado com
fundos comunitarios do POSC - Programa Operacional Sociedade do Conhecimento e com fundos nacionais disponibilizados
pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, [P.

A Linguateca, continua o projecto Processamento computacional do portugués que decorreu no SINTEF de Maio de 1998 a
Maio de 2000, e teve em 2007 a seguinte estrutura distribuida: Pélo de Oslo no SINTEF, com inicio em Maio de 2000; Pélo
de Braga no Departamento de Informética da Universidade do Minho, com inicio em Novembro de 2000; Pdlo de Odense no
VISL, com inicio em Novembro de 2000; Pélo do Porto no CLUP/FLUP, com inicio em QOutubro de 2002; Pélo de Lisboa do
COMPARA na FCCN, com inicio em Novembro de 2002; Pélo de Lisboa no XLDB/LasiGE/FCUL, com inicio em Janeiro de
2004; Pélo de Coimbra na UC, com inicio em Julho de 2005.

O trabalho da Linguateca decorre nas trés vertentes Informagao - Recursos - Avaliagao:

1. Informacao: Mantém um portal sobre 0 processamento computacional da lingua portuguesa, contendo

o Catalogo de recursos (Corpora, Léxicos e dicionarios, Enciclopédias, Servicos envolvendo o processamento
computacional do portugués, Material didactico, Comunicag&o social, Textos em portugués, etc.);

o Catalogo de actores (Grupos, centros e institutos, Projectos, Projectos europeus, Projectos internacionais,
Associacbes e instituices, Empresas, Paginas pessoais, Ensino, Revistas sobre o portugués, etc.);

o Catalogo de ferramentas computacionais;
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o Catalogo de publicacdes sobre o processamento computacional da lingua portuguesa;

o um férum sobre assuntos relacionados com o processamento computacional da lingua portuguesa, contendo noticias,
ofertas de emprego e anlncios de conferéncias e de cursos;

O um repositorio na rede de teses e outros trabalhos na area;

O um sistema de procura sobre a area do processamento computacional do portugués, construido para facilitar a
navegagado no nosso portal (com quatro modalidades: procura por pessoas, procura por publicagdes, procura por
palavras chave e procura em texto livre nas paginas apontadas pelo nosso portal).

2. Recursos: Disponibiliza acesso a recursos para a engenharia da linguagem em portugués, assim como servigos que
disponibilizam recursos. Entre os mais conhecidos e usados encontram-se o0 CETEMPUblico, o COMPARA, o Corpégrafo
e 0 AC/DC. Refira-se também o jardim de ferramentas, que disponibiliza os préprios programas criados no ambito da
Linguateca.

3. Avaliacéo: Promog&o de um modelo de avaliacdo conjunta para o portugués.

Servigos Publicos

Cartdo de Cidadao

O Cartdo de Cidaddo € um documento de identificagdo electrénica do cidaddo que substitui o tradicional Bilhete de
Identidade e outros cartdes de identificagdo. O projecto do seu desenvolvimento foi iniciado em meados de 2005, com o
objectivo de entrar numa fase de disponibilizagdo aos cidaddos a partir do final de 2006. Os aspectos operacionais do
projecto ficaram a cargo da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e a sua coordenagdo no dmbito da
modernizagao administrativa do Estado ficou a cargo da UCMA — Unidade de Coordenacdo da Modernizagdo Administrativa.

Do ponto de vista fisico, tem um formato smart card e substitui, logo no inicio, os actuais bilhetes de identidade, cartdo do
contribuinte, cartdo de beneficidrio da Seguranga Social, cartdo de eleitor e cartdo de utente do Servigo Nacional de Sadde.
Do ponto de vista visual, exibe, na frente, a fotografia e os elementos de identificagdo civil. No verso, os nimeros de
identificagdo dos cinco cartdes que agrega e substitui, uma zona de leitura dptica e um circuito electronico de contacto. Do
ponto de vista electrénico, tem um circuito electronico de contacto, com a mesma informagéo do cartdo fisico registada
electronicamente, incluindo a informagdo biométrica da fotografia e impresséo digital, e com certificados de assinatura
electronica. E exclusivamente um documento de identificacdo, pelo que ndo contém dados dos servicos da Administragdo
Publica a que permite o acesso. Assegura a compatibilidade com os novos documentos de identificagéo electrénica que estao
a ser adoptados pela Unido Europeia e aumenta a seguranga, com caracteristicas adicionais que dificultam a sua falsificagéo
Ou usurpagao, bem como o acesso a dados pessoais do cidadao.

Como cartao de identidade electrénico, permite a identificacdo electrénica por servicos informatizados e a autenticacéo
de documentos electrénicos pela aposicao de assinaturas electronicas. Assim, torna possivel a interacgdo do cidaddo
com diferentes servigos publicos e privados, independentemente do local onde se encontre. Em particular, permite a
utilizacdo de um balcéo electronico de acesso, nomeadamente através da Internet, aos servigos da Administragdo Publica
sem necessidades de deslocagbes a reparticdes nem limitagdes desnecessarias de horarios de atendimento. Permite,
também, a autenticagdo de identidade para atendimento multicanal, nomeadamente presencial, através da Internet ou por
telefone (com one-time passwords geradas com o cartdo).

O projecto Cartdo de Cidaddo integra-se na politica de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, permitindo:

e Melhoria da acessibilidade aos servigos publicos, reduzindo barreiras e diversificando os meios de acesso, com
menor custo;

e Integracdo de servicos através da disponibilizacdo de meios e recursos promotores da partiha de dados e
informagdes; da integragdo de aplicagdes; da interoperabilidade entre sistemas e da colaborag&o entre organismos;

o Simplificacéo de processos e procedimentos administrativos, adaptando-os as exigéncias de funcionalidade, eficacia
e rapidez das novas tecnologias;

o Satisfagdo das necessidades do cidad&o, fornecendo-lhe informacdo de forma compreensivel e Util, eliminando
barreiras e obstaculos burocraticos a prestagao dos servigos publicos de qualidade;

e (Gestdo prudente das bases de dados garantindo a sua fidedignidade e seguranga, no respeito dos direitos, liberdades
e garantias dos cidad&os.

O projecto do Cartdo de Cidaddo permitiu a Portugal integrar o grupo dos primeiros paises da Unido Europeia a
disponibilizar um cartdo de identificagéo electrénico que substitui 0 documento de identificagdo nacional tradicional e ser um
dos paises com mais servigos desmaterializados que utilizam este tipo de cartdes.

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://acdc.linguateca.pt/publicacoes/
http://www.linguateca.pt/Forum/
http://www.linguateca.pt/Repositorio/
http://acdc.linguateca.pt/busca/
http://acdc.linguateca.pt/acessocorpora.html
http://www.linguateca.pt/CETEMPublico/
http://www.linguateca.pt/COMPARA/
http://www.linguateca.pt/Corpografo/
http://www.linguateca.pt/ACDC/
http://acdc.linguateca.pt/aval_conjunta/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.ucma.gov.pt/

Este projecto € uma de varias iniciativas da Administragao Publica no ambito da identificacdo electrénica, nomeadamente:

e 0 Passaporte Electronico Portugués disponibilizado desde 28 de Agosto de 2006 que, depois do respectivo projecto
ter sido iniciado tardiamente no segundo trimestre de 2005, acabou por permitir a Portugal recuperar o atraso a ponto
de ser 0 11° pais da Unido Europeia a emitir passaportes electronicos;

e O Sistema de Certificacdo Electronica do Estado, criado em 16 de Junho de 2006 na sequéncia de um processo
iniciado em Novembro de 2005, com o objectivo de assegurar a emiss@o e gestdo de assinaturas electrénicas na
Administrag&o Publica, para assegurar o funcionamento de uma Infraestrutura de Chaves Publicas (PKI — Public Key
Infrastructure) propria, o que, além de outras aplicagdes, vai permitir a desmaterializagdo completa do processo
legislativo.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP articulou com o projecto do Passaporte Electronico Portugués os
requisitos dos equipamentos de recolha de dados biométricos, nomeadamente fotografia, impressdes digitais e altura, de
forma a assegurar a compatibilidade com os requisitos adoptados para o Cartdo de Cidaddo. Estes projectos vieram a
estimular o desenvolvimento pela industria nacional de uma maquina inovadora de aquisi¢do de dados biométricos, num
processo coordenado pela Adl — Agéncia de Inovagdo que contou com o apoio cientifico e tecnologico do ISRLisboa —
Instituto de Sistemas e Robética, Lisboa. A UMIC integrou o grupo de trabalho que em Novembro de 2005 foi encarregado de
preparar a criagdo da Entidade de Certificagdo Electrénica do Estado e integra o Conselho Gestor desta entidade.

A complexidade do projecto do Cartdo de Cidad&o exigiu a realizagdo de uma Prova de Conceito, coordenada pela UMIC e
pela UCMA, para testar ideias e solugdes e analisar os impactos e as transformagdes necessarias nos organismos publicos
envolvidos. Neste ambito foram estudados os projectos e as solugdes desenvolvidas noutros paises, foram rigorosamente
definidos os requisitos do Cartdo de Cidaddo e foram obtidos elementos concretos necessarios para a especificagdo do
projecto.

O Cartdo de Cidad&o comegou a ser disponibilizado em fase piloto na ilha do Faial, Agores, no dia 14 de Fevereiro de 2007,
na sequéncia de ter sido oficialmente apresentado, no Teatro Faialense, na cidade da Horta, em ceriménia presidida pela
Primeiro-Ministro. Previu-se a expansao da disponibilizacdo do Cartdo de Cidad&o a todo o pais até ao final de 2008 e esta
planeado que, depois de ser generalizada a sua disponibilizacdo nos Agores, passe a ser gradualmente disponibilizado no
resto do Pais a partir de Junho de 2007.

Até ao fim de Abril de 2007 tinham sido entregues 1.595 Cartdes de Cidadao, dos quais 683 com assinatura electrénica
qualificada activa, e tinham sido recebidos 1.904 pedidos. Além disso, a fase piloto de disponibiliza¢do do Cartéo de Cidad&o,
iniciada na ilha do Faial, foi alargada as ilhas de Pico, Flores e Corvo, tendo ficado disponivel para mais de 19 mil cidaddos
em 14 balcdes de atendimento.

As atribuigbes da UMIC no projecto do Cartdo de Cidaddo transitaram para a AMA — Agéncia para a Modernizagdo
Administrativa, IP a 1 de Maio de 2007, com o inicio das actividades deste novo organismo para onde foram transferidas as
atribuicdes que a UMIC tinha no dominio da administragdo publica electrénica, na sequéncia da publicagéo da lei orgénica e
dos estatutos da AMA em Diario da Republica, respectivamente a 27 e 30 de Abril de 2007, com uma continuidade reforcada
pela transigdo da vogal do Conselho Directivo da UMIC que dirigia os projectos de administragdo publica electronica para
presidente da AMA.

Contudo, por razbes de natureza pratica, a UMIC continuou a assegurar a componente operacional que vinha
desempenhando no projecto do Cartéo de Cidad&o até ao final de 2007.

A partir de 5 de Julho o Cartdo de Cidaddo passou a ser emitido nas nove ilhas dos Agores, num total de 27 balcdes de
atendimento, altura em que ja tinham sido emitidos 3.629 cartdes, 1.502 dos quais com assinatura electronica qualificada
activa.

No dia 31 de Julho de 2007, o Cartdo de Cidadao passou a também ser emitido em Portugal Continental, com inicio em
Castelo de Vide, em Portalegre, altura em que tinham sido emitidos 6.789 cartdes, 40% dos quais com assinatura electrénica
qualificada activa.

No dia 31 de Outubro de 2007, o Cartdo de Cidaddo passou também a poder ser pedido nas conservatorias de Vila Flor, em
Braganca, e Mourdo, em Evora, altura em que tinham sido emitidos 12.375 cartdes.

Est4 disponivel informag&o mais detalhada sobre o Cartdo de Cidaddo em http://www.cartaodecidadao.pt/.

Portal do Cidadao

O Portal do Cidadao é o canal central de acesso electrénico aos servigos publicos prestados aos cidaddos através da
Internet, numa filosofia de balcdo unificado de atendimento. Complementa em conveniéncia e disponibilidade as Lojas do
Cidadéo fisicas. A UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegurou a criagdo do Portal do Cidadao, e o
seu funcionamento e desenvolvimento continuo até 1 Maio de 2007, altura em que disponibilizava 0 acesso a mais de 680
servicos (aproximadamente 1/2 informativos, 1/4 interactivos e 1/6 transaccionais) fornecidos por cerca de 125 organismos
publicos.
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Em Novembro de 2005, o Portal do Cidaddo passou a dispor de um sistema de registo de utilizadores, incluindo também
registos de subscritores da sua Newsletter, de alertas da "Agenda do Cidadao" e de alertas de noticias via SMS.

Em 2006, além de uma reorganizagao destinada a facilitar a utilizagao pelos cidad&os, passou a integrar uma plataforma de
pagamentos electronicos que, entre outras possibilidades, permite emitir referéncias para pagamentos pelo MULTIBANCO
num dos postos dessa rede amplamente disponivel em Portugal ou mesmo sem sair de casa ou do escritorio para quem
tenha home banking, permitindo neste caso a desmaterializagdo completa dos pagamentos.

A integragao conseguida com o Portal do Cidaddo exigiu uma extensa actividade de interacgdo da UMIC com os organismos
de toda a Administragdo Publica e a constituigdo de parceiros activos nos varios sectores cujo empenho foi essencial para o
desenvolvimento do projecto e continua a ser essencial para a sua manutengao, pois as necessidades de actualizagdo séo
permanentes. A coordenagao desta actividade é uma tarefa exigente que exige uma ateng&o regular.

O Portal do Cidadao tornou-se numa marca reconhecida por mais de 30% da populagdo Portuguesa, sendo regularmente
classificado entre os dez sitios Portugueses na Internet com melhor desempenho e disponibilidade (KPBI30, indices de
Desempenho e Disponibilidade da Internet em Portugal). Mais de meio milhdo de utilizadores passaram a aceder ao portal
regularmente, principalmente para servigos como informagdes sobre a Administragdo Publica, declaragdes de impostos,
notificagdo simultdnea de alteragdo de morada a 14 servigos publicos com um Unico formulario electrénico, pedidos de
certiddes (de registos civil, comercial ou predial), informagdes sobre ofertas de emprego.

Assegurou-se um servigo regular de atendimento para apoio aos utilizadores tanto por correio electronico como por telefone.
Desde Fevereiro de 2005 foram oferecidos servigos suportados em SMS e acesso através de protocolo WAP por telemdveis
e PDAs. Os servigos disponibilizados véo ser consideravelmente expandidos com a adopgao do Cartdo de Cidaddo que
comegou a ser disponibilizado a partir de 14 de Fevereiro de 2007.

Ainda em 2006, foi introduzido um acesso facil por temas da vida dos Cidad&os: a minha Casa, a minha Cidadania, a minha
Educacdo, a minha Familia, a minha Saude, a minha Seguranca, o0 meu Dinheiro, 0 meu Emprego, o meu Veiculo, 0s meus
Documentos, os meus Impostos e Contribuicdes, os meusTempos-Livres.

Com inicio em 1 de Dezembro de 2006 passou a estar acessivel uma area de Dossiers que agrega informagéo pratica e
servigos orientada as necessidades dos cidadaos e que disponibiliza 17 dossiers: Baixa Médica: O que fazer? , Certificado de
Matricula: O seu Documento Unico Automével , Como criar uma Associacdo? , Como exercer o Direito de Voto? , Como
funciona o Planeamento Familiar? , Como obter Nacionalidade Portuguesa? , Como registar um Recém-Nascido? Que
Direitos estio associados a Maternidade? , Conciliar Estudos e Trabalho , Efeitos da Nova Lei do Arrendamento Urbano ,
Ficou Desempregado? Saiba o que fazer... , Impostos Online: Como funcionam?, Informe-se sobre Planos Poupanca
Reforma , Mobilidade na Unido Europeia , O que fazer em Caso de Falecimento de um Familiar? Como tratar da Heranca? ,
Perdi os Meus Documentos! , Precisa de uma Empregada Doméstica? , Videovigilancia: O que é e quais 0s Riscos? , Vou
casar! Quais os Procedimentos? .

A utilizagdo do Portal do Cidadéao cresceu muito durante 2005, nomeadamente 46% em trafego, 32% em sessdes € 29% em
visitantes Unicos, tendo-se observado em Janeiro de 2006 153 GB de trafego, 3 milhdes de vistas de paginas, 433 mil
sessdes, e 191 mil visitantes Unicos de 33 paises diferentes, o que ilustra as possibilidades que este recurso pde a disposigéo
da grande comunidade portuguesa que vive noutros paises.

Em 2006, a utilizagéo do Portal do Cidad&o voltou a crescer significativamente, com um aumento de 20% em sessbes e
30% em visitantes unicos de Janeiro de 2006 para em Janeiro de 2007, tendo-se observado neste més 3,6 milhdes de vistas
de paginas e 249 mil visitantes Unicos de 51 paises diferentes. Durante 2006 foram atendidos cerca de 250 mil pedidos de
Certiddes Online feitos através Portal do Cidadao.

No inicio de 2007, o Portal do Cidad&o ja tinha mais de 110.000 assinantes da Newsletter, 15.800 assinantes de alertas por
SMS do servigo da Agenda do Cidad&o e 22.000 assinantes de alertas por SMS do servigo de Noticias.

A responsabilidade do funcionamento e desenvolvimento continuo do Portal do Cidadao passou da UMIC para a AMA —
Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, IP, a 1 de Maio de 2007, com o inicio das actividades deste novo organismo
para onde foram transferidas as atribui¢des que a UMIC tinha no dominio da administrag&o publica electrénica, na sequéncia
da publicagéo da lei orgénica e dos estatutos da AMA em Diario da Republica, respectivamente a 27 e 30 de Abril de 2007.

O Portal do Cidad&o esta disponivel em http://www.portaldocidadao.pt/

De acordo com o EUROSTAT, no envio de formularios electrénicos a organismos publicos em paises da UE15, Portugal
encontrava-se em 2007 entre os 5 primeiros na percentagem de individuos e entre os 3 primeiros na percentagem de
empresas.

Em 2007, as declaragdes de IRS entregues pela Internet chegaram a 60% do total de declaragdes.

Realizou-se no dia 9 de Julho de 2007, as 11 horas, na Presidéncia do Conselho de Ministros, uma conferéncia de imprensa
a proposito da 42 Conferéncia Ministerial de Administracdo Pudblica Electrdnica (4th Ministerial eGovernment Conference)
que se realiza em 19-21 de Setembro de 2007, com a Secretaria de Estado da Modernizagdo Administrativa, Maria Manuel
Leitdo Marques, e o Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalh&es.

No dia 4 de Setembro de 2007 passou a ser possivel solicitar o registo de compra e venda de automdével pela Internet, assim
como fazer o pagamento desse registo. A realizagéo da transferéncia exige a autenticagdo do comprador e do vendedor no
sitio Automdvel Online, onde é solicitado e confirmado o registo, com base em certificados de assinaturas electrénicas. A
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autenticagdo com assinatura electronica pode ser feita no sitio Automével Online pelo préprio comprador ou vendedor, no
caso de possuir Cartdo de Cidaddo, ou através de representagdo por um advogado, solicitador ou notario possuidor de
certificado de assinatura electrénica, situagdo que ja se encontra generalizada em Portugal para estes profissionais. Assim, o
sistema de autenticacdo de identidades é idéntico ao que ja esté a ser usado, desde 30 de Junho de 2006, para criagéo de
empresas pela Internet através do Portal da Empresa. Os servigos de registo realizam o registo do novo proprietario no prazo
maximo de dois dias apds concluido o processo solicitagdo de registo online e procedem a respectiva notificagdo por correio
electronico. O novo Documento Unico Automdvel é enviado ao comprador pelo correio. Com este sistema, o comprador e 0
vendedor podem estar em locais diferentes, ndo precisam de se deslocar a conservatorias ou outros servigos publicos, o
vendedor recebe por correio electronico informag&o do registo em nome do comprador ficando com a respectiva confirmagéo,
o registo & 15 euros mais barato, o que corresponde a uma redugdo de 25% em relagdo ao custo pelo sistema tradicional.
Portugal ficou, assim, a ser um dos primeiros paises do mundo a desmaterializar os registos de compra e venda de
automoveis, com as vantagens acima indicadas. Em Portugal realizam-se anualmente cerca de um milhdo destes registos,
pelo que a desmaterializacao deste acto tem potencialidades de ter um impacto de muito grande dimensé&o, tanto econémico
como de conveniéncia para as pessoas envolvidas.

No &mbito da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, realiza-se nos dias 19 a 21 de Setembro de 2007, em Lisboa, a 42
Conferéncia Ministerial de Administracdo Publica Electronica (4th Ministerial eGovernment Conference), organizada pela
Presidéncia do Conselho de Ministros, pela AMA — Agéncia para a Modernizaco Administrativa, IP, e pela UMIC - Agéncia
para a Sociedade do Conhecimento, IP, em conjunto com a Comissao Europeia.

Esta conferéncia subordinou-se ao tema "Colher os Beneficios da Administragdo Publica Electrénica” ("Reaping the Benefits
of eGovernment") e tem os seguintes quatro temas principais: Melhores Servigos Publicos para Crescimento e Emprego,
Participacédo e Transparéncia, Impacto Social e Coesdo, Administragao Eficiente e Eficaz.

O programa considerou varias vertentes da administragao publica electronica, como: as dimensdes regional e local, o papel
da Web 2.0, a conveniéncia e a seguranga, a redugdo da burocracia, a prestacdo multicanal de servigos, 0 impacto no
mercado interno, as compras publicas electrénicas, a participagao de cidadéos € a transparéncia.

A conferéncia contou com a participagdo de varios ministros de paises da Unido Europeia, incluindo da parte de Portugal o
Ministro da Presidéncia e o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, e com o Vice-Presidente da Comisséo
Europeia e Comissario para os Assuntos Administrativos Siim Kallas. Também participaram ministros de alguns paises que
nao pertencem a Unido Europeia, como o Ministro da Economia, Crescimento e Competitividade de Cabo Verde, o Ministro
para a Administracdo e Reforma Governamental da Noruega, e o Ministro para a Informagdo, Comunicacdo e Artes da
Republica de Singapura, com a participagdo de individualidades de organizages multilaterais como as Nagdes Unidas e a
OCDE, de algumas das mais destacadas empresas mundiais com actividades na area e de organizagbes néo-
governamentais.

Pormenor do Espago de Bxposigio Stand de Portugal ra Beposigae

E de destacar a intervencdo, em gravagao video, de Sir Timothy Berners-Lee, o inventor da World Wide Web em 1989,
quando trabalhava no CERN — Organizacdo Europeia para Investigacdo Nuclear, e actual Director do World Wide Web
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Consortium (W3C) e Cientista Investigador Sénior do Laboratério de Ciéncia de Computadores e Inteligéncia Artificial do
Massachusetts Institute of Technology (MIT).

No dia anterior a Conferéncia realizou-se uma Reunido Informal de Ministros da Unido Europeia para apreciar a
Declaracdo Ministerial que foi preparada por representantes dos Estados Membros e da Comissdo Europeia, sob
coordenagéo de Portugal, e veio a ser aprovada por unanimidade na Reunido Informal de Ministros referida. Nessa reuniéo
também foi apresentado o relatério eGovernment Progress in EU27+ — Reaping the benefits.

Os eventos paralelos a 42 Conferéncia Ministerial de Administragdo Publica Electrénica incluiram, uma exposi¢do de 52
projectos de boas préticas em Administracdo Pdblica Electrénica, seleccionados num concurso langado pela Comissao
Europeia a 2 de Abril de 2007 a que se candidataram 311 projectos e que culminou com a atribui¢do dos prémios finais na
propria Conferéncia ("i2010 Awards for Innovation in eGovernment"), e as workshops seguintes:

e Investigagdo, Tecnologia e Desenvolvimento em Administragdo Publica Electronica para Servigos, Participacéo e
Transparéncia, Impacto Social e Coes&o;

e Papel da Normalizag&o;
e Administragao Publica Electronica: Beneficios para Todos;
o Os beneficios das e-Infraestruturas para eGov, eHealth, eLearning.

Stand da Comiss3o Buropeia na Bvposigdo \sta Geral do Pavilhda da Conferdnga

A Conferéncia Ministerial de Administracdo Publica Electrénica de Lisboa foi a quarta de uma série iniciada com a
Conferéncia de Bruxelas em 29-30 de Novembro de 2001, e continuada com a Conferéncia de Como em 7-8 de Julho de
2003 e a Conferéncia de Manchester em 24-25 de Novembro de 2005.

O relatério eGovernment Progress in EU27+ - Reaping the benefits foi publicado no dia 19 de Setembro de 2007, na
Conferéncia Ministerial de Administracdo Publica Electrénica que se realizou em Lisboa de 19 a 21 de Setembro de
2007 e contou com a presenga de 22 Ministros com a pasta da Administragdo Publica electrénica em varios paises Europeus.
Este relatdrio considera o progresso que se verificou na UE relativamente ao Plano de Ac¢do "Administracdo em linha i2010":
Acelerar a Administracdo em Linha na Europa para Beneficio de Todos e aos objectivos definidos na Declaragao Ministerial
da Conferéncia de Administragdo Publica Electronica de Manchester, realizada em Novembro de 2005. Relativamente a
Portugal, o relatorio sublinha os aspectos seguintes:

o A Rede de Espacos Internet, uma das maiores na Europa, com mais de 1.030 Espacos Internet em todo o pais.

o A atengdo prestada aos cidadaos com necessidades especiais, nomeadamente através do Programa Acesso, desde
o0 langamento da Iniciativa Nacional para os Cidaddo com Necessidades Especiais em 1999 e do Programa Nacional
para a Participagdo dos Cidadaos com Necessidades Especiais na Sociedade da Informagdo em 2003.

o A disponibilizagdo multi-canal de servigos publicos, incluindo um ponto de acesso universal na Internet através do
Portal do Cidadéo, combinado com comunicagdo por telefone movel (incluindo mensagens de alerta por SMS) e o
tradicional atendimento presencial, por carta e telefone. E dada énfase especial a Rede de Lojas do Cidadao.

e O Programa SIMPLEX, langado em 2006, de simplificagdo administrativa.
« Aintrodugao do indice Europeu de Satisfacio do Consumidor prevista para passar a ser feita anualmente.

e A Empresa na Hora, langada em 2005, com mais de 28.000 empresas criadas até Maio de 2007, e que ja
correspondem a maioria das empresas que séo criadas no pais, com uma média de 49 minutos para criagao de uma
empresa, e 0 servigo completamente desmaterializado de criagao de empresas no Portal da Empresa na Internet,
langado em Junho de 2006 (Empresa Online), pelo qual foram criadas mais de 400 empresas.

o Os progressos verificados nas Compras Publicas Electrénicas.

A avaliagdo da disponibilizagdo de servigos publicos online encomendada pela Comiss&o Europeia a Capgemini (The User
Challenge — Benchmarking the Supply of Online Public Services — 7th Measurement) também foi publicada no dia 19 de
Setembro de 2007, na qual Portugal sobe a 3° e 4° no Ranking Europeu de Disponibilizacdo Online de Servicos
Publicos.

Esta evolugéo resultou essencialmente das acgdes realizadas no ambito do Plano de Acgéo Ligar Portugal, integrado no
Plano Tecnoldgico e langado no final de Julho de 2005, no periodo em que a coordenagdo das acgdes de Administragdo
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Publica Electronica (eGovernment) esteve a cargo da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP no periodo de
21 de Fevereiro de 2005 a 1 de Maio de 2007. Acresce que dos 7 aspectos positivos em Portugal explicitamente sublinhados
no relatério que foram acima referidos, 5 séo resultados de projectos desenvolvidos pela prépria UMIC, nomeadamente: Rede
de Espacos Internet, Programa Acesso, Portal do Cidad&o, Portal da Empresa, Compras Publicas Electrénicas.

A Comisséo Europeia disponibilizou a 20 de Setembro de 2007 os dados da ultima avaliacdo da disponibilizaco online dos
servicos publicos basicos, correspondentes a observagdes realizadas em Abril-Maio de 2007. As figuras seguintes ilustram os
resultados dos dois indicadores. Portugal atingiu 90% em ambos os indicadores. Os 20 servigos publicos basicos
considerados nestes estudos sdo agrupados em dois conjuntos, conforme se destinam a cidaddos ou a empresas. Nos
servigos destinados a empresas Portugal j& atingiu o valor maximo possivel (100%) tanto no indicador de sofisticagao
como de disponibilizagdo completa, situagdo que sé foi alcancada por um outro pais — a Austria. A avaliagdo imediatamente
anterior foi publicada em Junho de 2006. Antes dessa avaliagdo houve outras quatro, todas no més de Outubro, em 2001,
2002, 2003 e 2004. Estas trés avaliagbes abrangeram os paises da UE15 e mais trés paises: Noruega, Islandia e Suiga.
Depois de em Outubro de 2001 Portugal ter ficado muito bem posicionado, a sua posi¢éo veio a decair progressivamente até
Outubro de 2001 a Outubro de 2004, para depois recuperar decisivamente em ambos os indicadores nas avaliagdes de 2006
e de 2007. Esta recuperagéo permitiu a Portugal retomar, nos apenas dois anos de 2005 a 2007, a 22 posigo que ocupava
em 2001 nos paises da UE15 relativamente aos dois indicadores considerados (sofisticacdo de servigos e disponibilizagao
completa online), depois de ter decaido entre 2002 e 2004 para o 11° lugar na UE15. Esta grande recuperagéo, finalmente
observada em Abril-Maio de 2007, resultou essencialmente das acgdes realizadas no ambito do Plano de Acgdo Ligar
Portugal, integrado no Plano Tecnoldgico e langado no final de Julho de 2005, quando a coordenacdo das acgdes de
Administragdo Publica Electronica (eGovernment) esteve a cargo da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, [P
no periodo de 21 de Fevereiro de 2005 a 1 de Maio de 2007.

No relatério da avaliacdo de 2007, Portugal é apontado como tendo sido o pais que melhorou mais de 2006 para 2007
("fast mover"), melhorando inclusivamente neste aspecto em relagdo ao periodo anterior, de 2004 para 2006, quando
foi 0 5° pais com a maior subida nos indicadores referidos.

Registaram-se as seguintes subidas de Portugal no Ranking de Sofisticagédo da Disponibilizagdo Online de Servigos
Publicos, de 2006 para 2007:

- De 12° para 4° nos 30 paises da UE27 + Islandia, Noruega e Suica,

- De 11° para 4° na UE27,

- De 9° para 2° na UE15,
ultrapassando Dinamarca, Estonia, Finlandia, Franga, Irlanda, Noruega, Reino Unido e Suécia.
As subidas de Portugal no Ranking de Disponibilizacdo Completa Online de Servigos Publicos, de 2006 para 2007,
foram também grandes:

- De 11° para 3° nos 30 paises da UE27 + Islandia, Noruega e Suica,

- De 10° para 3° na UE27,

- De 7° para 2° na UE15,
ultrapassando Dinamarca, Eslovénia, Estonia, Finlandia, Franga, Noruega, Reino Unido e Suécia.

Os valores de Portugal, que ultrapassaram em 2006 a média dos paises em todos os grupos considerados nos dois
indicadores, sdo agora muito superiores a essas médias.

Evolugéo do lugar de Portugal nos Rankings de Disponibilizagéo Evolugéo do indicador de disponibilizagcdo completa online de
de Servigos Publicos Online na UE15, 2001-2007 servigos publicos basicos, 2001-2007
1 100
2
3 4
4 - 75 -
5
6 4
7 | 50 A
8 4
91 25
10
11 A
12 T T - - - 0
Out. 2001 Out. 2002 Out. 2003 Out. 2004 Abr. 2006 Mai. 2007 Out. 2001 Out. 2002 Out. 2003 Out. 2004 Abr. 2006 Mai. 2007
=== Sofisticacéo da disponibilizag&o online
=== Disponibilizacdo completa online =@ Portugal === UE27+
Fonte: Relatorios da Capgemini preparados para a Direcgao-Geral de Sociedade da Informagéo e Fonte: Relatdrios da Capgemini preparados para a Direcgéo-Geral de Sociedade da Informagzo e
Media da Comiss&o Europeia. Em 2005 e 2008 n&o houve avaliagdes. Media da Comiss&o Europeia. Em 2005 e 2008 nao houve avaliages.

E de notar que do final de 2004 para 2006 Portugal j4 tinha registado subidas significativas nestes indicadores, quando
ultrapassou Espanha, Irlanda, Islandia e Italia na sofisticagdo da disponibilizagdo online de servigos publicos e estes paises e
também a Alemanha na disponibilizagdo completa online de servigos publicos.

Assim, no curto periodo de menos de 3 anos entre as avaliagdes de 2004 e de 2007 Portugal deu em cada um dos
indicadores os enormes saltos de 16° para 4° lugar e de 15° para 3° lugar, respectivamente, nos correspondentes
rankings dos 30 paises da EU27 + Islandia, Noruega e Suica, isto €, saltou de meio da tabela para o grupo de trés ou
quatro paises do topo.
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Disponibilizagdo completa online Sofisticagéo

No dia 24 de Setembro de 2007 passou a ser possivel solicitar registo de patentes pela Internet, no sitio do INPI — Instituto
Nacional de Propriedade Industrial na Internet. Este servigo facilita a vida aos cidaddos e as empresas, j& que evita
deslocagdes e beneficiam de uma redugfo de custos de 50%. Portugal passou a ser um dos poucos paises europeus onde
este servigo esta disponivel.

Desde 22 de Dezembro de 2006, é possivel solicitar o registo de marcas no sitio do INPI — Instituto Nacional de Propriedade
Industrial na Internet, um servigo que tem sido muito utilizado, ja que 76% dos pedidos de registo de marca (13.834) que se
verificaram desde essa data até 19 de Setembro de 2007 foram realizados pela Internet. A modernizagdo dos servigos
permitiu uma grande redugdo no tempo de concessao do registo de uma marca: em 2002 a média era de 15 meses, em 2006
ficou reduzida para metade e em 2007 a média até agora € inferior a 5 meses, 0 que tornou Portugal num dos paises
europeus onde é mais rapido obter o registo de uma marca.

Portal da Empresa

O Portal da Empresa ¢é o canal central de acesso electrénico aos servigos publicos prestados as empresas através da
Internet, numa filosofia de balcdo unificado de atendimento. Foi disponibilizado publicamente no final de Junho de 2006,
facilitando 0 acesso aos servigos publicos prestados as empresas e estendendo consideravelmente os mais de 400 servigos
para empresas que estavam a ser disponibilizados através do Portal do Cidadao.

Entre outros servigos, foram disponibilizados pela primeira vez a criagdo completa de uma empresa pela Internet — Empresa
Online - correspondente a desmaterializacdo do servico Empresa na Hora que permitiu constituir uma empresa em menos de
uma hora a partir de Julho de 2005, um consultério electrénico para assuntos relacionados com as actividades das empresas
em que a resposta a solicitagdes € assegurada pelo IAPMEI — Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao
Investimento, e o Dossier Electrénico da Empresa onde os varios processos de cada empresa com a Administragdo Publica
s8o reunidos e disponibilizados de forma facil e segura aos socios da empresa ou aos seus representantes, mediante
autenticacéo de identidades por certificados de assinaturas electrénicas avangadas, assegurando a transparéncia completa
sobre o estado dos respectivos processos.

A criagdo de uma empresa passou a ser possivel sem requerer que os sdcios se encontrem num mesmo lugar e sem ser
necessario que alguém se desloque a uma reparticdo publica. Na verdade, os sécios podem inclusivamente estar em paises
diferentes. A desmaterializagdo do pagamento ao Estado para criagdo de uma empresa online ficou assegurada através da
utilizagdo da mesma plataforma de pagamentos que foi desenvolvida para o Portal do Cidadé&o.

O Portal da Empresa retine um vasto conjunto de informagdes de interesse para a actividade empresarial relacionadas com
a criagdo, gestdo, expanséo e extingdo de empresas, e informa sobre oportunidades empresariais. Além disso, disponibiliza
um vasto directorio de varios grupos de entidades que podem ter especial interesse para empresas. Disponibiliza, também,
ferramentas de apoio como: (i) uma agenda com datas relevantes para relagdes com a Administragdo Publica,
nomeadamente com a administragdo fiscal, a seguranga social e as entidades reguladoras das relagdes de trabalho; (ii)
guides para diversas actividades empresariais, por exemplo como fazer um benchmarking, adquirir direitos de franchising,
registar uma marca ou patente, implementar um sistema de comércio electrénico; (iii) simuladores para varios fins.

O Portal da Empresa também disponibiliza servigos para o terceiro sector: associagdes sem fins lucrativos, cooperativas e
organizagdes ndo-governamentais.

Até Margo de 2007, o numero total de vistas de péginas do Portal da Empresa foi mais de 450 mil por mais de 39.400
visitantes unicos. Na mesma data, o Portal da Empresa fornecia 465 servigos, 9 simuladores (consumo de agua, facturagéo
de electricidade, IRS, percursos de transportes publicos intermodais, prestagdes de seguranga social em caso de
incapacidade resultante de doenga profissional, pensdes, tarifarios de servico telefénico mével, taxas de redes de
radiocomunicagéo privativa) e 21 guides (Criagdo da Empresa Online, Criagcdo da Empresa na Hora, Criagdo da Empresa,
Extingdo de Sociedades na Hora, Cartdo de Cidad&o — O Novo Documento de Cidadania, Criagdo da Empresa para Jovens,
Trabalhar por Conta Propria: Obrigagdes a Cumprir, Como obter Microcrédito?, Como criar uma Associa¢do?, Como adquirir
uma Marca na Hora?, Registar uma Marca, Registar uma Patente, Como fazer Benchmarking?, Adquirir um Franchising,
Como fazer um Plano de Marketing?, Arrendar um Espacgo para uma Empresa, Obrigacdes Fiscais e Contribuicdes, Registar
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um Dominio Internet, Como implementar um Sistema de Comercio Electronico?, Como obter Certificagdo para a minha
Empresa, Certificado de Matricula: O seu Documento Unico Automével).

Desde que foi criado em Julho de 2006 até Setembro de 2007, foram constituidas pelo Portal da Empresa 540 novas
sociedades comerciais, anénimas ou por quotas, tendo-se passado a verificar uma média de duas empresas criadas por dia.
O numero de registos comerciais online desde que este servigo foi disponibilizado em 20 de Dezembro de 2006, atingiu
1.500, € o numero de Certiddes Permanentes emitidas ultrapassou 265.000.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegurou o0 desenvolvimento do Portal da Empresa, e 0 seu
funcionamento e expansdo, até 1 de Maio de 2007, passando entdo esta actividade para a AMA — Agéncia para a
Modernizacdo Administrativa, quando esta ficou estatutariamente constituida na sequéncia da publicagéo da sua lei organica
e estatutos em Diario da Republica, respectivamente a 27 e 30 de Abril de 2007, acolhendo os projectos de administragao
publica electronica iniciados na UMIC.

No dia 30 de Abril de 2007, foi apresentada a IES — Informacéo Empresarial Simplificada, com o inicio da possibilidade de
apresentagdo numa declaragéo electrénica Unica, transmitida pela Internet, de quatro informagdes que tinham de ser
prestadas a quatro entidades distintas: a declara¢&o anual de informagdo contabilistica e fiscal a entregar & Administragao
Fiscal, o registo da prestagdo de contas a entregar nas Conservatorias do Registo Comercial, e as informagdes para efeitos
estatisticos destinadas ao INE e ao Banco de Portugal. Deixaram, assim, de ser necessarias deslocagdes das empresas as
instalagbes dessas entidades, reduziram-se os proprios custos de registo de prestagdo de contas e eliminou-se a entrega de
documentos em papel, a0 mesmo tempo que se aumentou o rigor, a coeréncia e a transparéncia das informagdes prestadas.

O numero de pedidos de marca pela Internet desde que este servigo foi disponibilizado em 22 de Dezembro de 2007 até
Julho de 2007 ultrapassou 13.800, correspondendo a cerca de 80% de todos os pedidos de registo de marca.

Os actos de vida das empresas que, a partir de 1 de Janeiro de 2007, deixaram de ser publicados no Diario da Republica em
papel e passaram a ser publicados electronicamente de forma automatica na Internet com redugéo de pregos, ultrapassaram
570.000 em Setembro de 2007, estimando-se que as empresas possam poupar através da utilizagdo deste sistema entre 15
a 17 milhdes de euros por ano.

Com o servigo de Informacdo Empresarial Simplificada (IES), o registo da prestagdo de contas as 4 diferentes previstas na
Lei (Administracdo Fiscal, Conservatérias do Registo Comercial, Instituto Nacional de Estatistica, Banco de Portugal) passou
a ser feito num acto Unico pela Internet, incluindo ja todas as prestagdes de contas de 2006. Ja foram entregues mais de
158.000 registos de prestacédo de contas pela Internet, depois de este servigo ter sido disponibilizado em 30 de Abril de 2007
até Setembro de 2007.

O Voto Electrénico

A votagdo electronica tem revelado propensao para vulnerabilidades de seguranga cuja resolugdo é complexa, como se
verificou em experiéncias de votagdo electronica noutros paises, com particular destaque para as da Alemanha, EUA,
Holanda e Irlanda, onde a votagéo electrénica foi suspensa ou substancialmente reformulada.

O principal interesse em considerar um projecto de voto electrénico em Portugal seria a sua possivel contribuicdo para
permitir a votagdo de cidad&dos que se encontrem longe do local da sua mesa de voto no Dia das Elei¢des, o chamado "voto
em mobilidade". Na verdade, uma possivel facilitagdo da contagem de votos por meios electrénicos tem pouco interesse em
Portugal, ja que a contagem dos votos tradicionais em papel termina em geral menos de 6 horas apds encerradas as urnas, €
a introducéo generalizada de votag&o electronica tem elevados custos, envolve uma organizagao logistica complexa e levanta
problemas de seguranca informatica e de garantia de secretismo do voto.

Acontece que também é possivel criar um sistema de “voto em mobilidade” em papel realizando-o uns dias antes do Dia das
Elei¢des, pelo que a introdugéo de voto electronico s6 é necessaria para o “voto em mobilidade” se for considerado que este
se deve realizar também no Dia das Eleigdes. Contudo, mesmo neste caso, devera ser cuidadosamente ponderado se essa
possibilidade compensa os custos e problemas de um sistema de voto electrénico.

Apesar da utilizag&o de votagéo electronica em elei¢des politicas ter sido iniciada hd mais de 30 anos — na Holanda - e cerca
de 25 paises terem realizado experiéncias de votagdo electrénica de varios tipos, em quase metade deles iniciadas ha mais
de 10 anos, a sua utilizagdo regular é presentemente muito restrita. Apenas 4 paises (Brasil, india, Estonia, Venezuela) usam
hoje em dia (em 2008) votagao electrénica directa em todos os locais (na Estonia pela Internet), e s6 dois outros paises a
usam com razoavel incidéncia (cerca de 50% na Bélgica em 2004 e 2007; 38% nos Estados Unidos da América, em 2006).
Destes paises, s6 na Estdnia a votacdo pode ser feita pela Internet, exigindo os outros paises a votagdo em maquinas
instaladas em assembleias de voto sem ser possivel o “voto em mobilidade”. Assim, s6 na Esténia a votagao electronica
trouxe a possibilidade de “voto em mobilidade” a todos os eleitores, apesar de ser pouco utilizado, dado que até agora o
méaximo de eleitores a votarem pela Internet foi apenas 3,4%.

A Suiga tem vindo a alargar a possibilidade de votagao pela Internet desde 2003 em 3 dos 26 cantdes. Em Junho de 2007
chegou a 17% de votantes utilizarem a Internet num referendo federal, e decidiu prosseguir a generalizagdo gradual da
votagdo pela Internet a todo o pais.
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Mesmo a disponibilizagdo da votagdo pela Internet para cidad&os residentes no estrangeiro em paises onde podem votar por
correspondéncia tem sido rara: além obviamente da Esténia, e em parte dos 3 cantdes Suigos onde foi iniciada a introdugéo
da votac&o pela Internet, foi possivel na Holanda em 2004 e na Franga em 2006.

Os problemas de seguranga que podem ocorrer levaram varios paises a atrasar ou interromper a introdugdo de votagao
electronica e, alguns, a abandona-la, sendo o caso mais marcante a Holanda que, depois de um crescimento progressivo ao
longo de mais de 30 anos ter levado em 2002 a disponibilizagdo quase plena de votagdo electrénica em maquinas nas
assembleias de voto, € muito provavel que regresse a votagdo em papel em 2008.

A 12 experiéncia-piloto de voto electrénico em Portugal foi realizada nas Elei¢cGes Autarquicas de 1997, na freguesia de Séo
Sebastido da Pedreira (Lisboa), pelo STAPE — Secretariado Técnico dos Assuntos para o Processo Eleitoral e sem contarem
para os resultados oficiais. Assim, Portugal foi o 5° pais europeu a fazer experiéncias de votag&o electronica, depois de
apenas Holanda, Bélgica, Franga e Espanha, e 0 8° do mundo depois destes e dos Estados Unidos da América, do Brasil e
das Filipinas.

A 22 experiéncia-piloto de voto electrénico foi também realizada pelo STAPE nas Eleices Autarquicas de 2001, nas
frequesias de Sobral de Monte Agrago (Sobral de Monte Agrago) e Campelo (Bai&o), sem contarem para os resultados
oficiais.

Foram realizadas uma 32 e 42 experiéncias-piloto de voto electrénico nas Eleicbes Europeias de 2004, testando trés
tecnologias diferentes com cerca de 150.000 eleitores em 9 freguesias onde votaram 61.083 pessoas 9% das quais
participaram na experiéncia, € nas Eleicdes Legislativas de 2005, esta ultima melhorando as plataformas de voto anteriores
incluindo tecnologias de suporte & votagéo de cidaddos com necessidades especiais, e realizada em 5 freguesias com cerca
de 38.000 eleitores onde votaram 26.515 pessoas das quais 33% participaram na experiéncia, e também testando a votagéo
pela Internet com os cerca de 147.000 eleitores recenseados no estrangeiro, dos quais participaram na experiéncia 3%. As
votagdes realizadas nestes projectos também nao contaram para os resultados oficiais.

O sistema de votagao néo presencial a partir de qualquer acesso a Internet pode vir a ser uma alternativa para votagoes que
sejam aceites por correspondéncia, mas, como ndo permite testemunhar a ndo coacgéo do eleitor no acto da votagéo, é dificil
aceitar a possibilidade da sua generalizag&o.

As outras alternativas testadas apontavam para uma possivel futura generalizagdo com maquinas de voto electrénico em
todas as assembleias eleitorais, 0 que se revelou incomportavel tanto logisticamente, pela necessidade de assegurar a
instalacdo e o funcionamento ininterrupto de um parque de maquinas de voto de grande dimenséo e disperséao territorial sem
falhas de energia eléctrica nem de conectividade, como em termos dos elevados custos com os bens e servigos envolvidos.

Acresce que tanto a votagdo em maquinas de voto electrénico como através da Internet tem revelado propensdo para
vulnerabilidades de seguranca cuja resolugéo € complexa, como se verificou em experiéncias de votac&o electrénica noutros
paises, com particular destaque para as da Alemanha, Estados Unidos da América, Holanda e Irlanda, onde a votagdo
electronica foi suspensa ou substancialmente reformulada.

Por outro lado, na Estdnia a votag&o electrénica ndo presencial através de qualquer acesso a Internet foi iniciada em Outubro
de 2005 e prossegue, assim como em alguns cantbes da Suica, e a Leténia pretende introduzir este tipo de votagéo
electronica em breve, apesar da votacao generalizada pela Internet ter sido excluida em muitos dos paises europeus por se
considerar que ndo satisfaz os requisitos de seguranga e garantia de independéncia e secretismo de voto para utilizagdo
geral e que, quanto muito, deve ser considerada apenas nas situagdes de eleitores residentes no estrangeiro e semelhantes.

Experiéncias que foram a certa altura consideradas exemplares, como a disponibilizagdo de 80% de possibilidade de votagao
electronica ndo presencial pela Internet na Estonia em 2005, vieram a revelar sérias dificuldades, que no caso da Esténia
ficaram amplamente ilustradas nas elei¢des locais de 16 de Outubro de 2005 quando apenas 0,9% dos eleitores votaram
electronicamente. Estas dificuldades foram confirmadas nas eleigdes legislativas de 4 de Margo de 2007 onde votaram
electronicamente apenas 3,4% dos eleitores quando a disponibilizagéo de votagéo electronica ja era 100%.

Em elei¢des politicas parece afirmar-se, presentemente, a necessidade de manter a generalidade da votagdo em locais onde
possa ser testemunhado que o voto é exercido pelo proprio e sem coacgdo. Além disso, em varios paises que testaram
sistemas de voto electronico, como por exemplo na Irlanda e na Holanda, foi considerado necessario dispor de sistemas que
permitam a verificagéo e a recontagem de votos em papel.

Sao0 amplamente conhecidas situagdes, como no Brasil ou na india, de disponibilizacdo de maquinas de voto em todas as
mesas eleitorais mas que ndo permitem a votagdo em mobilidade, com o objectivo de encurtarem o periodo de contagem de
votos de muitos dias para menos de um dia. Mas este & um problema que ndo temos em Portugal, onde a contagem dos
votos tradicionais em papel termina em geral em menos de 6 horas, e as soluges apontadas ndo resolvem o problema do
"voto em mobilidade". O nosso objectivo presente deve claramente ser encontrar uma solugéo de "voto em mobilidade” com
custos reduzidos.

E de notar que um dos relatérios das auditorias as experiéncias-piloto realizadas nas Eleic6es Autarquicas de 2004 (Relatério
de Consultadoria no &mbito do experiéncia piloto de Votacdo Electronica efectuada a 13 de Junho de 2004), André Ventura
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Zuquete, IEETA / UA e Paulo Jorge Pires Ferreira, INESC ID / IST) refere:
“A mais-valia dos sistemas em considerag&o, quando comparada com a solug&o actual (i.e., tradicional, baseada em papel) é
muito reduzida, uma vez que se limita, grosso modo, a apresentar uma interface (talvez) mais agradavel ao votante e a
potenciar a diminuigdo do tempo de apuramento dos resultados. Nenhum destes aspectos nos parece justificar o investimento,
por mais reduzido que seja, nas tecnologias em causa. Com efeito, na nossa opinido, uma solugéo de cariz informatico
justifica-se se permitir a mobilidade do votante, i.e. se for permitido que este exerga o seu direito de voto num local que ndo a
mesa de voto por onde se encontra registado.”

0 “voto em mobilidade” néo exige necessariamente votagao electronica. Na verdade, como se sabe da votagéo de eleitores
residentes no estrangeiro, é viavel introduzir no pais um sistema simples e econdmico de “votacdo em mobilidade” em papel,
com a previsao de uma antecipagao de poucos dias entre a “votagdo em mobilidade” e o Dia das Elei¢des, processo que
seria facilitado pela informatizagéo dos cadernos eleitorais.

A possivel contribuicdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo para o “voto em mobilidade” no pais resulta
essencialmente de permitir a simultaneidade do “voto em mobilidade” com os votos tradicionais, no proprio Dia das Elei¢des.
Na verdade, esta possibilidade exige um caderno eleitoral electrénico para todas as assembleias de voto, e mecanismos de
comunicagdo instantdnea segura entre assembleias de voto que podem ser viabilizados com comunicagdo electrénica
encriptada com o objectivo de verificar se um determinado eleitor que se apresente numa assembleia de voto para “votar em
mobilidade” ja votou ou ndo noutro lugar e, em caso negativo, registar no caderno eleitoral que “votou em mobilidade”.

A votag&o generalizada em urnas electrénicas situadas em assembleias de voto tem o inconveniente de exigir operacoes de
logistica tecnolégica de grande dimenséo e complexidade, de levantar problemas técnicos de seguranca e secretismo de voto
e de obscurecer a transparéncia do acto eleitoral para o cidaddo comum, e tem as vantagens de facilitar e encurtar o
processo de contagem de votos com rigor maximo. A outra possivel vantagem da votag&o electronica € a de facilitagdo da
“votagdo em mobilidade” nos casos de elei¢des locais ao permitir que o secretismo de um pequeno nimero de “votos em
mobilidade” seja efectivamente assegurado pela sua jungéo electrénica a um grande nimero de votos.

Neste contexto, com o objectivo de obter elementos para ponderar a adopg¢do de um sistema de votagdo electronica
presencial em assembleias de voto a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP encomendou em 2006 a
Deloitte um estudo cuijo relatério foi concluido em Margo de 2007 sob o titulo “Relatorio Final — Analise de Impacto Financeiro
do Voto Electrénico em Portugal”.

A promogao do desenvolvimento de servios de voto electronico passou da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP para a AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP, a 1 de Maio de 2007, com o inicio das
actividades deste novo organismo para onde foram transferidas as atribui¢des que a UMIC tinha no dominio da administragéo
publica electronica, na sequéncia da publicagdo da lei organica e dos estatutos da AMA em Diario da Republica,
respectivamente a 27 e 30 de Abril de 2007.

Plataforma de Interoperabilidade

A Plataforma de Interoperabilidade para a Administragéo Publica (AP) é um sistema que facilita a inter-operacéo de diferentes
sistemas de informacdo, tendo por base principios de interoperabilidade e seguranga. Permite sinergias e redugdo das
necessidades de desenvolvimento, pois visa integrar os diferentes sistemas de informagdo existentes sem exigir
desenvolvimentos significativos de novo software ou reconfiguragbes especificas de hardware. Ao mesmo tempo, a
plataforma assegura:

(i) a credenciagdo, autenticacdo e autorizacéo electrénicas de utilizadores, com federacdo de identidade através de
tokens (assegurando em cada sessdo uma Unica identificacdo perante a AP, por qualquer uma de varias
tecnologias/especificagdes de credenciais (nomeadamente, certificado de assinatura electronica, utilizador/palavra-
chave e outras) e impedindo a possibilidade de cruzamento entre dados residentes em diferentes organismos);

(i) a orquestragcdo de processos e combinagdo de servigos e sistemas de informagdo da Administragdo Publica
(assegurando ao utilizador uma vis&o integrada dos servigos disponibilizados pela AP);

(iii) a integragéo da Plataforma de Pagamentos Electrénicos;

(iv) a privacidade, confidencialidade e seguranga de dados (assegurando registo de eventos, monitorizagdo e detecgao
de incidentes de seguranga, repositério de utilizadores e credenciais, criptografia, repositério de permissdes,
sincronizag&o temporal, transmisséo segura).

A comunicagdo da Plataforma de Interoperabilidade (também designada por Framework de Servigos Comuns), com os
servicos de diferentes organismos € feita através de toolkits apropriados que permitem relacionar o modelo de dados
adoptado pela Plataforma de Interoperabilidade expresso em XML com o modelo de dados especifico do servigo e organismo
em questdo de forma a permitir que a comunicagao se faga através dos servigos web do organismo (ver a arquitectura de
referéncia na figura junta). Cada toolkit tera duas versdes, uma que pode ser instalada localmente no organismo e outra
instalada no sistema que suporta a propria Plataforma de Interoperabilidade para os organismos em que tal seja mais
apropriado face aos recursos que dispdem. Podem ser desenvolvidos e adicionados novos toolkits a Plataforma de
Interoperabilidade ha medida que tal se revele necessario para novos servigos ou sistemas de informagao de organismos.
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A Plataforma de Interoperabilidade usa standards abertos, tais como XML — eXtensible Markup Language, http, SOAP
WSDL, WS-Security — Web Services Security, WS-Addressing, WS-reliable messaging, adopta open source nas versdes de
Java e .Net utilizadas nos toolkits, e foi disponibilizada com licenciamento open source.

A Plataforma de Interoperabilidade foi concebida pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP que também
assegurou o seu desenvolvimento e funcionamento e a comegou a disponibilizar no @mbito do langamento do Cartdo de
Cidaddo em 14 de Fevereiro de 2007. Esta plataforma vai ser utilizada para alargar a prestagao de servios a partir do Portal
do Cidadédo e do Portal da Empresa, nomeadamente os que envolverem autenticagdo de identidade com o Cartdo de
Cidadao.

A responsabilidade pelo funcionamento e expanséo da Plataforma de Interoperabilidade transitou em 1 de Maio de 2007 da
UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP para a AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, quando
esta ficou estatutariamente constituida na sequéncia da publicagdo da sua lei organica e estatutos em Diario da Republica,
respectivamente a 27 e 30 de Abril de 2007, acolhendo os projectos de administragao publica electrénica iniciados na UMIC.
Contudo, por razées de natureza pratica, a UMIC continuou a assegurar a componente operacional de finalizag&o do projecto
de desenvolvimento e expansao da Plataforma de Interoperabilidade até ao final de 2007.

Programa Nacional de Compras Electronicas

O Programa Nacional de Compras Electrénicas (PNCE) foi aprovado em Junho de 2003, com o objectivo de introduzir
ferramentas electrénicas como instrumentos correntes dos processos de compras publicas. O PNCE estimula
simultaneamente a adopg&o de préticas de negdcio e comércio electrénico pelas empresas, e uma viséo global do processo
de compras orientada para aumentar a sua eficiéncia e transparéncia. O programa, cuja definicdo e coordenagdo ficou a
cargo da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, conduziu a profundas mudangas nos processos de
compras publicas em Portugal.

A 12 fase do programa, que decorreu até ao fim de 2005, envolveu directamente 7 ministérios e a Presidéncia do Conselho de
Ministros, 52 processos de agregacdo e negociagao, 370 organismos e 12 categorias de produtos. Em 2005 verificou-se um
alargamento significativo do programa, pois desde o inicio até ao fim desse ano: o nimero de processos de agregagao e
negociagao realizados desde o inicio do programa em 2003 passou de 27 para 52, 0 nimero de organismos envolvidos
passou de 19 para 370 e o nimero de categorias de produtos consideradas passou de 4 para 12.

Na segunda fase, com inicio no principio de 2006, o programa passou a abranger todos os 14 ministérios e a Presidéncia do
Conselho de Ministros, o nimero de processos de agregagdo e negociagao realizados desde o inicio do e foi generalizado a
todas as entidades dos ministérios da primeira fase. No final de 2006, o programa j& envolvia 918 organismos e o numero de
processos de agregacdo e negociacdo realizados desde o inicio do programa totalizava 103. Foram constituidas
Unidades Ministeriais de Compras (UMC) que centralizaram os processos de compra ao nivel dos correspondentes
Ministérios e foi preparada a constituicdo da Agéncia Nacional de Compras Publicas (ANCP), com o intuito desta vir a
assumir a coordenagdo das compras publicas em ligagdo directa com as Unidades Ministeriais de Compras. A evolugéo da
estrutura organizativa considerada para as varias fases do projecto é a indicada no diagrama seguinte.

2° Fase Futuro

1
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| I |
1 I 1
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i 1 1
B |
1 I 1
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No inicio do programa, a criagdo de nucleos de compras de dmbito ministerial numa logica de servigos partilhados, os quais
sdo servidos por plataformas de compras electronicas mediante contratos de aquisi¢do proprios, revelou-se particularmente
eficaz pois levou, na maior parte dos casos, a constituicdo de grupos no ambito dos varios ministérios altamente motivados e
com vontade inovadora. Além disso, conduziu ao desenvolvimento de basicamente trés prestadores de servigos de
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plataformas electrénicas de compra que vieram atingir niveis de desempenho inexistentes antes do programa. Estes
prestadores de servicos tém sido um instrumento importante de dinamizagéo do processo ao nivel ministerial e um veiculo de
moderniza¢do de procedimentos. E claro que, uma vez atingido este objectivo, 0 passo seguinte devera envolver uma
redugdo do numero de contratos de aquisicdo de plataformas electrénicas, pois uma destas plataformas pode servir varios
Ministérios. Este passo tem de ser dado com racionalidade e envolve aspectos reguladores de uma actividade prestada por
um nimero muito pequeno de fornecedores.

Desde o inicio do programa a UMIC promoveu reunides de coordenagdo com representantes dos nlcleos ministeriais de
compra dos Ministérios envolvidos, com periodicidade quase mensal. Estas reunides desempenharam um importante papel
de articulagao das iniciativas desenvolvidas pelos varios ntcleos, dinamizagéo das suas actividades, partilha de boas-praticas
e informag&o sobre processos de aquisicdo em fase de planeamento. Esta Ultima permitiu, em varios casos, a agregagao de
varios ministérios em processos de compra conduzidos por um deles e permitiu, também, associar a varios destes processos
ministérios que ainda n&o se encontravam directamente integrados no programa, dado que os processos de compra em
planeamento sdo anunciados a todos os Ministérios com o objectivo de, em caso de interesse, poderem aderir a processos
de compra em curso, permitindo que também possam beneficiar do programa e contribuindo para uma maior agregagéo de
compra.

O valor total negociado desde o inicio do programa até ao final de 2006 atingiu 41 milhdes de euros, com cerca de
20% de poupanca. A acelera¢do do programa esta bem patente no grafico seguinte do valor negociado no PNCE em cada
ano, em milhdes de euros, onde se observa que em 2005 verificou-se um crescimento de 33% no valor total negociado
em relacdo a soma dos dois anos anteriores, e em 2006 o valor das compras publicas electronicas mais do que
triplicou em relagdo ao ano anterior e quase duplicou em relagdo a soma dos trés anos anteriores, desde que o
programa foi iniciado.
Valor Negociado no PNCE em Cada Ano, em milhdes de euros, 2003-2006
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Em 2006, a UMIC encomendou a Capgemini um estudo de actualizagdo das estimativas de poupanga calculadas em 2003. A
despesa total anual da Administracéo Publica Central é estimada em cerca de 8 mil milhdes de euros, dos quais 2,2 mil
milhdes de euros em despesas transversais, incluindo 1,3 mil milhdes em 16 categorias que seriam objecto de Contratos
Publicos de Aprovisionamento (CPA). Nesse estudo, estima-se que a poupanga total nas despesas transversais possa
ser de 185 milhdes de euros, atingivel em 2010, e recomenda-se a prioritizagdo das acgdes de sourcing em trés vagas de
categorias de produtos e servigos baseadas no potencial de poupanga e a facilidade de implementag&o, como se indica na
figura abaixo.
Prioritizagdo das Acgdes de Sourcing
Categorias orgamentais de acordo com Potencial de Poupanca (%), Facilidade de Implementagdo (Baixa a Alta) e Volume Financeiro (M€)

O volume de cada categoria é proporcional ao didmetro do circulo (escala: Comunicagdes = 119 M€)
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Fonte: Capgemini, 2006, estudo encomendado pela UMIC.

O mesmo estudo segmentou as despesas transversais da Administragéo Publica Central em 6 familias de necessidades, na
dptica da procura, e organizou-as em 34 categorias de compra, as quais foram particionadas em 3 grupos — categorias a
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incluir em Contratos Publicos de Aprovisionamento (CPA), categorias a excluir de CPA, categorias a considerar numa 22

etapa — como se indica na figura seguinte.

Organizagéo de Categorias de Compra e de Contratos de Aprovisionamento Publico (CPA)
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No estudo da Capgemini, é estimado que a poupanca realizavel nas categorias que podem ser abrangidas por CPA se
situe entre 61 e 174 milhdes de euros, a realizar em trés fases, conforme se indica na figura seguinte.

Faseamento de Contratos de Aprovisionamento Publico (CPA)

Categorias de compra de acordo com Volume de Despesa Atingivel (M€) e Potencial de Poupanca (%)
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Fonte: Capgemini, 2006, estudo encomendado pela UMIC.

O estudo aponta para a possibilidade das poupangas aumentarem gradualmente até 2010 como se ilustra na figura abaixo.
Estas estimativas dependem fortemente da previsdo da realizagdo bem sucedida dos 16 CPA em 2007, alguns dos
quais tiveram vicissitudes que resultardo em atrasos na concretizacdo das poupangas indicadas. E essencial dar prioridade
maxima aos processos de concurso e contratualizacdo dos CPA, corrigindo os aspectos que se revelaram inadequados
nos procedimentos adoptados, para que seja possivel atingir as poupangas estimadas.

A realizag&o dos concursos internacionais para os 16 CPA considerados assume prioridade maxima, de forma a ser possivel
alcangar rapidamente as poupangas realizaveis e ultrapassar os problemas verificados nos concursos langados pela Direc¢éo
Geral do Patriménio em 2006 que resultaram em significativos atrasos para o progresso das compras publicas.

Evolugéo Temporal da Poupanga Realizada (2003-2006) e Estimada (2007-2008)
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Fonte: Capgemini, 2006, estudo encomendado pela UMIC.
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E de notar que os CPA em vigor — desactualizados e montados numa estratégia de montra — ndo permitem a realizagdo de
poupangas significativas e na maioria dos casos promovem o facilitismo no processo de aquisi¢do publica. Na verdade, os
correspondentes processos foram essencialmente concebidos para facilitar os procedimentos de compra pelos organismos
publicos, sem preocupagbes de racionalizagdo dos processos de compra e da realizagdo de poupangas estimulando a
concorréncia. As portarias que homologaram os CPA celebrados pela Direcgdo Geral de Patriménio ultrapassaram, na sua
maioria, 0 prazo de vigéncia de trés anos nelas previsto, mantendo-se em vigor até a data de homologagcdo de novos
Contratos Publicos de Aprovisionamento. Esta desactualizagéo tem distorcido o funcionamento do mercado, uma vez que
muitos dos principais fornecedores actuais do mercado ndo estdo considerados e, além disso, n&o aproveita a concorréncia
que, para ser estimulada, requer uma muito maior dindmica, selectividade e periodos de validade mais curtos dos CPA - dir-
se-ia quase a filosofia oposta da que tem vigorado tradicionalmente.

Assim, a situagdo relativa aos CPA tem efectivamente contrariado o desenvolvimento do PNCE. Ainda por cima, toda a
estratégia do PNCE, assim como dos programas semelhantes noutros paises, esta baseada na gestdo adequada dos seus
CPA. A maior parte das poupangas realizaveis no PNCE, requer a actualizagdo dos CPA, o seu alargamento a outras
categorias e uma nova filosofia de concursos mais dindmicos, frequentes e selectivos que estimule a concorréncia.

Em concluséo, a concretizagdo do novo modelo de compras publicas compreende trés dimensdes principais:

e Reformulacdo do modelo organizacional de compras publicas, com a criacdo de Unidades Ministeriais de
Compras (UMC's) e da Agéncia Nacional de Compras Publicas (ANCP), esta Ultima sedeada no Ministério das
Finangas e da Administragdo Publica, sendo o principal objectivo centralizar nas secretarias-gerais o processo de
sourcing de cada um dos ministérios, 0 que permitird a racionalizagdo do nimero de estruturas de compras,
eliminando duplicagdes organicas e de processos.

e Lancamento de novos Contratos Pulblicos de Aprovisionamento.

e Desenvolvimento do Modelo Tecnolégico de suporte as compras publicas electrénicas.
A concretizagdo do Modelo Tecnoldgico incluiu os seguintes projectos geridos de forma centralizada (iniciados pela UMIC e
que transitardo para Agéncia Nacional de Compras Publicas):

e Portal das Compras Publicas — disponibilizado publicamente pela UMIC em Abril de 2005, com um subsequente
progressivo alargamento de servigos;

¢ Plataforma de Pagamentos - partilhada com o Portal do Cidad&o e com o Portal da Empresa;

o Ferramenta de Agregacédo de Necessidades de Compra da AP — modelo conceptual aprovado e em desenvolvimento,
com 10 pilotos em Agosto/ Setembro de 2006;

e Ferramenta de Download de Cadernos de Encargos — desenvolvimento concluido, com 15 pilotos em Agosto/
Setembro de 2006;

o Registo Nacional de Fornecedores — desenvolvimento adjudicado com inicio do projecto em Setembro de 2006;

o Sistemas de Gestdo de Catalogos e Compra por Catalogo — realizado procedimento de aquisicdo em 2006 (em
analise de propostas);

o Ferramenta de Gestédo de Contratos (projecto a langar em 2007);
o Sistema de Gestao de Informagao de Compras — procedimento langado em 2006 (em piloto).

Além das ferramentas anteriores, ha a considerar ferramentas geridas sectorialmente por unidades ministeriais de compras
(UMC's) ou organismos, as quais ja se encontram disponiveis no mercado:

o Plataformas de Concursos Publicos Electronicos (ferramentas usadas pelas UMC'’s da fase piloto, presentemente em
fase de adaptagao);

o Ferramentas de Negociagdo Dindmica (ferramentas usadas pelas UMC’s da fase piloto, disponibilizadas por trés
fornecedores);

o Plataformas de Gestdo Transaccional de Compras (ferramentas usadas pelas unidades ministeriais de compras da
fase piloto, disponibilizadas por trés fornecedores).
A UMIC assegurou, também, o desenvolvimento de um conjunto de projectos de suporte, dos quais se destacam até ao
momento:
o Contribuigdo para 0 enquadramento legislativo da Agéncia Nacional de Compras Publicas;

o Contribuicdo para a legislacdo de reforma da contratagdo publica, nomeadamente transposicdo das directivas
comunitarias e preparagao do projecto de Cddigo da Contratagdo Publica que tem decorrido no IMOPPI - Instituto
Mercados de Obras Publicas e Particulares e Imobiliario;

¢ Desenvolvimento da estratégia nacional de sourcing;
e Estimativas de poupancas;
e Sistema de monitorizacdo do PNCE;

e Accdes de formacéo sobre negociagéo leccionadas por um Professor da Universidade Nova de Lisboa e formador
do INSEAD, das quais usufruiram 90 quadros da Administragdo Publica.
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O Portal das Compras Publicas foi disponibilizado em Abril de 2005, numa primeira fase com natureza principalmente
informativa mas estando previsto o seu futuro alargamento como ponto de entrada para os sistemas de informagdo de
suporte as compras publicas. A versdo em inglés deste portal passou também a ser disponibilizada em Setembro de 2006.

O Portal das Compras Publicas foi concebido para conter informag&o sobre:
e Plano Nacional de Compras Electronicas e a sua concretizagao;
¢ Anuncios de aquisi¢cdes publicados no Diario da Republica;

o (atalogos existentes e os contactos dos responsaveis pelo aprovisionamento nos diferentes organismos da
Administracéo Central;

o Noticias nacionais e internacionais sobre compras publicas;

o Evolugdo dos projectos que se integram no PNCE;

o Prestadores de servigos B2B envolvidos nos projectos do PNCE;

e Legislagédo nacional e comunitaria mais relevante para as compras publicas;

o Boas praticas e indicadores relativos a compras publicas e comércio electrdnico.

Este portal também passou a disponibilizar um conjunto de servigos, incluindo:

o Alertas de anuncios de aquisi¢des publicas publicados no Diario da Republica a receber em caixa de correio
electronico ou por SMS em telemével, conforme indicado;

e Pré-registo de fornecedores por sua propria iniciativa;
o Motores de pesquisa;
o Newsletter;
o Respostas a perguntas frequentes.
Em meados de 2007, quando foi transferido para a ANCP, o Portal das Compras Publicas contava com 1.500 subscri¢des de

newsletter, 1.340 subscri¢des de alertas por correio electrénico, 1.360 pré-registos vélidos de fornecedores e 405 pré-registos
para analisar, 10.730 anuncios de concursos publicos, 27.500 alertas de SMS enviados.

Ndmero de pré-registos de fornecedores solicitados por ano, no Numero de concursos publicos anunciados no Portal de Compras
ambito do PNCE (desde o inicio do PNCE em 2003 até 2006) por ano (desde o inicio do PNCE em 2003 até 2006)
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Um outro aspecto de actividade com reflexo nas compras publicas respeita a Redugdo de Custos de Comunicagdes. Pelo
Decreto-Lei n.° 1/2005, de 4 de Janeiro, foi atribuida @ UMIC a capacidade de permitir excepgdes a regra de que os contratos
de prestacédo de servigos de comunicagdes ndo deverem exceder trés anos, incluindo extensdes e renovagdes, bem como a
regra de ndo renovagédo dos contratos iniciados em data anterior a entrada em vigor do referido Decreto-Lei. Além disso, a
UMIC tem sido solicitada a colaborar com outros organismos publicos para preparagdo e acompanhamento de processos de
aquisicdo de comunicagdes. Neste dmbito, destaca-se a contratagdo do Servigo Mdvel Terrestre de Voz e Dados GPRS para
a Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, iniciada com um
concurso anunciado em Setembro de 2006, foi concluida a 14 de Junho de 2007 com a assinatura do respectivo contrato com
a OPTIMUS - Telecomunicagdes, SA.

Este concurso foi preparado com o apoio da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, no ambito da
racionalizagdo dos custos de comunicagdes, num processo que teve inicio em Maio de 2006 com os trabalhos de definicao
de objectivos e planeamento de concursos.

Séo de salientar os seguintes resultados:
e Reducdo de tarifario em 61%, mantendo as mesmas gamas e quantidades de terminais e os mesmos perfis de
utilizagéo.
e Potencial de poupanca de mais de 1 milhdo de euros, com base nos perfis de utilizagdo considerados e na
duragéo plurianual do contrato.
o Obrigacao do fornecimento regular pelo Operador, de indicadores relativos a utilizagao do servico.

¢ Introducédo da utilizagdo de requisigdo dos servigcos contratados pelas entidades abrangidas, por meios electronicos
através da plataforma de compras electronicas utilizada pelo Ministério no ambito do Programa Nacional de Compras
Electrénicas.

o Execucao do projecto de aquisi¢do em um ano (concebido em finais de Maio de 2006 e finalizado com assinatura do
contrato em meados de Junho de 2007).

¢ Levantamento efectuado em cerca de um més, com 97% de respostas positivas.

A estratégia escolhida para a negociagdo das comunicagdes foi a de considerar faseadamente as diferentes tecnologias
(Servico Mével Terrestre de Voz e Dados GPRS, Servigo Fixo de Telefone e Servico de Redes de Dados), com os seguintes
objectivos:

e Concluir com sucesso todo o processo de negociagao centralizada em menos de um ano (prazo definido a partida),
desde o levantamento do cenario de concurso, ao fecho do contrato com um Operador;

e Focar na redugdo de custos, garantindo retorno no primeiro ano face a quaisquer custos incorridos;

e Manter a interacgao necessaria com todas as entidades envolvidas, de modo a minimizar o impacto de um contrato
centralizado nas necessidades especificas de cada entidade.

O primeiro caso de sucesso de negociag¢do centralizada de comunicagées acompanhado pela UMIC ocorreu no Ministério da
Economia e Inovagédo (MEI), tendo sido efectuados os procedimentos de negociagdo dos Servigo Mével Terrestre, Servigo
Fixo de Telefone e Servigo de Redes de Dados. Estes trés primeiros procedimentos provaram a viabilidade e o valor da
negociagao centralizada, tendo permitido ao MEI uma grande redugéo (da ordem de 50%) dos tarifarios de comunicages.

No caso da Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional,
assumiu-se como base de partida a experiéncia adquirida no caso do MEI, redesenharam-se os métodos de levantamento e
de conducédo do projecto, reforgou-se a estrutura juridica das pegas procedimentais e investiu-se fortemente no rigor e na
credibilidade do cenario alvo apresentado para avaliagdo. Terdo sido estes os factores operacionais que permitiram uma
negociagdo empenhada entre todos os concorrentes e a obtencéo de resultados que comprovadamente beneficiam todas as
entidades associadas ao projecto.

A responsabilidade da continuagéo da adopgdo de métodos de compras electrénicas, assegurada pela UMIC no ambito do
Programa Nacional de Compras Electréonicas (PNCE) passou para a ANCP — Agéncia Nacional de Compras Publicas, EPE, a
partir de 9 de Maio de 2007, com o inicio das actividades desta nova entidade para onde foram transferidas as atribuigdes
que a UMIC tinha no PNCE, na sequéncia da publicagao da lei organica e dos estatutos da ANCP em Diério da Republica, a
19 de Fevereiro de 2007, e da tomada de posse dos membros do seu Conselho de Administragao, a 9 de Maio de 2007, com
uma continuidade reforgada pela transi¢do do vogal do Conselho Directivo da UMIC que dirigia os projectos do PNCE para
vogal do Conselho de Administragdo da ANCP.

A informacéo sobre compras publicas electronicas passou a ficar disponivel na Internet no sitio da ANCP — Agéncia Nacional
de Compras Publicas, EPE e no Portal de Contratos Publicos.

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP


http://www.umic.pt/images/stories/publicacoes/Decreto-Lei_n1_2005_4jan.pdf
http://www.umic.pt/index.php
http://www.umic.pt/index.php
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=section&id=32&Itemid=360
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=33&Itemid=112
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=33&Itemid=112
http://www.umic.pt/index.php
http://www.umic.pt/
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=33&Itemid=112
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=33&Itemid=112
http://www.umic.pt/index.php
http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=33&Itemid=112
http://www.ancp.gov.pt/
http://www.ancp.gov.pt/
http://www.base.gov.pt/

5. Promover a observacéo e o benchmarking da utilizacéo e
desenvolvimento das TIC

Os projectos de Observagdo e Benchmarking visam promover uma cultura de avaliagdo e rigor e sustentar as politicas
publicas, nomeadamente garantindo:

e O acompanhamento das actividades;
o Aavaliacdo aberta, rigorosa e independente;
o Atransparéncia de procedimentos e resultados.

Exemplos de resultados e ac¢des a assegurar s&o:

e Garantir a efectiva monitorizagdo e 0 acompanhamento de projectos no ambito da Sociedade da Informagéo e
Conhecimento;

o  Adoptar mecanismos continuos de observagéo e comparagao internacional.

O planeamento, a coordenagéo e o desenvolvimento da sociedade da informagéo exigem a realizagdo sistematica de estudos,
analises estatisticas e prospectivas em ambito nacional e internacional, inclusivamente assegurando o benchmarking internacional de
indicadores.

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegura estas actividades através do Observatério da Sociedade da
Informacédo e do Conhecimento (OSIC), uma sua equipa de projecto com fungdes de recolha, compilagéo, tratamento, produgéo e
difus&o de indicadores estatisticos e outras informagdes sobre a sociedade da informag&o e do conhecimento.

Uma das actividades centrais respeita a séries de grandes operagdes de inquérito, algumas em colaboragdo com o INE — Instituto
Nacional de Estatistica, nomeadamente a utilizagdo das TIC pelas familias, pelas empresas, nos estabelecimentos hoteleiros, pela
Administragao Publica Central, pela Administragdo Publica das Regides Auténomas, nas Camaras Municipais, nos hospitais.

Uma outra linha de actividade é a especializagéo e o aprofundamento dos dados relativos as TIC obtidos no ambito de estatisticas
sectoriais, nomeadamente de economia (INE), de emprego (GEP — Gabinete de Estratégia e Planeamento, do Ministério do Trabalho
e Solidariedade Social), recenseamento escolar (GEPE — Gabinete Estudos e Planeamento da Educacfo, do Ministério da
Educagéo), infraestrutura das comunicagdes (ANACOM — Autoridade Nacional de Comunicagdes).

Periodicamente, sdo realizadas avaliagdes dos sitios na Internet da Administragdo Publica, nomeadamente dos Organismos da
Administragao Directa e Indirecta do Estado e das Camaras Municipais.

A UMIC participa no Conselho Superior de Estatistica e na Sec¢do Permanente de Planeamento, Coordenagéo e Difus&o, na Secgéo
Permanente do Segredo Estatistico e no Grupo de Trabalho de Acompanhamento das Estatisticas sobre a Sociedade da Informagéo.

Em 2007, a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP publicou os relatérios seguintes que fazem parte da
compilagédo “A Sociedade da Informacdo em Portugal 2007”:

o Apresentacdo e Sintese dos Principais Resultados;

e Comunicacdes Electronicas — Electronic Communications (Portugués, English);

e A Populacdo e as TIC — Population and ICT (Portugués, English);

e Administracdo PUblica Electronica — e-Government (Portugués, English);

e Educacio e Formagao em TIC — Education and ICT Training (Portugués, English);

e As TIC nos Hospitais — ICT in Hospitals (Portugués, English);
e As TIC nas Empresas — ICT in Enterprises (Portugués, English).

Os inquéritos tém sido realizados anualmente, com excepgdo do que respeita aos hospitais que se tem realizado de dois em dois
anos.
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O conjunto de dados publicados para 2007 permite ter uma perspectiva bastante completa da situagao e do progresso de Portugal na
Sociedade da Informag&o. Destacam-se os dados seguintes:

1. Relativamente as Familias

(o}

(0]

90%, 81% e 24% das pessoas (de 16 a 74 anos) com, respectivamente, educacgdo superior, secundaria, e
de 9° ano ou inferior, utilizam Internet. Portugal ocupa nestes indicadores, respectivamente o 7°, 5° e 21°
lugar na UE, nos dois primeiros casos apenas junto aos paises nérdicos, Holanda, Luxemburgo, Franga e Reino
Unido.

A utilizagdo de computador nos individuos com nivel de educacéo superior, secundéria e de 9° ano ou
inferior é, respectivamente, 94%, 88% e 30%. Estes valores em 2005 eram, respectivamente, 90%, 86% e 24%.
Também aqui se verifica um maior crescimento (média anual de 12%) no grupo de nivel educacional mais baixo,
com os valores nos grupos de educagdo secundéria e superior a crescerem moderadamente, mas tendo atingido
ja percentagens muito elevadas. Na verdade, em 2007 Portugal situou-se nestes dois grupos,
respectivamente, na 4% e na 62 melhor posicao entre os paises da UE27, no primeiro grupo apenas abaixo da
Holanda, Luxemburgo e Suécia, e no segundo apenas abaixo destes paises e dos outros dois paises nordicos,
ex-aequo com o Reino Unido.

97% e 99% dos estudantes usam, respectivamente, Internet e computador. Portugal ocupa nestes
indicadores, respectivamente, o 8% e 0 42 lugar na UE27, ex-aequo com Austria, Dinamarca e Letdnia na
utilizagdo da Internet, e com Alemanha, Austria, Luxemburgo e Suécia na utilizagdo de computador. So sinais de
uma eficaz introdugao da Internet e de computadores nas escolas, depois de Portugal ter sido em 2001 um dos
paises pioneiros na Europa na ligagdo de todas as escolas a Internet, assim como no inicio de 2006 foi um dos
paises pioneiros na Europa na ligagao de todas as escolas publicas em banda larga.

77% dos agregados familiares com Internet estdo ligados em banda larga. Os agregados familiares com
banda larga cresceram 27% no Ultimo ano.

As actividades realizadas na Internet indicadas por mais utilizadores sdo as actividades de comunicagao,
interacgdo e colocagdo de conteudos — correio electrénico (84%), chats, messenger e semelhantes (57%),
colocagdo de conteudos em sitios como hi5, Myspace, Youtube ou SapoVideo (53%) —, de pesquisa de
informag&o sobre bens e servigos (83%), de consulta da Internet com o propésito de aprender (67%), de pesquisa
de informagdo sobre salde (45%), e de obtengdo de informagbes de organismos da Administragdo Publica
(42%). Os maiores aumentos de 2005 para 2007 observaram-se em telefonar/contactar por videoconferéncia
(crescimento médio anual de 47%), no desenvolvimento de blogs (crescimento médio anual de 43%), na pesquisa
de informagdes sobre a saude (crescimento médio anual de 20%).

67% das pessoas utilizam o Multibanco (o inquérito incluiu pela primeira vez dados sobre a utilizagdo de
Multibanco para comércio electronico). As transaccOes de comércio electronico pelo Multibanco realizadas
por estas pessoas incluiram: carregamentos de telemével com saldo (76%), compra de bilhetes para
espectaculos (9%), compra de bilhetes para transportes (9%). Os utilizadores de Multibanco também usaram
bastante este meio para pagamentos de servigos de fornecimento de agua, luz, telefone, TVcabo, etc. (57%),
pagamentos de outras encomendas realizadas por outro meio que ndo a Internet (ex. compras por catalogo
(14%), pagamentos de compras efectuadas através da Internet (10%).

A percentagem de individuos entre os 16 e os 74 anos que faz encomendas ou compras através de transacgoes
em paginas na Internet é apenas 6%, apesar de ter aumentado 50% desde 2005, e contrasta com 33% (83% dos
utilizadores da Internet) pesquisarem informages sobre bens e servigos na Internet, e com as pessoas que
utilizam o Multibanco para comércio electronico (51% para carregamentos de telemovel com saldo, 6% para
Compra de bilhetes para espectaculos, 6% Compra de bilhetes para transportes, que correspondem a,
respectivamente, 76%, 57%, 34%, 14%, 10%, 9% e 9% dos utilizadores de Multibanco).

22% das pessoas realizam pagamentos ao Estado pelo Multibanco (34% dos utilizadores de Multibanco).

2. Relativamente as Comunicacdes Electronicas

(0]

(0]

A penetracdo do Servico Telefénico Mdvel na populacdo é 122%.

Os subscritores do servigo de distribuicéo de televisdo por cabo representam cerca de 27% do total dos
alojamentos portugueses.

No final de 2007, a penetracdo do acesso a Internet em banda larga na populacao era 28% (2,5 vezes 0
valor do final de 2005), em acessos fixos era 14% (mais 27% do que no final de 2005), e em acessos
méveis era 14% (quando no final de 2005 era praticamente nula).

O crescimento da penetracdo do acesso em banda larga movel foi 69% do 1° para o 4° trimestre de 2007,
um crescimento muito elevado que ainda fica reforgado observando que no 2° trimestre de 2006 este valor era
apenas 1,8%, ou seja, em um ano e meio este valor quase octuplicou. Face a esta nova evolugao, a observagéo
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da penetragdo do acesso a Internet em banda larga tem de ter em conta o acesso mével, visto que este esta a
assumir um valor muito significativo em relag&o ao fixo.

3. Quanto a utilizacdo de TIC pelas pequenas, médias e grandes empresas, salienta-se:

(o}

90% do conjunto das pequenas, médias e grandes empresas de todos 0s sectores menos o financeiro
tem acesso a Internet, e 77% em banda larga. Estes nimeros sobem para 98% e 89% para médias
empresas, e para 100% e 97% para grandes empresas. Nas empresas do sector financeiro 0 acesso a
Internet é de 99% e em banda larga 95%.

No indicador de acesso a Internet em banda larga para grandes empresas de todos os sectores menos o
financeiro, segundo 0 EUROSTAT, Portugal ocupa o 7° lugar da UE27, depois de Chipre, Eslovénia, Espanha,
Finlandia, Austria e Bélgica e ex-aequo com Alemanha, Luxemburgo, Reino Unido e Suécia. Para médias
empresas de todos os sectores menos o financeiro, também segundo o EUROSTAT, Portugal ocupa o 9° lugar,
depois de Espanha, paises nordicos, Bélgica, Alemanha, Eslovénia e Italia.

Nos sectores da Construgéo e do Comércio, 0 aumento das empresas com ligacdo em banda larga de 2006 para
2007 foi de 33%, e 0 aumento da percentagem de empresas de Construgdo com presenca na Internet foi de 80%.

73% do conjunto das pequenas, médias e grandes empresas de todos 0s sectores menos o financeiro
utiliza a Internet para interagir com o Estado, o que corresponde a um aumento de 20% de 2006 para 2007.
No sector financeiro, a utilizagdo da Internet para interacgdo com o Estado sobe para 95%.

66% do conjunto das pequenas, médias e grandes empresas de todos os sectores menos o financeiro
preenchem e enviam formularios online para o Estado, o que pde Portugal no 3° lugar da UE27 neste
indicador, logo depois da Finlandia e da Irlanda, e muito acima da média da UE27 que é 43%. No sector
financeiro, o valor deste indicador sobe para 92%.

4. Relativamente aos Hospitais (dados de 2006)

(o}

(o}

(o}

97% dos hospitais tem ligacGes a Internet, principalmente por banda larga (94%), com 38% a terem
ligacGes com larguras de banda maiores ou iguais a 2 Mbps.

Aproximadamente 17% dos hospitais com ligacdo a Internet disponibilizam acesso a rede aos doentes
internados.

Nas funcionalidades disponibilizadas nos sitios dos hospitais na Internet, as expansdes principais de 2004 para
2006 foram: duplicagdo da disponibilizagao de informag&o sobre prevencéo e cuidados de saude (agora em 50%
dos sitios), quadruplicagdo de indicagdes sobre procedimentos em caso de emergéncia médica (agora 30% dos
sitios), duplicacéo de tabelas de custos sobre servigos prestados (agora em 19% dos sitios).

23% dos hospitais tem telemedicina, principalmente telediagnéstico e teleconsulta.

5. Relativamente a Administracdo Pablica Central

(o}

Todos os organismos da Administracdo Publica Central dispdem de ligacdo a Internet, 87% com uma
velocidade superior ou igual a 512 Kbps, sendo que 63% dos organismos tem ligacfes superiores ou
iguais a 2 Mbps tendo-se verificado neste tipo de ligacbes um crescimento de 29% em relagdo ao ano
anterior.

89% dos Organismos da Administragdo Publica Central tem presenca na Internet, sendo este valor
consideravelmente superior para organismos com 50 a 249 trabalhadores (93%) e com mais de 250
trabalhadores (97%), e tendo atingido 100% dos institutos publicos.

Nas actividades desenvolvidas na Internet pelos Organismos da Administragéo Publica Central, tiveram aumentos
particularmente elevados de 2006 para 2007 as de Comunicagdo Externa com Cidad&os (a percentagem de
organismos com esta actividade mais do que duplicou atingindo agora 60%), de Comunicagdo Externa com
Empresas (aumentou 71% atingindo agora 65%), e de Consulta de Catalogos de Aprovisionamento (mais do que
triplicou atingindo agora 60%).

Os servigos mais disponibilizados nos sitios de Organismos da Administrago Publica Central na Internet s&o:
informacdo (sobre o préprio organismo 98%, acerca dos servigos prestados 96%, legislagdo 95%), correio
electronico (97%), disponibilizacdo de formularios para download (71%), acesso a bases de dados (62%),
disponibilizagéo gratuita de bens ou servicos em formato digital (51%), disponibilizagdo de formularios para
preenchimento e submiss&o online (49%), oportunidades de recrutamento/bolsa de emprego (29%).

38% e 20% dos Organismos da Administracdo Publica Central efectuou através da Internet,
respectivamente, encomendas e pagamento de encomendas, 0 que corresponde a aumentos de,
respectivamente, 41% e 25% em relagdo ao ano anterior.

Respectivamente 29%, 28% e 37% dos Organismos da Administragdo Publica Central usa software de cddigo
aberto para, respectivamente, sistemas operativos, servidores de Internet e outro tipo de aplicagdes.
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Na area da seguranga informatica, verificou-se de 2006 para 2007 um aumento de 22% na utilizagdo de
servidores seguros (protocolos shttp) e de 16% na utilizagdo de filtros anti-spam, 0 que levou a percentagem de
Organismos da Administrac&o Publica Central com estes servigos a atingir, respectivamente, 60% e 80%.

6. Relativamente & Administracdo Publica Regional

(o}

Todos os Organismos da Administracdo Publica Regional dispdem de ligacdo a Internet. Os organismos
das Regifes Autdnomas da Madeira e dos Acores com velocidades de ligagcdo a Internet superiores ou
iguais a 512 Kbps séo, respectivamente, 76% e 78%, e 0s organismos com ligacdes superiores ou iguais a
2 Mbps sdo, respectivamente, 52% e 44%, tendo-se verificado neste tipo de ligagdes um crescimento desde o
ano anterior de, respectivamente, 73% e 76%.

Os Organismos da Administracdo Publica Regional que tém presenca na Internet sdo, respectivamente,
87% e 93%.

Nas actividades desenvolvidas na Internet pelos Organismos da Administragdo Publica regional, tiveram
aumentos particularmente elevados de 2006 para 2007 as de Comunicagdo Externa com Cidad&dos (a
percentagem quase duplicou nos Agores e quase triplicou na Madeira, atingindo agora, respectivamente, 68% e
76%), de Comunicagao Externa com Empresas (mais do que triplicou nos Agores e mais do que quadruplicou na
Madeira, atingindo agora 78% nas duas regides), e de Consulta de Catalogos de Aprovisionamento (mais do que
septuplicou nos Agores e quase quintuplicou na Madeira, atingindo agora, respectivamente, 37% e 54%).

As encomendas através da Internet séo efectuadas por 6% dos organismos da Madeira e por 10% dos Agores.

A utilizacéo de software de codigo aberto na Administrac&o Publica Regional para os sistemas operativos, para
os servidores de Internet e para outro tipo de aplicagdes €, respectivamente, de 10%, 7% e 20% nos Agores, €
19%, 21% e 22% na Madeira.

7. Relativamente as Camaras Municipais

(0]

(0]

Todas as Camaras Municipais dispGem de ligacdo a Internet, 78% com uma velocidade superior ou igual a
512 Kbps, sendo que 78% tem ligagBGes superiores ou iguais a 2 Mbps tendo-se verificado neste tipo de
ligagbes um crescimento de 22% em relagéo ao ano anterior.

A Internet é fundamentalmente utilizada para actividades de pesquisa e de comunicagéo: procura e recolha de
informagao/documentacéo (97%), correio electrénico (99%) e troca electronica de ficheiros (94%). A actividade
com maior crescimento foi a de compras electrénicas que quase duplicou, passando a ocorrer em 29% das
Camaras Municipais.

97% das Camaras Municipais tem presenca na Internet.

Nos servigos disponibilizados em sitios das Camaras Municipais na Internet prevalece o correio electronico
(78%), sendo que 77% das Cémaras Municipais com presenga na Internet disponibiliza o download e a
impressao de formularios, e 47% disponibiliza a subscri¢do de newsletters na Internet.

Respectivamente 51%, 36% e 47% das Cémaras Municipais usa software de cddigo aberto para os sistemas
operativos, para os servidores de Internet e para outro tipo de aplicagdes.

25% das Camaras Municipais efectua encomendas através da Internet.

8. Relativamente a Educacgdo e Formacao em TIC

(0]

Todas as escolas publicas do ensino basico e secundario estdo ligadas a Internet em banda larga desde
2006.

O ndmero de computadores ligados a Internet nos estabelecimentos de ensino cresceu 22% de
2005/2006 para 2006/2007.

Em 2006/2007 o namero de alunos por computador ligado a Internet no conjunto das escolas do ensino
bésico e secundario era 11,7, tendo decrescido mais de 16% em relag&o ao ano anterior.

O ntimero de alunos inscritos pela 12 vez no ensino superior em cursos de TIC cresceu 25% de 2005/2006
para 2006/2007, invertendo a tendéncia decrescente que se verificava desde 2002/2003 e ultrapassando o valor
desse ano lectivo.
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6. RelacOes internacionais e representacao internacional

As politicas publicas ocorrem, hoje em dia, num ambiente de globalizagdo e de rapidas mudangas que exigem um refor¢o da
internacionalizagdo e da participagdo em comissdes e grupos internacionais. Este aspecto tem uma importancia reforcada nas areas
da Sociedade da Informag&o e do Conhecimento, que s&o simultaneamente agentes e consequéncias desse ambiente geral.

Além disso, na sequéncia da Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia em 2000, as politicas da Sociedade da Informagao
assumiram um papel central na Unido Europeia, primeiro com as iniciativas eEurope 2002 e eEurope 2005, e agora com a iniciativa
i2010 — A European Information Society for growth and employment. Estas iniciativas envolvem a concertagdo de perspectivas e
acgdes dos Estados Membros da UE que requerem a articulagdo em varias comissdes e grupos de trabalho de dmbito Europeu.

O objectivo das acg¢des no ambito das Relagdes Internacionais e Representagdo Internacional é assegurar a cooperacio
internacional e a participagdo no ambito da UE e de organizagdes multilaterais nas areas da Sociedade da Informagéo e do
Conhecimento, e a cooperacdo bilateral, com vista a promover a cooperagéo internacional, obter em primeira méo informagdes
sobre desenvolvimentos noutros paises e contribuir para o desenvolvimento da Sociedade da Informagao e do Conhecimento na
Unido Europeia e no Mundo, afirmando a voz de Portugal nos principais foruns internacionais de politicas publicas desta area.

Uma importantissima contribuicdo da UMIC em 2006 que foi concretizada em 2007 teve consequéncias na politica europeia do maior
alcance. O Conselho Europeu e o Programa de Haia tinham estabelecido o objectivo politico de assegurar a possibilidade de ades&o
dos novos Estados Membros (EM) da UE25 ao Espaco Schengen até Outubro de 2007. Estava planeado que os novos EM viessem
a usar uma nova verséo tecnolégica do Sistema de Informac8o de Schengen (SIS Il) que se encontrava em desenvolvimento para
substituir em meados de 2007, ja depois de alargamento de prazo de 17 meses em rela¢&o ao inicialmente considerado, a verséo
inicial do Sistema de Schengen (SIS ) que tinha sido desenvolvida nos anos 1990. Porém, este projecto sofreu atrasos e a
Comissdo Europeia informou em Setembro de 2006 que seria tecnicamente impossivel ter o SIS Il em funcionamento antes de
meados de 2008, o que teria como consequéncia adiar para o final de Dezembro de 2008 ou mesmo para 2009 a entrada dos novos
EM no Espago Schengen.

Uma vez expressa a vontade politica do Governo Portugués de procurar encontrar do Conselho Informal de Tempere, marcado para
21-22 de Setembro de 2006, uma solug&o técnica que permitisse assegurar ainda em 2007 a entrada dos novos EM para o Espaco
Schengen, quando a Unica tentativa de solugéo que estava a ser considerada era estudar se seria possivel acelerar o processo de
desenvolvimento do SIS Il de modo a que o sistema ficasse operacional antes do fim da Presidéncia Portuguesa da UE no final de
2007, a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP propds a solu¢do alternativa de alargamento da utilizagéo do SIS |
aos novos EM, tal como tinha sido feito para a entrada dos paises nérdicos no Espago Schengen, uma vez que esta era a Unica
solugdo claramente exequivel e o processo poderia ser conduzido por Portugal minimizando os problemas de articulagéo técnica e
funcional com outras entidades dado que o SIS Il se encontrava ainda numa fase precoce de desenvolvimento. Esta proposta veio a
revelar-se tecnicamente possivel, foi viabilizada politicamente pelo forte empenho do Governo de Portugal no Conselho Europeu, e
foi concretizada tecnicamente pela empresa Critical Software em colaboragdo com o Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) do
Ministério da Administracdo Interna. Assim, Portugal desenvolveu uma versdo modificada do SIS I, que designou SISonedALL, e
propds aos novos EM a sua utilizagdo para ser possivel entrarem no Espago Schengen ainda em 2007. Nove dos novos EM
aceitaram esta proposta de utilizagao do sistema SISone4ALL desenvolvido em Portugal, nomeadamente Esténia, Hungria, Letonia,
Litudnia, Malta, Polonia, Republica Checa, Eslovaquia e Eslovénia. Além disso, a Suica, embora ndo pertenga a UE, decidiu
aproveitar esta possibilidade e planear a sua entrada para o Espago Schengen com o SISone4ALL sem ficar a espera do SIS Il.
Assim, Portugal anunciou no Conselho Informal de Tampere em 21-22 de Setembro de 2006 que estava a preparar uma solugéo
técnica transitoria para o problema, com base no que se fez na altura do alargamento do Espago Schengen com a entrada dos
paises nérdicos. No Conselho Europeu de 4-5 de Dezembro de 2006 foi decidido aceitar a proposta de Portugal, ja que a alternativa
de esperar pela disponibilizago do SIS Il sé permitiria a entrada dos novos paises para o Espago Schengen em 2009, néo sendo
ainda certo se poderiam ou nao ocorrer atrasos adicionais.

Em 27 de Margo de 2007, decorreu em Lisboa uma ceriménia de entrega aos Ministros do Interior dos novos EM mencionados de um
kit com o SISone4ALL e instrugdes para o instalar nesses Estados. No dia 31 de Agosto de 2007 foram dados por concluidos o0s
trabalhos de instalacdo, migracéo e teste dos sistemas nos EM clonados a partir do SIS | portugués e do sistema central instalado em
Franca. Numa ceriménia no SEF, foi assinalada a conclus&o dos testes técnicos, formais e informais, bem como da migragéo para o
SISone4ALL. Em Setembro de 2007 comegou a avaliagdo da boa utilizagdo deste sistema em cada Estado Membro, e a abertura das
fronteiras terrestres e maritimas, com o sistema portugués SISone4ALL, foi realizada no dia 21 de Dezembro de 2007 para 9 paises:
Esténia, Republica Checa, Lituania, Hungria, Letonia, Malta, Polénia, Eslovaquia e Eslovénia. A abertura das fronteiras nos
aeroportos para estes paises, também com o sistema portugués SISone4ALL, foi planeada para Margo de 2008, e o alargamento a
Suica foi planeado para se concretizar até ao final de 2008.
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A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegura representagdes em aspectos da Sociedade da Informagéo e das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) e em aspectos especificos de C&T em varias instancias internacionais,
principalmente no &mbito da Unido Europeia, da Organiza¢do das Nagdes Unidas (ONU), da OCDE, do INL — Laboratério Ibérico
Internacional de Nanotecnologia, da cooperacao bilateral e de parcerias com instituicdes estrangeiras:

I. Unido Europeia

lLA.  Unio Europeia — Apoio a Conselhos de Ministros

Conselho TTE (Telecomunicagdes e Sociedade da Informacgéo)

o Preparacgdo de Reunides do Conselho TTE

® Reunides de preparagdo da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE
- Bruxelas, 24 de Janeiro de 2007: Reuni&o com Fabio Colasanti, Director-Geral da DG INFSO: Luis Magalhaes.
- Bruxelas, 30 de Maio de 2007: Guida Ramos.

o Reunides durante a Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE, Julho-Dezembro 2007

- Lisboa, 18 de Setembro de 2007, Reunido Informal de Ministros de Administracdo Publica Electrénica, na
delegagao do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior: Luis Magalh&es.

- Lisboa, 19-21 de Setembro de 2007, 42 Conferéncia Ministerial de Administracdo Publica Electrénica, co-
organizada pela AMA — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, UMIC e Comissdo Europeia. Participagdes
de: Luis Magalhaes, Manuel Ricou e Graga Simdes.

- Bruxelas, 29 de Novembro de 2007. Conselho TTE (Telecomunicacbes e Sociedade da Informacéo), onde
foram aprovadas sob proposta da Presidéncia Portuguesa da UE conclusdes na area da inclusdo digital para
pessoas idosas (Ageing Well in the Information Society) e apresentadas informagdes escritas da Presidéncia
Portuguesa sobre: (1) Internet das Coisas e RFID e Conferéncia e Exposi¢éo "On RFID - The next step to THE
INTERNET OF THINGS" realizada em Oeiras a 15-16 Novembro 2007, (2) 4% Conferéncia Ministerial de
Administragdo Publica Electronica realizada em Lisboa a 19-21 Setembro 2007, (3) 2° Forum de Governagdo da
Internet (IGF) realizado no Rio de Janeiro, Brasil, a 12-15 Novembro 2007, para as quais a UMIC contribuiu de
forma decisiva, dado que foi co-organizadora da 12 e da 22 e assegurou a presidéncia das reunides de coordenagdo
da UE no IGF do Rio de Janeiro onde foi preparada uma declaragdo da UE. Foram ainda prestadas informagdes
sobre a Reunido Ministerial sobre Politica Europeia de Incluséo Digital a realizar em Lisboa a 2-3 de Dezembro de
2007 e co-organizada pela UMIC e pela Comissé&o Europeia.

- Lisboa, 2-3 de Dezembro de 2007. Conferéncia Ministerial sobre a Politica de e-Incluséo (Inclusdo Digital), co-
organizada pela UMIC e Comissao Europeia.

o Grupo Telecom/INFSO. Delegada: Guida Ramos.

- Bruxelas, 3 de Maio de 2007.

- Bruxelas, 10 de Maio de 2007.

- Bruxelas, 13 de Junho de 2007.

- Bruxelas, 6 de Julho de 2007.

- Bruxelas, 13 de Julho de 2007.

- Lisboa, 27 de Julho de 2007. Visita dos Conselheiros do Grupo Telecom/INFSO a Portugal, incluindo visitas a
YDreams, com boas vindas pelo Presidente da UMIC, Luis Magalh&es, e 8 FCCN.

- Bruxelas, 7 de Setembro de 2007.

- Bruxelas, 14 de Setembro de 2007.

- Bruxelas, 21 de Setembro de 2007.

- Bruxelas, 17-19 de Outubro de 2007: Elisabete Pires.

- Bruxelas, 7 de Dezembro de 2007.

Conselho Competitividade (Investigagéo)
¢ Reunides de preparagédo da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE

- Bruxelas, 18 de Julho de 2007: Reunido com José Silva Rodrigues, Director-Geral da DG RTD: Luis Magalhaes.
¢ Reunides durante a Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE, Julho-Dezembro 2007

- Lisboa, 3-4 de Julho de 2007, Reunido do Conselho Cientifico do ERC — European Research Council, na
delegagéo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior: Luis Magalhaes.

- Lisboa, 19-20 de Julho de 2007, Reunido Informal de Ministros de Competitividade — Investigacdo, na
delegagao do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior: Luis Magalhaes.

- Bruxelas, 23 de Novembro de 2007, Reunido do Conselho de Competitividade (Investigacao) onde foi aprovado
0 acordo preparado pela Presidéncia Portuguesa da UE para o langamento das primeiras parcerias estratégicas
publico-privado entre os Estados, a Comiss@o Europeia e a IndUstria designadas por “Iniciativas Tecnologicas
Conjuntas” (JTI - Joint Technology Initiatives) para:

(1) Nanoelectronica (ENIAC - European Nanoelectronics Initiative Advisory Council);

(2) Sistemas informaticos embebidos noutros produtos (ARTEMIS — Advanced Research and Technology for
Embedded Intelligence and Systems);

(3) Medicamentos inovadores (IMI — Innovative Medicines Initiative);

(4) Aeronautica respeitadora do ambiente (Clean Sky).
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O Conselho também aprovou a iniciativa europeia para o desenvolvimento de novas aplicagdes das TIC a melhoria

da qualidade de vida das pessoas idosas (AAL — Ambient Assisted Living) e o regulamento do novo Instituto

Europeu de Inovagdo e Tecnologia (EIT — European Institute of Innovation and Technology). Foram ainda

aprovadas por unanimidade, sob proposta da Presidéncia Portuguesa, um conjunto de 4 conclus6es estratégicas

sobre:

) Futuro da Ciéncia e da Tecnologia na Europa;

) Desenvolvimento das nanotecnologias;

) Abertura dos sistemas de acesso a informagéo cientifica e técnica;

) Modernizagdo das Universidades para a Competitividade da Europa numa Economia Baseada no
Conhecimento Global.

A Presidéncia Portuguesa apresentou uma informacdo escrita relativa a Internet das Coisas e RFID, e prestou
informagdes sobre as conferéncias seguintes:

(1) Conferéncia e Exposi¢&o "On RFID - The next step to THE INTERNET OF THINGS" que se realizou em

Oeiras a 15-16 Novembro;

(2) Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa” (Lisboa, 8-10 Outubro);

(3) Reunigo de Alto Nivel sobre a Modernizagao das Universidades na Europa (Lisboa, 6 Novembro 2007);

(4) Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias (Braga, 20-21 Novembro 2007).
A UMIC teve, através do seu Presidente, uma acgdo determinante para viabilizar a aprovagéo da iniciativa AAL num
momento em que as negociagbes com a Comiss@o Europeia tinham atingido um impasse, assim como para a
fundamentacéo e a negociagao das conclusdes sobre a “Abertura dos sistemas de acesso a informagéo cientifica e
técnica” centradas no acesso a bibliotecas cientificas digitais e no desenvolvimento de repositérios cientificos de
acesso aberto. Além disso, a UMIC preparou a informagéo escrita relativa a Internet das Coisas e RFID, e sobre a
Conferéncia e Exposi¢do "On RFID — The next step to THE INTERNET OF THINGS" de que foi uma das entidades
organizadoras, assim como sobre a Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias que co-organizou com a FCT,
a Comisséo Instaladora do INL — Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia, e as Direc¢des-Gerais da
Comissdo Europeia: Sociedade da Informacdo e Media, e Investigacdo, Tecnologia e Desenvolvimento. A
delegacéo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior nesta reunido do Conselho de Competitividade
(Investigacdo) incluiu o Presidente da UMIC: Luis Magalhaes.

o Grupo Investigagao
- Bruxelas, 5 de Novembro de 2007: Luis Magalhaes.

o Comité de Aconselhamento do Conselho e da Comissao sobre Investigagéo Cientifica e Técnica (CREST - Scientific
and Technical Research Committee). Delegado nacional ao nivel de Director-Geral em representacéo da Presidéncia
do Conselho da UE: Luis Magalh&es.

- Bruxelas, 6 de Julho de 2007 (ao nivel de Directores-Gerais).
- Ponta Delgada, 11-12 Outubro de 2007.
- Bruxelas, 6-7 de Dezembro de 2007.

(1
(2
3
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Unido Europeia — Comités/Grupos ao nivel de Director-Geral

e Grupo de Alto Nivel i2010 (i2010 HLG - 2010 High Level Group)
Delegado nacional: Luis Magalh&es.
- Bruxelas, 20 de Abril de 2007.
- Bruxelas, 28 de Novembro de 2007.

o Grupo de Alto Nivel sobre a Governagéo da Internet (HLIG — High Level Group on Internet Governance)
Delegado nacional: Luis Magalh&es. Delegado nacional suplente: Pedro Ferreira.
- Bruxelas, 30 de Janeiro de 2007: Pedro Ferreira.
- Berlim, 4 de Maio de 2007: Pedro Ferreira.
- Bruxelas, 17-18 de Julho de 2007: Pedro Ferreira.
- Bruxelas, 26 de Setembro de 2007: Pedro Ferreira.
- Bruxelas, 20 de Outubro de 2007: Pedro Ferreira.

e Forum de Directores Nacionais de Investigagdo em ICT (Forum of National ICT Research Directors)
Delegado nacional: Luis Magalh&es.
- Bona, 18-19 de Janeiro de 2007 (reunido preparatoria).
- Berlim, 22-24 de Fevereiro de 2007.
- Bruxelas, 20 de Margo de 2007 (reunido preparatéria): Guida Ramos.
- Bruxelas, 15 de Junho de 2007 (reunido preparatéria): Guida Ramos.
- Bruxelas, 31 de Agosto de 2007 (reunido preparatéria): Guida Ramos.
- Braga, 19 de Novembro de 2007.

e Assembleia Geral da Associacdo Ambient Assisting Living (AAL) do Programa comum AAL (Assisténcia a
Autonomia no Domicilio)
Delegado nacional: Luis Magalhdes. Delegado nacional suplente: Antonio Mendes dos Santos.
- Berlim, 22 de Outubro de 2007: Anténio Mendes dos Santos.
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- Bruxelas, 19 de Setembro de 2007 (Sessao de Constituicdo): Paula Avila.
- Viena, 5 de Dezembro de 2007: Anténio Mendes dos Santos.

I.C. Unido Europeia - Subgrupos do Grupo de Alto Nivel i2010 e grupos e comités associados

o Grupo de Preparacdo do Grupo de Alto Nivel i2010
- Bruxelas, 19 de Junho de 2007: Guida Ramos.
- Bruxelas, 17-19 de Outubro de 2007: Elisabete Pires.

¢ Grupo de Trabalho sobre as Estatisticas relativas a Sociedade da Informacéo
— EUROSTAT (Information Society Statistics Working Group)
Delegada nacional: Raquel Mata.
- Luxemburgo, 13-14 de Margo de 2007.
- Luxemburgo, 8-10 de Outubro de 2007.

e Sub-Grupo de elncluséo do Grupo de Alto Nivel i2010
Delegado nacional: Anténio Mendes dos Santos.
- Bruxelas, 25-26 de Janeiro de 2007.
- Istambul, 26 de Abril de 2007.
- Bruxelas, 24-25 de Maio: Guida Ramos.
- Bruxelas, 2 de Outubro de 2007.

e Sub-Grupo de Peritos ad hoc “Inclusive eGovernment”
Delegado nacional: Anténio Mendes dos Santos.
- Bruxelas, 28 de Margo de 2007.
- Bruxelas, 20 de Junho de 2007.
- Bruxelas, 11 de Dezembro de 2007.

I.D. Unido Europeia — Conselho de Administracdo da ENISA - European Network and Information Security Agency
Delegado nacional: Pedro Veiga. (FCCN - Fundagao para a Computagao Cientifica Nacional).
Reunides asseguradas pelo presidente da FCCN — Fundagao para a Computagao Cientifica Nacional:
Pedro Veiga.

ILE.  Unido Europeia — Grupos/Comités no &mbito do Programa de Apoio as Politicas de TIC
(ICT Policy Support Program (PSP)) do Programa-Quadro para a Competitividade e Inovagéo
(CIP — Competitiveness and Innovation Framework Programme) (2007-2013)
Delegado nacional ao Comité de Gestédo e Ponto de Contacto nacional: Anténio Mendes dos Santos.
- Bruxelas, 26 de Janeiro de 2007. Comité de Gestao: Elisabete Pires.
- Bruxelas, 28 de Margo de 2007. Comité de Gestdo: Manuel Ricou
- Bruxelas, 23-24 de Abril de 2007. Comité de Gestdo: Manuel Ricou
- Bruxelas, 28 de Junho de 2007: Pontos de Contacto Nacionais: Guida Ramos. e Antdnio Mendes dos Santos.
- Bruxelas, 9 de Novembro de 2007. Pontos de Contacto Nacionais.
- Bruxelas, 5-7 de Dezembro de 2007. Comité de Gestéo.

I.F.  Unido Europeia - Grupos/Comités no &mbito da Associacdo Ambient Assisted Living (AAL) do
Programa comum AAL (Assisténcia a Autonomia no Domicilio)
Delegado nacional ao Comité de Gest&o e Ponto de Contacto nacional: Anténio Mendes dos Santos.
- Bruxelas, 4 de Julho de 2007: Reunido Preparatéria do Registo Oficial da Associago AAL.
- Berlim, 22 de Outubro de 2007. Pontos de Contacto Nacionais da Associagdo AAL.
- Helsinquia, 15-16 de Novembro de 2007. Grupo de Trabalho "AAL Contents".

I.G. Unido Europeia — Grupos/Comités no ambito do Programa Internet Mais Segura (Safer Internet Plus)

o Comité de Gestdo do Programa Internet Mais Segura
Delegado nacional ao Comité de Gest&o: Bruno Fragoso.
- Luxemburgo, 28 de Fevereiro de 2007.
- Luxemburgo, 25-26 de Outubro de 2007.

* Rede de cooperacao dos projectos financiados pelo Programa Internet Mais Segura - Insafe
(Insafe — European network of e-safety awareness nodes)
Representante nacional junto do Insafe: Bruno Fragoso.
- Viena, 22-23 de Margo de 2007.
- Luxemburgo, 19 de Junho de 2007.
- Chipre, 17-19 de Setembro de 2007.
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I.H.  Unido Europeia - Outros Grupos/Comités

o Grupo de Orientacdo da Plataforma Tecnoldgica Europeia e-Mobilidade
(Steering Board of the eMobility ETP — European Technology Platform)
Delegado nacional: Luis Correia (IT, IST) (IT - Instituto de Telecomunicag@es e IST — Instituto Superior Técnico, UTL).
- Bruxelas, 23 de Margo de 2007.
- Bruxelas, 5 de Junho de 2007.
- Bruxelas, 20 de Setembro de 2007.
- Bruxelas, 14 de Novembro de 2007.
- Bruxelas, 9 de Dezembro de 2007.

o Comité de e-Contelidos Mais (eContent Plus Committee)
Delegado nacional: Bruno Fragoso.
- Luxemburgo, 1 de Margo de 2007.
- Luxemburgo, 25-26 de Outubro de 2007.

ONU - Organizacao das NacGes Unidas

¢ Forum de Governacdo da Internet (IGF — Internet Governance Forum)

- Genebra, 13 de Fevereiro de 2007. Coordenagao comunitaria e consultas abertas do IGF: Guida Ramos.

- Genebra, 22-25 de Maio de 2007. Coordenagao comunitéria e consultas abertas do IGF: Guida Ramos.

- Genebra, 3-4 de Setembro de 2007. Consultas abertas do IGF: Luis Magalhdes e Guida Ramos.

- Genebra, 2 de Novembro de 2007. Coordenagdo comunitéria de preparagao do IGF do Rio de Janeiro: Guida Ramos.

- IGF Rio de Janeiro, 12-15 de Novembro de 2007, integrando a Delegagdo do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, José Mariano Gago, que fez uma intervenc&o na sessdo de abertura como presidente em exercicio
do Conselho de Ministros da UE responsavel pelas politicas para a Sociedade da Informagdo. A delegagdo também
integrou o Presidente da UMIC que assumiu a respectiva chefia a partir da tarde do dia 12 de Novembro, presidindo a
reunides das delegagdes dos Estados Membros da UE e da Comissdo Europeia para preparagdo de uma intervencéo
em nome da UE na sessao "Taking Stock and the Way Forward", a tltima sessao plenaria antes do encerramento da
reunido, a 15 de Novembro. A delegagéo incluiu: Luis Magalhaes, Pedro Ferreira, Guida Ramos, Pedro Veiga

- Genebra, 14 de Dezembro de 2007. Coordenagdo comunitaria do IGF: Guida Ramos.

e Advisory Group Internet Governance Forum
Membro por designagéo pelo Secretario-Geral da ONU, Kofi Annam: Luis Magalh&es.
- Genebra, 2-5 de Setembro de 2007.
- Rio de Janeiro, 12-15 de Novembro de 2007.

¢ ReuniBes no &mbito do processo da Cimeira Mundial sobre a Sociedade da Informagéo
(WSIS - World Summit on Information Society)
- Genebra, 14-16 de Maio de 2007. WSIS Action Line Facilitation (C5): Building Confidence and Security in the Use of
ICT's", "Joint Facilitation Meeting on Action Lines C2, C4 e C6" e "World Telecommunication and Information Society
Day 2007 Ceremony": Guida Ramos.

OCDE - Organizacéo para a Cooperagdo Econdmica e Desenvolvimento

¢ Comité para Politicas de Informacdo, Computadores e Comunicacdo
(ICCP — Committee for Information, Computer and Communications Policy)
Delegado nacional: Luis Magalh&es.
- Otawa, 4-5 de Outubro de 2007.

¢ Grupo de Trabalho sobre Indicadores para a Sociedade da Informacédo
(WPIIS — Working Party on Indicators for the Information Society)
- Londres, 21-22 de Maio: Raquel Mata.

e Grupo de Trabalho sobre a Economia da Informacéo
(WPIE - Working Party on the Information Economy)
- Paris, 4 de Dezembro de 2007: Guida Ramos.

. ICANN - Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

e 28° Reunido da ICANN
- Lisboa, 26-30 de Margo de 2007: Luis Magalhaes.
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V. INL - Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia

o Assembleia Geral da Comissao Instaladora do INL
Presidente: Luis Magalhaes.
- Lisboa, 10 de Maio de 2007, 12 Reuni&o (por conferéncia telefonica).
- Lisboa e Madrid, 27 de Julho de 2007, 22 Reunido (por conferéncia telefénica).
- Lisboa, 8 de Outubro de 2007, 32 Reuni&o.

o Conselho Cientifico Internacional do INL
Acompanhamento pelo Presidente da Assembleia Geral da Comissao Instaladora: Luis Magalhaes.
- Lisboa, 3 de Dezembro de 2007.

VI. Cooperagéo Iberoamericana

- Lisboa, 26-27 de Novembro de 2007. “Jornadas Ibero-americanas de Tecnologias de Apoio para Pessoas com
Deficiéncia” e “Mini-Forum lberoeka” sobre 0 mesmo tema, organizados pelo Centro de Analise e Processamento
de Sinais do Instituto Superior Técnico em colaboragdo com a Agéncia de Inovagao, reuniées que foram apoiadas
pela UMIC: Luis Magalh&es, Anténio Mendes dos Santos, Jorge Fernandes, Claudia Cardoso.

VIl.Cooperacdo Bilateral

Com Espanha

- Braga, 23 de Fevereiro de 2007. Reunido Hispano-Portuguesa de Laboratorios de Nanotecnologia que teve como
participantes representantes dos principais laboratérios de nanociéncia e nanotecnologia, os coordenadores da Rede
de Nanotecnologia de Espanha e da Rede de Nanotecnologia de Portugal, e representantes dos ministérios de ciéncia
dos dois paises, realizada nas instalagdes da Comissdo Instaladora do INL — Laboratério Ibérico Internacional de
Nanotecnologia, no Convento dos Congregados em Braga: Luis Magalhaes.

- Santiago de Compostela, 14 de Maio de 2007. Reuni&o "IBERGRID - 1st Iberian Grid Infrastructure Conference": Luis
Magalhaes.

- Valéncia, 24 de Julho de 2007. Reunido de Coordenacgdo dos Trabalhos Inerentes a Iniciativa IBERGRID: Pedro
Ferreira.

Com india
- New Delhi, Goa, Bombaim, Bangalore, 9-17 de Janeiro de 2007, na comitiva do Presidente da Republica em visita
oficial: Luis Magalh&es.

VIII. Parcerias com Instituicdes Estrangeiras

e Programa MIT — Portugal
Membro do Conselho de Administragéo: Luis Magalhaes.
- Lisboa, 24 de Abril de 2007. 22 Reuniéo do Conselho de Administragéo: Luis Magalhaes.
- Lisboa, 10 de Outubro de 2007. 3% Reuni&o do Conselho de Administrac&o : Luis Magalh&es.

e Programa Carnegie Mellon — Portugal
Membro do Conselho de Administragdo: Luis Magalhaes.
- Lisboa, 20 de Julho de 2007. 12 Reunido do Conselho de Administragdo: Luis Magalhaes.

e Programa UT Austin - Portugal
Membro do Conselho de Directores: Luis Magalhaes.

- Almada, 2 de Margo de 2007. Langamento do Programa UT Austin — Portugal com a assinatura do respectivo acordo,
de que a UMIC foi um dos subscritores, e 12 Reunido do Conselho de Directores: Luis Magalhdes, Manuel Ricou,
Pedro Ferreira.

- Lisboa, 10 de Julho de 2007. 22 Reunido do Conselho de Directores.

e Programa Fraunhofer — Portugal

Membro do Steering Committee: Luis Magalhaes.

- Porto, 18 de Abril de 2007. Langamento do Programa Fraunhofer — Portugal, com a assinatura dos respectivos
acordos, de que a UMIC € um dos subscritores.

- Porto, 18 de Abril de 2007. 12 Reunido do Steering Committee.

- Darmstadt, Alemanha, 8 de Maio de 2007, 22 Reunido do Steering Committee.

- Lisboa, 5 de Junho de 2007. 32 Reunido do Steering Committee.

- Munique, Alemanha, 25 de Junho de 2007. 42 Reuniéo do Steering Committee.

- Porto, 31 de Julho de 2007. 5% Reuni&o do Steering Committee.

- Estugarda, Alemanha, 29 de Novembro de 2007. 62 Reunido do Steering Committee.
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IX. Conferéncias/Encontros e outras Iniciativas Internacionais Organizadas ou Co-organizadas pela UMIC. Inclui os
eventos organizado no &mbito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE, de Julho a Dezembro de 2007

- Coimbra, 24-25 de Maio de 2007. “11th Porvoo Group Conference”, organizada pela AMA — Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa, IP e pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, com apresentagao
da comunicagao “Information and Knowledge Society Policies in Portugal”: Luis Magalhaes.

- Qeiras, Centro de Conferéncias do Lagoas Park, 15-16 de Novembro de 2007. Conferéncia sobre RFID “O Préximo
Passo para a Internet das Coisas” organizada pela UMIC com o IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias
Empresas € a Inovagdo e a com a empresa Link Consulting, no &mbito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da
UE.

Reunides de preparacéo: Luis Magalh&es.
- Lisboa, 5 de Junho de 2007.

- Lisboa, 14 de Junho de 2007.

- Lisboa, 18 de Junho de 2007.

- Lisboa, 4 de Julho de 2007.

- Lisboa, 23 de Julho de 2007.

- Lisboa, 26 de Julho de 2007.

- Lisboa, 29 de Agosto de 2007.

- Lisboa, 6 de Setembro de 2007.

- Lisboa, 24 de Setembro de 2007.

- Braga, 19 de Novembro de 2007. Reunides de 9 comissdes e conselhos de varios programas da UE, entre as
quais a reuni@o semestral do Forum de Directores-Gerais Nacionais de Investigacdo em TIC da UE e reunides
de 3 comissdes ou conselhos de Plataformas Tecnoldgicas Europeias, nomeadamente: Presidium da Plataforma
Tecnoldgica Europeia ARTEMIS (Embedded Systems), Plataforma Tecnoldgica Europeia de Nanomedicina,
Grupo de Orientacdo da Plataforma Tecnoldgica Europeia EPoSS (Smart Systems). As outras 4 reunides foram:
Comité de Programa para o Tema 4 "Nanociéncias, Nanotecnologias, Materiais e Novas Tecnologias de
Produgdo (NMP)" do Programa "Coopera¢do" do 7° Programa Quadro de Investigacdo da UE; Workshop
Aberta do Projecto HEALTHY AIMS sobre Aplicacfes de Salde para Demonstracdo da Convergéncia Micro-
Nano-Bio; Workshop sobre Sistemas de Computacéo da rede HIPEAC — European Network of Excellence on
High-Performance Embedded Architecture and Compilation; Workshop de Peritos Europeus em Microfluidica
da Associagdo NEXUS; Comité TIC do 7° Programa Quadro de Investigacdo da UE. Estas reunides foram
organizadas conjuntamente por: UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, FCT — Fundagao para a
Ciéncia e a Tecnologia, IP, Comiss&o Instaladora do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL), e as
Direcgbes-Gerais da Comissdo Europeia: Sociedade da Informagdo e Media, e Investigagdo, Tecnologia e
Desenvolvimento.

Braga, 20-21 de Novembro de 2007. Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias, organizada conjuntamente
pela UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, a
Comissdo Instaladora do Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL), e as Direcgdes-Gerais de
Investigacdo e de Sociedade de Informagéo e Media da Comissao Europeia, no ambito da Presidéncia Portuguesa do
Conselho da EU. Participaram na conferéncia, os ministros da ciéncia de Portugal e de Espanha, os Comissarios de
Investigagéo e de Sociedade da Informagéo e Media, dirigentes de cerca de 25 laboratérios de investigagdo de 10
paises e do proprio Laboratdrio Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL), bem como investigadores de
universidades e gestores de mais de 15 empresas com actividades em nanotecnologias, entre as quais se contam
grandes empresas como ABB, Bosch, EADS, IBM, FIAT, Infineon, Philips, STMicroelectronics, Vaisala Group, Zeiss.

Lisboa, Feira Internacional de Lisboa (Parque das Nagdes), 19-21 de Setembro de 2007. 42 Conferéncia Ministerial
sobre eGovernment sob o tema “Reaping the benefits of eGovernment”, organizada no ambito da Presidéncia
Portuguesa do Conselho da UE pela AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP, pela UMIC — Agéncia
para a Sociedade do Conhecimento, IP, e pela Direcgdo-Geral da Sociedade de Informagéo e Media da Comissao
Europeia. Participagdes de: Luis Magalh&es, Manuel Ricou, Graga Simdes.

Reunides de preparagdo com UCMA — Unidade de Miss&o de Coordenagdo da Modernizagao Administrativa e

Comisséo Europeia: Luis Magalh&es.

- Lisboa, 6 de Fevereiro de 2007.

- Lisboa, 20 de Margo de 2007.

- Lisboa, 3 de Abril de 2007.

- Lisboa, 11 de Abril de 2007.

- Lisboa, 3 de Maio de 2007.

- Lisboa, 10 de Maio de 2007.
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- Lisboa, 2-3 de Dezembro de 2007. Reunido Ministerial sobre a Politica de e-Inclusdo (Incluséo Digital), co-
organizada pela UMIC e Comiss&o Europeia.
Reunifes de preparagdo com Comiss&o Europeia: Luis Magalh&es, Antonio Mendes dos Santos.
- Lisboa, 29-30 de Janeiro de 2007.
- Lisboa, 7 de Novembro de 2007.

X. Outras Conferéncias/Encontros Internacionais. Inclui os eventos organizados no ambito da Presidéncia
Portuguesa do Conselho da UE, de Julho a Dezembro de 2007

- Berlim, 11 de Janeiro de 2007. Conferéncia "Visual Information Engineering 2007 - Bridging the Gap between Theory
and Applications": Matilde Cardoso.

- Bruxelas, 15-16 de Janeiro de 2007. “elnclusion Information Days”: Francisco Godinho (UTAD).

- Paris, 29 de Janeiro de 2007. Reunido "SCOAP Working Party": Maria Jord&o.

- Paris, 29-30 de Janeiro de 2007. "First European e-Accessibility Forum: Accessible On-line Services, a Benefit for All":
Jorge Fernandes e Claudia Cardoso.

- Badajoz, 7-9 de Fevereiro de 2007. Evento "Open Source Observatory and Repository": Maria Jord&o.

- Bruxelas, 15-16 de Fevereiro de 2007. Conferéncia "Access, Dissemination and Preservation in the Digital Era"; Maria
Jordéo.

- Berlim, 1 de Margo de 2007. Conferéncia "International Conference Advancing eGovernment “: Matilde Cardoso.

- Seattle, 12 de Margo de 2007. Reunido no ambito do Acordo celebrado com a Microsoft em 2006: Manuel Ricou.

- Hannover, 15-17 de Margo de 2007. Evento "CeBIT 2007_Hannover". Feira de Tecnologias da Informacéo e da
Comunicagao: Pedro Tavares.

- Madrid, 16-17 de Margo de 2007. Reuni&o "SELL - Southern European Libraries": Pedro Ferreira.

- Lisboa, 25-30 de Margo de 2007. 282 Reunido da ICANN - Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers.

- Bruxelas, 26 de Margo de 2007. "Workshop on Open Access - Legal and Economic Questions Raised by the
Establishment and Sustainability of European e-Infrastructure for e-Science Digital Repositories": Maria Jord&o.

- Genebra, 18-20 de Abril de 2007. Evento "CERN Workshop on Innovations and Scholarly Communication (OAI5)":
Maria Jord&o.

- Berlim, 23-24 de Abril de 2007. Evento "ICT R&D and Globalisation “: Manuel Ricou.

- Berlim, 24 de Abril de 2007. Evento de Alto Nivel sobre 1&D em TIC e Globalizagdo (High Level Event on ICT
R&D and Globalisation) no ambito da Presidéncia Alema da UE. Portugal teve uma grande participagdo neste
evento, incluindo:

o Uma das 4 comunicagdes plenarias, "A national strategy for linking multinational cooperations to SMEs and
regional excellence", por Pedro Guedes de Oliveira (FEUP - Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto, Membro do Comité Conjunto de Orientag&o Fraunhofer — Portugal), focada nos projectos de Parcerias
para o Futuro que tém vindo a ser langadas entre Portugal e MIT, Carnegie Mellon University, University of
Texas at Austin, Fraunhofer Gesellschaft, Harvard Medical School.

o A co-coordenagdo de uma das 3 sessOes paralelas: "Working Session 3 — National Research and Innovation
Strategies in an International Context’, por Luis Magalhdes, Presidente da UMIC, conjuntamente com
Wolfgang Tostmann do Ministério dos Assuntos Econdmicos da Holanda e Sofie Narager da DG INFSO da
Comissédo Europeia. Nesta sesséo, um dos oradores foi o Portugués radicado na Alemanha ha muitos anos,
José Luis Encarnagdo, fundador e Director da GraphicsNet Stiftung, INIT-GraphicsNet Investitions Holding
GmbH, INI.GraphicsNet Foundation.

o A participagdo de 2 intervenientes numa das outras 3 sessdes paralelas: "Working Session 1 — European
SMEs & Globalisation":

0 Luis Magalhdes, Presidente da UMIC, como um dos 2 representantes de Estados Membros que
apresentaram exemplos de estratégias e histérias de sucesso para favorecer o desenvolvimento e
crescimento de PMEs com elevado desempenho em 1&D em TIC e o impacto da globalizagao crescente
sentida a nivel nacional (o outro representante de Estado Membro era Reinhard Goebl do Ministério dos
Transportes, Inovagao e Tecnologia da Austria);

o0 Epifanio da Franca, CEO da empresa Chipidea, que apresentou o ponto de vista de uma bem sucedida
PME de alta tecnologia na &rea da microelectrénica.

- Luxemburgo, 26 de Abril de 2007. Participagdo na Acgdo de Formag&o "eContent Plus 2007 Work Programme and
Call: NCP Training": Bruno Fragoso.

- Briihl, 2 de Maio de 2007. Conferéncia "Expert Conference on Demographic Change": Matilde Cardoso

- Bona, 2-4 de Maio de 2007. "OECD Workshop on Digital Management". Trondheim, 8-9 de Maio: André Vasconcelos.

- Bona, 4 de Maio de 2007. “EPAN - Innovative Public Services Group”: Matilde Cardoso.

- Bruxelas, 14-15 de Maio de 2007. Conferéncia "Bridging the Broadband GAP: Benefits of Broadband for Rural Areas
and Less Developed Regions": Elisabete Fei.
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- Bruxelas, 15 de Maio de 2007. "Workshop on Possible Themes for the CIP ICT Work Programme 2008 and Beyond":
Antonio Mendes dos Santos.

- Londres, 21-22 de Maio de 2007. Workshop "The Economic and Social Impacts of Broadband Communications: From
ICT Measurement to Policy Implications"; Raquel Mata.

- Roma, 21-22 de Maio de 2007. "Regional European Forum on Reinventing Government - Transformational
Government Creating the Public Administration on the Future": Sénia Santos.

- Londres, 23 de Maio. Evento "Security Document World" para apresentagéo do Cartdo do Cidadao: José Macieira.

- 24-25 de Maio de 2007. "Information Day on the First Call for Proposals of the ICT PSP": Guida Ramos.

- Moscovo, 20 de Junho de 2007. Reuni&o "Public Sector Institutional Reform Project": André Vasconcelos.

- Berlim, 25-26-Junho de 2007. Conferéncia "RFID - Towards the Internet of Things": Luis Magalhdes (em
representacdo do Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior), Pedro Ferreira e Jodo Paulo
Costeira (ISR Lisboa, IST).

Grenoble, 26-29 de Junho de 2007. Participagdo com apresentagdo de comunicagdo no Congresso EUNIS 2007;
Maria Jord&o.

Londres, 25-27 de Julho de 2007. Conferéncia "Visual Information Engineering 2007 - Bridging the Gap between
Theory and Applications": Pedro Ferreira.

Bruxelas, 26 de Julho de 2007. 42 Conferéncia Europeia de Governo Electrénico "Workshop eGov Awards 2007";
Pedro Tavares.

Bruxelas, 10 de Setembro de 2007. Workshop "eCapacity Building and Digital Local Agenda": Anténio Mendes dos
Santos.

Lisboa, 16-19 de Setembro de 2007. 1* Conferéncia Mundial sobre Integridade na Investigacdo Cientifica —
Promocao da Investigacdo Responsavel, organizada pela European Science Foundation (ESF) e pelo US Office of
Research Integrity (ORI) do Department of Health and Human Services, USA. A organizagdo contou, em Portugal,
com o apoio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia € Ensino Superior (MCTES), da Fundagéo para a Ciéncia e
Tecnologia (FCT) e da Fundagado Calouste Gulbenkian (FCG). O Presidente da UMIC co-presidiu a uma das sessdes:
Luis Magalhaes.

Lisboa, 18 de Setembro de 2007. “32 Workshop de Sensibilizagdo da ENISA”, co-organizada pela ENISA e pela
FCCN: Luis Magalh&es.

Padua, 19-21 de Setembro de 2007. Conferéncia "Berlin 5 Open Access: From Practice to Impact: Consequences of
Knowledge Dissemination": Pedro Ferreira e Maria Jord&o.

Washington, 30 de Setembro de 2007. Conferéncia "Telecommunication Policy Research Conference"; Pedro
Ferreira.

Lisboa, 8-10 de Outubro de 2007. Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa”,
organizada pela Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, com o apoio da Comissdo Europeia, e com o objectivo
constituir um forum de debate em profundidade sobre o futuro da politica de ciéncia e tecnologia na Europa, com a
participacdo de mais de 400 dos protagonistas das politicas ciéncia e tecnologia da Europa. O Presidente da UMIC
co-presidiu com o Director-Geral para Investigagédo da Comisséo Europeia a sessdo de sumario do debate sobre o
Livro Verde “O Espacgo Europeu de Investigacdo: Novas Perspectivas”; Luis Magalhaes.

Reunides de preparacéo: Luis Magalhaes.

- Lisboa, 7 de Julho de 2007.

Lisboa, 11-12 de Outubro de 2007. Workshop Aberta em e-Infraestruturas do Grupo de Reflexdo em e-
Infraestruturas (e-IRG - e-Infrastructures Reflection Group), que incluiu intervengdes sobre a INGRID - Iniciativa
Nacional GRID portuguesa planeada pela UMIC e o plano de cooperagdo IBERGRID — Rede Ibérica de Computagéo
Grid cuja coordenago pela parte portuguesa € assegurada pela UMIC, diversos aspectos de repositorios de dados e
de seguranca em redes de computagdo Grid, e perspectivas da Iniciativa Europeia Grid (EGI - European Grid
Initiative) onde a representagao de Portugal no Comité de Politicas é assegurada pela UMIC e pelo LIP, das redes
europeias da préxima geracdo GEANT3 e FEDERICA, do projecto EGEE - Enabling Grids for E-sciencE e da PACE -
Partnership for Advanced Computing in Europe, iniciativas em que Portugal participa através de vérias instituicoes.
Participacdo da UMIC: Pedro Ferreira € Maria Jordao.

Bruxelas, 16-17 de Outubro de 2007. "Co-creative Research, Development and Innovation to Connect the Lisbon
Strategy to People: Launch of the 2nd wave of the European Network of Living Labs", com uma sessédo de
abertura com intervengdes do Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, e do Director
de Tecnologias e Infraestruturas Emergentes da Direc¢do-Geral Sociedade de Informacdo e Media da Comissao
Europeia. De Portugal, participaram também no evento o Coordenador da Estratégia de Lisboa e do Plano
Tecnoldgico, e o Presidente do IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas. O evento foi co-
organizado pelo Living Labs Portfolio Leadership Group, os projectos financiados pela Comissdo Europeia
relacionados com Living Labs (CoreLabs, CLOCK, OpenFutures, Collaboration@Rural, CoSpaces, ECOSPACE,
Laboranova and WearlT@Work) e a Direcgado-Geral Sociedade de Informagéo e Media da Comissao Europeia.
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- Bruxelas, 18 de Outubro de 2007. Workshop "Steering Group on e-Skills Multistakeholders Partnerships - Workshop
for Presentation of Results": Jodo Vasconcelos.

- Bruxelas, 23-24 de Outubro de 2007. "EU-MED Event” sobre infraestruturas de investigacao, incluindo as redes
nacionais de investigacao e educagdo (EUMEDCONNECT) e as suas ligacdes a rede Europeia GEANT, Computagao
GRID (EUMEDGRID) e outras e-Infraestruturas que contou, entre outras, com as intervengdes de HRH Princess of
Jordan Sumayya Bint Al Hassan, Dr. Najib Abdul Wahed, Deputy Minister of Higher Education for Scientific Research,
Syria, Mr. Mashour Abudaka, Minister, Palestine, e, por parte da Presidéncia Portuguesa da UE, o Presidente da
UMIC: Luis Magalhes.

Bruxelas, 25 de Outubro de 2007. 22 Reunido do Forum EUROMED sobre a Sociedade da Informacao, cuja
abertura foi iniciada com uma intervengédo do Presidente da UMIC, representando a Presidéncia do Conselho da UE:
Luis Magalhaes.

Lisboa, 29-30 de Outubro de 2007. Workshop on Technologies, Contents and Services for Social Inclusion:
Facing the digital divide and the emergence of ambient assisted living, no @mbito da série “Workshops de
Lisboa em Investigacéo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudancas Sociais” organizada na Presidéncia
Portuguesa da Unido Europeia, a qual contou com a colaboragdo do Programa UT Austin — Portugal e a participagao
da Fraunhofer Gesellschaft, em que UMIC participou de forma determinante: Luis Magalhaes, Pedro Ferreira.

Milton Keynes, Reino Unido, 29-30 de Outubro de 2007. Conferéncia "OpenLearn2007: Researching Open Content in
Education"; Maria Jord&o.

Lisboa, 6 de Novembro de 2007. Realizou-se na reitoria da Universidade Nova de Lisboa, a propdsito da Presidéncia
Portuguesa da UE, a Reunido de Alto Nivel sobre a Modernizagdo das Universidades na Europa. A reunido
prosseguiu os objectivos politicos definidos desde o Conselho de Lisboa de Margo de 2000 e desenvolve-se com
base em compromissos politicos definidos a nivel Europeu, nomeadamente na Cimeira Informal de Chefes de Estado
e de Governo Europeus em Hampton Court, Reino Unido, realizada em Outubro de 2005, onde foi salientada a
relevancia do ensino superior, da investigagdo e da inovagdo para a competitividade da UE. Esta reunido considerou
as principais tendéncias de reforma das universidades com o objectivo de clarificar a diversidade de desafios e
oportunidades que enfrentam, especialmente como atrairem e manterem novos talentos na Europa e como podem
responder aos desafios globais de investigagdo e concorréncia internacional por recursos humanos altamente
qualificados. A reunido contou com a participagdo do Ministro e do Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior de Portugal e dos Comissarios Europeus para a Ciéncia e Investigagdo e para a Educaco,
Formacéo, Cultura e Juventude, bem como de reitores e outros responsaveis de topo de destacadas universidades
europeias como: Karlsruhe University, RWTH Aachen University, Technical University of Darmstadt e Technical
University of Munich da Alemanha, Paris Tech de Paris eUniversity Cergy-Pontoise da Franga, Delft University of
Technology da Holanda, Politecnico di Milano da Itélia, Imperial College London, University of Cambridge e University
of Oxford do Reino Unido, Chalmers University of Technology e Royal Institute of Technology (KTH) da Suécia, Ecole
Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL) e ETH Ziirich da Suiga.

Bruxelas, 13 de Novembro de 2007. Workshop "European eSkills and Career Portal": Margarida Ribeiro.

Bruxelas, 21 de Novembro de 2007. Workshop “eLearning and Exchange Mechanisms for e-Skills Training
Resources": Jodo Vasconcelos.

Bruxelas, 28 de Novembro de 2007. Dia Nacional de Portugal do Executive Briefing Center da Microsoft em Bruxelas
que inclui uma sessdo com um painel dedicado ao tema "2007-2013: Empregabilidade e Inovagao". O Presidente da
UMIC, Luis Magalh&es, é um dos oradores convidados da sessao.

Bruxelas, 30 de Novembro de 2007. Workshop "New eCompetence CV Guidelines": Margarida Ribeiro.

Bruxelas, 6-7 de Dezembro de 2007. Reunido "Insafe Plus - Annual Stakeholder Meeting": Bruno Fragoso.

Lisboa, 10-11 de Dezembro de 2007. Workshop on Why do we need graduate schools to enlighten science and
promote research universities? ... A dialogue across different experiences in Europe, no ambito da série
“Workshops de Lisboa em Investigacao e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudangas Sociais” organizada
na Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia. Um dos aspectos considerados foi a tendéncia de cada vez mais as
escolas de pos-graduagédo serem vistas como forma eficiente de localizagdo da organizagao da investigacdo basica e
como catalisadores de inovag&o, e de serem reforgadas as suas ligagdes com a indUstria e 0 empreendedorismo.

Bruxelas, 14 de Dezembro de 2007. Distribuicdo na reunido do Conselho Europeu (chefes de Estado e de Governo) o
livro The Future of Science and Technology in Europe editado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior de Portugal, com contribuigdes dos ministros de Ciéncia dos paises europeus sobre a forma como as
diversas politicas nacionais se desenvolvem e contribuem para o progresso cientifico e tecnoldgico europeu. Este
livro inseriu-se no contexto da Conferéncia de Alto Nivel "O Futuro da Ciéncia e Tecnologia na Europa" que se
realizou em Lisboa no ambito da Presidéncia Portuguesa da UE em 8-10 de Outubro de 2007. A Presidéncia
Portuguesa da UE pretendeu contribuir com um novo impulso na concretizagdo da Estratégia de Lisboa em matéria
de Ciéncia e Tecnologia atribuindo-lhe uma renovada prioridade nas agendas nacionais € comunitaria.
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7. RepresentacOes em estruturas nacionais

Rede de Coordenagdo da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico

A representagdo do MCTES — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior na Rede de Coordenag&o da Estratégia de
Lisboa e do Plano Tecnoldgico é assegurada pelo Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP.
Esta representagéo envolve a participagdo nas reunides de pontos de contactos da Rede, a participagdo nas reunides do
Conselho Consultivo do Plano Tecnolégico, a participagdo nas reunides de acompanhamento do PNACE - Programa
Nacional de Acgédo para o Crescimento e o Emprego 2005-2008 associado a Estratégia de Lisboa com delegagdes da
Comisséo Europeia, a coordenagado e concretizagdo da contribuicdo do MCTES para o relatério anual do PNACE submetido
ao Governo para envio a Comissdo Europeia, a coordenagéo e concretizagdo da contribui¢do do MCTES para o relatério
semestral do Plano Tecnoldgico, a coordenagéo e concretizagdo da alimentagao regular dos dados do MCTES no sistema de
informagé&o de acompanhamento do Plano Tecnoldgico e da Estratégia de Lisboa.

Reunides de pontos de contacto da Rede:
- 1 de Fevereiro de 2007.

- 7 de Fevereiro de 2007.

- 27 de Fevereiro de 2007.

- 21 de Margo de 2007.

- 15 de Maio de 2007.

- 28 de Junho de 2007.

- 11 de Setembro de 2007.

- 25 de Setembro de 2007.

Reunides do Conselho Consultivo do Plano Tecnoldgico:
- 3 de Julho de 2007.

Reunibes com Delegagbes da Comissao Europeia:
- 20 de Junho de 2007.

Reuniées com a Task Force para a Estratégia de Lisboa no ambito da Presidéncia Portuguesa da UE, presidida pela
Professora Maria Jodo Rodrigues:
- 28 de Fevereiro de 2007.

- 26 de Margo de 2007.

- 13 de Abril de 2007.

- 11 de Maio de 2007.

- 15 de Maio de 2007.

- 24 de Maio de 2007.

- 8 de Junho de 2007.

- 15 de Junho de 2007.

- 13 de Julho de 2007.

- 20 de Julho de 2007.

- 16 de Outubro de 2007.

- 19 de Dezembro de 2007.

Preparacdo do Programa e.escolas

O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP participou em varias reunies destinadas a
conceber o Programa e.escolas, para facilitagdo massificada da aquisicdo de computadores pessoais por alunos e
professores do ensino basico e secundario e por formandos do Programa Novas Oportunidades, e propds duas das ideias
centrais para o programa: adoptar por computadores portateis com ligagdo mével em banda larga em vez de desktops como
estava inicialmente pensado, utilizar os compromissos de promogdo da Sociedade da Informagdo estabelecidos pelas
operadoras de comunicagfes méveis aquando da concessao de licengas UMTS.

Reunides:

- 2 de Janeiro de 2007.

- 1 de Fevereiro de 2007.
- 12 de Margo de 2007.
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e Participacdo em reunies relacionadas com a actividade da FCCN - Fundagdo para a Computacdo Cientifica
Nacional

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra o Conselho Consultivo da FCCN, sendo destacadamente a
principal entidade financiadora da FCCN desde 2005. A FCCN gere a RCTS — Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade e os
servigos avangados associados que servem o sistema cientifico € do ensino superior. A RCTS é a primeira e a mais
avancada Rede de Nova Geragéo de Portugal.

Reunides do Conselho Consultivo da FCCN:
- 10 de Abril de 2007.
- 11 de Abril de 2007.

Reuniées com FCCN e o Ministério da Educaco de preparagao de concurso para aquisi¢cao de servigos de comunicagdo em
banda larga para as escolas do ensino basico e secundario em ligagéo a RCTS:

- 21 de Fevereiro de 2007.

- 18 de Junho de 2007

Reunido de preparagéo da disponibilizagdo parcial da b-on & Universidade de Cabo Verde, com o Reitor desta universidade:
- 21 de Junho de 2007.

Conselho Gestor do SCEE - Sistema de Certificacdo Electrénica do Estado - Infraestrutura de Chaves Plblicas

O SCEE - Sistema de Certificagdo Electrénica do Estado - Infraestrutura de Chaves Publicas (PKI - Public Key
Infraestructure) foi estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 116-A/2006, de 16 de Junho, destinado a estabelecer uma estrutura de
confianga electronica, de forma que as entidades certificadoras que lhe estdo subordinadas disponibilizem servigos que
garantam: (a) A realizagdo de transacgdes electronicas seguras; (b) A autenticagdo forte; (c) Assinaturas electrénicas de
transacgbes ou informagdes e documentos electronicos, assegurando a sua autoria, integridade, ndo repudio e
confidencialidade. O SCEE opera para as entidades publicas e para os servigcos e organismos da Administragdo Publica ou
outras entidades que exercam funcgdes de certificagdo no cumprimento de fins publicos daquela. O Conselho Gestor do SCEE
que é presidido pelo Ministro da Presidéncia, com faculdade de delegagéo, e também composto por representantes de cada
uma das seguintes entidades: (a) UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP; (b) Centro de Gestdo da Rede
Informatica do Governo (CEGER); (c) Fundag&o para a Computagao Cientifica Nacional (FCCN); (d) Gabinete Nacional de
Seguranga (GNS); (e) ICP—Autoridade Nacional de Comunicagdes (ICP—ANACOM); (f) Instituto de Informatica do Ministério
das Financas e Administracdo Publica; (g) Instituto de Telecomunicagdes (IT); (h) Instituto das Tecnologias de Informagao na
Justica (ITWJ); (i) Rede Nacional de Seguranga Interna; (j) Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA). A UMIC é
representada no Conselho Gestor do SCEE pelo seu Presidente.

Reunides do Conselho Gestor do SCEE:
- 28 de Fevereiro de 2007.

- 10 de Abril de 2007.

- 17 de Dezembro de 2007.

Conselho Consultivo da COTEC

O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, Luis Magalhaes, integra o Conselho Consultivo da
COTEC.

Reunides do Conselho Consultivo da COTEC:
- 11 de Dezembro de 2007.

Conselho Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra o Conselho Superior de Estatistica, em cujas reunides é
representada pela Professora Graga Simdes, Vogal do Conselho Directivo.

Reunides do Conselho Superior de Estatistica:
- 11 de Julho de 2007, 332 reunido (plenaria).
- 17 de Dezembro 2007, 342 reunido (plenaria).

Secc¢do Permanente de Planeamento, Coordenacao e Difusdo do Conselho Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra a Seccdo Permanente de Planeamento, Coordenagéo e
Difusao do Conselho Superior de Estatistica, em cujas reunies é representada pela Professora Graga Simdes, Vogal do
Conselho Directivo.

Reunibes da Secgéo Permanente de Planeamento, Coordenagéo e Difus&o do Conselho Superior de Estatistica:
- 13 de Fevereiro de 2007, 512 reunido, Graga Simdes, Roberto Carneiro.

- 21de Maio de 2007, 532 reunido, Graga Simdes.

- 20 de Junho de 2007, 542 reunido, Graga Simdes.
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- 18 de Setembro de 2007, 55 reunido, Graga Simdes.
- 27 de Novembro de 2007, 562 reunido, Graga Simdes.

Seccdo Eventual para Acompanhamento dos CENSOS 2011 do Conselho Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integrou a Sec¢éo Eventual para Acompanhamento dos CENSOS
2011 do Conselho Superior de Estatistica, em cujas reunides foi representada pela Professora Graga Simdes, Vogal do
Conselho Directivo.

Reunides da Secgao Eventual para Acompanhamento dos CENSOS 2011 do Conselho Superior de Estatistica:
- 5 de Dezembro de 2007, 32 reunido.
Seccdo Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP participou em reunides da Seccdo Permanente de Estatisticas de
Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica, em que foi representada por Nuno Valente.

Reunides da Secgao Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica:
- 10 de Maio de 2007, 42 reuni&o.
- 4 de Dezembro de 2007, 5? reuniao.

Grupo de Trabalho para Acompanhamento das Estatisticas sobre a Sociedade da Informacao no ambito do Conselho
Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra o Grupo de Trabalho para Acompanhamento das
Estatisticas sobre Sociedade da Informag&o no dmbito do Conselho Superior de Estatistica, presidido pela Professora Graga
Simdes, Vogal do Conselho Directivo da UMIC.

Reunides do Grupo de Trabalho para Acompanhamento das Estatisticas sobre Sociedade da Informacdo no dmbito do
Conselho Superior de Estatistica:

- 30 de Margo de 2007, 252 reunido, Graga Simdes e Raquel Mata.

- 1 de Junho de 2007, 262 reunido, Graga Simdes e Raquel Mata.

- 8 de Outubro de 2007, 272 reuni&o, Graga Simdes e Raquel Mata.

- 12 de Novembro de 2007, 282 reunido, Graca Simdes e Raquel Mata.

Grupo de Trabalho sobre Estatisticas da Educacdo e Formac&o no ambito do Conselho Superior de Estatistica

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP integra o Grupo de Trabalho sobre Estatisticas da Educagéo e
Formag&o no ambito do Conselho Superior de Estatistica, em que foi representada por Raquel Mata.

Reunides do Grupo de Trabalho sobre Estatisticas da Educagdo e Formagdo no ambito do Conselho Superior de Estatistica:
- 15 de Novembro de 2007, 12 reunido.
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8. Principal legislacdo do &mbito de actividades da UMIC publicada em 2008

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Educacéo e Formacao

Resolucdo do Conselho de Ministros n° 137/2007 - 18.09.2007

Aprova o Plano Tecnolégico da Educagéo.

Inclusdo e Acessibilidade

Resolucdo de Conselho de Ministros n° 9/2007 - 17.01.2007

Aprova o Plano Nacional de Promogdo da Acessibilidade, atribui ao Secretariado Nacional para a Reabilitacdo e
Integracdo das Pessoas com Deficiéncia (SNRIPD) competéncia para acompanhar e dinamizar a execugdo das medidas
constantes do Plano.

Resolucéo de Conselho de Ministros n® 155/2007 - 02.10.2007
Estabelece orientagdes relativas a acessibilidade dos sitios do Governo e dos servigos e organismos publicos da
Administracdo Central na Internet a cidadaos com necessidades especiais.

Conteudos Digitais

Lei n® 46/2007 - 24.08.2007
Regula o acesso aos documentos administrativos € a sua reutilizacdo e transpde a Directiva n® 2003/98/CE, do
Parlamento e do Conselho, de 17 de Novembro, relativa a reutilizagao de informagdes do sector publico

Empresas

Decreto-Lei n° 196/2007 - 15.05.2007

Regula as condigdes técnicas para a emissdo, conservagao e arquivamento das facturas ou documentos equivalentes
emitidos por via electronica, nos termos do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado, aprovado pelo Decreto-Lei n°
394-B/84, de 26 de Dezembro.

Conhecimento

Decreto-Lei n° 66/2007 - 19.03.2007

Constitui, como associagao privada sem fins lucrativos, a Comissao Instaladora do Laboratério Ibérico Internacional de
Nanotecnologia (INL) e aprova os respectivos estatutos, tendo como associados, do lado de Portugal, o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, através da FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, e da UMIC -
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, e, do lado de Espanha, o Ministério da Educacdo e Ciéncia,
representado pela sua Secretaria-Geral de Politica Cientifica e Tecnoldgica.

Resolucdo da Assembleia da Republica n® 59/2007 - 22.11.2007
Aprova o Estatuto do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia, assinado em Badajoz em 25 de Novembro de
2006, durante a XXII Cimeira Luso-Espanhola.

Decreto do Presidente da Republica n® 125/2007 - 22.11.2007
Ratifica o Estatuto do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia, assinado em Badajoz em 25 de Novembro de
2006, durante a XXII Cimeira Luso-Espanhola.

Servicos Publicos

Decreto-Lei n° 8/2007 - 17.01.2007

Elimina a intervengéo judicial obrigatéria para a redugdo do capital social das sociedades comerciais. Cria a Informag&o
Empresarial Simplificada (IES), que agrega num Unico acto o cumprimento de quatro obrigagdes legais pelas empresas
que se encontravam dispersas € nos termos das quais era necessario prestar informagdo materialmente idéntica a
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diferentes organismos da Administragdo PUblica por quatro vias diferentes — a entrega da declaragéo anual de informagéo
contabilistica e fiscal, o registo da prestacdo de contas, a prestagdo de informagdo de natureza estatistica ao Instituto
Nacional de Estatistica (INE) e a prestacéo de informagao relativa a dados contabilisticos anuais para fins estatisticos ao
Banco de Portugal — as quais passam a cumprir-se integralmente com o envio electrénico da informagéo contabilistica
sobre as empresas, realizado uma Unica vez. Elimina a necessidade de solicitar a emissdo de um novo certificado de
admissibilidade de firma quando haja mudanca de sede para concelho diferente, desde que a firma da sociedade seja
apenas constituida por uma expresséo de fantasia, acrescida ou ndo de referéncia a actividade. Torna gratuitos os actos
de registo comercial e do automével que decorram de alteragdes toponimicas. Permite que, até 30 de Junho de 2007, o
registo da transformagéo dos estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada em sociedades unipessoais por
quotas se possa realizar gratuitamente, fomentando a transigdo para um tipo societario mais actual. Procede ao
aperfeicoamento de algumas disposigdes do Codigo das Sociedades Comerciais e do Cédigo de Registo Comercial.

e Regulamento n°® 19/2007 - 31.01.2007
Regulamenta o Conselho Técnico de Credenciagéo, orgdo consultivo da Autoridade Nacional de Seguranga (ANS), como
autoridade credenciadora e fiscalizadora das entidades certificadoras compreendidas no SCEE - Sistema de Certificagao
Electrénica do Estado—Infra-Estrutura de Chaves Publicas.

e Lein®7/2007 - 05.02.2007
Cria o cartéo de cidado e rege a sua emissao e utilizagéo.

e Portaria n® 170/2007 - 06.02.2007
Estabelece os requisitos da apresentacdo de requerimentos de certificados do registo criminal e da respectiva
transmissao, por via electrénica, aos servigos de identificagdo criminal da Direc¢do-Geral da Administragdo da Justica.

e Portaria n® 201/2007 - 13.02.2007
Regula, no periodo que antecede a expanséo a todo o territorio nacional, a localizagéo e as condigdes de instalagéo dos
servigos de recepgao dos pedidos do cartao de cidadao.

e Portaria n® 202/2007 - 13.02.2007
Define 0 modelo oficial e exclusivo do cartdo de cidadao, os elementos de seguranga fisica que o compdem, os requisitos
técnicos e de seguranga a observar na captacdo da imagem facial e das impressdes digitais do titular do respectivo
pedido e ainda as medidas concretas de inclusdo de cidad&os com necessidades especiais na sociedade de informagé&o,
a observar na disponibilizagéo do servigo de apoio ao cidadao.

e Portaria n® 203/2007 - 13.02.2007
Regula o prazo de validade do cartdo de cidaddo, o montante das taxas devidas pela emiss&o ou substituicdo do cartdo
de cidaddo, as situagdes em que deve estar contemplada a redugéo ou a isengdo dessas taxas e a taxa devida pela
realizag&o do servigo externo, no &mbito do pedido de emissao ou substituicdo do cartéo.

e Portaria n® 208/2007- 16.02.2007
Cria 0 modelo de declaragéo electrénica a prestar no ambito da informagéo empresarial simplificada, abreviadamente
designada por IES, agregando num Unico acto o cumprimento de quatro obrigagdes legais — a entrega da declaragéo
anual de informac&o contabilistica e fiscal, o registo da prestagdo de contas, a prestacdo de informagdo de natureza
estatistica ao Instituto Nacional de Estatistica e a prestacéo de informagao relativa a dados contabilisticos anuais para
fins estatisticos ao Banco de Portugal.

o Decreto-Lei n® 37/2007 - 19.02.2007
Define o sistema nacional de compras publicas (SNCP) e procede a criagdo e aprovacdo dos estatutos da Agéncia
Nacional de Compras Publicas, E.P. E. (ANCP), com as fung¢fes de entidade gestora do SNCP e a fisionomia de central
de compras, e ainda como gestora do Parque de Veiculos do Estado.

e Portaria n® 499/2007 - 30.04.2007

Define os termos da transmiss&o electronica da informagao a prestar no &mbito da informagao empresarial simplificada,
abreviadamente designada por |IES, agregando num Unico acto o cumprimento de quatro obrigagdes legais — a entrega
da declaragdo anual de informagéo contabilistica e fiscal, o registo da prestacdo de contas, a presta¢éo de informacéo de
natureza estatistica ao Instituto Nacional de Estatistica e a prestagdo de informacéo relativa a dados contabilisticos
anuais para fins estatisticos ao Banco de Portugal. Regulamenta a forma de disponibilizagdo, pelo Ministério das
Finangas e da Administragdo Publica, da informagao que tem de ser enviada ao Ministério da Justica e a forma de envio
da correspondente informagao ao INE e ao Banco de Portugal.

e Portaria n® 562/2007 - 30.04.2007
Regula os termos do registo automético da prestagdo de contas, plenamente integrados no quadro regulamentar
estabelecido para a promogéo de actos de registo comercial online. Procede a fixagdo do montante da taxa devida pelo
registo da prestagdo de contas, bem como a regulamentagdo do acesso a base de dados das contas anuais (BDCA),
onde consta a informag&o respeitante aos documentos de prestagdo de contas depositada electronicamente através da
entrega da IES - Informag&o Empresarial Simplificada (IES).
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Portaria n® 593/2007 - 14.05.2007

Define os meios de assinatura electrénica e os sistemas informaticos a utilizar na pratica de actos processuais em suporte
informético pelos magistrados e pelas secretarias judiciais.

Lei n® 46/2007 - 24.08.2007

Regula o acesso aos documentos administrativos e a sua reutilizacdo e transpde a Directiva n® 2003/98/CE, do
Parlamento e do Conselho, de 17 de Novembro, relativa a reutilizagéo de informagdes do sector publico.

Decreto-Lei n° 318/2007 - 26.09.2007

Aprova um regime especial de aquisi¢do imediata e de aquisicdo online de marca registada e altera o Cddigo da
Propriedade Industrial, o Codigo do Registo Comercial, 0 Decreto-Lei n.° 145/85, de 8 de Maio, o Decreto-Lei n.°
111/2005, de 8 de Julho, o Decreto-Lei n.° 125/2006, de 29 de Junho, e o regime juridico dos procedimentos
administrativos de dissolugéo e de liquidagdo de entidades comerciais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 76-A/2006, de 29
de Marco.

Portaria n°® 1359/2007 - 15.10.2007
Determina o sitio na Internet onde pode ser feita a aquisicdo online de marcas registadas e estabelece as taxas a pagar
na aquisicdo online e presencial de marcas registadas.

Decreto-Lei n° 372/2007 - 06.11.2007
Cria a certificagéo electronica do estatuto de micro, pequena e média empresas (PME).

Portaria n® 1593/2007 - 17.12.2007
Cria um balcéo Unico virtual para apresentagdo de denuncias de natureza criminal e estabelece os procedimentos a
adoptar pela GNR, PSP e SEF com vista a prestagéo do novo servigo.
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9.

Informacgédo e comunicagao

e Actualizagdo e manutencao dos sitios da UMIC na Internet

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP assegura que a sua acgdo € bem espelhada pelos contetdos
que mantém na Internet. E uma vastissima informagéo contida em 6 sitios: no sitio principal da UMIC (http://www.umic.pt/),
em 4 outros sitios mantidos directamente pela UMIC, nomeadamente Programa Acesso (http://www.acesso.umic.pt/), Rede
Solidaria (http://www.redesolidaria.org.pt/), Internet Segura (http://www.internetsequra/pt), Diploma de Competéncias
Basicas em Tecnologias de Informagéo (http://www.diploma.umic.pt/), e em 1 sitio de iniciativa da responsabilidade da
UMIC gerido pela FCCN - Fundagdo para a Computagdo Cientifica Nacional, nomeadamente b-on - Biblioteca do
Conhecimento Online (http://www.b-on.pt/). Nestes sitios & mantida informagao actualizada e completa sobre as areas de
acgdo da UMIC. Todos estes sitios estdo alojados na FCCN, com excepgdo do sitio da Rede Solidaria que vai ser
remodelado e cuja nova versédo sera alojada na FCCN. As plataformas tecnolégicas estéo agora reduzidas a trés: todos os
sitios suportam-se no open source Joomla, com excepgéo de dois sitios que estéo directamente em html (Programa Acesso
e Diploma de Competéncias Basicas em Tecnologias de Informagéo) e do sitio da Rede Solidaria que vai ser remodelado
com base no open source Joomla.

Um dos objectivos importantes da UMIC no que respeita a presenga na Internet é de assegurar um exigente cumprimento
das directrizes de acessibilidade para cidaddos com necessidades especiais. No final de 2007, o sitio principal da UMIC ja
assegurava um nivel de conformidade com as directrizes do W3C — World Wide Web Consortium que era considerado
inatingivel ha bem pouco tempo, embora 0 objectivo seja assegurar a conformidade completa com o nivel maximo (AAA) de
conformidade destas directrizes neste e nos outros sitios da UMIC.

No final de 2007 estavam, ainda, em desenvolvimento 3 outros sitios: Rede de Espagos Internet
(http://www.rededeespacosinternet.pt), e-U — Campus Virtual (http://www.e-u.pt/), e INGRID - Iniciativa Nacional Grid
(http://www.gridcomputing.pt/) concebido para suporte da comunidade de Computagéo Grid.

A situagéo é agora bem diferente do que era no 3° trimestre de 2005:

1) A UMIC assegura agora que a sua acgao é bem espelhada pelos contelidos que mantém na Internet, com uma
vastissima e exaustiva informagao publicada.

2) Os 17 sitios da UMIC da altura foram consolidados em 5 que permaneceram na UMIC, a que acrescem o Portal
do Cidad&o que transitou para a AMA e o Portal de Compras Publicas que transitou para a ANCP. Entretanto,
foram desenvolvidos dois sitios que ndo existiam em 2005, nomeadamente Internet Segura e Portal da Empresa,
e estdo em desenvolvimento os trés sitios referidos.

3) Todos os sitios da UMIC estdo alojados na FCCN, com excepgdo do sitio da Rede Solidaria que vai ser
remodelado e cuja nova vers&o sera alojada na FCCN.

4) O numero de plataformas tecnoldgicas foi drasticamente reduzido, com todos os sitios no open source Joomla,
excepgéo de 2 directamente em html e do sitio da Rede Solidaria cuja remodelacdo sera feita também em
Joomla. Dos sitios que estdo em desenvolvimento, apenas um néo esta a ser desenvolvido em Joomla por se
trata de um processo de aquisi¢do definido antes da opgao por basear tanto quanto possivel os sitios da UMIC no
open source Joomla.

5) O sitio principal da UMIC satisfaz elevados niveis de conformidade com as directrizes do W3C e prossegue 0
trabalho para assegurar a conformidade plena de todos os sitios da UMIC, situag&o rarissima a nivel mundial.

o Publicactes

y A Sociedade da Informac&o em Portugal 2007, Observatorio da Sociedade da Informagao e do Conhecimento (OSIC),
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, 2007, 18.02.2007.

Compilacdo de dados, publicagdo coordenada pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, em
colaboragdo com o INE - Instituto Nacional de Estatistica, IP, no @mbito do Conselho Superior de Estatistica, com dados
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obtidos pelas seguintes entidades: UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, INE - Instituto Nacional de
Estatistica, ICP-ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes, Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagéao
(GEPE) do Ministério da Educacéo, Direcgéo de Servigos de Informag&o Estatistica em Ensino Superior (DSIEES) do
Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagdes Internacionais (GPEARI) do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior. O relatdrio contém os volumes seguintes:
o Apresentacdo e Sintese dos Principais Resultados.
e Comunicac0es Electronicas — Electronic Communications (Portugués, English).
Preparacéo principalmente pela ANACOM.
¢ A Populacdo e as TIC — Population and ICT (Portugués, English).
Preparacgao principalmente pela UMIC com a colaboragéo do INE.
e Administracdo Publica Electronica — e-Government (Portugués, English).
Preparacéo pela UMIC.
e Educacdo e Formacdo em TIC — Education and ICT Training (Portugués, English).
Preparacao principalmente pelo GPEARI do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e pelo GEPE do
Ministério da Educagao.
e As TIC nos Hospitais — ICT in Hospitals (Portugués, English) .
Preparacéo principalmente pela UMIC com a colaborag&o do INE.
¢ As TIC nas Empresas — ICT in Enterprises (Portugués, English).
Preparac&o principalmente pela UMIC com a colaborag&o do INE.

o Respostas a Emails sobre Sociedade da Informacdo e TIC recebidas na UMIC, MCTES ou Portal do Governo
Durante 2007, foram respondidos cerca de 20 Emails recebidos de pessoas que solicitavam informagdes de varios tipos.

¢ Relacdo com os 6rgaos de comunicacéo social
Em 2007, foram emitidos pela UMIC nove comunicados de imprensa e foram respondidas varias entrevistas.

De acordo com o relatério de servicos de clipping da Manchete, SA para a UMIC, em 2007 foram publicadas 379 noticias
com referéncia a UMIC. Destas noticias publicadas na imprensa escrita, 91 foram a cores e 110 a preto e branco, 155
tinham imagens associadas ao texto e 59 ocuparam uma ou mais paginas.

N° de Noticias com Referéncia a UMIC Publicadas por Més em 2007
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¢ Organizacdo de conferéncias, seminarios, workshops ou outros eventos

Foram organizadas ou co-organizadas pela ou com o apoio da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP as
seguintes conferéncias, seminarios ou workshops:

» Lancamento do Cartdo de Cidadao

No dia 14 de Fevereiro de 2007, realizou-se no Teatro Faialense, na cidade da Horta, presidida pelo Primeiro-Ministro, a
cerimonia de langamento do Cartdo de Cidad&o, organizada pela AMA — Agéncia para a Modernizag&o Administrativa, IP,
e pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP. O Cartdo de Cidadao ficou disponivel, numa primeira
fase, aos cidaddos da ilha do Faial, na Regido Auténoma dos Agores, prevendo-se a sua expansdo a todo o pais até
2008. Este novo documento integra varios elementos de seguranga fisica e inclui também a autenticacéo electrénica por
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assinatura digital qualificada Substitui o Bilhete de Identidade, o Cartdo do Contribuinte, o Cartdo da Seguranga Social, 0
Cartao de Utente do Servigo Nacional de Saude e, assim que revista a Lei do Sistema Eleitoral, 0 Cartdo de Eleitor.

y Conferéncia "Inclusdo Digital: Apresentacdo de Resultados de Projectos"

Realizou-se no dia 2 de Abril de 2007, entre as 10 e as 17 horas, na Escola Superior de Educagédo de Leiria/Instituto
Superior Politécnico de Leiria, organizada pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, a Conferéncia
"Incluséo Digital: Apresentacdo de Resultados de Projectos”. Esta conferéncia reuniu 48 projectos em que estiveram
envolvidos mais de 250 profissionais pertencentes a dezenas de instituicbes: universidades, centros de investigagéo e
desenvolvimento, organismos estatais que trabalham em prol de pessoas com deficiéncia, empresas, camaras
municipais, instituicdes de e para pessoas com deficiéncia. Para além da apresentacao dos resultados alcangados, sera
possivel contactar directamente com alguns dos produtos e servigos criados no espago de exposicdo aberto durante todo
o0 evento. Pode ser obtida mais informagdo sobre os projectos no sitio da UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP dedicado ao Programa Acesso.

Y 11t Porvoo Group Conference

Nos dias 24-25 de Maio de 2007, em Coimbra, realizou-se a “11t" Porvoo Group Conference”, organizada pela AMA -
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP e pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP. O
Presidente da UMIC apresentou uma comunicag&o “Information and Knowledge Society Policies in Portugal”.

)y Apresentacdo publica do Projecto Internet Segura

No dia 5 de Julho de 2007, na FCCN - Fundagéo para a Computagao Cientifica Nacional, foi apresentado publicamente o
projecto Internet Segura, da responsabilidade de um consércio coordenado pela UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP que também envolve a Direccdo Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular/CRIE do Ministério
da Educagéo, a Fundacéo para a Computacdo Cientifica Nacional (FCCN) e a Microsoft Portugal. Este projecto foi
aprovado no dmbito do programa europeu Safer Internet Plus gerido pela Comissdo Europeia. O programa da sessé&o
inclui intervengbes de representantes de cada uma das entidades participantes no projecto e dos correspondentes
servicos da Comissdo Europeia. Além da apresentagdo do portal InternetSequra.pt, destinado a disponibilizagéo de
conteudos informativos sobre a utilizagdo segura e consciente da Internet destinados ao grande publico, sera
apresentada a LinhaAlerta.internetsequra.pt, que receberd comunicagdes assinalando conteudos na Internet
possivelmente ilegais, para posterior investigagao e eventual ac¢&o judicial. Fica assim criada em Portugal uma linha de
atendimento (hotline).

Y Workshop on Technologies, Contents and Services for Social Inclusion: Facing the digital divide and the
emergence of ambient assisted living

Nos dias 29-30 de Outubro de 2007, na Fundagdo das Comunicagdes, Lisboa, no ambito das Workshops de Lisboa em
Investigacdo e Politicas sobre Ciéncia, Tecnologia e Mudancas Sociais organizadas na Presidéncia Portuguesa da Unido
Europeia, realizou-se a Workshop on Technologies, Contents and Services for Social Inclusion: Facing the digital
divide and the emergence of ambient assisted living, na qual a UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,
IP teve um envolvimento significativo. A preparagdo desta workshop contou com a colaboragéo do Programa UT Austin —
Portugal.

) 42 Semana do Comeércio Electronico

De 6 a 16 de Novembro de 2007 realizou-se a 4% Semana do Comércio Electronico, organizada pela ACEP — Associac8o
do Comércio Electronico de Portugal em parceria com a UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, com o
objectivo de debater temas como: negécio electrénico, Internet banking, factura electrénica, retalho electrénico, comércio
mavel, acessibilidade na Internet, entre muitos outros. Entre as iniciativas publicas previstas, destacaram-se:

e 5 de Novembro, 10h30-12h00: Forum TSF Dedicado a Comércio Electronico, com a presenga em estidio do
Presidente da ACEP — Associacdo do Comércio Electronico em Portugal e do Presidente da UMIC;

e 6 de Novembro, 10h00-10h30: Sessdo de Abertura da Semana do Comércio Electrénico, que contou com uma
intervengéo do Presidente da UMIC;

e 6 de Novembro, 10h30-13h00: Seminario Negocio Electronico: Oportunidades, Riscos e Beneficios para as
Empresas Portuguesas;

e 7 de Novembro, 09h00-12h00: Internet Banking: Tendéncias e Desafios dos Servigos Financeiros Online, com a
participacdo do Presidente da UMIC a propésito da acessibilidade dos sistemas de Internet Banking a cidad&os
com necessidades especiais;

e 8 de Novembro, 09h30-18h00: Conferéncia Factura Electrénica: Eficiéncia e Competitividade das Organizacdes
num Mundo Digital e Global, com a participa¢do em duas sessdes do Presidente da UMIC;

e 9de Novembro, 09h30-13h00: Workshop Mobile-Commerce como Catalisador do Comércio Electronico;
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e 11 de Novembro: Distribuicdo gratuita do Guia Pratico "Comprar na Internet" conjuntamente com o Jornal de
Noticias e o Diario de Noticias (250.000 exemplares);

e 13 de Novembro, 09n00-18n00: Conferéncia "Utilizacdo das TIC para a competitividade das PME";
e 14 de Novembro, 18h00-20h00: Seminario Ibero-Americano sobre Auto-requlacdo no Comércio Electrénico;

o 15 de Novembro, 09h00-13h00: Workshop Novas oportunidades de negdcio: Comprar e Vender em mercados
electronicos para empresas;

e 16 de Novembro, 09h00-13h00: Workshop Acessibilidades no Comércio Electronico em Portugal — Principais
conclusdes do projecto Integra21, com a participagdo do Presidente da UMIC a propésito de um projecto da
Integra21 apoiado por esta agéncia.

Y 32s Jornadas de Inovagao

A Adl - Agéncia de Inovagao organizou de 7 a 10 de Novembro de 2007, nos Pavilhdes 3 e Multiusos da FIL, Parque das
Nagdes, com o apoio da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e do Programa Operacional Sociedade
do Conhecimento, as 32s Jornadas de Inovacdo com os objectivos de divulgar resultados de 1&D, apoiar a valorizagao
econdmica dos resultados e dinamizar parcerias e 0 estabelecimento de sinergias entre empresérios, investigadores e
investidores. Estiveram em exposi¢do mais de 300 resultados de projectos empresariais em trés espagos expositivos nos
Pavilhdes 3 e Multiusos da FIL — Parque das Nagdes:

o Exposigao de Resultados de projectos de 1&D aplicada em ambiente empresarial;
o Exposicao de Novas Empresas de Base Tecnoldgica, que surgem da valorizagéo de resultados de 1&D
o Exposicao de actividades de 1&D de Universidades e outras entidades do SCT com interesse para o mercado.

Paralelamente a exposi¢do decorreram sessdes de apresentagéo e debate sobre varios temas, nomeadamente:
o Apresentacdo de Novas Empresas de Base Tecnoldgica;

o Apresentacdo de Projectos nas areas de: Defesa e Seguranca, Mar, Agricultura e Agro-Alimentar, Salde e
Farmacéutica, Transportes e Outros Servigos, Energia e Ambiente, Téxteis, Vestuario e Calgado, Metallrgica e
Metalomecanica, Equipamento de Transporte, Minerais ndo metalicos e Construgdo Civil, Quimicas e Plasticos,
Software e Servigos as Empresas, Electronica e Instrumentagdo, e Telecomunicagdes;

¢ Emprego Cientifico nas Empresas;
o Cooperagéo Universidade/Empresa;
¢ Internacionalizagio de empresas de base tecnolégica;

e Parcerias para o Futuro, nomeadamente Programa, MIT — Portugal, Programa UT Austin — Portugal, Programa
CMU - Portugal;

e Programa EUREKA;
e 7° Programa-Quadro de I&DT;
o Transferéncia Internacional de Tecnologia.

 2° Encontro de Software Livre da Administracédo Publica

Em 7-8 de Novembro de 2007 realizou-se o 2° Encontro de Software Livre da Administracdo Publica, no LNEC -
Laboratério Nacional de Engenharia Civil, em Lisboa, promovido pelo Gabinete do Coordenador Nacional da Estratégia
de Lisboa e do Plano Tecnologico, pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, pela AMA — Agéncia
para a Modernizagdo Administrativa, IP, pelo Ministério da Educacéo, pelo Ministério da Justica, pelo Ministério da
Cultura, e pela ODF Alliance. O programa do 1° dia contou com sessdes dedicadas a: abertura com intervengdes do
Secretario de Estado da Justica, do Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico, do
Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, do Director-Geral da Inovag&o e Desenvolvimento
Curricular, e do Presidente do LNEC, Software Livre no Ensino Basico, Secundario e Superior, Software Livre na
Modernizagdo da Administragcdo Publica, e-Acessibilidade e e-Inclusdo, Normas Abertas — a Visdo do Mercado. O
programa do 2° dia foi dedicado a varios aspectos de Formatos de Documentos Abertos (ODF — Open Documento
Format).

y Conferéncia sobre RFID “O Préximo Passo para a Internet das Coisas”

Nos dias 15-16 de Novembro de 2007, realizou-se no Centro de Conferéncias do Lagoas Park, Oeiras, a Conferéncia
sobre RFID “O Proximo Passo para a Internet das Coisas” organizada pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, o IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovagdo e a empresa Link
Consulting, no &mbito da Presidéncia Portuguesa da UE.
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» Reunides de 9 comissoes e conselhos de varios programas da UE

Realizaram-se em 19 de Novembro de 2007, em Braga, no dia anterior & Conferéncia de Alto Nivel sobre
Nanotecnologias reunides de 9 comissdes e conselhos de varios programas da UE, organizadas conjuntamente pela
UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, pela FCT — Fundag&o para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, pela
Comiss&o Instaladora do Laboratério Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL), e pelas Direcgdes-Gerais de
Investigacdo, Tecnologia e Desenvolvimento, e de Sociedade da Informagéo e Media da Comiss&o Europeia, entre as
quais a reunido semestral do Forum de Directores-Gerais Nacionais de TIC da Unido Europeia e reunides de 3
comissoes ou conselhos de Plataformas Tecnoldgicas Europeias (European Technology Platforms), nomeadamente:

e Forum de Directores-Gerais Nacionais de TIC da Unido Europeia;

o Presidium da Plataforma Tecnoldgica Europeia ARTEMIS (Embedded Systems);

¢ Plataforma Tecnoldgica Europeia de Nanomedicina;

e Grupo de Orientagdo da Plataforma Tecnoldgica Europeia EPoSS (Smart Systems) ;

e Comité de Programa para o Tema 4 "Nanociéncias, Nanotecnologias, Materiais e Novas Tecnologias de
Producéo (NMP)" do Programa "Cooperag&o” do 7° Programa Quadro de Investigagdo da UE;

o Workshop Aberta do Projecto HEALTHY AIMS sobre Aplicagdes de Salde para Demonstracdo da Convergéncia
Micro-Nano-Bio;

o Workshop sobre Sistemas de Computagdo da rede HIPEAC — European Network of Excellence on High-
Performance Embedded Architecture and Compilation;

o Workshop de Peritos Europeus em Microfluidica da Associagdo NEXUS;
e Comité TIC do 7° Programa Quadro de Investigagéo da UE.

) 42 Conferéncia Ministerial sobre eGovernment sob o tema “Reaping the benefits of eGovernment”

Nos dias 19-21 de Setembro de 2007, realizou-se em Lisboa, na Feira Internacional de Lisboa (Parque das Nagdes), a 4.2
Conferéncia Ministerial sobre eGovernment sob o tema “Reaping the benefits of eGovernment”, organizada no
ambito da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE pela AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP, pela
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, e pela Direcgo-Geral da Sociedade de Informagéo e Media da
Comisséo Europeia.

) Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias

Realizou-se em 20-21 de Novembro de 2007, em Braga, a Conferéncia de Alto Nivel sobre Nanotecnologias (High
Level Conference on Nanotechnologies), organizada conjuntamente pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP, pela FCT - Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, pela Comiss&o Instaladora do INL, e pelas
Direcgdes-Gerais de Investigacao, Tecnologia e Desenvolvimento, e de Sociedade da Informagéo e Media da Comisséo
Europeia. A conferéncia, realizada no &mbito da Presidéncia Portuguesa da UE, contou com a participagéo do Ministro
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de Portugal, José Mariano Gago, da Ministra da Educagdo e Ciéncia de
Espanha, Mercedes Cabrera Calvo-Sotelo, da Comissaria para a Sociedade da Informagao e Media, Viviane Reding e do
Comissario para a Investigacéo, Janez Potoénik. Esta conferéncia juntou decisores politicos, cientistas e dirigentes de
empresas para analisar e debater as oportunidades identificadas nesta importante area da Ciéncia e Tecnologia
considerada estratégica tanto do ponto de vista cientifico como econdémico. Participaram também na conferéncia
dirigentes de cerca de 25 laboratérios de investigagdo de 10 paises (entre os quais 2 laboratorios da Fraunhofer
Gesellshaft, sociedade com que Portugal tem relagdes no ambito da ac¢do Parcerias para o Futuro, e 7 Laboratérios
Associados Portugueses) e do proprio Laboratorio Ibérico Internacional de Nanotecnologia (INL) que esta a ser instalado
em Braga por iniciativa conjunta de Espanha e Portugal, bem como investigadores de universidades e gestores de mais
de 15 empresas com actividades em nanotecnologias, entre as quais se contam grandes empresas como ABB, Bosch,
EADS, IBM, FIAT, Infineon, Philips, STMicroelectronics, Vaisala Group, Zeiss. O programa da conferéncia previu uma
sessdo dedicada a duas Iniciativas Tecnoldgicas Conjuntas (JTI — Joint Technology Initiatives) relacionadas com as
nanotecnologias € previstas para integrarem o primeiro conjunto de JTIs a serem aprovadas: JTI de Nanoelectronica
(ENIAC — European Nanoelectronics Initiative Advisory Council) e JTI de Sistemas Embebidos (ARTEMIS — Advanced
Research and Technology for Embedded Intelligence and Systems). Uma outra sesséo foi dedicada a varias Plataformas
Tecnoldgicas Europeias (European Technology Platforms) relacionadas com as nanotecnologias, nomeadamente: ENIAC
(Nanotechnology), ARTEMIS (Embedded Systems), Nanomedicina, EPoSS (Smart Systems), Foténica21, Téxteis,
Manufuture (Future Manufacturing Technologies)/ MINAM (Micro- and Nano- Manufacturing), EuMAT (Advanced
Engineering Materials and Technologies). Houve também sessdes dedicadas aos temas seguintes: Casos de Sucesso de
Institutos de Investigagdo na Europa, Nanomedicina, Aplicagdes da Nanotecnologia a Aspectos de Alimentag&o,
Ambiente e Energia, Nanotecnologias de Produgao (incluindo téxteis), Nanoelectrénica, Electronica Organica, e Micro e
Nano Sistemas, Computagdo na Era da Nanotecnologia.
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Yy Reunido Ministerial sobre a Politica de e-Incluséo (Incluséo Digital)

Realizou-se em 2-3 de Dezembro de 2007, no Centro Cultural de Belém, em Lisboa, no ambito da Presidéncia
Portuguesa da UE, a Reunido Ministerial sobre Politica Europeia de Inclusdo Digital (e-Inclusion Ministerial
Debate), organizada conjuntamente pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e pela Direc¢do-Geral
de Sociedade da Informag&o e Media da Comiss&o Europeia. Esta reunido, presidida pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior, José Mariano Gago, contou com a presenca da Comissaria para a Sociedade da Informacéo e Media,
Viviane Reding, e de 20 ministros ou secretarios de estado de outros Estados Membros da UE. O objectivo desta reunido
Ministerial foi considerar os préximos passos na concretizagdo de iniciativas descentralizadas de Inclusdo Digital nos
Estados Membros, a luz das mais recentes decisdes politicas, ao nivel do Conselho da Unido Europeia e da Comissao
Europeia, em particular da muito recente Comunicagdo da Comiss&o Iniciativa Europeia i2010 sobre Info-Incluséo —
Participar na Sociedade da Informacéo, de 8 de Novembro de 2007. No dia 2 a tarde realizou-se uma Reunido dos
Ministros de Inclusdo Digital dos Estados Membros da UE com a presenga da Comiss&o Europeia, onde foram
apresentados e debatidos aspectos das politicas nacionais e europeias para a inclus@o digital. O encerramento da
Reunido Ministerial sobre Politica Europeia de Incluséo Digital foi formalizado pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, e envolveu a disponibilizagdo das Conclusdes da Presidéncia da EU, ap6s uma intervencéo do
Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP e outra do Subdirector-Geral de Sociedade da
Informagéo e Media da Comisséo Europeia.

o Qutras Participacdo em conferéncias, seminarios e workshops realizados em Portugal

» Encontro organizado pela DGOTDU

Realizou-se no dia 25 de Janeiro de 2007, no LNEC - Laboratério Nacional de Engenharia Civil, organizado pela
DGOTDU - Direcgéo-Geral de Ordenamento do Territdrio e Desenvolvimento Urbano, um encontro onde o Presidente da
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP apresentou a comunicagdo convidada: “As Tecnologias de
Informagao e Comunicagdo no Ordenamento do Territdrio”.

» ATLANTISBPNET

Realizou-se no dia 7 de Margo de 2007, na Universidade de Aveiro, o encontro ATLANTISBPNET, onde o Presidente da
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP apresentou a comunica¢do convidada: “Sociedade da
Informagao: Uma Questéo de Boas Praticas”.

) IP Voice Meeting 2007

Realizou-se no dia 15 de Margo de 2007, no centro Cultural de Belém, em Lisboa, uma conferéncia organizada pela
HanseCom, intitulada “IP Voice Meeting 2007", na qual o Presidente da UMIC - Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP apresentou a comunicagdo convidada: “Inclusao e Servigos Publicos para os Cidaddos Facilitados por
Voz e Imagem sobre IP”.

» Building Business Value With Technology: does IT really matter?

Realizou-se no dia 29 de Maio de 2007, no Pestana Palace Hotel, Lisboa, uma conferéncia organizada pela Novabase e
pelo Didrio Econdémico sobre as Tecnologias de Informa¢do e Comunicagdo (TIC) como Criagdo de Valor para os
Negocios. A conferéncia, intitulada Building Business Value With Technology: does IT really matter?, conta com uma
intervencdo de Nicholas Carr, anterior executivo da Harvard Business School Press e autor do livio Does IT Matter?
Information Technology and the Corrosion of Competitive Advantage, publicado em 2004 Harvard Business School Press,
que recebeu aten¢do mundial ao chamar a atengédo para a comoditizagdo da computagdo. A conferéncia conta, também,
com os seguintes outros oradores: Tor-Jakob Ramsoy, Partner, McKinsey & Co.; Rogério Carapuga, Presidente da
Novabase; Carlos Zorrinho, Coordenador da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico; Luis Magalh&es, Presidente da
UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP, que apresentou a comunicagdo “As Tecnologias de Informagao
como Instrumento para Mudar o Pais’, e Maria Manuel Leitdo Marques, Secretaria de Estado da Modernizago
Administrativa.

) Debate sobre Inovagdo, Aprendizagem e Desenvolvimento

Realizou-se no dia 17 de Setembro de 2007, no Auditorio Eunice Mufioz, Rua Mestre de Avis, Oeiras, organizado pelo
INA - Instituto Nacional de Administragao, IP, um Debate sobre Inovagao, Aprendizagem e Desenvolvimento destinado a
dirigentes e quadros da Administragdo Publica central e local, bem como aos seus parceiros tecnoldgicos e entidades do
terceiro sector.
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y 32 Workshop de Sensibilizagdo da ENISA

Realizou-se no dia 18 de Setembro de 2007, no Hotel Tivoli Tejo, em Lisboa, a 3* Workshop de Sensibilizacéo da ENISA,
coorganizada pela ENISA — Agéncia Europeia para a Seguranga das Redes de Informag&o e pela FCCN - Fundagéo
para a Computagao Cientifica Nacional, com o objectivo de partilhar a experiéncia daquela agéncia e de outras entidades
com relevancia para a sensibilizagdo de empresas e organizagdes para as questdes da seguranga de sistemas e redes
de informagéo. O Presidente da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP teve uma intervencéo de
abertura.

y 17° Congresso das Comunicagdes da APDC

Realizou-se em 4-6 de Dezembro de 2007, no Centro de Congressos do Estoril, o Congresso das Comunicacdes '07
organizado pela APDC - Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagdes. O Presidente da UMIC —
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP participou na sessdo 2010 Balango e Perspectivas: Portugal em

Mudanga.
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10. Coordenacéo do Programa PIDDAC P01 - Sociedade da Informacéo e
Governo Electronico

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP é o organismo coordenador do Programa do PIDDAC - Programa
de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragdo Central P01 — Sociedade da Informagdo e Governo
Electrénico. No @mbito das actividades de coordenagéo deu parecer ou emitiu autorizagdes para 273 processos apresentados
por organismos dos varios ministérios, principalmente relativos a alteragdes orgamentais e créditos especiais.

Cada um dos processos requer um processamento moroso, dado que usualmente ndo sdo recebidos com toda a informagao
necessaria e tem de ser iniciado um processo de interacgbes sucessivas com o organismo de origem de forma a serem
esclarecidos os detalhes dos aspectos em falta.

Houve um predominio de processos originarios de organismos do MAOTDR - Ministério do Ambiente e Ordenamento do
Territério (60 processos), os quais foram cerca do dobro dos trés ministérios que se seguiram com maior nimero de processos,
nomeadamente MFAP — Ministério das Finangas e Administragdo Publica (43 processos), PCM/EGE - Presidéncia do
Conselho de Ministros/Encargos Gerais do Estado (43 processos), MTSS — Ministério do Trabalho e Solidariedade Social (32
processos), € mais do quadruplo da média dos outros 8 ministérios de onde foram recebidos processos. Em termos de tipos
dos processos recebidos, houve uma clara predominéncia de processos de “Inscrigdo/Reforgo/Anulagéo” (82%) a que se
seguem os processos de “Saldos de Geréncia Anterior” (14%).

A tabela da pagina seguinte indica a distribuicdo do niumero destes processos por ministério, tipo e forma, e o gréfico seguinte
apresenta essa distribuigdo por ministério e forma do processo.

Distribuicdo por Ministérios do N° e Tipo de Processos Tratados no ambito da Coordenagéo do Programa PIDDAC P01
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N° DE PROCESSOS TRATADOS NO /:\MBI'I:O DA COORDENACZ\O DQ
PROGRAMA P01 - SOCIEDADE DA INFORMACAO E GOVERNO ELECTRONICO
Forma do processo
Ministério Executor Tipo do processo Alteragéo Crédito o Alteragéo TOTAL
Vertical Especial GRS Horizontal
Inscrigdo/Reforgo/Anulagdo 8 1 20 29
Inscrigéo/Reforgo
MFAP Saldos de Geréncia Anterior 2 2 4
Outros 1 1
Sub_Total 11 3 0 20 34
Inscrigdo/Reforgo/Anulacéo 6 40 46
Inscrigao/Reforgo 2 2
MAOTDR Saldos de Geréncia Anterior 11 11
Outros 1 1
Sub_Total 18 0 2 40 60
Inscricdo/Reforgo/Anulagéo 2 7 9
Inscrigéo/Reforco 1 3 4
MADRP Saldos de Geréncia Anterior 3 3
Outros
Sub_Total 4 5 0 7 16
Inscri¢do/Reforgo/Anulagao 2 3 21 26
Inscrigdo/Reforgo
MTSS Saldos de Geréncia Anterior 2 2
Outros 4 4
Sub_Total 8 8 0 21 32
Inscricdo/Reforgo/Anulagéo 1 1 10 12
Inscricdo/Reforgo
MCultura Saldos de Geréncia Anterior 3 3
Outros
Sub_Total 1 3 1 10 15
Inscrigéo/Reforgo/Anulagdo 1 2 8 11
Inscrigdo/Reforgo
MOPTC Saldos de Geréncia Anterior 1 1 2
Outros
Sub_Total 2 1 2 8 13
Inscrigéo/Reforgo/Anulacéo 2 9 3 14
Inscrigao/Reforco
MCTES Saldos de Geréncia Anterior 3 3
Outros
Sub_Total 5 9 0 g 17
Inscrigdo/Reforgo/Anulagdo 2 3 8
MS Inscrigéo/Reforgo
Saldos de Geréncia Anterior 2 1 3
Outros
Sub_Total 2 3 0 6 11
Inscrigdo/Reforgo/Anulacdo 2 3 24 29
Inscrigao/Reforgo
PCW/EGE Saldos de Geréncia Anterior 2 2 4
Outros 1 1
Sub_Total 5 5 0 24 34
Inscricdo/Reforgo/Anulagéo 1 9 10
MJ Inscricdo/Reforgo
Saldos de Geréncia Anterior 1 1
Outros
Sub_Total 1 1 0 9 11
Inscrigdo/Reforgo/Anulacdo 17 17
MEI Inscricdo/Reforgo
Saldos de Geréncia Anterior
Outros
Sub_Total 0 0 0 17 17
Inscrigdo/Reforgo/Anulacéo 6 1 2 3 12
MNE Inscricdo/Reforgo
Saldos de Geréncia Anterior 1 1
Outros
Sub_Total 7 1 2 3 13
TOTAL 64 34 7 168 273
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11. Recursos humanos

A UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP dispde de um Quadro de Pessoal com 60 lugares, no qual tinha sido

autorizado o preenchimento de 43 lugares. No inicio de 2007 encontravam-se em actividade na UMIC nestes lugares, em regime de
contrato individual de trabalho, 25 pessoas; no final do ano este nimero era de 23 pessoas. O movimento do pessoal em actividade é

indicado na tabela seguinte:

umiC 01.01.2007 | Entradas Saidas | 31.12.2007 | Quadro aprovado
Nomeados 5 1 2 4 5
Requisitados 3 4 0 7

Contrato Individual de Trabalho 25 1 3 23 43
Avencados 5 0 2 3

Estagiarios 0 0 0 0

TOTAIS 50 6 17 36* 48

* Um dos nomeados esta simultaneamente na situacao de requisitado, pelo que o calculo do total de pessoal tomou em conta este facto.

Funciona associada & UMIC a Estrutura de Gestdo do POSC - Programa Operacional Sociedade do Conhecimento, que contou com

0 pessoal seguinte:

Gabinete de Gestéo do POSC 01.01.2007 Entradas Saidas 31.12.2007
Nomeados 3 0 0 3
Requisitados 1 0 0 1
Contrato de Trabalho 21 0 0 21
Estagiarios 3 0 3 0
TOTAIS 25 0 0 25
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12.Relatério financeiro

O orgamento total da UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP para 2007 englobou o Orgamento de Funcionamento e
o Orcamento do PIDDAC - Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragdo Central, o qual inclui as
dotagdes para o POSC - Programa Operacional Sociedade do Conhecimento do Quadro Comunitario de Apoio Il.

O orcamento total inicial foi €160.643.512, dos quais €3.800.000 em Orgamento de Funcionamento e €156.843.512 em Orgamento
do PIDDAC composto por trés parcelas: €48.000.000 de transferéncias do Estado, €108.843.512 de fundos comunitarios (FEDER e
FSE) associados ao POSC, e €50.000 de reposi¢des ndo abatidas associadas ao POSC.

O orgamento inicial de Funcionamento da UMIC foi €3.800.000, dos quais €1.300.000 em transferéncias do Estado e €2.500.000 de
receitas proprias. As transferéncias do Estado apds a aplicagdo das cativagdes previstas no Decreto-Lei de Execu¢do Orgamental
para 2007 (Decreto-Lei n.° 50-A/2007 de 6 de Margo) ficaram restringidas a €1.295.468 e as previsdes de receitas proprias nédo se
concretizaram.

O orgamento inicial do PIDDAC da UMIC foi €156.843.512, do qual €48.000.000 de transferéncias do Estado, €108.843.512 de
fundos comunitarios (FEDER e FSE) e de reposi¢des ndo abatidas. Apos as cativagdes previstas no Decreto-Lei de Execugédo
Orcamental para 2007, as transferéncias do Estado previstas no or¢gamento do PIDDAC desceram para €44.400.000.

Assim, o or¢camento total inicial da UMIC para 2007 disponivel apds as cativacdes foi €154.593.512, dos quais €1.300.000 no
Orcamento de Funcionamento e €153.293.512 no or¢camento do PIDDAC.

Na execugao de 2007, acabou por se verificar que so6 foi possivel cobrar €70.490.538 de fundos comunitarios mais reposigdes nao
abatidas, pelo que as verbas do PIDDAC efectivamente disponiveis em 2007 foram €114.890.538 e as verbas do orgamento
total da UMIC efectivamente disponiveis em 2007 foram €116.186.006.

Os pagamentos totais efectuados na execugdo de 2007 foram €115.851.672, dos quais €1.651.575 em Despesas de
Funcionamento (no qual a incorporacdo de saldos do ano anterior, no valor de €613.699, levou a uma dotagéo de €1.913.699)
e €114.200.096 em Despesas do PIDDAC.

Assim, a execucao financeira do orcamento disponivel em 2007 foi 99,7% no Orcamento Total.

A tabela seguinte discrimina as despesas por grandes rubricas de classificagdo economica:

CLASSIFICACAO ECONOMICA DE DESPESAS PAGAMENTOS

cODIGO DESIGNAGOES FUNCIONAMENTO PIDDAC TOTAL
TOTAL 1.651.575 114.200.097 115.851.672
DESPESAS CORRENTES 1.649.252 8.032.922 9.682.174
010000 | Despesas com o pessoal 1.259.419 1.015.660 2.275.079
020100 | Aquisicdo de bens 34.032 23.725 57.757
020200 | Aquisicéo de servigos 355.801 6.993.185 7.348.986
060000 | Outras despesas correntes (activos incorpdreos) 352 352
DESPESAS DE CAPITAL 2323 106.167.175 106.169.498
070000 | Aquisicdes de bens de capital 2.323 191.781 194.104
080000 | Transferéncias de capital 105.975.394 105.975.394
080101 Sociedades e Quase Sociedades no financeiras publicas 7.998.131 7.998.131
080102 Sociedades e Quase Sociedades no financeiras privadas 758.079 758.079
080300 Administragao publica central 22.666.397 22.666.397
080400 Administragao publica regional 9.424.943 9.424.943
080500 Administragao publica local 19.885.247 19.885.247
080700 Instituiges privadas s/ fins lucrativos 45.242.597 45.242.597
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Reparticdo dos Pagamentos por Classificagdo Econdmica de Despesas (orgamento de funcionamento e PIDDAC)

m Despesas com o pessoal

20%  02%

B Aquisi¢édo de bens

m Aquisicéo de servigos

m Transferéncias p/ Administrag@o Publica Central (inclui Fundago p/ a
Ciéncia e a Tecnologia, universidades e politécnicos)

m Transferéncias p/ Administragéo Publica Regional

= Transferéncias p/ Administragéo Publica Local

Transferéncias p/ Sociedades Publicas (inclui Agéncia de Inovagéo)

m Transferéncias p/ Sociedades Privadas

Transferéncias p/ Instituicbes Privadas s/ Fins Lucrativos (inclui FCCN)

E de notar que as despesas com pessoal foram apenas 2% das despesas totais e as aquisicdes de bens e servigos também foram s6
6,5%. Assim, 92% das disponibilidades financeiras da UMIC foram para transferéncias para outras entidades, principalmente para
Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos (39%) nas quais sobressai a FCCN, e, em duas partes da mesma ordem de grandeza, para
a Administracdo Publica Central (20%) e Local (17%), esta Ultima predominantemente em projectos de Cidades e Regides Digitais.
As transferéncias para a Administragdo Central incluem pagamentos a FCT — Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia, IP, para
financiamento de bolsas de doutoramento e pés-doutoramento, projectos e unidades de investigagdo das areas de tecnologias de
informag&o e comunicac&o e de sociedade da informag&o. Houve também transferéncias significativas para a Administragéo Publica
Regional (8%) e para Sociedades Publicas (7%), estas Ultimas quase exclusivamente para a Agéncia de Inovag&o para os projectos
e as acgbes de inovagdo de base cientifica e tecnoldgica administrados por esta agéncia.

A execugdo por objectivos operacionais dos varios projectos inscritos no PIDDAC ¢ indicada na tabela seguinte:

FUNDOS
OBJECTIVOS OPERACIONAIS FUNDOS NACIONAIS ng%%ﬁ'ggg%% TOTAL
ABATIDAS

TOTAL 43.709.560 70.490.537 114.200.097

QualificagBes, Inclusdo e Acessibilidade 12.979.302 32.858.691 45.837.993
Contetdos Digitais, Infraestruturas e Novos Servigos 4.137.689 15.231.063 19.368.752
Criagao e Transferéncia de Conhecimento e Tecnologias Emergentes 21.855.116 5.648.231 27.503.347
Administragdo Publica Electrénica 3.120.774 16.113.824 19.234.598
Observagéo e Benchmarking 199.863 0 199.863
Assisténcia Técnica 1.416.816 638.728 2.055.544

Reparti¢do dos Investimentos do PIDDAC por Objectivos Operacionais
1,8%

0,2%

m Qualificagdes, Inclusdo e Acessibilidade

m Conteudos Digitais, Infraestruturas e Novos Servigos

= Criagao e Transferéncia de Conhecimento e Tecnologias
Emergentes

m Administragao Publica Electrénica

m Observagao e Benchmarking

= Assisténcia Técnica

A execugdo financeira dos projectos do PIDDAC por objectivos operacionais mostra que apenas 1,8% foi dedicado a Assisténcia
Técnica (para suportar as actividades do Gabinete de Gestdo do POSC) e 0,2% a Observagdo e Benchmarking, a maior parcela
(40%) foi para “Qualificagdes, Incluséo e Acessibilidade” incluindo uma componente elevada para projectos de Cidades e Regides
Digitais, seguiu-se “Criagdo e Transferéncia de Conhecimento e Tecnologias Emergentes” (29%) incluindo os investimentos em
infraestrutura e servigos de e-Ciéncia através da FCCN, “Administragdo Publica Electrénica” (17%) e “Conteldos Digitais,
Infraestruturas e Novos Servigos” (12%).
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