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Missao da UMIC — Agéncia para a
Sociedade do Conhecimento

Coordenar as politicas da Sociedade da Informacao
e mobiliza-la através da promocao de actividades de
divulgacao, qualificacao e investigacao

Incubou a coordenacao da Administracao Publica Electronica e operacionalizou
projectos transversais como:
“*Portal do Cidadao (2004-07)
“*Portal da Empresa (2006-07)
“*Empresa Online — Criacdo completa de empresas pela Internet (2006)
“*Cartao de Cidadao (2005-2007)
**Plataforma de Interoperabilidade da AP.
Area transferida para a AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa,
criada em 1 de Maio de 2007

Incubou as Compras Publicas Electrénicas, area transferida para a
ANCP — Agéncia Nacional de Compras Publicas, criada em 1 de,Maio de 2007
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Programa Ligar Portugal
Principais OrientacOes Estrategicas

=» Estimular redes de colaboracao

=» Promover a inclusao digital

=» Transformar a educacao, formar e desenvolver competéncias
= Simplificar e melhorar a prestacao de servigos publicos

=» Estimular a criagcao de novo conhecimento

= Reforgar as parcerias internacionais
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Penetracao da Internet e da Banda Larga
na Populacao (% clientes na populacao total, 4°T)
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Penetracao da Internet e da Banda Larga
nos Agregados Familiares (%, 1°T)
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Penetracao da banda larga de acesso fixo
= 2 Mbps (Portugal 8°) e =2 10 Mbps (Portugal 5°) na EU, 2° T de 2008

2 2 Mbps 210 Mbps
UE27 16,2 2,8
Suécia 25,5 10,8
Bélgica 24,5 7.4
Alemanha 21,8 49
Bulgaria 6,7 3,8
Portugal 15 3,3
Grécia 5,5 3
Dinamarca 30,5 2,9
Eslovénia 5,2 2,3
Hungria 6,3 2,3
Finlandia 14,1 2
Malta 19,1 1,9
Espanha 16,7 1,9
Reino Unido 24,6 1,8
Lituania 54 1,7
Italia 11 1,6
Letdnia 9,5 1,5
Luxemburgo 7,3 1,1
Eslovaquia 7.1 1
Estonia 7.1 0,2
Irlanda 9,1 0,1
Polénia 1,6 0,1
Republica Checa 12 0
Chipre 0 0
Austria 0 0
Franga 0 0
Holanda 0 0
Roménia 0 0

Fonte: COCOM, DGINFSO, European Commission, 28 Nov 2008.



Inclusao Digital em Portugal em Um Slide

% utilizadores da Internet por nivel educacional
populacao 16-74 anos, 2008 (1° Trimestre)

= 10° (91%) da UE27 nas pessoas com educagao superior
média UE27 = 89%

= 5°(87%) da UE27 nas pessoas com educagao secundaria

mas sem educagao superior média UE27 = 67%
(a seguir a Holanda, Franca, Luxemburgo, Suécia)
digital divide

= 191 (26%) of UE27 nas pessoas sem educagao secundaria

(apenas melhor do que lItalia, Bulgaria, Roménia, Chipre e Grécia)
média UE27 = 40%

idade 55-74 (2,0 milhdes): 6% Em 2005 era: 2%
idade 25-54 (3,2 milhdes): 27% 15%
idade 16-24 (0,7 milhdes): 80% 59%

Fonte: EUROSTAT q A
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Rede de Espacos Internet (UMIC)

1.170 em todo o pais, apoio por pessoal especializado.
Organizacao em rede de partilha de boas-praticas e de acgodes
coordenadas desde 2007, com sitio integrado na Internet.

A rede mais densa deste tipo na UE

Rede Solidaria (UMIC)

250 ONGs de e para pessoas com deficiéncia, idosas ou em risco
exclusao, acesso em banda larga, plataforma integrada de sitios
na Internet, 650 caixas de correio electronico, 13 ligagdes em
conferéncia entre escolas e hospitais

ACESSO (UMIC)

Unidade que desde 1999 promove boas praticas de
acessibilidade, catalogo de ajudas técnicas, regras e apoio a
acessibilidade da Web, 53 projectos apoiados pelo POSC

AAL — Ambient Assisted Living (UMIC)
Programa de I&D da EU em tecnologias assistivas, criacdo no Porto do 1° Instituto
Fraunhofer fora da Alemanha, em funcionamento deste maio de 2007

Cidades e Regides Digitais — Redes Comunitarias (UMIC)
33 Cidades e Regides Digitais, 4 Redes Comunitarias de Nova Geracao



Rede de Espagas Internet




Rede Solidaria — Rede de Espacos Internet
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e-Inclusao:
Redes Comunitarias de Nova Geracao

Sao redes publicas de banda larga em regides
desfavorecidas ou onde haja falhas de mercado de
telecomunicacoes, exploraveis em regime de
multi-operacao e fornecendo acesso idéntico a todos
0S operadores em concursos para a sua exploracao

Os projectos foram aprovados apos avaliagcao em
concurso publico aberto pelo POSC de Fev a Abr 2006
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4 Redes Comunitarias de Nova Geracao em 2008

Comprimento de Condutas Técnicas p/ Cabo de Fibra Optica
«Evolucao semanal 20 JUN 2008 — 2 JAN 2009 e objectivos finais
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33 Projectos de Cidades e Regides Digitais

MAPA DE LOCALIZAGAO DOS PROJECTOS DE CIDADES E REGIOES DIGITAIS
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Projectos de Cidades

& Regides Digitas

27 de Juha de 2007
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Escolas Ligadas a Internet pela RCTS

(% das escolas publicas do ensino basico e secundario
no final do ano lectivo, ligacdes em RDIS e em Banda Larga)
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=%, das escolas ligadas a Internet =%, das escolas ligadas a Internet em banda larga

Fontes: GEPE - Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacao,
FCCN - Fundacao para a Computacao Cientifica Nacional.



Penetracao de Computadores em
Agregados Familiares (1° T)
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Desenvolvimentos Tecnologicos

Facilitadores de uma Cidadania Digital

v Vv
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Massificacdo de telemoveis
Massificacao da TV digital

Interacgao homem-computador o
atraves de fala, imagem, postura, ecras tacteis

Desenvolvimento de TIC para inclusdo digital
de grupos especificos: idosos, cidadaos com
necessidades especiais, AAL, ...

Fibra para as habitagbes — Redes de Nova Geracéao
(fiber to the home — FTTH)

Redes baseadas em sensores o
(Via Verde, transportes intermodais, logistica,
grandes superficies comerciais, ... )

Também sao fantasticas oportunidades
de negocios globais baseados em 1&D



Servicos Publicos Online na UE15

Evolucao do lugar de Portugal nos Rankings de

disponibilizacao dos servigos basicos 2001 a 2007
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==Sofisticacdo da disponibilizagao online =m=Disponibilizacdo completa online

Nota: Dados de Outubro de cada ano, excepto Abril em 2006 e Maio em 2007
Fonte: Relatérios da Capgemini preparados para DGINFSO da Comisséo Europeia



Declaracoes de IRS submetidas pela Internet
<2003* a 2008, milhdes de declaracoes
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*Valor acumulado.
Fonte: Direccao-Geral de Impostos.
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Aplicagoes Relevantes para Inclusao e
Acessibilidade nas Parcerias Internacionais

-> tecnologias interactivas intensivas
Programa UT Austin-Portugal (Digital Media, YDreams)

-> cuidados de saude inovadores
Programa Harvard MS-Portugal (Public Content)

> 4 riscos publicos

> 4 ubiquidade futura de equipamentos
comunicadores, sensores e computacao distribuida

em AAL

Programa CMU-Portugal, Programa Fraunhofer-Portugal,
Programa MIT-Portugal
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