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1. Enquadrar a actualidade, desafios, necessidade e opcoes
(Modelos e beneficios globais)

2. Uma abordagem particular

(Caso pratico da EDP, enquadrado no modelo orientado
para o comprador)

3. Barreiras a generalizacao na comunidade de PME’s

(Porque a facturacao electronica nao é comum apesar de
tudo)
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TradeForum - ACE entre a Tradecom e forumB2B

O TradeForum detém uma oferta de produtos e servicos sustentada em
trés grandes pilares: Metodologias, Ferramentas e Experiéncia
acumulada em mais de 5 anos de actuacao no mercado nacional.

FERRAMENTAS
Compras Electronicas, Apresentacéo e METODOLOGIAS
Conferéncia Electronica de Facturas, Gestao de Projecto, Levantamento de
Negociacao Dinamica de Precos, Processos, Negociacao Estratégica de
Concursos Publicos Electronicos, Gestao Compras, Compras Electronicas, Gestao da
de Contratos, Gestao de Catalogos, Mudanca
Indicadores de Gestao
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TradeForum - Projectos de Compras Electronicas
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As bases — Modelos de facturacao electronica

Modelo Orientado a Fornecedores

= \ocacionado para fornecedores
que emitem grandes
quantidades de facturas (ex.
empresas de telecomunicacoes,
energia, ... Public Utilities);

= Primeira forma de Facturacao
Electronica a ser desenvolvida
(Electronic Billing Presentment
and Payment).

1 Fornecedor n Compradores
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As bases — Modelos de facturacao electronica

Modelo Orientado a Compradores

= \ocacionado para compradores
que recebem muitas facturas;

= Geralmente grandes
organizacoes;

= Beneficios acrescidos através de
integracao com Sistemas de

Aprovisionamento (Electronic
Settlement).

n Fornecedores 1 Comprador
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As bases — Modelos de facturacao electronica

Modelo de Intermediacao

(HUB/Comunidade)
= \ocacionado para compradores e
‘ ‘ para fornecedores
tecnologicamente menos
/ sofisticados;
= Permite reduzir as barreiras de
‘ entrada;

= Complexidade acrescida pela
heterogenidade dos formatos das

‘ facturas, exige normalizacao.

n Fornecedores n Compradores
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As bases — Modelo Tecnoldgico

= O que realmente interessa no meio
destes modelos e escolhas?
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As bases — Modelo Tecnoldgico

= O que realmente interessa no meio
destes modelos e escolhas?

Sucesso Empresarial

(Vantagens competitivas, reducao de
custos, lucro, ...)
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As bases — Modelo Tecnoldgico

= Porqué a Internet?

e Porque € o meio actual mais barato de
comunicacao electronica;

e Porque a seguranca ja nao € um obstaculo
tecnolodgico significativo;

e Porque € acessivel e generalizado.
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As bases — Modelo Tecnoldgico

= Porqué alugar aplicacoes e servicos?
e Porque o investimento fica diluido pelos varios
participantes (ASP);

e Porque a especialidade e competéncia tecnologica
nao faz parte da maioria dos objectivos das
empresas. O seu negocio e o lucro fazem!

e Pela prestacao de um servico continuado no
tempo (BPO).
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Um caso pratico — A Facturacao Electronica EDP

1. Recorre a tecnologia nas vertentes de Compras e Facturas
Electronicas de forma integrada entre si e com o backoffice
SAP R/3;

2. Incorpora tecnologia de assinatura digital para garantir a
seguranca do processo de envio de facturas;

3. Utilizacao da funcionalidade de Auto-Facturacao;

4. Os processos negociais com os fornecedores incluem a
adesao as Compras e Facturas Electronicas;

5. Disponivel para as categorias: Economato, Consumiveis de
IT, Viagens, Manutencao de Instalacdoes, Limpeza,
Seguranca.
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Um caso pratico — A Facturacao Electronica EDP

5 - Recepcao da
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Um caso pratico — A Facturacao Electronica EDP

O processo tipico, mesmo suportado por sistema
ERP, é grandemente alterado com eliminacao e
automatizacao de tarefas.

Fornece dor Secretaria Geral da EDP Valor Outra Secretaria do Grupo EDP
/) F
G v
c©
"2
o« ¢
=
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Um caso pratico — Sobre o projecto EDP

Projecto:
- Duracao de 3 meses (arranque em Junho de 2004);
- Direccao do Projecto: EDP Valor, forumB2B e Methodus;
- Responsavel do Dep. Contas de Terceiros;
- 2 operacionais a 50 %.

Formacao:
- Cerca de 70 utilizadores da EDP Valor - PEF.

Facturas processadas:

- Desde o inicio do projecto ja foram processadas
electronicamente cerca 12.500 facturas.
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Formulario de Factura Electronica

Introducao da Conferéncia da Tratamento de Aprovacao de Envio para Devolugao de Relatérios de
Factura Factura Facturas Facturas pagamento Facturas Analise

Inicio Introducdo Manual Importacdo Factura Pesquisa Teste fornecedor EDP 7 - Teste fornece

or
Documento N® 6748 Doc. Suporte n® 4500465709 Yalores em eurus/

| |
| | Indicacao
| - I do
fornecedor
Nl]merO da Editar Cabecalho K |
factura
LI # Pf::l?.l':n Dzsiablicks sl s, E;?:}:up:arr Bl B, EI;:‘:'I;D ;?::‘IA -Ir::a I[E)ri::fega Egﬁte
[]1 6000126 CANDEEIRO DE TECTO 10 10 10 79,90 799,00 19  |0&-07-2004 []

/ [ Opcao para assinar a )
7 pcao p j

factura e submeter LG

. or IVA:

LlnhaS da Total Documento:
factura . ”
J Assinar e Submeter  Guardar Dados do Docurmento Cancelar Introducdo

FIL — Europaper 2006, 3 de Marco

Trade) com.pi
o Grodo

fbrumBZB.com




1. Enquadrar a actualidade, desafios, necessidade e opcoes
(Modelos e beneficios globais)

2. Uma abordagem particular

(Caso pratico da EDP, enquadrado no modelo orientado
para o comprador)

3. Barreiras a generalizacdao na comunidade PME

(Porque a facturacao electronica nao é comum apesar de
tudo)

FIL — Europaper 2006, 3 de Margo 19 Girad® com i
fbrumBZB.com




Barreiras a generalizacao na comunidade PME

O que as Grandes Empresas fazem
pode aplicar-se as PME’s?
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Barreiras a generalizacao na comunidade PME

O que as Grandes Empresas fazem
pode aplicar-se as PME’s?

Sim. As grandes organizagdoes, caso da
Administracao Publica, podem ser um dos
catalizadores para a modernizacao do tecido
empresarial, especialmente o das PME’s.
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Barreiras a generalizacao na comunidade PME

e Principais obstaculos:
- Baixo nivel de sofisticagao tecnoldgico;
— Restricoes de custos;

— Pouca sensibilidade para realizar investimentos em
tecnologia;

— Resisténcia a mudanca;

- auséncia de real incentivo a mudanca

(percepcao de custos superiores as vantagens).
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Barreiras a generalizacao na comunidade PME

Danish e-invoicing savings plans frustrated by extra costs and

work
eGovernment News — 25 April 2005 — Denmark — eProcurement

Since 1 February 2005, Danish public authorities only accept digital invoices from their suppliers.
This move, which makes the Danish public sector a world leader in the field of e-invoicing, is
intended to save up to EUR 120 million per year. However, experience so far shows that part of these
expected savings risks being consumed by extra costs and work.

However, the experience thus far suggests that these expected savings are at risk of being consumed by
extra costs and additional work. A number of companies, in particular small and medium-sized enterprises,
are indeed struggling to comply with the new requirement, generating extra work for public bodies that have
to deal with incomplete e-invoices, while other suppliers have decided to charge additional fees for sending

their invoices electronically.
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Fim da Apresentacao

CiradD com - forumB2B.com

CQuem Somos
Esqueceu-se da sua

Solugdes password?

Area Informativa

Ainda néo ssta registadol

Registo
o Registe-se agui.

Mapa

Apoio Técnico
Apoio Comercial

Controle e reduza os custos
das suas transacgoes

Visita Guiada

O que oferece o Uma Parceria de Sucesso 1° Seminario

TradeForum aos seus Tradecom.pt € forumB2B.com Eurcpaper Digital

clisntes? - Uma Parceria de 5 *Adop; o da factura
siectronica como

Cligue aqui para ver Electroni stemento de

a demonstracdo. modernizacio”

TradeForum
José Carlos Teixeira
jcteixeira@forumb2b.com
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