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DECISAO N.° 1720/1999/CE DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO
de 12 de Julho de 1999

que adopta uma série de accdes e medidas destinadas a garantir a interoperabilidade das redes
transeuropeias para o intercimbio electrénico de dados entre administracdes (IDA) e o acesso a
essas redes

O PARLAMENTO EUROPEU, E O CONSELHO DA UNIAO EURO-
PEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia,
e, nomeadamente, o seu artigo 156.°,

Tendo em conta a proposta da Comissdo (),

Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e Social (),
Tendo em conta o parecer do Comité das Regides (%),
Deliberando nos termos do artigo 251.° do Tratado (%),

(1)  Considerando que, na resolucio de 20 de Junho de
1994 (%), o Conselho sublinhou a necessidade de coorde-
nacio no intercAmbio de informagdes entre administra-
¢oes;

(20  Considerando que, na resolu¢io de 21 de Novembro de
1996 (%), o Conselho estabeleceu novas prioridades poli-
ticas para a sociedade da informacio;

(3)  Considerando que, na Comunica¢do de 19 de Julho de
1994, a Comissdo propds um plano de acgdo para a
sociedade da informagio;

(4 Considerando que, a Comissio propds um plano de
acgdo para o mercado Unico;

(5)  Considerando que, na resolucio de 12 de Junho de
1997 ('), o Parlamento Europeu convidou a Unido Euro-
peia e os Estados-Membros a tomarem medidas para o
desenvolvimento e a aplicagdo das novas tecnologias da
informagdo e das comunicagdes (TIC) na préxima
década;

(6)  Considerando que, na Decisio n.° 2717/95/CE (¥, o
Parlamento Europeu e o Conselho adoptaram uma série
de orienta¢des para o desenvolvimento da Euro-RDIS
como rede transeuropeia;

(7)  Considerando que, na Decisio n.° 1336/97/CE (%), o
Parlamento Europeu e o Conselho adoptaram uma série
de orientacdes para as redes transeuropeias de telecomu-
nicacoes;

(8)  Considerando que, na recomendagio de 7 de Abril de
1995, relativa a critérios comuns de avaliagio da segu-
ranca nas tecnologias da informagio (ITSEC) ('%, o
Conselho recomendou a utilizacdo de critérios de avalia-
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¢do da seguranga no dmbito de planos de avaliagio e de
certificacdo;

Considerando que, para estabelecer a Unido Econdmica e
Monetdria, desenvolver as politicas e actividades comu-
nitdrias e apoiar a comunicagdo entre as institui¢des e
organismos comunitdrios, é necessdrio criar sistemas
integrados de comunica¢do de dados entre as adminis-
tragdes, a seguir denominados «redes telemdticas;

Considerando que essas redes devem ligar os sistemas de
informacdo, actuais e futuros, das administracdes dos
Estados-Membros e da Comunidade através da Europa,
constituindo, portanto, redes transeuropeias de teleco-
municagdes para administragdes;

Considerando que a ligagdo eficaz desses sistemas de
informacdo exige a mdxima interoperabilidade dos dife-
rentes sistemas e seus componentes;

Considerando que é essencial maximizar a utilizagio de
normas gerais, de especificagdes e aplicagdes do dominio
publico para garantir uma interoperabilidade sem difi-
culdades, a fim de obter economias de escala e aumentar
os beneficios das redes telematicas;

Considerando que uma melhor interface com as admi-
nistragdes publicas incentivard os cidaddos da Unido
Europeia a colher os beneficios da sociedade da infor-
macao;

Considerando que a elimina¢do de entraves a comuni-
cagdo entre as administragdes publicas e o sector
privado é um importante factor de prosperidade e
competitividade da inddtria comunitéria;

Considerando que a Comunidade ¢ utilizadora ou bene-
ficidria das redes telemdticas que servem de suporte as
politicas e actividades comunitdrias, 8 comunicagdo inte-
rinstitucional e a Unido Econémica e Monetdria;

Considerando que a criagdo destas redes incumbe a
Comunidade e aos Estados-Membros;

Considerando que, para uma utilizacdo eficiente dos
recursos financeiros comunitarios, é necessario evitar a
proliferacio desnecessdria de equipamentos, a repeti¢do
de estudos e a diversidade de abordagens;

Considerando que os instrumentos e técnicas comuns
para aplicagdes destinadas a redes sectoriais podem,
nomeadamente, estar relacionados com a gestio e
difusdo de documentos a recolha de dados, as interfaces
de utilizadores multilingues e a seguranca da comuni-
cacdo electrénica;
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(19)  Considerando que a melhor forma de, na criagio e de Marco de 1995 (?), para a autoridade orgamental no
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exploragdo destas redes, se obter rentabilidade, capaci-
dade de resposta, flexibilidade e adaptabilidade a
mudanca tecnoldgica consiste na adopgdo de uma estra-
tégia orientada para o mercado, seleccionando-se os
fornecedores num quadro multifornecedores e concor-
rencial;

Considerando que as medidas destinadas a assegurar a
interoperabilidade dessas redes e o acesso a estas devem
manter um equilibrio judicioso entre o cumprimento de
requisitos comuns e a preservagdo das especificidades
nacionais;

Considerando que, nestas circunstincias, ¢ necessario
adoptar ac¢des e medidas horizontais especificas para
assegurar a interoperabilidade dessas redes;

Considerando que, segundo os principios da subsidiarie-
dade e da proporcionalidade definidos no artigo 5.° do
Tratado, o objectivo da criagdo destas acgdes e medidas
horizontais ndo pode ser suficientemente realizado pelos
Estados-Membros, sendo, antes, em virtude da dimensio
e dos efeitos da ac¢do proposta, melhor alcangado ao
nivel comunitdrio; que a acgdo proposta nio excede o
necessdrio para atingir o referido objectivo;

Considerando que a aplicacdo do Acordo sobre o Espago
Econémico Europeu e dos acordos de associacdo com a
Comunidade Europeia exige um elevado grau de intero-
perabilidade a nivel interno e entre as redes telematicas
pertinentes;

Considerando que as redes telemdticas e as comunica-
¢Oes electronicas tém uma dimensio intrinsecamente
internacional;

Considerando que as medidas destinadas a garantir a
interoperabilidade das redes telemaficas entre adminis-
tragdes estdo de acordo com as prioridades adoptadas
em relacdo as orientacdes para as redes transeuropeias
de telecomunicagdes;

Considerando que tém sido executadas ac¢les nos
termos da Decisio 95/468/CE do Conselho, de 6 de
Novembro de 1995, relativa ao apoio ao intercimbio
telemético de dados entre administra¢des na Comuni-
dade (IDA) ('); que o Tribunal de Justica anulou a
Decisio 95/468/CE em 28 de Maio de 1998; que se
mantém os efeitos das medidas adoptadas pela Comissdo
com base nessa decisio antes da sua anulagdo pelo
Tribunal;

Considerando que a presente decisio estabelece um
enquadramento financeiro que constitui a referéncia
privilegiada na acep¢io do ponto 2 da declaragio do
Parlamento Europeu, do Conselho e da Comissdo, de 6

(') JO L 269 de 11.11.1995, p. 23.

ambito do processo orcamental anual,

DECIDEM:

1.

Artigo 1.°
Ambito e objectivos

A Comunidade actuard no dominio das redes telematicas

transeuropeias para as administra¢des e tomard as medidas
enunciadas na presente decisdo, com o objectivo de:

a)

(e)
~

2.

Obter um elevado grau de interoperabilidade em cada sector
administrativo, entre sectores administrativos e, se for caso
disso, com o sector privado, entre as redes telemadticas
criadas nos Estados-Membros e entre a Comunidade e os
Estados-Membros, para apoiar a realizagdo da Unido Econo-
mica e Monetdria e a execucdo das politicas e actividades
comunitdrias referidas nos artigos 3.° e 4.° do Tratado,
tendo em consideracdo os trabalhos jd em curso no dmbito
dos programas da Comunidade e dos Estados-Membros;

Fazer convergir essas redes numa interface telematica
comum entre a Comunidade e os Estados-Membros;

Conseguir beneficios significativos para as administragdes
dos Estados-Membros e a Comunidade, simplificando as
operagdes, reduzindo a manutengio, acelerando a criagdo de
novas redes e de melhorias e garantindo um intercimbio
global de dados seguro e fidvel, bem como maior rentabili-
dade, capacidade de resposta, flexibilidade e adaptabilidade
as mudangas tecnoldgicas e a evolucio do mercado na
criagdo e exploragdo dessas redes;

Tornar os beneficios das redes extensivos a indistria da
Comunidade e aos cidaddos da Unido Europeia;

Promover a disseminagdo de melhores praticas e incentivar
o desenvolvimento de solucdes telemdticas inovadoras nas
administra¢des.

A presente decisdo é parte integrante do programa IDA.

Artigo 2.°

Defini¢des

Para efeitos da presente decisdo, entende-se por:

a)

«Rede telemdtica», um sistema global de comunica¢do de
dados que inclui ndo s6 a infra-estrutura e as conexdes
fisicas, como também os niveis dos servigos e das aplicacdes
assentes nessa infra-estrutura, possibilitando assim o inter-
cambio electrénico de informagdo entre organizagdes e
particulares;

«Rede sectorial», uma rede telemdtica transeuropeia para
administra¢des ou um conjunto de servicos e aplicacdes
vocacionados para a execu¢do ou o suporte administrativo
de uma determinada politica, actividade ou objectivo comu-
nitdrio, a seguir denominado «sector administrativo»;

() JO C 102 de 4.4.1996, p. 4.
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¢) «Servigos genéricos», recursos funcionais das redes telema-
ticas que satisfazem requisitos comuns dos utilizadores,
como a recolha, difusio e intercdmbio de dados e segu-
ranca. As caracteristicas de cada servico deverdo estar clara-
mente especificadas e associadas a um nivel garantido de
qualidade.

Artigo 3.°
Accdes e medidas horizontais

1. Para alcancar os objectivos previstos no artigo 1.°, a
Comunidade desenvolverd ac¢des e medidas horizontais, como
previsto nos artigos 4.° a 10.°, para apoiar as redes sectoriais e
segundo o programa de trabalho do IDA.

2. Em relagdo a cada ac¢do ou medida prevista na presente
decisdo, o programa IDA incluird, consoante o caso:

— uma descri¢do completa das ac¢des previstas, incluindo os
objectivos, ambito, fundamentagio e beneficidrios poten-
ciais, bem como uma previsio de custos e beneficios,

— uma descri¢do completa dos recursos funcionais e da abor-
dagem técnica,

— um plano pormenorizado de execugdo, especificando cada
uma das funcdes e a respectiva sequéncia.

3. Na execugdo dessas acgdes e medidas horizontais,
incluir-se-do estudos de viabilidade e demonstradores, criacio
de grupos de trabalho de peritos dos Estados-Membros e da
Comunidade e aquisicdo de bens e servicos para a Comunidade,
consoante 0 caso.

4. A execugdo destas accOes e medidas horizontais assentard
nos resultados tuteis obtidos noutras actividades comunitdrias
pertinentes, nomeadamente nos programas comunitdrios de
investiga¢do e desenvolvimento tecnoldgico e nas actividades
comunitrias no dominio das redes transeuropeias de teleco-
municagoes.

5. As accdes e medidas horizontais fario referéncia a
normas europeias ou a especificacdes do dominio ptiblico,
como padrdes abertos Internet, consoante o caso, a fim de
garantir um elevado grau de interoperabilidade entre sistemas
nacionais e comunitdrios em cada sector administrativo e entre
sectores administrativos e com o sector privado. Serd prestada
especial atencdo as orientacdes e aos instrumentos de suporte
na drea da normalizagdo dos contratos publicos de sistemas e
servicos das TIC.

Artigo 4.°
Servigos genéricos

1. A Comunidade adoptard todas as medidas necessdrias
para que, num quadro multifornecedores e concorrencial, seja
posta a disposicdo das redes sectoriais uma escolha apropriada
de servicos genéricos comuns que respondam as necessidades
dos utilizadores sectoriais. Essas medidas incluem o prossegui-
mento de medidas adequadas tomadas no 4mbito da Decisdo
95/468/CE, sempre que seja caso disso.

2. Com o objectivo de permitir que os utilizadores de redes
sectoriais identifiquem os seus requisitos técnicos e de disponi-
bilizar uma escolha apropriada de servicos genéricos comuns
que respondam as necessidades dos utilizadores sectoriais, a
Comunidade ird, em especial:

a) Definir orientagdes relativas a arquitectura das redes secto-
riais, concebidas para promover a interoperabilidade dos
diversos servigos e infra-estruturas fisicos;

b) Definir e publicar as especificagdes dos servicos genéricos
habitualmente exigidos pelas redes telemdticas entre admi-
nistra¢des, incluindo a qualidade do servico e os requisitos
pertinentes de interoperabilidade exigidos num quadro
multifornecedores e concorrencial;

¢) Identificar efou especificar interfaces normalizadas
adequadas para incentivar a portabilidade e a reprodutibili-
dade dos progressos no dominio das aplica¢des;

d) Definir e executar um mecanismo através do qual possa ser
avaliado e publicado o grau de interoperabilidade dos
servicos oferecidos pelos prestadores de servigos telemd-
ticos;

) Assegurar uma evolucio sustentdvel dos requisitos comuns
e um acompanhamento continuo dos servi¢os telemadticos
oferecidos pelos referidos prestadores de servigos.

Artigo 5.°
Instrumentos e técnicas comuns

A Comunidade assegurard que os instrumentos e técnicas
comuns para aplicacdes destinadas a redes sectoriais sejam
adquiridos no mercado ou sejam desenvolvidos se o mercado
ndo puder responder de forma adequada aos requisitos, a fim
de reduzir os custos globais associados ao desenvolvimento de
aplicacdes, racionalizar e melhorar as solugdes técnicas, reduzir
0 tempo necessdrio a execucdo de sistemas operacionais e
simplificar a manutencio dos sistemas.

Para esse efeito, a Comunidade identificard e especificard, nas
redes sectoriais, recursos funcionais fundamentais e recorrentes
que possam constituir a base de instrumentos e técnicas
comuns ou de moddulos.

A Comunidade encorajard também o desenvolvimento e a
utilizacio desses instrumentos e técnicas comuns e desses
moédulos nas redes sectoriais; serd assegurada, em especial, a
divulgacio de solugdes adequadas, desenvolvidas no dmbito de
uma rede sectorial.

Artigo 6.°
Interoperabilidade do conteiido informativo

1. A Comunidade encorajard a interoperabilidade em termos
de contetido da informagdo intercambiada dentro de um sector
administrativo, entre sectores administrativos e com o sector
privado. Para esse efeito, e sob reserva dos requisitos juridicos,
de seguranga, de protec¢do de dados e de confidencialidade dos
utilizadores sectoriais, a Comunidade adoptard medidas
adequadas, nomeadamente:
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a) Apoio aos esforcos das administracdes dos Estados-
-Membros para garantir essa interoperabilidade, simplificar
os procedimentos administrativos e melhorar os fluxos de
informacio;

b) Coordenagdo dos requisitos das redes sectoriais relativos ao
intercdmbio de informagdo formatada e garantia da difusdo
de solugdes adequadas;

¢) Acompanhamento dos progressos tecnoldgicos relevantes
no dominio do intercimbio electrénico de dados, incluindo
mecanismos inovadores de recolha e apresentacio de dados,
estudo do seu impacto e incentivo a sua adopc¢do nas redes
sectoriais.

2. Para efeitos do n.° 1, serd dada preferéncia a solu¢des que
facilitem a interoperabilidade de diferentes formatos de mensa-
gens, embora ndo fique excluido o desenvolvimento de
formatos de mensagens harmonizados. A diversidade linguis-
tica da Comunidade serd devidamente tida em conta.

Serd também dada preferéncia a solugdes que permitam ao
sector privado integrar facilmente os requisitos administrativos
NOs Processos empresariais.

Artigo 7.°
Quadro juridico e de seguranca

Sem prejuizo da competéncia e das obrigacdes especificas dos
Estados-Membros nas dreas abrangidas pelo presente artigo, a
Comunidade contribuird para a identificacio dos entraves que
impedem uma transferéncia fluida de dados entre utilizadores
de redes e garantird um grau adequado de seguranga nas redes
sectoriais. Em especial, a Comunidade:

a) Definird, em cooperacio com os Estados-Membros, um
quadro-modelo juridico e de seguranga para o intercambio
transeuropeu de dados entre administraces e entre estas e o
sector privado, a fim de facilitar uma abordagem comum;

b) Fard recomendagdes adequadas para apoiar os esforgos dos
Estados-Membros na aplicacio das praticas referidas na
alinea a), no ambito das suas administracdes;

) Assegurard, no que se refere as redes sectoriais e em conso-
nancia com o quadro referido na alinea a), o reconheci-
mento, no quadro administrativo da Comunidade, do valor
de prova dos dados transferidos, o estabelecimento de uma
metodologia para a proteccdo de dados pessoais, a defini¢do
dos direitos e responsabilidades dos utilizadores, a confiden-
cialidade, integridade, autentica¢do e nido reptdio da infor-
macdo transferida, bem como medidas de controlo do
acesso as redes;

d) Identificard e analisard os diferentes niveis de seguranga, em
fungdo da natureza e dos objectivos das redes sectoriais;

¢) Formulard orientagdes e apresentard solugdes comuns para
a escolha e realizagio de instrumentos, componentes e
sistemas que assegurem os niveis de seguranca identificados.

Artigo 8.°
Garantia e controlo da qualidade

A Comunidade definird, executard e actualizard continuamente
um programa de qualidade especifico, coerente e integrado,
atendendo aos resultados de ac¢des semelhantes; esse programa
¢ aplicdvel as medidas e acgBes horizontais nos termos da
presente decisdo e aos projectos de interesse comum nos
termos da Decisdo 1999/1719/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de, relativa a uma séria de orientagdes, incluindo a
identificagdo de projectos de interesse comum, respeitantes a
redes transeuropeias para o intercdmbio electronico de dados
entre administragdes (IDA) (). Este programa da qualidade
incluird as ac¢des necessdrias para:

a) Melhorar o modo como sdo estabelecidos os requisitos dos
utilizadores e as especificacdes dos projectos;

b) Aumentar a qualidade dos produtos resultantes dos
projectos, tanto em termos de conformidade com as especi-
ficacdes dos projectos como em termos de satisfacio das
expectativas dos utilizadores;

(e)
~

Assegurar que a experiéncia obtida se torne uma experiéncia
de aprendizagem e se difunda através da disseminacdo de
melhores prdticas a que se refere o artigo 10.°

Artigo 9.°
Interoperabilidade com iniciativas nacionais e regionais

Na execucdo do programa IDA, a Comunidade deve procurar,
se for caso disso, facilitar a interoperabilidade e a frutificaco
de experiéncias com iniciativas similares a nivel nacional e
regional, relacionadas com o intercdimbio de dados entre admi-
nistracdes dos Estados-Membros.

Artigo 10.°
Disseminagio de melhores priticas

1. A Comunidade assegurard a coordenagdo e a troca de
opinides, conhecimentos e experiéncias em cada rede sectorial
e entre redes sectoriais, a fim de incentivar a adop¢io mais
generalizada de boas solugdes inovadoras.

2. A diversidade linguistica da Comunidade serd tida devida-
mente em conta. A Comunidade assegurard uma sensibiliza¢o
geral para as realizacdes e beneficios do programa IDA, a
divulgacdo das orientacdes e recomendacdes do IDA e a coor-
denagdo dos requisitos e experiéncias dos utilizadores com os
organismos de normalizacio e as iniciativas comunitdrias
ligadas a normalizagdo.

Artigo 11.°

Execucido

1. A Comissdo executard a ac¢do comunitdria prevista nos
artigos 3.° a 10.°

(') Ver pagina 1 do presente Jornal Oficial.
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2. A parte do programa IDA relativa a aplicagdo da presente
decisdo, que a Comissdo elaborard para a sua duragdo total e
que deverd ser revista pelo menos duas vezes por ano, serd
aprovada nos termos do artigo 12.°, com base no cumpri-
mento das disposi¢des aplicdveis dos artigos 3.° a 10.°

3. As regras e processos comuns para a conservacdo da
interoperabilidade técnica e administrativa serdo adoptados nos
termos do artigo 12.°

4. O processo previsto no artigo 12.° é igualmente aplicével
a aprovagdo da reparti¢do das despesas or¢amentais anuais ao
abrigo da presente decisdo. Todas as propostas de alteracdes
or¢amentais, superiores a 250 000 euros por rubrica de
projecto, no mesmo ano, serdo igualmente sujeitas ao mesmo
processo.

5. As especificagdes técnicas dos concursos a realizar para a
execu¢do da presente decisdo, serdo definidas em coordenagdo
com os Estados-Membros, quando o valor do contrato for
superior a 500 000 euros.

Artigo 12.°
Comitologia

1. A Comissdo serd assistida por um comité composto por
representantes dos Estados-Membros e presidido por um repre-
sentante da Comissdo. O comité denominar-se-d4 Comité da
Telemdtica entre Administragdes (CTA).

O representante da Comissdo submeterd a apreciagdo do
comité um projecto das medidas a tomar. O comité emitird o
seu parecer sobre esse projecto num prazo que o presidente
pode fixar em fungdo da urgéncia da questdo. O parecer serd
emitido por maioria, nos termos previstos no n.° 2 do artigo
205.° do Tratado para a adopc¢do das decisdes que o Conselho
é chamado a tomar sob proposta da Comissdo. Nas votagdes
no comité, os votos dos representantes dos Estados-Membros
estdo sujeitos a ponderacido definida no artigo atrds referido. O
presidente ndo participa na votacdo.

A Comissdo adoptard medidas que sdo imediatamente aplicd-
veis. Todavia, se ndo forem conformes com o parecer emitido
pelo comité, essas medidas serdo imediatamente comunicadas
pela Comissdo ao Conselho. Nesse caso:

A Comissdo diferird a aplicacdo das medidas que aprovou por
um periodo de trés meses a contar da data da comunicacio;

O Conselho, deliberando por maioria qualificada, pode tomar
uma decisdo diferente no prazo previsto no paragrafo anterior.

2. A Comissdo informard anualmente o CTA sobre a apli-
cagdo da presente decisdo.

Artigo 132

Avaliagdo

1. A Comissio avaliard a aplicacdo da presente decisdo, de
dois em dois anos e em coordenagdo com os Estados-Membros.

2. A avaliagdo determinard os progressos alcancados e a
situagdo das medidas e ac¢des horizontais previstas na presente
decisdo.

A avaliagdo examinard também, em fungdo das despesas
custeadas pela Comunidade, os beneficios produzidos pelas
referidas medidas e ac¢des horizontais para a Comunidade, os
Estados-Membros, a indistria comunitdria e os cidaddos da
Unido Europeia, identificard as dreas que necessitam de melho-
rias e verificard as sinergias com outras actividades comunitd-
rias no dominio das redes transeuropeias de telecomunicagdes.

3. A Comissio transmitird a sua avaliacio ao Parlamento
Europeu e ao Conselho, ap6s andlise pelo CTA. A Comissio
apresentard igualmente qualquer proposta adequada de alte-
ragdo da presente decisdo. As avaliagdes serdo enviadas, o mais
tardar, com os projectos de or¢amento para 2001, 2003 e
2005, respectivamente.

Artigo 14.°

Alargamento ao EEE e a paises associados

1. O programa IDA pode ser aberto, no quadro dos respec-
tivos acordos com a Comunidade Europeia, a participagdo dos
paises do Espaco Econémico Europeu, dos paises associados da
Europa Central e Oriental e de Chipre, nas ac¢des e medidas
horizontais realizadas no ambito da presente decisdo.

2. Durante o periodo de aplicacdo da presente decisdo, deve

ser incentivada a cooperagdo com paises ndo membros e com

organiza¢les e organismos internacionais, quando adequado.
Artigo 15.°

Enquadramento financeiro

O enquadramento financeiro para a execucdo da acgdo comu-
nitdria prevista na presente decisdo, para o periodo de 1998-
-2000, é fixado em 33,1 milhoes de euros.

As dotagdes anuais sdo autorizadas pela autoridade orcamental
dentro do limite das perspectivas financeiras.
Artigo 16.2
Entrada em vigor

A presente decisdo serd publicada no Jornal Oficial das Comuni-
dades Europeias, entra em vigor no dia da sua publicacio e é
aplicavel até 31 de Dezembro de 1999.

Feito em Bruxelas, em 12 de Julho de 1999.

Pelo Conselho
O Presidente
S. NIINISTO

Pelo Parlamento Europeu
O Presidente
J. M GIL-ROBLES



