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3 — O CSD ¢ composto pelos seguintes elementos, que
integram o plenério do Conselho:

a) O representante do Ministério das Financas e da
Administrac¢do Publica;

b) O representante do Ministério da Economia e da
Inovagao;

¢) O representante designado por cada uma das Assem-
bleias Regionais das Regides Autonomas;

d) O presidente do Comité Olimpico de Portugal;

e) O presidente do Comité Paralimpico de Portugal;

f) O presidente da Confederagdo do Desporto de Por-
tugal;

g) O presidente de cada uma das federagdes unides-
portivas em que se disputem competi¢cdes desportivas de
natureza profissional, bem como o presidente das respec-
tivas ligas profissionais;

h) O presidente da organizag@o mais representativa dos
clubes desportivos que disputam competi¢des de natureza
nao profissional e de ambito nacional;

i) O presidente da Confederacdo Portuguesa das Asso-
ciagdes de Treinadores;

) O presidente da respectiva organizagdo sindical de
praticantes desportivos profissionais;

[) O presidente da Confederagdo das Associagdes de
Juizes e Arbitros de Portugal;

m) O presidente da organizagdo mais representativa de
agentes de praticantes desportivos;

n) Tré€s das individualidades mencionadas na alinea x)
don.° 1 do artigo 4.°, a designar pelo membro do Governo
responsavel pela area do desporto.

4 — Para efeitos do disposto no n.° 2, 0 CSD funciona
a requerimento de uma das partes interessadas ou por ini-
ciativa do Conselho, sendo, neste caso, composto por trés
arbitros, escolhidos de entre os elementos que integram
este Conselho, cabendo a cada uma das partes designar
o respectivo arbitro e ao plenario do Conselho, o arbitro
que preside.

Artigo 10.°
Notificagdo e publicagido das deliberacdes

As deliberagdes do Conselho sdo notificadas aos inte-
ressados e publicadas na respectiva pagina electronica.

Artigo 11.°
Garantias dos membros do Conselho

1 — E garantido aos membros do Conselho que nio
sejam representantes de entidades publicas o direito a
senhas de presencga, por participagdo nas reunides, em
montante e condi¢des a fixar por despacho conjunto do
Ministro de Estado e das Finangas e do membro do Go-
verno responsavel pela area do desporto, e, bem assim, ao
pagamento de ajudas de custo e de despesas de transporte,
nos termos da lei.

2 — Os membros do Conselho que representam entida-
des publicas tém direito, por participagdo nas reunides, ao
pagamento de ajudas de custo e de despesas de transporte,
nos termos da lei.

3 — As faltas dadas pelos membros do Conselho por
motivo do exercicio efectivo de fun¢des consideram-se
justificadas.
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Artigo 12.°
Mandatos

1 — O mandato dos membros do Conselho tem a du-
racdo de dois anos.

2 — Os membros do Conselho tomam posse perante o
membro do Governo responsavel pela area do desporto.

Artigo 13.°
Apoio

Cabe ao Instituto do Desporto de Portugal, 1. P., for-
necer o apoio técnico, logistico e material que se mostre
necessario ao funcionamento do Conselho, nos termos a
definir por despacho do membro do Governo responsavel
pela area do desporto.

Artigo 14.°
Sucessao

As referéncias legais ao Conselho Superior do Desporto
e ao Conselho Nacional contra a Violéncia no Desporto, in-
cluindo as normas atributivas de competéncias, consideram-
-se efectuadas para o Conselho Nacional do Desporto.

Artigo 15.°
Norma revogatoria

E revogado o Decreto-Lei n.° 52/97, de 4 de Margo.

Artigo 16.°
Entrada em vigor

O presente decreto-lei entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicagao.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 21
de Junho de 2007. — José Socrates Carvalho Pinto de
Sousa — Fernando Teixeira dos Santos — Manuel Pedro
Cunha da Silva Pereira — Rui Carlos Pereira — Fran-
cisco Carlos da Graga Nunes Correia — Antonio José
de Castro Guerra — Antonio Fernando Correia de Cam-
pos — Maria de Lurdes Reis Rodrigues.

Promulgado em 3 de Setembro de 2007.
Publique-se.

O Presidente da Republica, ANiBAL CAVACO SILVA.
Referendado em 4 de Setembro de 2007.

O Primeiro-Ministro, José Socrates Carvalho Pinto
de Sousa.

Resolugio do Conselho de Ministros n.° 137/2007

O reforgo das qualificagdes e das competéncias dos
Portugueses ¢ indispensavel para a construgdo da sociedade
do conhecimento em Portugal e constitui o principal objec-
tivo da politica educativa do XVII Governo Constitucional.

E essencial valorizar e modernizar a escola, criar as
condigdes fisicas que favorecam o sucesso escolar dos
alunos e consolidar o papel das tecnologias da informagéo
e da comunicacdo (TIC) enquanto ferramenta basica para
aprender e ensinar nesta nova era.

Ao longo da ultima década, a escola acolheu diversos
projectos de infra-estruturag@o informatica, beneficiou das
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primeiras iniciativas de generalizag¢@o do acesso a Internet
e viu nascer uma nova disciplina TIC obrigatoria.

Por outro lado, a escola tem tido um papel preponde-
rante na redugdo das desigualdades de acesso as novas
tecnologias. Ao ser o pilar da incluso digital dos alunos
portugueses, a escola incentiva, por essa via, a difusdo das
TIC junto das familias portuguesas.

Com a Estratégia de Lisboa, a Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel, o Plano Tecnolodgico e o
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013, o
XVII Governo Constitucional assume um compromisso:
o da modernizagdo tecnoldgica das escolas.

A integrag@o das TIC nos processos de ensino e de
aprendizagem e nos sistemas de gestao da escola é condi-
¢do essencial para a construcao da escola do futuro e para
0 sucesso escolar das novas geragdes de Portugueses.

Ha, contudo, um longo caminho a percorrer.

O estudo de diagnostico do Ministério da Educacao
sobre a modernizagdo tecnoldgica do sistema de ensino
em Portugal concluiu que:

. a) As escolas mantém uma relagio desigual com as TIC.
E necessario reforgar e actualizar o parque informatico na
maioria das escolas portuguesas, aumentar a velocidade
de ligacdo a Internet e construir redes de area local estru-
turadas e eficientes;

b) As TIC necessitam de ser plena e transversalmente
integradas nos processos de ensino e de aprendizagem, o
que implica reforcar a infra-estrutura informatica, bem
como desenvolver uma estratégia coerente para a disponi-
bilizac¢do de conteudos educativos digitais e para a oferta
de formagdo e de certificacdo de competéncias TIC dos
professores;

¢) As escolas necessitam de um modelo adequado de
digitalizacdo de processos que garanta a eficiéncia da ges-
tao escolar.

Os problemas identificados exigem uma resposta rapida
e eficaz.

Nesse sentido, 0 Governo tomou uma decisao firme em
nome de uma ambigdo: colocar Portugal entre os cinco
paises europeus mais avangados na modernizagao tecno-
légica do ensino em 2010.

A aposta na modernizagdo tecnologica da educagio é de
uma dimensao e importancia impares e a todos diz respeito
sem excep¢ao. Com a modernizagao tecnoldgica, a escola
dard um salto qualitativo e abrir-se-4 a vérias areas do sa-
ber. A escola sera assim o centro de uma rede de projectos
direccionados para o que realmente importa: aprender e
ensinar mais e melhor, os professores e os alunos. E este
0 compromisso assumido pelo Plano Tecnoldgico da Edu-
cacdo, objecto da presente resolugdo.

Assim:

Nos termos da alinea g) do artigo 199.° da Constituicao,
o Conselho de Ministros resolve:

1 — Aprovar o Plano Tecnol6gico da Educacio, anexo
a presente resolucdo e que dela faz parte integrante.

2 — Determinar a criagdo de um conselho de gestao,
com a missdo de coordenar, monitorizar € avaliar a execu-
¢do do Plano Tecnologico da Educagdo, cuja composi¢ao
e funcionamento sdo definidos por despacho da Ministra
da Educagao.

3 — Determinar que a execucdo do Plano Tecnoldogico
da Educacdo ¢ acompanhada por um conselho consultivo,
cuja composicdo e funcionamento sdo definidos por des-
pacho da Ministra da Educac@o.
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4 — Determinar que o conselho referido no nimero
anterior funciona junto do Gabinete do Estatistica e Pla-
neamento da Educacio.

5 — Incumbir a Ministra da Educa¢édo de estabelecer,
por despacho, as formas de articulagdo operacional adequa-
das a concretizagao dos projectos do Plano Tecnoldgico da
Educag¢fo, nomeadamente a criagdo de grupos de trabalho
especificos para o desenvolvimento e o acompanhamento
dos referidos projectos.

Presidéncia do Conselho de Ministros, 16 de Agosto
de 2007. — O Primeiro-Ministro, José Socrates Carvalho
Pinto de Sousa.

ANEXO 1
PLANO TECNOLOGICO DA EDUCAGAO

1 — Introducdo. — A Estratégia de Lisboa e o Pro-
grama Educacdo e Formagao 2010 definiram para a Eu-
ropa um conjunto de linhas de orientagdo com vista a
plena integracdo dos cidaddos europeus na sociedade do
conhecimento. O desenvolvimento de competéncias em
tecnologias da informag¢do e da comunicacao (TIC) e a
sua integracdo transversal nos processos de ensino e de
aprendizagem tornam-se objectivos incontornaveis dos
sistemas de ensino.

Em Portugal, as Grandes Opgdes do Plano 2007 estabe-
lecem um conjunto de metas, ac¢des e medidas concretas
para a modernizagdo tecnoldgica da educagao.

Figuran.® 1
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Para garantir a implementacdo criteriosa e racional das
medidas de politica necessarias, o Ministério da Educagao
procedeu a elaboracdo de um estudo de diagnostico das
infra-estruturas tecnoldgicas e da utilizacao das TIC nos
estabelecimentos de ensino com 2.° ¢ 3.° ciclos do ensino
basico e com ensino secundario, no sentido de identifi-
car as principais barreiras e os factores indutores para
a modernizacdo tecnologica. O estudo identificou ainda
modelos internacionais de referéncia, com vista a difusdo
em Portugal de boas praticas estrangeiras, adaptadas ao
contexto nacional.

A analise evidenciou o forte progresso observado em
Portugal nos ltimos cinco anos.

No que toca aos principais indicadores de modernizagéo
tecnologica — ntimero de alunos por computador ¢ ni-
mero de alunos por computador com acesso a Internet —,
Portugal apresenta melhorias de 40 % e de 60 %, respec-
tivamente, evidenciando, no entanto, valores muito acima
dos observados na UE a 15 e nos paises mais avangados
da Europa.
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Figuran.®2

Principais indicadores de modernizagao tecnolégica
no ensino
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Fonte: Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacgéo; Empirica
Report 8/2006.

Uma analise internacional que avalia o grau de moder-
nizagdo tecnoldgica no ensino com base em trés factores
criticos — acesso, competéncias e motivagdo — evidenciou
que, em Portugal, os principais obstaculos & modernizagdo
prendem-se com caréncias ao nivel das infra-estruturas de TIC.

Figuran.® 3
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Fonte: Empirica Country Brief 2006.

O estudo de diagnostico realizado analisou o estadio
actual de modernizagdo tecnoldgica com base em qua-
tro dimensoes chave: tecnologia, conteudos, formagao, e
investimento e financiamento. Foram observadas oportu-
nidades de melhoria em todas estas areas, com especial
destaque para a area de tecnologia, confirmando assim os
resultados da andlise comparativa.

Figuran.® 4
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Com efeito, Portugal apresenta debilidades em todos
os eixos analisados.
Ao nivel da tecnologia:

No que se refere a computadores, Portugal apresenta um
nivel de dotagdo reduzido, agravado pela elevada percenta-
gem de computadores com mais de trés anos (56 %), sendo
necessario aumentar e requalificar o parque de computado-
res existente e garantir que sdo colmatadas as deficiéncias
dos estabelecimentos de ensino mais atrasados. Para uma
maior utilizagdo de TIC por todos os agentes da comu-
nidade educativa, observou-se também que é imperativo
aumentar a dotagdo de equipamentos para utilizagdo livre
fora dos periodos de aula;

Ao nivel de equipamentos de apoio, como videopro-
jectores, impressoras e quadros interactivos, também se
observam limitagdes. Os racios de equipamentos por aluno
e por sala s3o muito reduzidos e grande parte dos equipa-
mentos tem antiguidade superior a trés anos. Reforgar a
dotacdo destes equipamentos ¢, assim, uma necessidade
premente;

No que diz respeito a conectividade, grande parte das
escolas regista velocidades de acesso limitadas e um nu-
mero elevado de computadores (mais de 20 000) ndo estd
ainda ligado a Internet. Observa-se, também, que mais
de dois tergos das escolas contratam mais de um acesso
a Internet, 0 que representa uma potencial duplicagdo de
custos na ordem dos 20 %. E premente rever o actual
modelo de conectividade dos estabelecimentos de ensino
para assegurar niveis de servico adequados e eficiéncia
dos investimentos;

Apesar de mais de 90 % das escolas possuirem redes
de area local, observam-se insuficiéncias em 30 % dos
estabelecimentos de ensino, onde estas redes cresceram
de forma ineficiente e ndo estruturada e se encontram
confinadas a areas predefinidas e limitadas, restrin-
gindo a utilizacdo. A sua requalificagdo ¢ essencial
para alargar a utilizagdo da Internet a todos os espagos
da escola e para suportar a oferta de novos servigos e
aplicagdes;

O aumento consideravel do parque de equipamentos
de elevado custo nos estabelecimentos de ensino pode
ser uma janela de oportunidade para o aumento de fur-
tos, roubos e vandalismo nas escolas. Este problema
requer uma nova abordagem as questdes relacionadas
com a seguranca dos espagos € equipamentos escolares
e com a integridade fisica dos alunos, docentes e ndo
docentes, e aqui as TIC podem desempenhar um papel
importante. Actualmente, apenas metade das escolas
(49 %) dispde de sistemas electronicos de seguranga
¢ observam-se ineficiéncias no modelo de operagédo e
gestdo dos mesmos. E urgente encontrar uma resposta
clara para as preocupagdes de segurancga, integrada nas
restantes iniciativas de modernizacdo tecnologica das
infra-estruturas escolares;

O aumento do numero de equipamentos e da complexi-
dade da infra-estrutura tecnoldgica das escolas, assim como
a crescente dependéncia das TIC, enfatizam a necessidade
de apoio técnico especializado. A proliferacdo de diferentes
fornecedores de equipamentos e aplicagdes com campos de
actuacao restritos salienta a importancia da existéncia de
apoio técnico de primeiro nivel que auxilie a resolucdo de
problemas simples e frequentes e que encaminhe para os
agentes adequados a resolucdo de questdes que requeiram
actuag@o mais especializada.
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No dominio dos conteudos:

O caminho para a sociedade do conhecimento impde
uma alteracdo dos métodos tradicionais de ensino e de
aprendizagem e um investimento na disponibilizagdo de
ferramentas, conteudos e materiais pedagogicos adequa-
dos. O recurso a conteudos e aplicagdes digitais em Por-
tugal € significativamente mais baixo do que nos paises
da UE a 15: a utilizagdo de tais contetidos por alunos em
sala de aula, por exemplo, é cerca de 60 % da registada
na Finlandia. Dada a importancia que desempenham na
adopg@o e na utilizacdo de tecnologia, € essencial desen-
volver a producdo de conteudos e aplicagdes digitais em
lingua portuguesa, bem como assegurar a certificagdo da
qualidade dos mesmos. E também necessario incentivar
a sua utilizacdo de forma a assegurar a criacdo de um
mercado dindmico;

As plataformas virtuais de conhecimento e aprendi-
zagem desempenham um papel chave na promog¢ado da
producao e utilizagdo de contetidos. A nivel internacional,
o desenvolvimento de plataformas de e-/earning a medida,
acompanhado da promogdo da sua utilizac¢do, figura nas
prioridades das medidas de politica. Em Portugal, assiste-
-se aos primeiros passos de utilizacdo de plataformas de
partilha de conhecimento. Nao obstante, observam-se ja
algumas limita¢Ges ao nivel das funcionalidades disponi-
bilizadas e do tipo de utilizagdes efectuadas. Dado o papel
critico que estas plataformas assumem, ¢é crucial repensar
o actual modelo para garantir que ¢ explorado todo o seu
potencial catalisador de modernizacao tecnoldgica;

Na gestdo administrativa das escolas, observa-se que o
leque de processos informatizados ¢ reduzido e que apenas
5 % das escolas utilizam sistemas de gestdo documental
electronica. O desenvolvimento de plataformas electroni-
cas de apoio a gestdo administrativa escolar, incorporando
a informatizagdo de processos como as matriculas, as faltas
ou as actas, constitui uma dimensdo extremamente rele-
vante da modernizagdo tecnoldgica da escola;

Apesar do aumento de dotagdo de equipamentos e dos
esfor¢os para aumentar a utilizagdo do correio electronico,
este canal de comunicagao ainda ¢ muito pouco utilizado
(menos de um terco das escolas disponibiliza enderegos
de e-mail a docentes e ndo docentes versus 70 % a nivel
europeu). E importante acelerar a adop¢ao e a utilizagao
de e-mail pelo seu efeito dinamizador na utilizagdo de
tecnologia e de aumento de eficiéncia na gestao.

No ambito das competéncias:

Observa-se um esforco significativo na formacao de
docentes e alunos, com a instituicdo de médulos de forma-
¢do em tecnologia para docentes (frequentados por mais
de 30 000 docentes por ano) e a criagdo das disciplinas
de introdugdo as TIC. Néo obstante, a utilizagdo de TIC
por docentes e alunos € muito mais baixa que nos paises
da UE a 15, e o deficit de competéncias ¢ ainda apontado
como uma forte barreira a utilizagdo,

E importante reequacionar o actual modelo de formagao
de docentes, a luz do que se observa nos paises de refe-
réncia, estabelecendo metas e mecanismos de certificagdo
de competéncias, e desenhando programas de formacgao
modulares, continuos e progressivos;

Considerando que em dois ter¢os das escolas a manu-
tengdo da infra-estrutura de tecnologia ¢ efectuada por
professores e que o numero de escolas que recorre a servi-
¢os técnicos especializados é um quarto da média da UE a
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15, urge assegurar a qualifica¢do dos agentes responsaveis
pela infra-estrutura tecnoldgica e pela disseminagdo da
tecnologia. 75 % das escolas afirma necessitar de apoio
a este nivel.

Em matéria de investimento e financiamento:

Portugal apresenta niveis de investimento em tecnologia
na educacdo significativamente inferiores aos paises de
referéncia (cerca de 48 % da média da UE a 15);

Cerca de 80 % das despesas das escolas em TIC sdo
maioritariamente suportadas por receitas proprias, um
modelo de financiamento que agudiza assimetrias e que
origina, com frequéncia, decisdes de investimento inefi-
cientes;

Nao existem mecanismos articulados de promogéo do
envolvimento da iniciativa privada no processo de moder-
nizagdo tecnoldgica das escolas;

Para garantir o sucesso de um programa de moderni-
zagdo tecnologica, é importante aumentar a dotagdo de
investimento e rever formatos de financiamento. A se-
melhanca do que tem sido feito nos paises de referéncia,
¢ fundamental criar mecanismos para uma maior partici-
pacdo da iniciativa privada no processo de modernizagdo
tecnologica do ensino nacional.

Em conclusdo, apesar dos progressos registados na
ultima década, existem em Portugal oportunidades de
melhoria em todas as areas analisadas. O Pais continua
atrasado face aos congéneres europeus, porque as medidas
de politica, por um lado, e as iniciativas individuais das
comunidades escolares, por outro, ndo foram bastantes
para produzir uma alteracdo de fundo no panorama da
modernizagao tecnologica da educagdo em Portugal.

Neste contexto, ¢ importante redefinir o processo de
modernizagao tecnoldgica para Portugal, incorporando as
boas praticas internacionais e adequando-as ao contexto
nacional. S6 assim sera possivel vencer o atraso e colocar
o Pais lado a lado com os melhores da Europa.

A modernizagdo tecnolégica da escola € um grande
desafio para Portugal, que exige, em primeiro lugar, a
adopg¢do de uma estratégia nacional com linhas orienta-
doras, com metas e com objectivos muito precisos, em
segundo lugar, um plano de ac¢do que defina com clareza
as medidas e os meios necessarios a prossecu¢do daqueles
objectivos, e, em terceiro lugar, uma intervengao articulada
e coordenada de todos os agentes envolvidos na execugao
e acompanhamento destas medidas.

Eis a razdo de ser do Plano Tecnoldgico da Educacédo
que aqui se apresenta.

2 — Visdo e objectivos. — O deficit de modernizagio
tecnologica da educacdo em Portugal justifica plenamente a
adopcao de uma estratégia nacional e de um plano de ac¢ao
ambiciosos, que permitam ao Pais ndo apenas recuperar
dos atrasos observados mas também posiciona-lo entre os
melhores da Europa num espago de tempo razoavelmente
curto: entre cinco e sete anos.

A visdo definida e partilhada pelos agentes da comu-
nidade educativa é clara: colocar Portugal entre os cinco
paises europeus mais avangados ao nivel da modernizagao
tecnologica do ensino.

Para orientar a execucdo e o acompanhamento das medi-
das de politica do Plano, foram definidos objectivos claros
para o periodo 2007-2010.
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Atingir o racio de dois alunos por computador com
ligacdo a Internet em 2010;

Garantir em todas as escolas o acesso a Internet em
banda larga de alta velocidade de pelo menos 48 Mbps
em 2010;

Assegurar que, em 2010, docentes e alunos utilizam
TIC em pelo menos 25 % das aulas;

Massificar a utilizacdo de meios de comunicacgéo elec-
trénicos, disponibilizando enderecos de correio electronico
a 100 % de alunos e docentes ja em 2010;

Assegurar que, em 2010, 90 % dos docentes véem as
suas competéncias TIC certificadas;

Certificar 50 % dos alunos em TIC até 2010.

Figuran.® 5

Visao e objectivos para a modernizagao tecnolégica

do ensino em Portugal

Ligacao & Internet em banda larga de alta velocidade & Mbps 4 Mbps

Colocar Portugal entre os cinco paises Europeus mais avancados
na modernizagéo tecnolégica do ensino em 2010

Portugal

Objectivos i) (2010)

Média UE15 Portugal
(2006) (2007

Numero de alunos por PC com ligagao a Internet. 83 12,8 2

com certifi TIC 25%

Fonte: Gabinete de Estatistica ¢ Planeamento da Educagao.

Para alcangar com eficacia estes objectivos ambicio-
s0s, sera crucial integrar e coordenar medidas de politica,
evitar a dispersdo de esfor¢os e de investimentos e contar
com a participagdo do sector privado empresarial e nao
empresarial.

Com base no estudo de diagndstico efectuado,
foram identificados quatro eixos chave de actua-
¢do — «Tecnologia», «Conteudosy», «Formagdo» e «In-
vestimento e financiamento». Estas areas de actuacao sdo
interdependentes, pelo que uma actuacio nao coordenada
limitara ndo s6 a rapidez dos resultados, como também
o sucesso das iniciativas. O plano de modernizagdo tec-
noldgica esta estruturado em torno destes quatro eixos e
define mecanismos de intervengdo coerente e concertada
entre todos eles.

Figuran.® 6

Eixos de actuagao do Plano Tecnolégico da Educagao

Visdo de modernizacio
Objectivos

Plano Tecnolégico da Educagdo

. = « ? . -

Investimento & Financiamento

6567

O Plano Tecnolodgico da Educagdo contempla ndo s6
medidas de intervengdo directa sobre os agentes, mas
também medidas de estimulo a procura, permitindo desta
forma a maximizagdo e a optimizagdo dos contributos e
investimentos de todos os agentes.

Neste sentido, a estratégia considera os principais agen-
tes intervenientes, as interacgdes e interdependéncias entre
agentes e areas de intervenc¢do, os factores indutores e
inibidores da eficacia de intervencdo em cada eixo de
intervengao, assim como os projectos a implementar e as
respectivas caracteristicas (formato de implementacao,
indicadores de gestdo, principais entidades a envolver, ne-
cessidades de investimento e de financiamento, calendario
de implementacao, etc.)

3 — Plano Tecnologico da Educagdo. — O Plano
Tecnoldgico da Educagdo estrutura-se em trés eixos de
actuagdo principais — «Tecnologia», «Contetidos» e
«Formagao» — , no quadro dos quais serd desenvolvido
um conjunto de projectos chave que visam dar resposta
aos factores inibidores da utiliza¢do de tecnologia no en-
sino em Portugal que foram identificados no relatério de
diagnoéstico. Transversalmente a estes eixos, serdo de-
senvolvidas iniciativas no sentido de ultrapassar os cons-
trangimentos observados ao nivel do investimento e do
financiamento.

Figuran.®7

Eixos de actuagao e principais projectos do Plano
Tecnoldgico da Educagéao

" rerseteon

Formagio e certificacio de
Internet em banda larga de competéncias TIC
alta velocidade

Internet nas salas de aula
(Redes de drea local)
Cartdo electrénico do aluno
Video-vigildncia

Investimento e Financiamento Fundo para a inclusdo
Financiamento ‘comunitario na educagio

3.1 — Tecnologia. — A insuficiéncia das infra-
-estruturas de TIC constitui o principal factor inibidor
da utilizagdo de tecnologia no ensino. As medidas do
Plano Tecnoldgico da Educacdo a implementar no eixo
«Tecnologia» pretendem dar resposta as principais bar-
reiras observadas em termos de infra-estruturas e acessos,
nomeadamente:

Escola Simplex Avaliagdo electronica

Mecenato tecnolégico

A falta de computadores e outros equipamentos de
apoio nas escolas, como impressoras, videoprojectores e
quadros interactivos, € 0 seu caracter obsoleto em muitas
situagoes;

A reduzida acessibilidade aos equipamentos por parte
de alunos, docentes e ndo docentes;

O acesso a Internet ndo generalizado a todos os compu-
tadores, com velocidades insuficientes e abrangendo areas
limitadas dos estabelecimentos de ensino;

Redes de area local ndo estruturadas e ineficientes.

Paralelamente, as crescentes necessidades ao nivel de
infra-estruturas e o aumento acentuado do ntimero de equi-
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pamentos nas escolas vieram enfatizar a necessidade de
intervencao ao nivel:

Do apoio técnico aos estabelecimentos de ensino para
as operagoes de gestdo e manutencdo das infra-estruturas
TIC;

Da seguranca dos equipamentos e das escolas, dos alu-
nos, docentes e ndao docentes.

Neste contexto, definiu-se como prioritaria a implemen-
tagdo dos seguintes projectos:

Figuran.® 8
Projectos a implementar no eixo de actuagao «Tecnologia»
Plano Tecnologico da Educagao
Projectos a implementar no eixo de actuacao Tecnologia
=
Actuacao

+ Computadores

Tecnologia

+ Cartdes de aluno
+ Eguipamentos de apoio = Sistemas de seguranga electronicos

* Apolo técnico &s escolas

Areas de
Intervencao s Conectividade
* Redes de drea local

* Kit Tecnoldgico Escola

do nimero de es e de de apoio
—Aumento da disponibilidade dos equipamentos para utilizagdo fora
dos periodos de aula
« Internet de Banda Larga de Alta Velocidade
—Revisdo do modelo de conectividade
* Internet nas Salas de Aula
—Reestruluragio das redes de drea local
« Cartio Electrénico do aluno
—Generalizagio da utilizagio de plataformas de cartdo de aluno
« Videovigilancia

Projectos-Chave

Projectos

=@eneralizacio da utlizagio de sistemas de seguranca electronicos .

= Centro de Apoio Tecnolbgico as Escolas

Qutros
Projectos

3.1.1 — Projecto chave — Kit Tecnolodgico Escola:

Figuran.®9

Projecto Kit Tecnolégico Escola

Kit Tecnolégico Escola

= Quadros interactivos, computadores com ligagdo a Internet,
Impressoras e videoprojectores: reforgar o parque de equipamento em
sala de aula

Conceito

= 2 alunos por computador em 2010
= Melhorar o récio de alunos por computador com ligago & Internet de
Objectivos banda larga

* Aumentar a dotagfio de equipamentos de apoio

Destinatérios = Escolas com 2° e 37 ciclos do ensino bédsico e com ensino secundario

= Implementagéo progressiva

Inicio do processo para aquisigio: Agosto de 2007
Operacionalizagéo . P s,
* Em Setembro de 2007 é colocado nas escolas um primeiro lote de
equipamentos

Enquadramento

O numero limitado de computadores e de outros equi-
pamentos de apoio tais como impressoras, quadros inte-
ractivos e videoprojectores, assim como a sua antiguidade,
constituem barreiras a utilizag@o de tecnologia no processo
de ensino e impedem o cumprimento das ambiciosas metas
comunitarias relativas ao niimero de alunos por compu-
tador.

Neste contexto, é crucial aumentar o numero de
computadores ¢ de equipamentos de apoio na escola e
promover a sua utilizacdo na sala de aula e na gestdo
escolar.

Didrio da Republica, 1.“ série—N.° 180— 18 de Setembro de 2007

Objectivos

Promover a utilizagdo de tecnologia no processo de
ensino, dotando todas as escolas de um numero adequado
de computadores, de impressoras, de videoprojectores e
de quadros interactivos, para alcangar os seguintes ob-
jectivos:

Atingir o racio de dois alunos por computador em
2010;

Assegurar que nenhuma escola apresenta um racio de
alunos por computador superior a cinco;

Assegurar um videoprojector em todas as salas de
aula;

Assegurar um quadro interactivo em cada trés salas
de aula;

Assegurar a renovagdo dos equipamentos, garantindo
que a propor¢ao de equipamentos com antiguidade superior
a trés anos nao ultrapasse 20 %;

Assegurar a disponibilizagdo de computadores e de
impressoras para utilizagdo livre na escola, atingindo um
racio de cinco alunos por cada computador de acesso livre
e de trés professores por cada computador de acesso livre.

Principais medidas

O projecto devera ser composto pelas seguintes me-
didas:

Fornecer as escolas com 2.° e 3.° ciclos do ensino basico
ou com ensino secundario:

310 000 computadores até 2010;
9000 quadros interactivos por ano até 2010;
25 000 videoprojectores até 2010;

Celebrar contratos de manutencdo ¢ de renovagido de
equipamento com as entidades fornecedoras de equipa-
mentos as institui¢des de ensino.

Indicadores de gestio operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
este Projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Numero de alunos por computador;

Numero de salas de aula por quadro interactivo;

Numero de salas de aula por videoprojector;

Percentagem de computadores e de equipamentos de
apoio com mais de trés anos;

Numero de computadores e de impressoras disponiveis
para utilizagdo livre de alunos docentes e ndo docentes.

Operacionaliza¢ido

Lancamento faseado de procedimentos de aquisicao ou
de aluguer de equipamentos e contratacdo de servigos de
manutencao entre 2007 e 2010.

Estabelecimento de parcerias com entidades privadas.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educacao: direc¢des regionais de edu-
cacdo; conselhos executivos das escolas, e agrupamentos
de escolas.

Fabricantes e distribuidores de equipamento informa-
tico.

Institui¢cdes financeiras, cruciais para a defini¢do de
opgoes de financiamento que permitam a harmonizagéo dos
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niveis de investimento anuais e a renova¢do permanente
dos equipamentos.

3.1.2 — Projecto chave — Internet em Banda Larga de
Alta Velocidade:

Figuran.® 10

Projecto Internet em Banda Larga de Alta Velocidade

Internet em Banda Larga de Alta Velocidade
Concelto = Aumentar a velocidade de acesso das escolas a Internet de banda
larga para pelo menos 48Mbps até 2010

\ = Garantir elevadas velocidades de acesso a Internet para ligar todos os
computadores

b

\ | * Todas as escolas EB 2, 3 e secundérias com pelo menos 48Mbps até
Objectivos 2010
— 4 Mbps em Setembro de 2007
= As escolas do 1° ciclo com menos de 100 alunos terdo 1Mbps em

Setembro de 2007
= Escolas com 27 e 3% ciclos do ensino basico e/ ou com ensino
Destinatérios secundario e escolas EB1 |
= Implementacéo progressiva
Operacionalizagéo = Novo concurso plblico internacional: Agosto 2007

oy .
Enquadramento

As limitacdes ao nivel da conectividade constituem
entraves significativos a maior utilizagdo de tecnologia
no ensino.

Grande parte das escolas regista velocidades de acesso
limitadas, e cerca de 20 000 computadores ndo se encon-
tram ligados a Internet. Para mais, dois ter¢os das escolas
contrata mais de um acesso a Internet de banda larga,
representando potencial duplica¢do de custos na ordem
dos 20 %.

Como tal, é fundamental rever o actual modelo de co-
nectividade das escolas para maximizar a eficiéncia do
investimento e assegurar velocidades adequadas, obser-
vando:

A importancia do acesso a Internet de banda larga para
a modernizagdo tecnoldgica do ensino;

O crescimento do parque de equipamentos a co-
nectar;

A maior utiliza¢do de software e de aplicagdes que exi-
gem largura de banda.

Objectivos

Promover a utilizagdo de tecnologia, assegurando que
todos os computadores nas escolas tém ligacao a Internet
de banda larga com velocidade adequada, maximizando
a eficiéncia dos investimentos ao abrigo dos seguintes
objectivos:

Aumentar progressivamente a velocidade minima de
acesso das escolas a Internet para 4 Mbps em 2007 ¢ para
48 Mbps em 2010;

Assegurar que todos os computadores das escolas estdo
ligados a Internet de banda larga até 2010 e que o racio
de alunos com ligacdo a Internet de banda larga é 2 : 1
em 2010;

Assegurar a ubiquidade e a seguranga do acesso.

Principais medidas

Para assegurar o cumprimento dos objectivos anteriores,
deverdo ser tomadas as seguintes medidas:
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Ligagdo a Internet em banda larga de alta velocidade
para todas as escolas:

Com velocidade de 24 Mbps em 2008, visando alcan-
car progressivamente até 2010 a velocidade de acesso até
48 Mbps;

Contratualizac¢do de niveis de servigo adequados com os
fornecedores de servigos de conectividade as escolas;

Contratualizagdo de solugdes de filtragem e de segu-
ranca adequadas;

Ligacdo a Internet em 100 % dos computadores esco-
lares até 2010.

Indicadores de gestdo operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
o projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Velocidade observada de ligagéo a Internet;

Percentagem de computadores com ligagdo a Internet
de banda larga;

Numero de alunos por computador com ligagdo a In-

ternet.
Operacionalizacdo

O fornecimento de conectividade a Internet de banda
larga as escolas deverd ser assegurado através de concurso
publico internacional.

Para o ano lectivo de 2007-2008 sera lancado, em Se-
tembro de 2007, um concurso publico internacional para
fornecer acesso a Internet de banda larga de alta veloci-
dade.

A primeira fase de implementacdo do projecto devera
ficar concluida durante o 2.° trimestre de 2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educagao: direc¢des regionais de edu-
cacdo; conselhos executivos das escolas, e agrupamentos
de escolas.

Fundac@o para a Computacdo Cientifica Nacional.

Principais fornecedores de servigos de conectividade.

3.1.3 — Projecto chave — Internet nas Salas de Au-
la — redes de 4rea local:

Figuran.® 11

Projecto Internet nas Salas de Aula

Internet nas Salas de Aula
Redes de Area Local
Conceito * Garantir o acesso a Internet em todas as salas de aula e em 1odos os
espagos escolares

* Permitir que alunos e professores tenham acesso & Internet nas salas

Objectivos / de aula

* Possibilitar a informatizagio da gestdo escolar

* Todas as escolas com 22 e 3¢ ciclos do ensino basico e com ensino

* Inicio do processo para aquisi¢éo: Agosto de 2007
0 ionalizaca . fio: Outubro de 2007
/ * Conclusdo: 2° Trimestre de 2008

A actual infra-estrutura de redes de area local ndo sa-
tisfaz as necessidades de conectividade e de mobilidade
dos agentes e constitui um entrave a maior utilizagdo de
tecnologia.
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Existem redes de area local em quase todas as escolas.
No entanto, num tergo das escolas as redes de area local ndo
sdo estruturadas e, na maior parte dos estabelecimentos,
encontram-se confinadas a areas pré-definidas e limitadas,
0 que restringe a sua utilizago.

As operacdes de manutengdo e de gestdo das redes de
area local das escolas estdo, na maior parte dos casos,
a cargo de professores e de auxiliares administrativos,
o que afasta os agentes das suas fungdes pedagogicas e
de gestdo e origina ineficiéncias na administracdo e na
operagdo das redes.

Neste contexto, € primordial reestruturar as actuais redes
de area local das escolas, dotando as redes em causa das
funcionalidades necessarias para uma utilizagdo ubiqua e
segura de Internet e de intranets.

E, também, essencial rever o modelo de suporte as es-
colas no sentido de permitir a prestacdo eficiente de apoio
técnico especializado e de minimizar a afectagdo de agentes
da comunidade educativa a actividades de cariz ndo peda-
gbgico ou de gestao.

Objectivos

Promover a utilizagdo de tecnologia nos processos de
ensino e de aprendizagem, assim como na gestdo de pro-
cessos administrativos, dotando as escolas de uma infra-
-estrutura de redes de comunicagdo que suporte a utilizagdo
de tecnologia e de Internet de forma segura e ubiqua.

Principais medidas

Este projecto devera levar a cabo as seguintes medi-
das:

Implementar redes de area local, com acesso remoto ¢
separacdo segura de redes, em todas as escolas;

Implementar pontos de acessos cablados e sem fios nas
salas de aula e nas principais areas de estudo e de convivio
da escola;

Implementar um sistema centralizado de suporte a ope-
racdo e a gestdo das redes de area local.

Indicadores de gestio operacional

Para efeito de controlo de gestao e de execucdo interna,
o projecto deverd adoptar as seguintes métricas:

Percentagem de escolas com redes de area local estru-
turadas;

Percentagem da area da escola a fornecer (p. ex., salas
de aula, areas de estudo e convivio, etc.) com acesso(s) a
Internet e intranet;

Numero de salas de aula com acessos a Internet.

Operacionalizacio

A reestruturagio das redes de area local das escolas sera
assegurada pelo Ministério da Educagao.

Durante o Verdo de 2007 sera publicado o caderno de
encargos para o fornecimento de servicos de instalagdo,
de manutencdo, de operagdo e de gestdo de redes de area
local nas escolas com 2.° ¢ 3.° ciclos do ensino basico ou
com ensino secundario.

A implementa¢do do projecto em todo o universo de
escolas estara concluida durante o 2.° trimestre de 2008.
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Principais entidades a envolver

Ministério da Educacdo: direc¢des regionais de edu-
cacdo; conselhos executivos das escolas, e agrupamentos
de escolas.

Fabricantes e distribuidores de equipamento informa-
tico; instaladores de cablagem e fornecedores de servigos
de operagdo de redes de area local.

Instituicdes financeiras, cruciais para a definicdo de
opgdes de financiamento que permitam a harmonizagéo dos
niveis de investimento anuais e a renovagao permanente
da infra-estrutura.

3.1.4 — Projecto chave — Cartido Electréonico do
Aluno:

Figuran.® 12

Projecto Cartao Electrénico do Aluno

Cartao Electronico do Aluno

. © uso de carta de aluno com
Conceito de de registo de @ porta-moedas
electrénico
Ob / . a éncia e nas escolas
b, / = Todas as escolas com 2° e 3% ciclos do ensino basico e com ensino
0 = Convite & par fo de i ighes b arias: Agosto de 2007
¢ / * Concluséo: 2¢ Trimestre de 2008
Enquadramento

A implementagdo de plataformas de cartdes de aluno
electronicos aumenta a seguranga, representa ganhos de
eficiéncia importantes para as escolas e gera utilizacdo de
tecnologia por docentes, ndo docentes e encarregados de
educacgdo, ao permitir, entre outros aspectos:

Suprimir a circulagdo de numerario;

Controlar as entradas e as saidas dos alunos;

Consultar o processo administrativo, o percurso acadé-
mico e os consumos dos alunos.

58 % das escolas ja implementaram sistemas de gestio
de cartdes de aluno. Todavia, o leque de servigos disponi-
bilizados é, na maior parte das escolas, reduzido.

Também o actual processo de implementagdo das pla-
taformas em causa regista ineficiéncias: a escola tem au-
tonomia para decidir sobre a implementacdo de sistemas
de cartdes de aluno electronicos; caso opte por imple-
mentar, cabe a escola escolher o seu fornecedor. Por essa
razdo, encontram-se implementadas plataformas de mais
de 10 fornecedores distintos, o que origina dificuldades de
troca de informacao de forma electronica entre as escolas
e torna o investimento ineficiente.

Pelo acréscimo de seguranga e de eficiéncia que propor-
cionam, € crucial generalizar a todas as escolas a utilizagdo
destas plataformas e de funcionalidades chave como o
controlo de acessos ¢ a substitui¢do de numerario.

E igualmente fundamental assegurar que as plataformas
utilizadas sdo compativeis entre si, de maneira a permitir
acompanhar o registo do aluno ao longo do seu ciclo de
vida na escola, bem como a potenciar o desenvolvimento
e a utilizag¢do de funcionalidades adicionais.
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Objectivos

Promover a utilizagdo de tecnologia, dotando to-
das as escolas de plataformas de cartdo de aluno até ao
2.° trimestre de 2008.

Aumentar a seguranca nas escolas, assegurando a dis-
ponibilizagdo de funcionalidades de controlo de acessos
e de porta-moedas electronico.

Aumentar a eficiéncia dos processos de gestdo, asse-
gurando a implementacdo generalizada de plataformas
compativeis entre si e que permitam o acompanhamento
do registo dos alunos ao longo do seu ciclo de vida na
escola.

Principais medidas

O projecto contempla o estabelecimento de parcerias
com entidades privadas que assegurem a implementacao
no universo de escolas das plataformas de cartdo electro-
nico de aluno com as funcionalidades chave referidas.
Os sistemas, que poderdo evidenciar a marca das entidades
privadas participantes, poderdo contar com funcionalidades
adicionais as ja mencionadas.

Indicadores de gestio operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
o projecto deverd adoptar as seguintes métricas:

Percentagem de escolas com plataforma de cartdo elec-
tronico de aluno;

Percentagem de escolas com sistema electronico de
cartdes por tipo de funcionalidade disponibilizada (p. ex.,
percentagem de escolas que disponibiliza funcionalidade
de controlo de acessos, de assiduidade ou de porta-moedas
electronico, assim como consulta de consumos, consulta
de processo administrativo e ou académico do aluno, entre
outros);

Satisfacdo dos agentes, a medir através de inquérito,
perante as solu¢des implementadas.

Operacionalizaciao

Durante o Verdo de 2007 sera publicado o caderno de
encargos com as especificagdes técnicas a observar pelas
plataformas de cartdo electronico de aluno e dirigido a
instituigdes financeiras nacionais.

Até ao final de Setembro de 2007, as institui¢des fi-
nanceiras deverdo apresentar ao Ministério da Educa-
¢do as propostas para a implementagdo nas escolas com
2.° e 3.° ciclos do ensino basico e escolas secundarias de
sistemas que respeitem os requisitos minimos definidos
pelo ME.

As institui¢des financeiras poderdo, em contrapartida,
comercializar servicos financeiros baseados no cartdo de
aluno aos alunos do 3.° ciclo do ensino basico e do ensino
secundario.

A implementa¢do do projecto em todo o universo de
escolas estara concluida durante o 2.° trimestre de 2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educacdo: Gabinete Coordenador do Sis-
tema de Informagao do Ministério da Educagdo; Gabinete
de Estatistica ¢ Planeamento da Educagao; direc¢des re-
gionais de educacao; conselhos executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.

Institui¢des financeiras.
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3.1.5 — Projecto chave — Videovigilancia:

Figuran.°13

Projecto Videovigilancia

Videovigilancia

Con = Dotar todas as escolas de sistemas de alarme e de videovigildncia

Objectivos . a seguranga de bens e p

nas escolas

= Todas as escolas com 2° ¢ 3° ciclos do ensino basico e com ensino
secundario

Destinatarios

* Inicio do processo para aquisigdo: Agosto de 2007
Operacionalizagéo * Adjudicagdo: 1° trimestre de 2008
/ = Conclusdo: 3° Trimestre de 2008

Enquadramento

O XVII Governo Constitucional encontra-se a realizar
0 maior investimento de sempre na modernizagédo tecno-
logica das escolas.

O crescimento do parque informatico nos estabeleci-
mentos de ensino enfatiza, no entanto, a necessidade de re-
forgar a proteccdo do mesmo contra furtos e vandalismo.

Actualmente, mais de metade das escolas ndo dispde de
sistemas de alarme contra intrusdo. Nas escolas onde se
encontram implementados sistemas de alarme (49 %) ou de
videovigilancia (13 %), observam-se varias ineficiéncias,
designadamente dificuldades de monitorizacdo, forma-
tos de intervencdo desadequados, tempos de intervencdo
demorados e formatos de operagdo e gestdo ineficientes.

E importante ter em consideracdo as preocupagdes de
seguranga no conjunto de iniciativas de modernizacdo da
infra-estrutura tecnologica das escolas, o que se deve, por
um lado, a necessidade de salvaguardar os investimentos
em equipamentos e, por outro, a interdependéncia existente
entre a implementagdo de sistemas de seguranca e a defi-
nicdo do modelo de operagdo e gestdo dos mesmos.

Objectivos

Aumentar a seguranca de pessoas e de bens, dotando
todas as escolas de sistemas de alarme e de videovigi-
lancia e assegurando a implementacdo de um modelo de
monitorizacdo e de intervengdo eficiente que salvaguarde
a integridade dos equipamentos.

Principais medidas:

Implementagdo, em todas as escolas, de sistemas de
alarme e de videovigilancia com monitorizag¢do local e
remota.

Disponibilizagio de equipamentos e de servigos a precos
preferenciais as escolas que pretendam reforgar ou alargar
a area protegida.

Indicadores de gestdo operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugao internas,
este Projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Percentagem de escolas com sistemas de alarme e vi-
deovigilancia implementados;

Evolucdo do nimero de ocorréncias de violéncia, de
vandalismo ou de furto;
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Numero de alarmes (excluindo falsos alarmes);
Numero de intervengdes (excluindo falsos alarmes).

Operacionalizagao

A implementacdo de sistemas de alarme e de videovigi-
lancia em todas as escolas sera assegurada pelo Ministério
da Educagdo.

Durante o 3.° trimestre de 2007 sera langado um con-
curso publico internacional para o fornecimento de sis-
temas electronicos de segurancga fisica e de servigos de
seguranca as escolas com 2.° ¢ 3.° ciclos do ensino basico
ou com ensino secundério.

A implementa¢do do projecto em todo o universo de
escolas estara concluida durante o 3.° trimestre de 2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educacdo: direc¢des regionais de edu-
cacdo; conselhos executivos das escolas, e agrupamentos
de escolas.

Fornecedores de equipamentos de videovigilancia e de
servi¢os de monitorizagao.

Comissao Nacional de Protec¢do de Dados.

3.2 — Contetidos. — Os conteudos e as aplica¢des sdo
essenciais para a alteragdo das praticas pedagogicas, ao
favorecer o recurso a métodos de ensino mais interactivos
e construtivistas, contribuindo para criar uma cultura de
aprendizagem ao longo da vida.

Os conteudos e as aplicagdes tém ainda um forte papel
catalisador da alteragdo das praticas de gestdo e da adopgao
de novos métodos e ferramentas de trabalho conducentes
a melhores niveis de eficiéncia nas escolas.

As medidas do Plano Tecnologico da Educacdo a im-
plementar no eixo «Contetidos» pretendem contrariar os
principais inibidores de modernizacao identificados, no-
meadamente:

A baixa utilizacdo de conteudos e de aplicagdes moti-
vada, em parte, pela escassez de contetidos informaticos
de qualidade em lingua portuguesa e adaptados a utilizagdo
pedagdgica em ambiente de aula;

O nuimero limitado de funcionalidades disponibiliza-
das pelas plataformas colaborativas com maior penetra-
¢do em Portugal (p. ex., Moodle) e o subaproveitamento
das suas potencialidades (pois sdo utilizadas fundamen-
talmente como canal de comunicacdo e de partilha de
documentos);

A sua utilizag@o ndo se encontra generalizada a toda a
comunidade de ensino;

A reduzida utilizagdo de TIC na gestdo operacional nas
escolas e o conhecimento limitado das solugdes e apli-
cacdes disponiveis, observando-se elevadas assimetrias
entre escolas;

A partilha de conhecimento e de melhores praticas de
gestdo esta circunscrita ao circulo de relagdes informais
dos membros dos conselhos executivos e dos auxiliares
administrativos;

Utilizagdo muito reduzida de meios de comunicagio
electronicos — e-mail, foruns, chats, etc. —, resultando
no uso intensivo do suporte papel na maioria dos proces-
sos e das comunicagdes entre agentes da comunidade de
ensino.

Neste contexto, os seguintes projectos foram conside-
rados prioritarios:
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Figuran.® 14
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3.2.1 — Projecto chave — Mais-Escola.pt:
Figuran.® 15

Projecto Mais-Escola.pt
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Enquadramento

A area de contetidos e de aplicagdes educativas inte-
ractivas foi identificada como de intervengd@o prioritaria
no estudo de diagndstico sobre o estado de modernizacao
tecnologica do ensino.

Anecessidade de intervencao no eixo «Contetidosy € ainda
mais premente se se considerar que o caminho para a socie-
dade do conhecimento implica ndo apenas a massificagdo de
equipamentos informaticos e de conectividade, mas também
a alteracdo dos métodos tradicionais de ensino e de apren-
dizagem, para a qual é preponderante a existéncia de ferra-
mentas e de materiais pedagogicos e conteudos adequados.

A nivel internacional, no ambito dos respectivos pro-
cessos de modernizagdo tecnologica do ensino, a maior
parte dos paises desenvolveu internamente plataformas de
e-learning. Na maioria dos casos, a promog¢ao do desen-
volvimento e da utilizacdo destas plataformas figura nas
prioridades das medidas de politica.

O desenvolvimento de plataformas proprias de e-learning
¢ motivado principalmente:

Pela necessidade de assegurar a disponibilizacdo das
funcionalidades desejadas;

Pela necessidade de garantir fiabilidade e facilidade
de utilizagao;
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Pela importancia de criagdo de efeito de rede;

Pelas preocupacdes de seguranga;

Pelas preocupagoes de interoperabilidade e de transfe-
rabilidade dos conteudos entre diferentes aplicagdes.

Em Portugal, assiste-se aos primeiros passos na divul-
gacdo e na utilizacdo de plataformas virtuais de aprendi-
zagem. Contudo, de acordo com os resultados do estudo
de diagnostico, a utilizagdo das plataformas em questdo
revela as mesmas limitagdes identificadas em paises de
referéncia, nomeadamente:

Ao ser fundamentalmente utilizada por professores e en-
tre professores, a sua utilizagdo nio se encontra generalizada
junto dos restantes membros da comunidade educativa;

E utilizada apenas como um novo canal para as praticas
de ensino tradicionais: um canal de interac¢do e de comuni-
cacdo entre agentes e de distribuicdo de material de aula;

Nao estdo a ser exploradas todas as potencialidades
disponiveis em plataformas virtuais de conhecimento:

Subaproveitamento das plataformas como catalisador
para a alteracdo das praticas pedagogicas;

As plataformas ainda ndo estdo a ser usadas para a infor-
matizagdo da gestdo administrativa dos estabelecimentos.

As plataformas de e-learning desempenham um papel
fulcral nos processos de modernizagdo tecnologica do
ensino, devido as seguintes razdes:

Catalisadoras da producdo e utilizagdo de ferramentas,
contetdos e informagdes em suporte electronico;

Catalisadoras da utilizagao de recursos electronicos
como complemento ou mesmo substituto aos métodos
tradicionais de ensino em sala de aula;

Catalisadoras da alteracdo das praticas pedagogicas,
promovendo praticas de ensino mais interactivas, constru-
tivistas, assim como a cria¢do da cultura de aprendizagem
ao longo da vida;

Minimizadoras da info-exclusdo, permitindo o acesso
remoto e de baixo custo a contetidos, modulos e cursos;

Minimizadoras da exclusdo do ensino e da aprendiza-
gem de cidaddos com necessidades especiais;

Catalisadores da alteragdo das praticas de gestdo;

Catalisadores de abordagens colaborativas ao ensino
e a gestdo.

Pelas razdes referidas, é fundamental desenvolver e promo-
ver a utilizacdo de uma plataforma de partilha de conhecimento
que incorpore todas as funcionalidades chave e que permita
explorar todo o seu potencial catalisador de modernizagio

tecnologica.
Objectivos

Promover a produgdo, a distribui¢do e a utilizagdo de
contetidos informaticos nos métodos de ensino e apren-
dizagem (p. ex., exercicios, manuais escolares, sebenta
electronica, etc.).

Encorajar o desenvolvimento do porta-folio digital de
alunos.

Complementar o ensino tradicional e promover novas
préaticas de ensino.

Minimizar a info-exclusdo, disponibilizando contetidos
e ferramentas que tornem viavel o ensino a distancia.

Desenvolver a articulagdo entre a escola ¢ o mercado de
trabalho (p. ex., integrando funcionalidades como bolsas
de emprego).
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Principais medidas

Langamento progressivo durante o ano lectivo de
2008-2009 da plataforma Mais-Escola.pt, plataforma vir-
tual de conhecimento que permite, entre outras funciona-
lidades:

A publicacdo e consulta de contetudos e ferramentas de
suporte a aprendizagem e ensino, em suporte informatico;

A comunicagdo entre alunos, docentes, nao docentes,
entre comunidade educativa e agentes externos;

Formacao a distancia (e-learning),

Apoio a integracdo no mercado de trabalho e no ensino
superior.

Defini¢do e implementacdo de um modelo de gestdo
e de operagdo para a Mais-Escola.pt que assegure a sua
dinamizagdo e utilizagdo auto-sustentada.

Indicadores de gestido operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
este Projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Notoriedade da plataforma;

Numero de utilizadores/utilizadores registados e nimero
de page views por dia/més;

Numero de contetidos publicados e numero de down-
loads de contetidos;

Indice de satisfacdo dos agentes da comunidade educa-
tiva com a sua utilizagdo.

Operacionalizacio

A implementagdo e a divulgagdo da plataforma Mais-
-Escola.pt seré liderada pelo Ministério da Educacao.

No 3.° trimestre de 2007 sera concluida a defini¢do do
modelo de gestdo e de operagdo.

A implementagdo da plataforma tera inicio no 3.° trimestre
de 2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educagdo: Gabinete de Estatistica e
Planeamento da Educagdo; Direc¢do-Geral de Inovacao
e Desenvolvimento Curricular; Gabinete de Avaliagdo
Educacional; Direcgdo-Geral dos Recursos Humanos da
Educagdo; conselhos executivos das escolas, e agrupa-
mentos de escolas.

Associacoes de professores.

Associacdes de alunos.

Produtores de contetidos pedagdgicos.

Fornecedores de tecnologia.

3.2.2 — Projecto chave — Escola Simplex:
Figuran.® 16

Projecto Escola Simplex
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Enquadramento

Um elevado nimero de estabelecimentos de ensino
ja recorre a aplicagdes informaticas para apoiar a gestio
escolar. No entanto, o leque de servicos informatizados ¢
ainda muito reduzido e a maior parte dos processos recorre
ao suporte papel, gerando elevadas ineficiéncias na troca de
informagao entre aplicagdes e estabelecimentos de ensino,
e entre estes ¢ os servicos do Ministério da Educagao.

Os estabelecimentos de ensino gozam actualmente de
total autonomia para seleccionarem e implementarem as suas
proprias aplicagdes de gestdo. O facto de existirem mais de
10 fornecedores de sistemas nas escolas — sistemas que, na
maioria dos casos, ndo sdo compativeis entre si —, gera inefi-
ciéncias, dada a redugdo do efeito de escala e da flexibilidade
de fragmentacg@o e de escalabilidade dos investimentos.

Para mais, observam-se assimetrias entre escolas, tendo o
diagnéstico identificado exemplos de boas praticas de utili-
zagdo intensiva de TIC na gestdo operacional das escolas.

E de notar, no entanto, que a partilha de boas praticas ¢
maioritariamente efectuada com base em redes de contac-
tos informais de docentes e de auxiliares administrativos,
nao existindo mecanismos que potenciem a sua dissemi-
nacdo e acelerem a adopg¢do de aplicagdes ou processos
que se tenham revelado eficazes.

E primordial, neste contexto, desenvolver uma plataforma
de apoio a gestdo administrativa escolar, incorporando a
informatizacdo de processos criticos (p. ex., matriculas,
faltas, actas, etc.) e ferramentas colaborativas, por forma a
dinamizar a produg¢do de contetidos e de aplica¢des de gestdo
e a potenciar a modernizagdo tecnologica e a massificacdo

de boas praticas.
Objectivos

Aumentar a eficiéncia da gestdo e da comunicacao entre
os agentes da comunidade educativa.

Generalizar a utilizagdo de sistemas electronicos de
gestdo de processos e de documentacao.

Melhorar o acesso a informacgédo escolar.

Principais medidas

Langamento progressivo durante o ano lectivo de
2008-2009 da plataforma Escola Simplex, plataforma
virtual que permita, entre outros:

Informatizag@o de processos criticos das escolas;

Comunicagdo entre agentes da comunidade de ensino
€ agentes externos;

Partilha de melhores praticas de gestdo e de ferramentas
de suporte a gestao.

Defini¢do e implementagdo de um modelo de gestao
e de operacdo para a Escola Simplex que assegure a sua
dinamizagdo e utilizagdo auto-sustentada.

Indicadores de gestao operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execucdo interna,
este Projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Percentagem de escolas com a plataforma Escola Sim-
plex implementada;

Notoriedade da plataforma;

Numero de utilizadores/utilizadores registados e numero
de page views por dia/més;

Numero de processos informatizados e utilizados a partir
da Escola Simplex;
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Indice de satisfagio dos agentes da comunidade educa-
tiva com a sua utilizagdo.

Operacionaliza¢ido

A implementacdo e a divulgagdo da plataforma Escola
Simplex sera promovida pelo Ministério da Educagio.

Durante o 3.° trimestre de 2007 serd concluida a defi-
nigdo do modelo de gestdo e de operagdo da plataforma.
A implementagao terd inicio no 3.° trimestre de 2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educago: Gabinete Coordenador do Sistema
de Informagao do Ministério da Educacgo; Gabinete de Gestao
Financeira; Direcgdo-Geral dos Recursos Humanos da Edu-
cacdo; Gabinete de Estatistica ¢ Planeamento da Educacio;
conselhos executivos das escolas, e agrupamentos de escolas.

Associacoes de professores.

Produtores de aplicagdes administrativas e fornecedores
de tecnologia.

3.3 — Formagdo. — O deficit de competéncias em TIC
¢ apontado como uma das principais barreiras a utiliza-
¢do da tecnologia nas escolas em Portugal. Em qualquer
esforco de modernizagdo tecnoldgica, o investimento em
equipamentos, conteudos e aplica¢des ¢ o investimento
em formacao e certificagdo de competéncias TIC sdo mu-
tuamente complementares.

Com as medidas a implementar no eixo «Formagao»,
pretende-se dar uma resposta clara aos principais factores
inibidores da modernizagdo em matéria de competéncias,
nomeadamente:

A reduzida utilizagdo das TIC nos métodos de ensino
e aprendizagem;

A formagdo de docentes pouco centrada na utilizagdo
pedagdgica das TIC;

A inexisténcia de mecanismos de certificacdo e valo-
rizagdo profissional de competéncias TIC de docentes e
alunos.

Neste contexto, definiu-se como prioritaria a implemen-
tagdo dos seguintes projectos:

Figuran.® 17
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3.3.1 — Projecto chave — Formac@o e certificacdo de
competéncias TIC — Formacao Pro:

Figuran.® 18

Projecto Formacgao Pro
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Operacionalizagéo

Enquadramento

No capitulo das competéncias TIC, tem-se observado
algum esfor¢o na formacdo de docentes e alunos, com a
institui¢do de modulos de formacdo em tecnologia para
docentes e a introdugao das disciplinas TIC obrigatdrias no
curriculo. Nao obstante, o deficit de competéncias ¢ ainda
apontado como uma barreira forte a utilizacao.

Em Portugal, foram ja dados alguns passos no sentido
de melhor adequar a formacao em TIC as reais necessi-
dades dos agentes. Em 2006 foram definidos referenciais
de formacao para diferentes perfis de professores, numa
tentativa de melhor adequar o investimento em formacao
as necessidades dos docentes e de criar as bases necessarias
para a criagdo de planos de formacdo continua para cada
tipologia de professores.

E, no entanto, necessario continuar a melhorar os siste-
mas de formagao de docentes para aumentar a sua eficacia
e assegurar que a utilizacdo das TIC ndo esta confinada a
disciplinas especificas e que passe a fazer parte do quoti-
diano da escola e do método de aprendizagem de todas as
disciplinas. Neste contexto, ¢ igualmente critico assegurar
a certificagdo e valorizagdo profissional de competéncias
TIC.

Objectivos
Os objectivos deste Projecto sdo os seguintes:

Promover uma eficiente formagdo em TIC dos agentes
da comunidade educativa;

Promover a utilizagdo das TIC nos processos de ensino
e aprendizagem e na gestdo administrativa da escola;

Contribuir para a valorizacao profissional das compe-
téncias TIC.

Deverao ser cumpridas as seguintes metas:

40 % dos docentes certificados em 2009;
90 % dos docentes certificados em 2010.

Principais medidas

Criar, ja a partir de 2008, cursos de formacdo modula-
res e progressivos em TIC para docentes e ndo docentes,
incorporando uma forte vertente de utilizagdo das TIC em
aula e na gestdo administrativa das escolas.

Instituir, ja a partir de 2008, um programa de certificagdo
obrigatodria dos agentes da comunidade de ensino em:
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Dominio das ferramentas basicas TIC;
Dominio das competéncias para utilizagao das TIC nos
métodos de ensino e aprendizagem.

Indicadores de gestido operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
este Projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Percentagem de docentes e ndo docentes que reali-
zam por ano cada um dos niveis de formacdo modular
em TIC;

Numero total de horas de formagdo ministradas;

Percentagem de docentes e ndo docentes com certifica-
¢d0 de competéncias TIC;

Indice de satisfagdo de docentes e ndo docentes com
qualidade e utilidade dos cursos de formagao.

Operacionalizacao

O programa de formagdo e certificacdo de competén-
cias TIC «Formagao Proy» sera langado no 1.° trimestre de
2008 e a sua implementacao sera liderada pelo Ministério
da Educacio.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educacdo: Gabinete de Estatistica e Pla-
neamento da Educacdo; Direc¢ao-Geral dos Recursos Hu-
manos da Educag@o; Direc¢do-Geral de Inovagao e Desen-
volvimento Curricular; Conselho Cientifico-Pedagogico da
Formagao Continua; conselhos executivos das escolas, e
agrupamentos de escolas.

Associacoes de professores.

Entidades formadoras.

Produtores de conteudos.

3.3.2 — Projecto chave — Avaliag@o Electronica:
Figuran.® 19

Projecto Avaliagao Electrénica
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Enquadramento

Em Portugal, a utilizagdo das TIC em aula esta pra-
ticamente confinada a disciplina de introdugao as TIC,
e a integragdo das tecnologias nos métodos de ensino e
aprendizagem das demais disciplinas encontra-se muito
aquém das melhores praticas da UE a 15.

A utilizag¢do de meios informaticos na avaliag@o escolar
tem um forte papel indutor da modernizagio, uma vez que
estimula a procura de tecnologia por todos os agentes da
comunidade educativa: alunos, docentes ¢ encarregados
de educacio.
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Adicionalmente, a adopgdo de sistemas informaticos
na avaliag@o tem efeitos positivos na harmonizagdo de
critérios de avaliacdo e na monitorizagdo e uniformiza-
¢do de ritmos de aprendizagem, uma vez que simplifica a
aplicacdo generalizada de provas e critérios de avaliacao
objectivos e permite o facil acompanhamento estatistico

de resultados.
Objectivos

Promover a utilizagdo pedagogica das TIC.
Reforgar a seguranca e imparcialidade nos momentos
de avaliagdo.
Uniformizar critérios de avaliagdo e ritmos de apren-
dizagem.
Principais medidas

Criagdo de provas de avaliagdo nacionais em suporte
informatico. Inicio do projecto com provas de diagnéstico
e de afericdo.

Indicadores de gestao operacional

Numero e percentagem de provas realizadas em suporte
informatico.

Eficacia das provas em suporte informatico na aferi¢do do
progresso dos alunos, por comparagdo dos resultados destas
com os resultados obtidos através de avaliagdo continua.

Operacionalizagio

A implementagao de avaliacdo electronica serd liderada
pelo Ministério da Educagao.

O projecto sera implementado de forma gradual, tendo
inicio com a informatizacdo de provas de diagnostico no
ano lectivo de 2007-2008.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educagdo: Gabinete de Avaliagdo Edu-
cacional; Direc¢do-Geral de Inovagdo e Desenvolvimento
Curricular; conselhos executivos das escolas, e agrupa-
mentos de escolas.

Associagdes de professores.

Produtores de conteudos.

3.4 — Investimento e financiamento. — Portugal apre-
senta niveis de investimento em tecnologia na educagdo
muito inferiores aos paises de referéncia e, para atingir os
objectivos propostos, é necessario um reforgo significativo
dos recursos financeiros.

As medidas a implementar no eixo «Investimento e
financiamento» pretendem assegurar a disponibilizag¢do
dos recursos financeiros necessarios a implementagao do
Plano Tecnologico da Educacdo e a sua eficiente gestdo e
alocagdo. Visam também contornar as principais limitagdes
identificadas, tais como:

Niveis de investimento reduzidos;

Elevada dependéncia das receitas proprias dos estabe-
lecimentos de ensino (p. ex., receitas de exploragdo de
servicos e aluguer de equipamentos);

Elevadas assimetrias entre escolas no que respeita do-
tacdo financeira;

Desarticulagao entre contribui¢des do sector privado e
necessidades e intervengoes do Ministério da Educagéo.

Deste modo, consideraram-se prioritarios os seguintes
projectos:
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3 modemizagio lecnoldgica e assegurar coordenaco da acluagio
[y publica e privada

Qutros

3.4.1 — Financiamento comunitario. — Pretende-se
canalizar para o financiamento do Plano Tecnologico da
Educagdo uma parte dos recursos comunitarios mobiliza-
dos para a execu¢do do Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN), nomeadamente os recursos afectos a
Agenda Operacional para o Potencial Humano, que con-
grega, entre outros, o conjunto das intervengdes visando
a promoc¢ao das qualifica¢des escolares e profissionais
dos Portugueses, nomeadamente qualificagdo inicial, e
aprendizagem ao longo da vida.

3.4.2 — Fundo para a Inclusdo na Educagéo:

Figuran.® 21

Projecto Fundo para a Inclusdo na Educagao

Projecto Objectivo Principais Iniciativas Concluséo

FUNDO PARA A INCLUSAO NA * Criagéo de um Fundo para a
EDUCAGAO Incluséo na Educagda, cujos

* Promover o acesso
aTICs de agentes e
escolas com
MeNos recurses
financelras

TeCursos complcmonum outros
formatos de financiamento da
modernizagho tecnolégica no ensine

Criar um fundo para
complementar os formatos de

financiamento da « Diminuir nas escolas com menos recursos 2008
do ire financeiros
ensino nas escolas com escolas
MeNOres recursos,
assegurando a diminuigo de
assimetrias
Enquadramento

No ambito do estudo de diagndstico, observou-se a
existéncia de elevadas assimetrias entre escolas no que
respeita a dotagdo de infra-estrutura e utilizacdo de tec-
nologia. Estas assimetrias decorrem, em grande parte, da
excessiva dependéncia das receitas proprias das escolas
(p. ex., receitas da exploracdo de servigos e aluguer de
equipamentos) para o financiamento do investimento e
despesas em TIC, bem como da diferente capacidade de
gerar fundos das escolas.

Para garantir o acesso universal as TIC, é importante
colmatar as deficiéncias dos estabelecimentos de ensino
menos avangados e garantir que em todo o universo de
escolas existe um nivel adequado de infra-estruturas e de
utilizagdo de tecnologia.

Objectivos

Diminuir assimetrias entre escolas, promovendo o
acesso a TIC de agentes e escolas com menos recursos
financeiros.
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Principais medidas

Criacdo de um fundo para a inclusdo na educagao, cujos
recursos se destinam a complementar outros formatos de
financiamento da modernizagdo tecnoldgica em escolas,
ou para agentes, com menos recursos financeiros.

Operacionalizaciao

A implementagdo deste Projecto estara a cargo do Mi-
nistério da Educacéo.
A criagdo do Fundo ocorrera em 2008.

Indicadores de gestao operacional

Para efeito de controlo de gestdo e de execugdo interna,
este Projecto deverd adoptar as seguintes métricas:

Montante total do Fundo e valor total atribuido
anualmente;

Numero de escolas abrangidas pelo Fundo;

Numero de contribuintes para o Fundo;

Numero de projectos financiados;

Numero de clippings das iniciativas implementadas.

Principais entidades a envolver

Ministério da Educacgdo: Gabinete de Gestdo Financeira;
direcgdes regionais de educacdo; conselhos executivos das
escolas, e agrupamentos de escolas.

Sector privado nacional.

3.4.3 — Mecenato tecnoldgico:

Objectivos e principais medidas

Pretende-se reforcar os beneficios para as entidades
e agentes que pratiquem mecenato tecnologico, com o
objectivo de incentivar a participacdo dos agentes pri-
vados na concretizagdo das iniciativas previstas para a
modernizagdo tecnoldgica do ensino. Pretende-se, também,
aumentar a notoriedade e conhecimento dos beneficios e
incentivo previstos na lei, de forma a potenciar o volume
de contribuigdes.

Indicadores de gestao operacional
Este projecto devera adoptar as seguintes métricas:

Notoriedade e conhecimento dos beneficios e incentivos
previstos na lei;
Volume de contribui¢des anual.

4 — Modelo de gestdao. — O Plano Tecnoldgico da
Educacao constitui um enorme desafio para os agentes
da comunidade educativa e para o Pais, que se reflecte na
diversidade e no ambito dos projectos definidos, na ne-
cessidade de interac¢do coordenada de diversos agentes e
entidades e na pressdo temporal reflectida nos objectivos.

Para concretizar a visdo e 0os ambiciosos objectivos
propostos ¢ crucial contar com a participagdo dos agentes
relevantes. A modernizagao tecnoldgica € um designio que
devera ser assumido e partilhado por todos.

No entanto, ¢ também fundamental implementar uma
estrutura de gestdo e de coordenacdo que sublinhe a im-
portancia dos resultados.

Neste sentido, propde-se uma estrutura de gestio
e de coordenagdo do Plano Tecnoldgico da Educagio
composta por:

6577

Equipa de coordenagdo, monitorizagdo e avaliagdo do
Plano Tecnologico da Educacao;

Conselho consultivo;

Grupos de trabalho de implementacao dos projectos.
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Equipa de coordenacio, monitorizacio e avaliacio

Para garantir o sucesso do Plano Tecnoldgico da Edu-
cagdo € crucial concertar a actuagdo de toda a comunidade
de ensino e assegurar a implementacdo coordenada das
medidas propostas, pelo que se recomenda a constituicdo
de uma equipa coordenadora que garanta a mobiliza¢do
dos agentes e o cumprimento do escalonamento de pro-
jectos definido.

Serdo responsabilidades da equipa:

Definir/rever o plano de acg¢do, os objectivos e o orca-
mento para a modernizagdo tecnologica do ensino;

Monitorizar a execugdo do orcamento;

Elaborar relatérios peridédicos sobre as iniciativas im-
plementadas/a implementar;

Analisar desvios e propor medidas correctivas.

Conselho consultivo

Considerado um forte factor de sucesso em paises de
referéncia, € proposto o envolvimento dos principais agen-
tes intervenientes no processo de defini¢ao estratégica e de
revisdo dos planos de acgdo e iniciativas previstas.

Para isso, devera ser constituido um conselho consultivo
que, reunindo semestralmente com o grupo coordenador
e formado por entidades de referéncia da comunidade
educativa e empresarial, possibilite um aconselhamento
adequado ao Ministério da Educagdo relativamente a
factores de constrangimento e a iniciativas chave para a
modernizagdo tecnologica do ensino.

Grupos de trabalho de implementacio dos projectos

Aos grupos de trabalho cabe a responsabilidade de im-
plementar as medidas e os projectos previstos no Plano
Tecnoldgico da Educacdo. Nos casos em que a imple-
mentacao esteja a cargo de outros agentes, os grupos de
trabalho revestem-se de um papel mobilizador e coorde-
nador, de forma a assegurar o cumprimento dos objectivos
tragados.

Sao ainda responsaveis pelo controlo operacional do
investimento e despesa associados aos projectos.





