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OBJECTIVOS DO 
PROGRAMA NACIONAL E COMPRAS ELECTRÓNICAS

A utilização de meios electrónicos no processo 
aquisitivo público (compras electrónicas) irá gerar 
poupanças estruturais e ganhos de eficiência nas 
compras do Estado, aumentar a transparência e a 

qualidade de serviço prestado pelo Estado, e 
facilitar e alargar o acesso das empresas, grandes e 

pequenas, ao mercado das compras públicas.

Dinamizar as compras Dinamizar as compras 
públicas electrónicaspúblicas electrónicas

Generalizar as compras Generalizar as compras 
electrónicas no tecido electrónicas no tecido 
empresarial Portuguêsempresarial Português

O Programa Nacional de Compras Electrónicas é um documento 
agregador de toda a Estratégia Nacional no que diz respeito ao 

desenvolvimento das compras electrónicas tanto na Administração 
Pública como no tecido empresarial português.

VISÃO



ÁREAS DE ACTUAÇÃO

1. Definição 1. Definição 
da estratégia, da estratégia, 
objectivos e objectivos e 

monitorização monitorização 
da evoluçãoda evolução

2. Intervenção 2. Intervenção 
directa como directa como 

agente agente 
económicoeconómico

3. Dinamização 3. Dinamização 
dos agentes dos agentes 
económicos económicos 

intervenientes intervenientes 
no mercadono mercado

4. Criação das 4. Criação das 
condições de condições de 
base para a base para a 

generalização generalização 
das compras das compras 
electrónicaselectrónicas

Compras Compras 
ElectrónicasElectrónicas

•Simplificação do 

processo de compras

•Optimização de 

estruturas

•Desenvolvimento de 

competências

•Adopção tecnológica; e

•Gestão da mudança

•Gestão do 

conhecimento

•Comunicação e 

sensibilização

•Adequação da 

Legislação

•Estruturação de 

incentivos

•Definição do Programa 

Nacional de Compras 

Electrónicas

•Quantificação de 

benefícios



PRINCIPAIS PROJECTOS DE COMPRAS ELECTRÓNICAS

• Portal Informativo de compras (2003) –

Compras.gov.pt -, que evoluirá 

posteriormente para um portal transaccional 

(2004);

• Projectos Piloto de soluções de compras em 

7 Ministérios;

• Projectos Piloto de soluções de compras 

sectoriais: Autarquias, Obras Públicas e 

Saúde;

• Registo Nacional de Fornecedores;

• Criação de uma plataforma central de 

Concursos Públicos;

• Definição de enquadramento institucional e 

orgânico da Unidade Nacional de Compras.

Projectos de curto prazoProjectos de curto prazo

• Pagamentos electrónicos;

• Balanced scorecards – sistema de 

monitorização o progresso da implementação 

das compras electrónicas;

• Aplicação de gestão de contratos - destina-se 

a suportar electronicamente a gestão do 

contrato ao longo do seu ciclo de vida;

• Sistema aplicacional de informação de 

compras - repositório central de toda a 

informação relevante relativa à cadeia de 

abastecimento do Estado;

• Gestão de Procurement cards – gestão de 

cartões de compras corporativos para 

aquisições de quantias reduzidas.

Projectos de longo prazoProjectos de longo prazo



PROJECTOS EM CURSO



PROGRAMA NACIONAL DE COMPRAS ELECTRÓNICAS 
Racionalizar Custos, Aumentar a Competitividade

OBJECTIVOS
Aumentar a transparência e a eficiência das compras na AP, reduzir custos na AP, 
aumentar a competitividade da economia portuguesa (reforçar as PME, TIC e dinamizar os 
os agentes económicos de peso)

TRABALHO EFECTUADO
Programa Nacional das Compras Electrónicas 
Constituição do Grupo de Trabalho de Acompanhamento do Programa Nacional de Compras
Arranque da Task Force Interministerial Compras Electrónicas no âmbito dos Projectos Piloto
Preparação de alterações legislativas
Aprovação do Programa Nacional Compras Electrónicas em CM (RCM 111/03 DR dia 12 Agosto)
Intenção de Adjudicação para Projectos Piloto
Definição Institucional da Unidade Nacional de Compras (em curso)

PRÓXIMOS PASSOS
Lançamento de cadernos de encargos para plataformas centrais (Registo Nacional de Fornecedores, 
Plataforma de Concursos Públicos)
Início de actividade do grupo de trabalho de interoperabilidade e standardização
Final de Outubro: lançamento portal www.compras.gov.pt 
Até-Dez 03 – actualização legislativa, opções tecnológicas
Setembro – Início Pilotos em 7 Ministérios 
2004 – Portal Transaccional



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Portal Informativo

OBJECTIVOS
Massificar o acesso à informação de compras pela 
Administração Pública e empresas (concursos públicos, 
contratos públicos, legislação, boas práticas, guias e 
manuais de utilização).

TRABALHO EFECTUADO
Identificação de funcionalidades e conteúdos 
Definição da imagem do portal
Início da automatização da informação de 
concursos públicos (INCM)

PRÓXIMOS PASSOS
Recolha e compilação de conteúdos
Criação de um Helpdesk das Compras Electrónicas
Final de Outubro 03 - Entrada em funcionamento
2003/2004 – Inclusão de novos conteúdos
Evolução para Portal Transaccional (2004)



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Definição do Enquadramento Institucional da 

Unidade Nacional de Compras

OBJECTIVOS
Criação da Unidade Nacional de Compras (UNC) motivada pela criticidade da revitalização 
das estruturas de compras do Estado, tornando premente a antecipação de uma 
abordagem transversal e consequentemente a formalização de uma estrutura orgânica 
adequada de modo a garantir a coordenação de todos os intervenientes.

TRABALHO EM CURSO
Quick Audit das estruturas já existentes em termos da sua relação/integração com a futura 
Unidade Nacional de Compras;
Grupo de Trabalho UMIC/Secretaria de Estado do Tesouro - DGP.

PRÓXIMOS PASSOS
Análise crítica da proposta de estrutura orgânica e das responsabilidades/ funções da 
UNC definidas no Programa Nacional de Compras Electrónicas;
Redacção final do enquadramento institucional e orgânico da UNC.



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Projectos Piloto (1/4)

Os Projectos Piloto têm como objectivo desencadear o processo de aquisição 
por meios electrónicos na Administração Pública. 

Foram estruturados com os sete ministérios envolvidos na primeira fase, os 
quais definiram os objectivos específicos do Projecto.

PROJECTOS PILOTO



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Projectos Piloto (2/4)

OBJECTIVOS DOS PROJECTOS PILOTO

Gerar poupanças e aumentar a eficiência no processo aquisitivo público;

Aprofundar o conhecimento da estrutura de custos e dos processos aquisitivos existentes;

Desenvolver competências internas nas entidades envolvidas; 

Construir uma base de conhecimento de melhores práticas de compras e adequar o 
enquadramento legal a incorporar no modelo operacional; 

Avaliar o grau de adesão da Administração Pública ao processo electrónico de compras por 
catálogo, consulta simples e negociação dinâmica; 

Minimizar as barreiras à adopção das compras electrónicas nas entidades públicas; 

Avaliar a capacidade dos fornecedores se relacionarem electronicamente com a AP;

Avaliar os benefícios económicos potenciados pela racionalização da estrutura de custos e 
pela agregação de compras em determinadas categorias de bens e serviços.



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Projectos Piloto (3/4)

MINISTÉRIOS, ORGANISMOS E BENS ENVOLVIDOS

Material de Escritório;
Consumíveis de Informática.

Direcção-geral dos Edifícios e Monumentos Nacionais;
Instituto dos Mercados de Obras Públicas e Particulares e do 
Imobiliário;
Secretaria-Geral.

Ministério das Obras 
Públicas, Transportes e 
Habitação

Material de Escritório;
Consumíveis de Informática.

Secretaria-geral;
Instituto do Emprego e Formação Profissional;
Instituto de Informática e Estatística da Solidariedade;
Instituto de Solidariedade e Segurança Social.

Ministério da Segurança 
Social e do Trabalho

Material de Escritório;
Consumíveis de Informática;
Bens de consumo hospitalar.

Instituto de Gestão Informática e Financeira da Saúde;
Hospital Curry Cabral;
Hospital Distrital de Santarém.

Ministério da Saúde

Material de Escritório;
Consumíveis de Informática;
Material Didáctico.

Secretaria-Geral (centraliza processo de negociação);
Utilizadores (organismos e utilizadores individuais) a definir.

Ministério da Educação

Material de Escritório; 
Consumíveis de Informática.

Secretaria Geral;Presidência do Conselho de 
Ministros

Material de Escritório; 
Equipamento Informático;
Material Didáctico;
Material de Escritório.

Instituto das Tecnologias e Informação da Justiça;
Secretaria-geral;
Inspecção-geral dos Serviços de Justiça;
Gabinete de Política Legislativa e Planeamento;
Instituto de Gestão Financeira e Patrimonial da Justiça;
Instituto de Reinserção Social;
Serviços Sociais do Ministério da Justiça.

Ministério da Justiça

Material de Escritório;
Equipamento Informático.

Secretaria-geral;
Outras Secretarias a definir.

Ministério da Defesa Nacional

Bens (pt. de partida)Organismos (ponto de partida)Ministérios



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Projectos Piloto (4/4)

ADJUDICAÇÃO DOS PROJECTOS PILOTO

forumB2B.com (Central-e-Informação e Comércio Electrónico, S.A.)
Com: Tradeforum (forumB2B+Tradecom) Deloitte Consulting, Methodus

Ministério das Obras Públicas, 
Transportes e Habitação

iwaytrade.com - sistemas de informaçao. S.A.
Com: SAP, CPC CA, AIP, Clama, Rebelo de Sousa & Associados

Ministério da Segurança Social e do 
Trabalho

Bizdirect (DigitMarket, S.A.)
Com: Deloitte Touche, WEDO

Ministério da Saúde

iwaytrade.com - sistemas de informaçao. S.A.
Com: SAP, CPC CA, AIP, Clama, Rebelo de Sousa & Associados

Ministério da Educação

forumB2B.com (Central-e-Informação e Comércio Electrónico, S.A.)
Com: Tradeforum (forumB2B+Tradecom) Deloitte Consulting, Methodus

Presidência do Conselho de Ministros

Tradecom - Soluções Empresariais de Comércio Electrónico S.A.
Com: Tradeforum (forumB2B+Tradecom) Deloitte Consulting, Methodus

Ministério da Justiça

Bizdirect (DigitMarket, S.A.)
Com: Deloitte Touche, WEDO

Ministério da Defesa Nacional



COMPRAS ELECTRÓNICAS
Mais Informação

PARA MAIS INFORMAÇÃO CONSULTAR:

Programa Nacional de Compras Electrónicas disponível em: 
http://www.governo.gov.pt/pt/Conselho+de+Ministros/Documentos/20030627_PM_SInformacao.htm
http://www.umic.pcm.gov.pt/UMIC/GovernoElectronico/GestaodeCompras/

Resoluções do Conselho de Ministros:
-RCM 36/2003 de 12 de Março de 2003
-RCM 111/2003 de 12 de Agosto de 2003


