Titulo da comunicagio: Etica e cidadania: da politica de informacao da politica de

arquivo.

Resumo:

O Instituto Nacional de Estatistica, L.P. (INE) é o drgdo central de produgdo e difuséo
de estatisticas oficiais em Portugal que assegura a supervisdo e coordenagdo técnico-
cientifica do Sistema Estatistico Nacional, num quadro de independéncia técnica, de
exigéncia e de necessidades estatisticas crescentes de uma sociedade em permanente
mudanga, para a qual a informagdo se tornou instrumento indispensdvel para a

promogdo do desenvolvimento econémico e social e para a qualidade da Democracia.

[Carta de Qualidade do INE | Apresentacgdo]

O patrimoénio documental do INE-Instituto Nacional de Estatistica possui as
caracteristicas peculiares de um espo6lio que retine informacdo sob uma perspetiva
especifica — a Estatistica—, sobre os diversos setores da sociedade,
nomeadamente a cultura, o turismo, a educacdo, o comércio, a pesca, as
comunicacgdes, a saide. O arquivo-biblioteca do INE é um espaco fisico, cada vez
mais digital, de informacdo e metainformacgao estatistica e desempenha um papel

de ancora e de desenvolvimento do acesso a informacao estatistica.

Um dos desafios de divulgacdo deste espdlio inclui a necessidade de conhecer e dar a
conhecer as etapas do processo produtivo da informagdo estatistica oficial.
Reconhecer que a informacdo estatistica oficial é sobre a sociedade, que é a
sociedade que a contem e é a sociedade que dela usufrui. Como contributo de
reflexdo, propomo-nos identificar a informacdo que é divulgada sobre a atividade
estatistica, contextualizar e refletir sobre os desafios de comunicacdao e gestao

documental.

Informar. Saber. Decidir.
0 arquivo-biblioteca do INE tem por missao disponibilizar instrumentos de acesso
a informacgdo de forma auténoma e elucidativa para os cidadaos. Neste contexto,

identificamos, por agora, dois desafios de comunicacdo e de gestdao documental que



se inserem na visdo do INE como impulsionador de literacia estatistica na
sociedade. Por um lado, desenvolver um instrumento de gestdo de terminologia
técnico-cientifica para o servico de referéncia digital; e por outro lado, como
qualidade de ética e cidadania, divulgar a politica de arquivo que abrange as etapas

de gestdo da atividade estatistica e as boas praticas de gestdo documental.

Considerando que conhecer a estrutura de organizacgdo de uma area do
conhecimento permite-nos ter orientacdo e autonomia de pesquisa de informacao;
considerando, igualmente, que uma parte da gestdo da informacdo consiste na
representacdo do conteddo dos documentos através da terminologia com o
objetivo de preservar e garantir a divulgacdo e a recuperacdo de informacao;
propomos, como contributo de reflexdo sobre os arquivos da administragao
publica, identificar alguns direitos e deveres sobre a informacao publica — da
sociedade — e a missdo de servigo publico de divulgacdo da informacdo estatistica

oficial — das entidades responsaveis.
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