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VISAO

Consolidar-se como instituicao estratégica de
coordenacao do Sistema de Arquivos do Ministerio
da Saude, promovendo uma gestao integrada da
iInformacao, que contribua para a qualidade da
informacao de saude, o rigor no acesso, bem
como a preservacao da memaoria institucional
dos arquivos do MS.



MISSAO

A principal missao do Servico de Arquivo da SGMS é
programar, coordenar e acompanhar tecnicamente a
gestao integrada da iIinformacao nos servicos e
organismos do MS, promovendo boas praticas de
gestao de documentos e normalizando processos e
procedimentos.



ATRIBUICOES E COMPETENCIAS

* “Promover boas praticas de gestao de documentos nos
servicos e organismos do MS;

« Coordenar as acOes referentes a organizacdo e
preservacdo do patrimonio e arquivo historico e
proceder a recolha, tratamento, conservacao e
comunicacao dos arquivos, que deixem de ser de uso
corrente nos respetivos organismos produtores;



« Estudar, programar e coordenar a aplicacao de
medidas tendentes a promover a inovacao,
modernizacdo e a politica de qualidade, no
ambito do Ministério.”

(Decreto Regulamentar n.° 23/2012, de 9 de fevereiro)



SGMS

 Partimos do enquadramento legal, organizacional e
tecnico para definir prioridades e construir redes de
conhecimento estratégico.

« Estamos alinhados com as politicas e linhas
estratégicas internacionais (ICA).



E sempre bom lembrar ...
DECLARAC[\'O UNIVERSAL SOBRE OS ARQUIVOS

Aprovada na Assembleia Geral do Conselho Internacional de
Arquivos, realizada em 17 de setembro de 2010, durante a 422
CITRA, em Oslo. Aprovada na 362 sessao da Conferéncia Geral da

UNESCO.



Ideias-Chave:

* “Arquivos registram decisoes, acoes e memorias;”

e “Arquivos sao um patrimonio Unico e insubstituivel
transmitido de geracao em geracao;”

 “Arquivos sao fontes confiaveis de informacao para acoes
administrativas responsaveis e transparentes;”



“Desempenham um papel essencial no desenvolvimento das
sociedades ao contribuir para a constituicao e salvaguarda da
memoria individual e coletiva;”

“ O livre acesso aos arquivos enriquece o conhecimento sobre
a sociedade humana, promove a democracia, protege os
direitos dos cidadaos e aumenta a qualidade de vida;”



Por isso reconhecemos:

“o carater singular dos arquivos como evidéncia auténtica das
atividades administrativas, culturais e intelectuais e como um
reflexo da evolucao das sociedades;

o carater fundamental dos arquivos no apoio a conducao
eficiente, responsavel e transparente de negocios, protecao
dos direitos dos cidadaos, fundamentacao da memoria
individual e coletiva, compreensao do passado,
documentacao do presente e orientacao das acdes futuras;



SGMS

a diversidade dos arquivos ao registrarem todas as areas da
atividade humana

a multiplicidade de suportes e formatos em que os
documentos sao produzidos, incluindo papel, audiovisual,
digital e outros

o papel dos arquivistas, profissionais qualificados, com
formacao apropriada e continua, que servem as suas
sociedades, apoiando a producao, selecao e conservacao dos
documentos, e os tornam disponiveis para uso



* a responsabilidade de todos, cidadaos, gestores e
autoridades publicas, proprietarios ou detentores de
arquivos publicos ou privados, arquivistas e outros
profissionais do campo da informacao, na gestao de

arquivos”.

Declaracdo Universal sobre os Arquivos



* Orientagoes Estratégicas 2008-2018 do Conselho Internacional
de Arquivos: alguns pontos fulcrais para a SGMS

 Favorecer a tomada de consciéncia:

Convencer os decisores que 0S arquivos sao importantes para a
boa governanca, transparéncia administrativa e responsabilidade
democratica;



SGMS

Acompanhar e influenciar o desenvolvimento e a utilizagao de
novas tecnologias:

Acompanhar e contribuir para a resolucao das questoes de acesso
a informacao, protecao dos direitos dos cidadaos e a preservacao
da memoria coletiva

Aumentar a influéncia nos processos de negocios integrados em
programas de “governo eletrénico” e de reformas semelhantes

Colaborar nas solucdes para o problema da preservacao dos
registros eletronicos de conservacao permanente
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Falta de meios na estratégia Legislacao Falta de quadros qualificados
nacional para os arquivos desatualizada em arquivo no MS

publicos

FORCAS DE RETENCAO

FORCAS DE PROPULSAO

Lideranca: definicéo de Consciencializagado da  Forte capacidade do MS gerir

politicas e estratégia da  importancia da memoria processos de mudanca
SGMS organizacional
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Diagnostico da Situacgéo
Arquivistica DGLAB/SGMS

Visitas Tecnicas as Instituicbes

Planos de Acao

Constituicdo de Grupos
de Trabalho



LINHAS DE ATUACAO

« Elaboracao de politica e/ou plano estrategico do MS

« Despacho n° 20/2013, de 4 de abril, de S. Ex.2 o Ministro
da Saude

« Coordenacao tecnica (16 Planos de Ag&o)
 Formacao das equipas (534 Colaboradores do MS)
 Funcao normativa



Colaboracao na producao de instrumentos de gestao
documental (20 Regulamentos em aprovacao)

Partilha de informacao e de conhecimento
Promocao e divulgacao de boas praticas (Sessio de Boas

Praticas, em margo de 2015, com apresentag¢ao de 7 casos praticos)

Proposta de Elaboracao da Portaria de Gestao

Documental de todo o Ministério da Saude (portaria n®

157/2014, de 19 de agosto, que transfere a responsabilidade da atribuicdo
dos prazos de conservacao administrativa da DGS para a SGMS)
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GRUPOS DE TRABALHO

Normalizacao de Processos e Procedimentos (MS) (13
Instituicoes)

Avaliacao Documental( 21 Instituicdes)
Estudo do Processo Clinico (17 Institui¢cées)

Gestao Integrada da Informacao: ARS, ACES, Centros
de Saude (14 Instituicdes)

Certificacao 1SO 9001:2008 em Instituicoes Hospitalares
(6 InstituicOes)



ARQUIVOS COMO GARANTE:

Boa governanc¢a

Transparéncia administrativa

Responsabilidade Democratica



