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Resumo

A crescente disponibilizacdo de informacdo digital (nhado-digital e digitalizada) tem
permitido a democratizacdo do acesso a informacdo e a cultura. Contudo, urge
(re)pensar em muitas questdoes e desafios que atualmente se colocam qos
profissionais das informacdo no que se refere a garantir a acessibilidade e
usabilidade dessa mesma informacdo digital ao longo de todo o ciclo de vida. E
neste contexto que a curadoria digital, conjunto de afividades interdisciplinares
orientadas a criacdo, gestdo, preservacdo, acesso e (re)utilizacdo dos objetos
digitais ao longo do tempo, tem vindo a assumir uma importdncia crescente para as
bibliotecas, arquivos e outras instituicdes de memdoria. Para o efeito, torna-se
necessario conhecer quais as competéncias e os conhecimentos indispensaveis aos
profissionais da informacdo para o exercicio de funcdes de curadoria digital, bem
como qual o papel do curador digital.
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Introducao

» O advento da Web, em meados dos anos 90, abriu novas possibilidades de novas
praticas e problemdticas no que se refere essencialmente d comunicacdo, a interacdo
e a difusdo da informacdo em grande escala, sem precedentes na historia da
humanidade.

®» [ste novo paradigma, que resulta da ampla e eficaz utilizacdo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) — como meio privilegiado para a gestdo, difusdo,
acesso e preservacdo da informacdo e do conhecimento — permitiu:

A emergéncia de novas dreas: Humanidades Digitais e a Curadoria Digital;

» A necessidade de garantir a perenidade da informagdo digital e o acesso continuado a
mesma, traz novas oportunidades de colaboracdo e de formacdo nesse dominio.
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Objetivos € metodologia

» Revisdo da literatura;

» Anadlisar as matrizes de competéncias € conhecimentos para a curadoria
digital que resultaram dos projetos DigCCurr, desenvolvido nos Estados Unidos,
e do DigCurV, desenvolvido na Europa;

» Analisar os planos de estudo de cursos de pods-graduacdo em curadoria
digital, ministrados em instituicoes de ensino europeus e acreditadas pelo CILIP
e/ou membros das iSchools;

» Responder as seguintes questdes de investigacdo: quais as competéncias,
perfis € conhecimentos que devem adquirir os profissionais da informacao
para exercerem funcoes de curadoria digitale Qual deve ser o papel dos
profissionais da informacdo na curadoria digital?




Resultados

» Curadoria Digital versus Preservacado digital:

» O conceito de curadoria digital pode ser definido como a gestdo e
preservacdo ativa dos recursos digitais ao longo de todo o seu ciclo de vida,
desde a pré-criacdo ou conceptualizacdo para (re)utilizacdo atual e futura
(Lee et al., 2007).

» Segundo Abbott (2008) a definicdo de Curadoria Digital inclui:

» Boas praticas na digitalizacdo, a selecdo do formato dos ficheiros e a gestdo de grandes
quantidades de informag¢do para uso didrio;

» Uma vasta categoria de profissionais que intervém ao longo de todo o ciclo de vida, desde os
técnicos de digitalizacdo, criadores de conteudos (metadados), decisores politicos,
financiadores, gestores de repositorios, entre outros.

» A preservac¢ao digital € definida como “o conjunto de actividades ou processos
responsdveis por garantir o acesso continuado a longo-prazo a informacdo e
restante patrimonio cultural existente em formatos digitais” (Ferreira, 2006).

» Kunda et al. (2001) referem-se 4 preservacdo digital como apenas um dos
aspetos da curadoria digital.



CONCEPTUALISE

» Abordagem do ciclo de vida da Curadoria Digital:

=» O modelo definido pelo DCC (Digital Curator Center) compreende onze
fases:

Conceptualizacdo, criacdo, acesso e uso, avaliacdo e selecdo, eliminacdo, ingestdo,
acdoes de preservacdo, reavaliacdo, armazenamento, acesso e reulilizacdo e
transformacado.

= Modelo OAIS (Open Archival Information System) que define seis servicos ou
entidades funcionais:

Ingestdo, armazenamento de arquivo, gestdo de dados, planeamento de
preservacdo, acesso e administracdo.
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» Curadoria Digital: competéncias, perfis e conhecimentos

» As matrizes de competéncias e conhecimentos para a curadoria digital
resulfam dos projetos DIgCCurr (Digital Curation Curriculum) e do DigCurV
(Digital Curator Vocational Education Europe Project).;

» Referencial Europeu de Informacdo e Documentacado.
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“Mapping to the digital curation lifecycle model is a useful way for many professionals
working in the digital curation professions to understand and conceptualise how and
where different training offering fit together” (Karvelyte et al.,2012).




Universidade

Planos de estudos (unidades curriculares)

MC:s in Digital Curation

Aberystwyth University

i) Desenvolvimento e descricdo de colecdo de arquivos i) Informacdo digital: gestdo para o acesso e preservacdo;
i) Arquitetura do conhecimento e informacdo; iv) Sistemas de informacdo nas organizacoes; v) Estudos em gestdo
(opcional); vi) Governanca de documentos e informacdo.

King’s College London

em parceria coma

Humoldt Universitat zu
Berlin

i) Tecnologias de preservacdo digital; i) Etica de informacdo e aspetos legais; i) Métodos de investigacdo; iv) Arquivo
Digital a prazo; v) Infraestruturas informacdo digital; vi) GestGdo da comunicacdo e do conhecimento; vii) Aspetos
selecionados de dreas tais como, tecnologia Web, Big Data, Publicacdo digital, Marketing digital e Web semdantica.

Robert Gordon
University (Aberdeen)

i) Organizac@o do conhecimento, ii) Conceitos e teorias da curadoria digital; ii) Gest@o de projeto de curadoria digital;
iv) Tecnologias de curadoria digital; v) Metodologia de investigacdo; vi) Participacdo e compromisso do utilizador; vii)
Governanca da curadoria digital; viii) Desenvolvimentos de sistemas de curadoria digital.

University College Dublin

i) Andlise de dados quantitativos; ii) Gestdo de Tl para profissionais da informacdo; iii) Criacdo de estudos de
informacdo; iv) Curadoria digital: conceitos fundamentais: v) Métodos de investigacdo; vi) Andlise de sistemas e
design; vii) Bibliotecas digitais; viii) Ferramentas de curadoria digital; ix) Gestdo de dados de investigacdo.

Short Course3

University College London

i) Infroducdo; ii) Dados; i) Mover e copiar dados; iv) Repositérios; v) Comunidades; vi) Ferramentas; vii) Metadados.

Graduate Certificate

University College Dublin

i) Curadoria digitais: conceitos fundamentais; i) Gestdo de dados de investigacado; iii) Gestdo de Tl para profissionais de
informacado; iv) Ferramentas de curadoria digital: tfrabalhar com dados.




» Empregabilidade dos profissionais da Curadoria Digital:

» [Foram identificadas as seguintes competéncias funcionais exigidas por parte
de entidades empregadoras:

Criacdo e edicdo de diversos tipos de objetos digitais;

Digitalizacdo;

Criacdo de metadados;

Gestdo de repositorios e implementacdo de estratégias e preservacdo;

Para além disso, foram exigidos conhecimentos ao nivel de: formatos, worflows de

curadoria, principio de gestdo de dados, arquitetura de repositdrios, tecnologia de

pesquisa e recuperacdo, estratégias de preservacdo, aplicacdo dos direitos de

8u’2§)r politicas de investigacdo e procedimentos relacionados com gestdo de
ados.

» Ndo existe um “mapeamento” preciso entre as competéncias e conhecimentos
necessarios A curadoria digital e aquilo que € efetivamente solicitado pelas
entidades empregadoras nesse dmbito (NRC, 2015).

¥

Impde-se uma necessidade de reflexdo para a criacdo de modelos formativos em curadoria

digital que se ajuste ao mercado de trabalho.



Conlusdao

» O ambiente digital leva inevitavelmente os arquivos, as bibliotecas e os museus a
(re)pensarem estratégias para fazer face aos inUmeros desafios comuns no que respeita G
criacdo, organizacdo, representacdo e preservacdo das “colecdes” digitais, de modo a dar
resposta as necessidades informacionais, atuais e futuras, dos cidaddos.

» Os modelos formativos europeus seguem as diretrizes propostas. Contudo, destaca-se uma
predominéncia de oferta formativa em curadoria digital no Reino Unido, sendo essa pratica
muito residual no resto da Europa e, pode dizer-se, praticamente inexistente na Peninsula
lbérica;

» Apesar da crescente oferta de formacdo na drea da curadoria digital, tal situacdo verifica-se
quase exclusivamente ao nivel de estudos avancados (pods-graduacdes e mestrados) sendo
baixa, ou quase nula, a oferta formativa intermédia.

» [ste estudo apresenta algumas limitacdes, que remetemos para trabalhos futuros, na medida
em que ficaram fora do dmbito deste estudo os cursos em curadoria digital cujo
estabelecimento de ensino e/ou departamento ndo integra o CILIP ou as iSchools, como é
exemplo disso o mestrado em curadoria digital da Universidade de Tecnologia de Luled
(Suécia) e/ou cursos na drea da Ciéncia da Informacdo que contém, nos seus planos de
estudos, mdédulos em curadoria digital, como é o caso da Loughborough University (UK) e da
University of Glasgow.




Obrigada pela atencio!




