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Perfis e competéncias
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OBJETIVOS DO PAINEL

* identificar a variedade de competéncias que o mercado de trabalho necessita e
0 que as instituicdoes do Ensino Superior (representadas pela Universidade de
Coimbra, Porto e NOVA IMS) reconhecem como oportunidades e desafios para
a area da Ciéncia da Informacao e da Gestao da Informacao.

e analisar e discutir os perfis profissionais emergentes



“Conceitos

 Informacao-Documentacao

Profissdo cuja missdo € encontrar a
InNformacao de uso profissional (depois
de ter sabido pesquisa-la), tratd-lo
paAra aumentar as suas qualidades de
utilizacdo, geri-la, torna-la faciimente
acessivel e transmiti-la aos que dela
necessitem, utilizadores ou clientes. E ©
qgue fazem os bibliotecarios, os
documentalistas, os arquivistas, os
conservadores € outros.

Euro-Referencial I-D (2005)
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Conceitos

« Competencias

Conjunto das capacidades necessarias
para o exercicio de uma actividade
orofissional e dominio dos
comportamentos requeridos. As
componentes sao: 0s saberes, o saber-
fazer e as aptidoes. Estas componentes
devem ser operacionais, postas em

oratfica e validadas .

Euro-Referencial I-D (2005)



Conceitos

e Profissao

o Conjunto de ocupacoes que
concorrem para um mesmo objectivo
comum, proximas umas das outras.

« Ocupacgao
o Conjunto coerente de competéncias presentes num certo niUmero de

individuos, concorrendo para um mesmo objectivo e preenchendo
uma funcdo técnica comum

Euro-Referencial I-D (2005)



Conceitos

« Referencial de competéncias

o Repertdrio das competéncias
necessArias para o exercicio de umao
pProfissqo.

o Num referencial, as competéncias sQo
apresentadas afraves de exemplos de
actividades representativas das

mesmas, d um determinado nivel.

Euro-Referencial I-D (2005)
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Realizada na sequéncia da Mesa Redonda o .
sobre novas profissoes e qualificagoes Contferéncia Nacional sobre
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€

1998-2001
Projecto DECIDoc
DEsenvolver as EuroCompeténcias em Informacao e Documentacao

Profissional de Informacao- Documentacgao

EURO-REFERENCIAL

I-D
2004

Nivel 1 — Assistente em
Informacao-Documentacao
Nivel 2 - Técnico

Nivel 3 - Gestor

Nivel 4 - Perito

\_

Niveis
de

Qualificacao

Relacionamento com utilizadores e
clientes

Pesquisa de informacao

Tecnologias de informacao e
comunicagao

Gestao de conteudos e conhecimentos
Formacao e acgoes pedagogicas
Compreensao do meio profissional

Identificacdo e validacao das fontes de
informacao

Comunicagao interpessoal

o« Tlecnologias da Internet

Observatorio
da Profissao
ID

\ 2005

1 - Sensibilizagao .

\l/

3 — Dominio das Ferramentas
4 — Dominio Metodoldgico

\_

2 — Conhecimento das praticas.

Niveis
de

competéncias

’ Certificacao

europeia

>

33 dominios \
de ]
competéncias

Portaria do Sistema
de Aprendizagem da
Biblioteconomia,

Arquivo e
Documentacao
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Ciclos de formacao

profissional

Analise das
fronteiras
ocupaclionais

Analise das
principais
transicoes

profissionais

(
EMPREGABILIDADE Gestiao
Mercado de trabalho Carreiras
I-D
\_
4 (" Bibliotecério Arquivista
Tiooie Ciéncias Documentais
PO Formagéo Ciéncias da Informacao
Impactos e Documentacgao

Gestor e Curador da

\ informacao

Formacao
Académica

(1° 2. 3% ciclo,

Grupos
Segmentos
Culturas e sub
culturas
profissionais
Perfis e
trajetorias
profissionais
Geracoes

\
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profissionais
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As tendéncias para a procura de competéncias até 2020 realcam (CEDEFOP):

A necessidade de pessoas com elevadas qualificacdes e uma maior transferibilidade de competéncias intersectores
uma mudanca nos perfis profissionais existentes

um crescimento de perfis transversais, mas simultaneamente especializados, bem como novas competéncias técnicas e de gestao.
tendéncias laborais por cohorts — salientando a importancia da geracdo com mais de 55 anos que sera, em 2020, mais qualificada,

Detecao precoce de tendénciss.

. Estudos europeus de meta-analise sobre as necessidades
Demonstragao do valor/qualidade Importancia de competéncias sectoriais e a sua transferibilidade
da formagao e investigacao da formagao intersectores.
acadéemica Politicas nacionais de competéncias (OCDE)
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