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Nota Introdutdria







Nota Introdutodria

O ano de 2004 foi marcado por alguma instabilidade devida, sobretudo, a mudanga do XV para
o XVI Governo Constitucional.

Este facto veio trazer alguns impactos negativos, nhomeadamente no que se refere a
necessidade de reavaliagdo de prioridades anteriormente estabelecidas, originando diminuigdo
de ritmo de processos em curso e até algumas paragens.

Em termos de gestao, o Instituto debateu-se com graves dificuldades, resultantes da falta de
definicdo de uma estratégia clara para os sistemas e tecnologias de informagdo na AP em
geral e no Ministério das Finangas e da Administracdo Publica em particular.

Como consequéncia, fez-se sentir a falta de apoio politico a projectos considerados
estruturantes, abrangendo diferentes entidades da AP, com reflexos ao nivel da gestéo interna
na falta de recursos humanos qualificados e na escassez de recursos financeiros, que
inviabilizaram algumas iniciativas previstas no Plano de actividades para 2004 e com influéncia
negativa na motivacao dos funcionarios.

Foi dado seguimento a concretizagdo da estratégia de evolugao da infra-estrutura tecnolégica
por forma a melhorar a capacidade de resposta aos clientes internos e externos, facilitar a
interaccdo com as diferentes areas do l.l., rentabilizar os recursos humanos e técnicos
existentes e garantir uma evolugdo sustentada de forma a obter o melhor retorno do
investimento e prestar um elevado nivel de servico. Neste sentido, foi efectuada uma
reestruturacado da area da infra-estrutura .

Procedeu-se a consolidagao dos servidores de bases de dados, concentrando todas as bases
de dados duma mesma plataforma. No que respeita aos servidores aplicacionais optou-se por
uma estratégia de consolidacdo menos abrangente: a consolidagéo incidiu sobre grupos de
aplicacbes afins, duma mesma plataforma, e n&do sobre a totalidade das aplicacbes dessa
plataforma.

Em relacdo as comunicacbes, foi executada a 12 fase da rede do MFAP, que permitiu a
interligacdo em banda larga de 9 organismos do Ministério (I, SG, DGO, DGT, DGITA, DGCI,
DGAIEC, DGAERI e DGEP).

As iniciativas de racionalizagdo do uso do acesso Internet passaram pela introdugcdo de
instrumentos de gestdo de largura de banda bem como melhoria dos mecanismos de controlo
e de reporte. Foi feita a evolucdo do servidor de comunicagdes de voz, introduzindo
capacidades de VOIP (Voice over Internet Protocol) e sistema unificado de mensagens, voz e
fax.

De salientar que foram também introduzidas na plataforma de centro de contacto,
funcionalidades de ACD (Automatic Call Distribution) e CTI (Computer Telephony Integration),
para melhorar o nivel de servigco do Centro de Contacto de Utilizadores, que iniciou actividades
no principio de 2004.

Sendo a seguranga uma das questdes mais criticas, foram definidas e aprovadas as Politicas
de Seguranca Informatica e Privacidade do Il, elaborada uma Sinopse das acgbes de
concretizagao das politicas e criado o CSIP - Conselho de Segurancga Informatica e Privacidade
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do Il. Foram também implementadas, para além de outras, solugdes que reforcam os
mecanismos de seguranca e de administragdo remota dos desktops.

Também a area de Sistemas de Informacgdo desenvolveu as suas actividades por forma a
proporcionar um acréscimo de qualidade, que se traduzisse na prestacdo de servicos e
capacidade de resposta a todas as solicitacbes e em maior tecnicidade e competéncia tentando,
deste forma, suprir a falta de recursos humanos.

Convém referir que a actividade de manutencao de aplicacbes esgota a quase totalidade da
disponibilidade dos recursos humanos afectos a actividade de desenvolvimento, criando
problemas de recursos a afectar a projectos novos. Mesmo o recurso ao mercado, fica
condicionado a essa fraca disponibilidade.

Com maior destaque, pelo seu potencial impacto na AP, o projecto POC-P merece uma
referéncia especial, tendo sido concluido o processo de aquisi¢ao e dado inicio a concretizacao
da vertente técnica do projecto.

O sistema SGT — Sistema de Contas da DGT, de grande complexidade, apesar do grande
esforco feito pelos diferentes intervenientes, sé entra em produc¢ao no inicio de 2005.

Foi feito o desenvolvimento e implementacdo da interface SOE/SIPIDDAC e da solucdo
automatica da constituicdo dos orgcamentos das transferéncias para os Autbnomos.

De referir também que o Sistema de Crédito a Habitacao foi concluido e entrou em produgao.

Foi ainda feita a analise e desenvolvimento das fases | e Il do Sistema de Avaliagcdo do
Desempenho, com grande impacto nos servigos da AP.

De realcar ainda o projecto SIGRAP- Sistema de Informacdo de Gestdo de Recursos da AP,
que tem como objectivo a concepgéo e desenvolvimento de uma Arquitectura de Sistemas que
permita a visao integrada de recursos Financeiros, Humanos e Patrimoniais. Foi desenvolvido o
Plano Estratégico de Sistemas de Informagao (PESI-SIGRAP).

A criagdo de um Sistema de Gestdo Documental electronico do MFAP, em parceria com o
CEGER, tendo por objectivo desmaterializar os documentos submetidos a tomada de decisao,
foi um dos projectos relevantes de 2005, tendo a sua implantagao global ficado dependente de
questdes que tém que ver, por exemplo, com a sustentabilidade do sistema de comunicagoes
de suporte.

Internamente, o novo modelo de avaliagdo do desempenho mobilizou todos os funcionarios
tendo-se mostrado de grande dificuldade de implantacdo, apesar do empenhamento dos
envolvidos.

Como ultima nota, ha que reconhecer que o cumprimento da generalidade dos objectivos
estabelecidos no Plano de Actividades para 2004 sé foi possivel gragas ao grande sentido de
responsabilidade, e grande empenhamento, da generalidade dos funcionarios.




Il - ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS

UTILIZADOS

Lista de Programas e Subprogramas

Programa 1 — Concepg¢ao,
Desenvolvimento e Implementagao de
Sistemas de Informacgao

Programa 2 — Gestao da Infra-estrutura
Tecnolégica e da Informagao

Programa 3 — Promogao das TIC e apoio ao
seu desenvolvimento

Programa 4 — Suporte Técnico
Programa 5 — Gestao Interna







Lista de Programas e Subprogramas

1. Concepcao, Desenvolvimento e Implementacéo de Sistemas de Informacéao

SGO
APU
STE
SDP
osl

Sistemas de Informagao de Gestao Orgamental

Sistemas de Informagéo da Administracao Publica

Sistemas de Informacgao da Tesouraria do Estado

Sistemas de Informacao de Gestao de Produtos da Divida Publica

Outros Sistemas de Informacéao

2. Gestao da Infra-estrutura Tecnoldgica e da Informagéao

ABD
EXP
SSC
COM
GSL

Administracao de Sistemas e Bases de Dados
Exploragéo de Sistemas e Fornecimento de Servigos
Suporte a Sistemas Centrais

Redes e Servigos de Comunicagoes

Gestao de Sistemas Locais

3. Promocao das TIC e apoio ao seu desenvolvimento

APA
SGP
APE
CMF

Apoio as Politicas e Acgdes
Processos Administrativos e de Gestao no Ministério das Financgas
Contribuigdo para o projecto Administragao Publica Electrénica

Coordenacao dos SI/Tl no Ministério das Financas

4. Suporte Técnico

INV
ANS

FID
CCT
SAD

Inovagéao tecnolégica

Administracdo de Dados, Normalizagado de Procedimentos e Seguranca
Informatica

Formacao, Informacédo e Documentacéao
Centro de Contacto

Sistemas de apoio a decisao

5. Gestao Interna

GIN
GRH
GRF

Informacéao de Gestéao Interna
Gestao de Recursos Humanos
Gestao de Recursos Financeiros e Materiais




Programa 1

Concepcao, Desenvolvimento e Implementagcao de Sistemas de Informagao

Total de

Subprograma SGO - Sistema de Informagao de Gestao Orgcamental horas 42.562
utilizadas:

Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagao contabilistica integrados

para suporte a Administragcao Financeira do Estado.

Projectos e Actividades

C. C. Resp. Clientes Res Data N°
Resp Parceiros P Inicio Horas

Designacgao Objectivo

Apoio ao utilizador e
Orgamento dos manutengo DSI5 DGO | VALD | 02-01 31-12 400
Privativos ;
OPR50 correctiva
Metas para 2004 Garantir a recolha e consulta da execugdo Orgamental dos SFA dos anos anteriores a 2004

Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . )
Executada: s X N Continuidade. s [] N [ Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00

Previsto

0 o H
N° de Ho-ras - 380 N° de Recursos ) . Internos 1 Externos 000 Inves.tlmentos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:

Realizado

Metas Atingidas:

Observagoes: Sistema descontinuado. O técnico envolvido reformou-se em Agosto.

Desenvolvimento de
. ] novas funcionalida
Sistema dos Servicos | yoq o migragao para | DSI5 DSIT DGO | DFBE | 0201 30-06 | 2.160
SFAO1 e Fundos Auténomos
o novo modelo de
dados
Metas para 2004 Garantir a consulta e edicdo de mapas da Execugéo Or¢camental dos SFA e a intervengdo da DGO
Investimentos em 2004 | Aquisicdo de servicos de desenvolvimento de valor > € 49.879,79 e < €74.819,68

Previsto

Projecto S [XI N [] Recalendarizagio: S [X] N []| Datalicio  00-00-00 Data Fim 31-12-04

0 o H
N° de Ho-ras - 3890 N° de Recursos ) . Internos 6 Externos 1 Inves.tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:

. Disponibilizagdo na WEB da solugcéo para reporte da Execugéo dos SFA :
o Reporte de Execugao Mensal
o Reporte de Alteragdes Orgamentais

. Desenvolvimento do FileLoad referente a execugao orgamental
. Gestéo de Plataforma SIGO - Portal e SIGO/SFA

o Gestdo de Manutencdo - Correcgdes e Alteragdes

o Desenvolvimento de Novas Funcionalidades

. Mapas
. Parametrizagao do Universo de Organismos a Incluir nos Mapas

Procedimento de Criacdo de Utilizadores para Acesso ao Portal dos Sistemas de Informagéo Orgamental SIGO
Desenvolvimento de Outputs de Reporte de Execugdo Mensal
Desenvolvimento de Outputs de Reporte de Alteragbes Orgamentais
Desenvolvimento de Outputs Mapas da Lei
Reformulagéao / Optimizagéo de Outputs varios
Reformulagao do Discoverer/Consultas aos SFA
Implementagéo do mddulo de consulta das Alteragdes Or¢gamentais no Discoverer
Implementacédo do médulo de consulta das Imagens no Discoverer
Criacéo de Processos Especificos para Apoio ao Utilizador

o Envio de Pedidos de Apoio/Esclarecimento a partir do Portal do SIGO para o CCUT

o Gestéo Integrada de Utilizadores do SIGO pelo CCUT

Realizado

Metas Atingidas:

Houve uma mudanca total na aplicacédo. Passou-se do médulo off-line para uma solugao disponibilizada via Web.
Observagodes:

Colaboragéo de um estagiario IEFP
]
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C. C. Resp.

Resp Parceiros Clientes

Designacgao Objectivo

° Sisterna dos Servicos Apoio ao utilizador e
k7 F erVIG manutengéo DSI5 DGO CATS 02-01 31-12 2.160
> | SFA50 e Fundos Auténomos correctiva
o
o Metas para 2004 Garantir o bom funcionamento da aplicagdo SFA
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N Continvidade: s [X] N [] Dpatalnicio  00-0000 DataFim 00-00-00
o o H
N° de Horas 3455 | N°deRecursos 00 4 Externos 1 | Investimentos 1970,00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
2 = Esclarecimento telefénico de questdes colocadas pelos Utilizadores
n o DGO/Delegacdes
= o Servigos e Fundos Auténomos
&’ Intervencao/Modificagao Especifica de Dados a Pedido de Cliente

Metas Atingidas: o Eliminagdo de Actividade nos Orgamentos dos Organismos SNS

o Fusao Orgamental numa Unica Fonte de Financiamento nos Organismos do SNS
o Conversdo da Organica do XV Governo na Orgéanica do XVI Governo
o Intervencdes no Orcamento e Execugéo do IEFP

Observagoes:
Desenvolvimento de
S Sistema do Orgamento novas
7] funcionalidades e DSI5 DSIT DGO ACPM 02-01 31-12 3.700
3| SOEO1 de Estado optimizagéo da
o aplicagéo
Metas para 2004 Garantir a Preparagao do Orgamento de Estado e edicdo dos noventa mapas
Investimentos em 2004
Zro‘:{zl"lf& o: s X N [ Recalendarizagio: § [ | N [] Datalico  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o 0 H
2 de Ho_ras . 2784 N° de Recursos . . Internos 7 Externos 1 Inves.tlme.ntos 0,00€
onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
. Desenvolvimento de novos mapas, de acordo com o solicitada na nota informativa n® 9/2003 da DSOR,
aplicados aos Servigos e Fundos Auténomos (14).
L] Optimizagdo da emissao dos mapas através da intervengéo nos reports
L] Reformulagéo dos ecras de recolha da proposta de Orgamento de Despesa e dos Encargos com o Pessoal.
L] Reformulagédo do menu inicial com a implementagéo de uma estrutura de dados para suporte a gestéo,
dindmica, do menu
- L] Redefinicdo da emissdo dos mapas através da centralizagdo numa Unica opgao e a disponibilizagdo dos novos
° mapas.
_g L] Desenvolvimento do médulo de FileLoad para tratamento das propostas de Orgamento elaboradas pelos
Tg Servigos Integrados através do SIC.
& [ Metas Atingidas: . Desenvolvimento da pagina para Upload das propostas de Orgamento elaboradas pelos Servigos e Fundos
Auténomos, em particular, para os do Ministério da Saude e n&o utilizada devido a problemas por parte do IGIF.
. Implementagédo do médulo de consultas dos encargos com pessoal através do Discoverer.
L] Implementagao de um Unico End User Layer para todos os utilizadores de forma a normalizar e facilitar a
manutengao do sistema.
L] Implementacéo de pastas de forma a possibilitar a elaboragéo de consultas por servigo.

L] Disponibilizagao do sistema aos Servigos e Fundos Auténomos de forma a possibilitar a introdugédo da proposta
de Orgamento através do Portal SIGO.

L] Integracéo do Sistema de Orgamento de Estado no Portal SIGO para acesso por parte das Delegacdes e dos
servigos da Direcgdo Geral do Orgamento.

L] Elaboragéo e disponibilizagdo dos manuais de utilizador das Consultas através do Discoverer e do Sistema de
Orgamento de Estado para os Servigcos e Fundos Auténomos.

Observagoes: Colaboragdo de um estagiério IEFP

Apoio ao utilizador e

° )
i g'esg‘t‘: dg" Orgamento | onutengao DSI5 DGO | ACPM | 02-01 31-12 720
2 SOES0 correctiva
o Metas para 2004 Garantir o bom funcionamento da aplicagdo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Executads: s XI N Continuidade. s [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00

N° de Horas N° de Recursos Investimentos
S | Consumidas: 1248 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos L Efectivos: 1970,00 €
©
% ] Conversao da Organica do XV Governo na Orgéanica do XVI Governo
] - . L] Apoio ao utilizador apés a aprovagao do OE/2004 e durante a fase de elaboracédo da Proposta de Orgamento de
& | Metas Atingidas:

2005.
. Apoio ao CCUT durante a fase de elaboragdo da Proposta de Orcamento de 2005.

Observagoes:
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. = S (o C. Resp. . Data
Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes  Resp Inicio
Desenvolvimento de
novas
o Sistema Centralde | funcionalidades e DSl | Dsi3 DGO | IRIA | 0106 | 3109 | 720
w Contratos Plurianuais - migragéo para o
> SCP02 novo Modelo de
a Dados
Metas para 2004 S:(;igtlr o registo da execugéo dos Contratos Plurianuais de todo o SPA, Migrar para o novo modelo de
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 997 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00€
S . Integragdo do SCCP no SIGO
S Ll Reformulagédo do Modelo de Informacéo
= . Eliminag&o da Classificagdo Organica no Enquadramento Orgamental do Contrato
&’ Metas Atingidas: . Migragao de Dados para o Sistema SIGO
9 : . Desenvolvimento do EIS/Discoverer/Consultas ao SCCP
. Desenvolvimento de Médulo de Recepgao e Tratamento de Ficheiros
. Procedimento de Criagdo de Utilizadores para Acesso ao Sistema Central de Contratos Plurianuais SIGO/SCCP
. Reformulagéo do Mapa XVII
Observacoes:
. Apoio ao utilizador e
i} Sistema Central de =
E SCP50 Contratos Plurianuais I\C/Ianute_n(;ao DSI5 DGO ‘ IRIA 02-01 31-12 ‘ 360
a orrectiva
a Metas para 2004 Garantir o bom funcionamento da aplicagdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
| Executada: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
° ° o .
'g g de Ho'ras ' 80 N° de Recursos ) . Internos P Externos 0 Inves.tlme.ntos 000€
= onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
(]
X [ Metas Atingidas: . Apoio ao utilizador (Servicos e Delegagdes)
Observacoes:
Adaptagdo a
orgamentagao por
Controlo Orgamental - Programas e
S Mabas em Gobol Medidas e DSI5 DGO ACPM 02-01 31-03 750
'£ COR02 P desenvolvimento dos
2 novos mapas XVl e
(% 40
Metas para 2004 D_lsponlb!llzac,ao _de mapas de controlo da execugao orgamental dos servigos integrados: mensais,
trimestrais, a pedido e novos mapas, XVI da Lei e anexo
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 31-12-04
0 o H
N° de Ho-ras . 1624 N° de Recursos ) . Internos 5 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
. Desenvolvimento de novos mapas relativos a execugdo dos Servigos Integrados com informagao relativa a
_g Programas e Medidas.
S . Desenvolvimentos dos mapas da Lei dos Servigos Integrados através de Reports sobre a estrutura de dados do
= SIGO (7) com disponibilizagéo, prevista para o 1° Trimestre/2005.
&’ Metas Atingidas: . Elaboragdo do médulo de tratamento das alteragdes orgamentais com ferramentas Oracle (forms e reports) para

utilizacéo para a elaboragdo da relagédo das Alteragdes Orgamentais do 4° Trimestre/2004.

- Procedimentos de sincronizagéo entre os dados do SCC e o SIGO;

. O maddulo encontra-se integrado no Portal Sigo tendo sido apresentado e disponibilizado para teste na ultima
quinzena de Dezembro/2004.

Observagodes:

éAReTC!

O projecto foi recalendarizado devido ao desenvolvimento do novo sistema de alteragdes orgcamentais (Relagéo para envio

Controlo Orgamental - Dar resposta as
2] Acompanhamento dos solicitagdes dos
2
2 CORS50 utilizadores e utilizadores do DSI5 DGO TEOR 02-01 31-12 870
@ manutencdo Mapper COR/Mapper
(5 Metas para 2004 Permitir o fecho de contas de anos anteriores a 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L )
Exesutada: s X N Continuidade: s [ N [] patalnicio 000000 DataFim 00-00-00
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
ﬁ Consumidas: 927 Humanos Envolvidos: Internos 5 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
N . " . L . N =
& | Metas Atingidas: Apoio ao utilizador no esclarecimento de duvidas relativas a execugédo do OE/2004.

. Disponibilizagéo de informacé&o, a pedido, para o INE e Tribunal de Contas

Observagdes:
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Data
Inicio

C. C. Resp.
Resp Parceiros

Designacgao Objectivo

Clientes Resp

Adaptagéo ao novo
] Classificador
2 CGEO02 Conta Geral do Estado Economico e Fonte DSI5 DGO NGON 02-01 31-03 400
o de Financiamento
(= Metas para 2004 Permitir o fecho da conta de 2003 e emissdo dos mapas respectivos
Investimentos em 2004
Projecto N - )
Concluido: S [XI N [] Recalendarizagio: S [ ] N [X] Data lnicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o ° o .
5 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
& | Consumidas: 557 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
® . = . = - -
@ | Metas Atingidas: E.Iabor_at;,ao dos mapas para a CGE/2003 com a implementagéo do novo Classificador econémico e da Fonte de
Financiamento (16 mapas, 18 programas).
Observagoes:
Adaptagéo a
{2 Orgamentag&o por
g CGE03 Conta Geral do Estado Programas & DSI5 DGO ACPM 1-03 31-12 950
o Medidas
= Metas para 2004 Permitir o fecho de contas de 2004 e seguintes
Investimentos em 2004
Projecto . - :
Conolido: 8 [J N [X] Recalendarizagio: S [ | N [ ]| Datalnicio  00-00-00 Data Fim 30-05-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 639 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 1 Efectivos: 0.00€
L] Com base no pedido da DGO foi iniciado o desenvolvimento do novo sistema de Conta Geral do Estado
s integrado no modelo de dados do SIGO com utilizagdo de ferramentas ORACLE.
° L] Para o desenvolvimento do sistema foi constituida uma equipa com elementos da DSOR, DSC e do Il (DSI5)
N tendo se realizado trés reunides de definicdo de requisitos e elaboradas a respectivas actas.
S L] Como resultado dos trabalhos desenvolvimentos foi elaborado um documento contendo os requisitos dos
X [ Metas Atingidas: mapas a serem desenvolvidos.
L] Os mapas a serem desenvolvidos sao aplicados aos Servigos Integrados e aos Servigos e Fundos Auténomos e
encontram-se divididos de acordo com a seguinte classificag&o:
o Mapas da Lei
o Mapas da Conta
o Mapas informativos
Observagdes: Dados os novos requisitos da DGO iniciado o desenvolvimento de um novo projecto.
° Apoio ao utilizador e
® | cGE50 Conta Geral do Estado Manutengéo DSI5 DPRO DGO TEOR 02-01 31-12 370
2 Correctiva
o Metas para 2004 Emissdo dos mapas de fecho de Conta de 2003
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - :
Eresutada: s X N Contimidade. s X N [] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 675 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
o
& | Metas Atingidas: ] Apoio ao utilizador no esclarecimento de duvidas.
Observagoes:
Sistema Central de Dest'snvollwmento de
- funcionalidades
Contabilidade - derivadas da
S Desenvolvimento de S co DSI5 DGO MARO 02-01 31-12 500
2| SCCo6 novas funcionalidades extingdo do COR e
3 na componente diaria optimizagao da
a P programagéo
Garantir o controlo e consolidacdo da Execugdo orgamental de todos os Servigos Integrados e a
Metas para 2004 ligacéo ao Tesouro
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 878 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00€
T.‘i L] Adaptagéo aos Programas e Medidas
X | Metas Atingidas: . Adaptagdo a nova codificagdo das Alteragdes Orgamentais
. Optimizacdo de alguns programas
Observagoes:
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Metas Atingidas:

Formagao sobre as componentes dos sistemas centrais

Designagao Objectivo Rgép FE;. rE:isrz.s Clientes Resp Ig?:;
Sistema Central de Desenvolvimento de
Contabilidade - funcionalidades
° Desenvolvimento de derivadas da
o novas funcionalidades extingdo do COR e DSI5 DGO INCS 02-01 31-03 560
'g SCCo7 na componente de adaptagao aos
& vencimentos e outros Programas e
subsistemas Medidas
Metas para 2004 Garantir o pagamento de vencimentos e as ligagdes as outras aplicagées e a DGO
Investimentos em 2004
Projecto o . )
Concluido: S [XI N [] Recalendarizagio: S [ ] N [ ] Data lnicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 678 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3 . . Adaptagdo aos Programas e Medidas
¥ | Metas Atingidas: o o B )
. Adaptagdo a nova codificagdo das Alteragdes Orgamentais
Observagoes:
Sistema Central de Eﬁi?::;li\g;g:o de
o Desenvolvimento de | Gervadas 62 DSIT
% | sccos } ) extingdo do COR e DsSI5 DPRO DGO MARO 02-01 31-07 2.000
k] novas funcionalidades adaptacio aos DCOM
? na componente Mapper ptag
= e TIP Programas e
Medidas
Metas para 2004 Migragao das consultas da execugéo orgamental de todos os Servigos Integrados para Oracle
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 1476 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
(]
& | Metas Atingidas: Implementagdo da componente de Consultas do SCC em Oracle/Discoverer e descontinuagio da componente em Mapper
Observagodes:
Apoio a
= implementagao de
Implementacdo de um um Sistema para
[} Sistema de =
B SCCo9 Contabilidade para a controlo da execugéo DSI5 DSI3 DGO ELMA 02-01 31-12 100
H RAA orc;arr!ental dos
5 organismos
integrados da RAA
Metas para 2004 Apoio a implementagdo das componentes centrais do sistema na RAA
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagéo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_E Consumidas: 50 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
4

Observacoes:
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Designacao

Data
Inicio

C. C. Resp.

Resp Parceiros Clientes

Objectivo Resp

Sistema Central de éﬁgg Eg Tgl'azaggr’
o Contabilidade - Apoio Manutengéo ¢
- ao Utilizador e c " DSI5 DGO MARO 02-01 31-12 2.880
S | SCCs0 Manutengéo orrectiva
® C " c/adaptacéo ao novo
o orrectiva sistema de consultas
Metas para 2004 Apoio a Execugao Orgamental de todos os Servigos Integrados
Investimentos em 2004
é;g;’:ﬂ:g:: s XI N [] égtr:‘t’i'::&:gm s [X] N [] nDpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 2782 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
Ll Insergdo de novos Servigos ou Organicas e alteracédo de n° contribuinte (184)
Ll Pedidos de acertos a tipo de pagamento (20) e vencimentos (92)
Ll Criagao de utilizadores para consultas SCC/Oracle (40)
- = Apoio as consultas Oracle (80)
° . Gestéo de pedidos de:
_ﬁ o Adiamento do processamento (70)
Tg o Entrada de Pagamentos (33)
X | Metas Atingidas: o] Estornos Manuais (104)
o Estornos Automaticos(287)
o Fecho de Més(126)
o Mapas (256)

. Preparagéo do ano Orgamental 2005
Ll Controlo mensal do tratamento de vencimentos dos servicos com SRH e do envio para Tesouro dos
vencimentos liquidos processados tanto pelo SRH/SCC como pelo INFOGEP

= Apoio as Delegagdes, a equipa da EIA e Exploragédo

Metas Atingidas:

Observagoes:
S Analise e optimizagao Optimizar o cédigo e DSI5 DSIT DGO IRIA 15-02 30-06 360
g AOSO01 do SIGO 0 modelo de Dados
[ Metas para 2004 Melhoria do desempenho e da facilidade de manutencéo destes sistemas
= Investimentos em 2004

Projecto L - )

Concluido: S |:| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0,00€
3
4

Metas Atingidas:

Levantada a estrutura da componente de consulta do SCC

Observagoes: Foi optimizado o cédigo do SOE e esta considerado no projecto SOE01
Migracao de dados
o Consulta de dados de de anos anteriores
2 | CAA01 Anos Anteriores dos Sistemas DSI5 DSIT DGO TEOR 15-03 31-12 2.500
E> descontinuados
o Metas para 2004 Permitir a consulta de dados de anos anteriores, registados nos sistemas descontinuados
Investimentos em 2004

Projecto s - )

Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 15-03-05  Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 188 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
3
(74

Observagoes:
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. = S (o C. Resp. . Data
Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes  Resp Inicio
Orgamento do Estado mallelzsrﬁeita 50 da
-] - Integragso do implementag DSI5 DGO | LEMT | 09-02 30-08 720
2| piD01 | SIPIDDAC integragdo do SOE
= com o SIPIDDAC
o Metas para 2004 Optimizar a preparagdo do projecto de Orgamento nas suas componentes de funcionamento e de
P investimento.
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 1654 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
§ i i . Desenvolvimento e implementagdo da interface SOE/SIPIDDAC e da solugdo automatica da constituicdo dos
Metas Atingidas: P .
orgamentos das transferéncias para os Auténomos
Observagoes: Projecto desenvolvido com a colaboragédo do DPP
<] SCC - Andlise de Anélise de requisitos
b7 requisitos no ambito do SqCC DSI5 DGO ELMA 02-04 31-12 720
-g POC02 POCP para o novo
a Metas para 2004 Levantamento de requisitos do actual Sistema Central de Contabilidade
Investimentos em 2004
Projecto o . )
Concluido: S [[] N [X Recalendarizagio: S [X] N [ ] Data lnicio 01-07-05  Data Fim 30-04-06
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
B | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 000 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
&"3 Metas Atingidas: N&o foram atingidas metas em 2004.

Observagodes:

Sistema Central de

. O projecto nao foi iniciado face a mudanga de estratégia de implementagdo do POCP do R/3 para o ERP2004

Desenvolvimento de

Receitas - novas
i} Desenvolvimento de funcionalidades, de DSI3 DGO COTA 02-01 31-12 1.000
‘é’ SCRO1 Novas acordo com as
&’ Funcionalidades solicitagdes da DGO
Metas para 2004 Trgtame:nto dag figuras contabilisticas, relacionadas com as execugdes fiscais; Adequar a aplicagédo a
legislacdo em vigor
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 03-04-05  Data Fim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas:

Observagodes:

A DGO adiou a implementagéo das novas figuras contabilisticas, pelo que a programagéo prevista para o seu tratamento
nao foi concretizada. Nao foram solicitadas outras novas funcionalidades por parte da DGO.

Sistema Central de ﬁ\/lpmo ao u~t|I|zador;
. - anutencdo
Receitas - Apoio ao Correctiva:
S utilizador e Processarr’1ento dos DSI3 DGO COTA 02-01 31-12 200
2| scrsi Manutengao el .
3 c . ficheiros enviados
o orrectiva >
o pelos utilizadores
Correcgdo de erros detectados; Optimizagdo de funcionalidades; Contabilizacdo e escrituragdo da
Metas para 2004 Receita
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L .
Exesutada: s X N Continuidade: s X N [] Dpatalnicio 030105 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o | Consumidas: 1063 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
°
<
= Alteracdo de layputs dos ficheiros para o Tribunal de Contas; inclusdo de novas fontes de pesquisa; processamento dos
é Metas Atingidas: ficheiros enviados pelos organismos; actualizagao/verificagdo dos dados dos organismos a pedido da DGO; Conversdo do

classificador econémico de Receita e reposicdo contabilistica desde 2004/01/01; apoio as auditorias do TC aos balcdes de
execugao e disponibilizagdo de informagao de acordo com os formatos solicitados.

Observagoes:

O numero de horas consumidas ultrapassou as previstas em consequéncia de solicitacdes nao previstas por parte da DGO,
nomeadamente a conversédo do orgamento do XV para o XVI governo constitucional.
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Designacao

C. C. Resp.

Objectivo Clientes

Sistema de Gestao de

Resp Parceiros
Desenvolvimento de
novas

Metas Atingidas:

g Interfaces - S
w Desenvolvimento de funcionalidades, de DSI3 DGO COTA 02-01 31-12 1.000
3 SGI01 } ) acordo com as
o novas funcionalidades e
o solicitagdes da DGO
Metas para 2004 Adequar a aplicacéo a legislagdo em vigor
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 03-01-05  Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
X | Metas Atingidas:
Observacoes: Né&o foram solicitadas novas funcionalidades por parte da DGO.
Sistema de Gestao de Manutencao;
o Interfaces - Processamento dos
2 scis1 Manutengao ficheiros enviados DSI3 DGO COTA 02-01 3112 200
o Correctiva pelos utilizadores
= Metas para 2004 Correcgéo de erros detectados; Optimizacéo de funcionalidades
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - :
Eresutada: s X N [ continidade: s [X] N [] Dpatalnicio  03-01-05 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 55 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
§
(4

Processamento dos ficheiros enviados pelos organismos;

Observagoes:

Sistema de Gestao de

Nao foram detectados anomalias que justificassem intervengdes.

Desenvolvimento de

° Receitas - novas
)7 Desenvolvimento de funcionalidades, de DSI3 DGO COTA 02-01 31-12 1.000
o SGRO1 Novas acordo com as
o Funcionalidades solicitagdes da DGO
Metas para 2004 Adequar a aplicacéo a legislagédo em vigor
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 03-01-05  Data Fim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 531 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
&’ Metas Atingidas: Desenvolvimento e implementagdo do subsistema de facturacéo.

Observagoes:

Sistema de Gestdo de
Receitas - Apoio ao

A DGO adiou a implementagéo das novas figuras contabilisticas, pelo que a programacéo prevista para o seu tratamento
nao foi concretizada. Nao foram solicitadas novas funcionalidades por parte da DGO.

Apoio ao utilizador;
Manutencao;

o utilizador e Processamento dos DSI3 DGO COTA 02-01 31-12 200
2 SGR51 Manutengao ficheiros enviados
o Correctiva pelos utilizadores
= Metas para 2004 Correcgé@o de erros detectados; Optimizagdo de funcionalidades; Contabilizacdo e escrituragdo da
Receita
Investimentos em 2004
potividade s X N [ gtivdadeCom g [] N [] Dataiicio 030105 DataFim 31-12-05
o 0 H

2 de Ho-ras . 695 N° de Recursos . - Internos P Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
° onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
©
N Alteracdo de layputs dos ficheiros para o Tribunal de Contas; Processamento dos ficheiros enviados pelos organismos;
S Metas Atingidas: actualizagao/verificagéo dos dados dos organismos apedido da DGO; Converséao do classificador econémico de Receita e
m .

reposicdo contabilistica desde 2004/01/01; apoio as auditorias do TC aos balcdes de execugdo e disponibilizagdo de
informagéo de acordo com os formatos solicitados.

Observagoes:

O numero de horas consumidas ultrapassou as previstas em consequéncia de solicitagdes nao previstas por parte da DGO,
sendo de salientar a converséo do orgamento do XV para o XVI governo constitucional.
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(o C. Resp.

Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes
° POCP - Implementagéo do 15-04-
k7 Implementagao da POCP nos DSI3 DGO CDSsJ 15-04-03 06 360
= POCO1 componente local organismos do SPA
a Metas para 2004 Levantamento dos Requisitos do POCP
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas 3754 | N°deRecursos Internos 8 Externos 11 | Investimentos 461.048,96 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos: R
. Continuagdo da execugao do Concurso Limitado por Prévia Qualificagdo Internacional para aquisicdo do POCP,
nomeadmante:
o Envio de convite para apresentagdo de propostas aos 5 candidatos apurados em sede de
candidaturas; Elaboragdo do guia de concurso na parte respeitante as propostas; Prestacdo de
esclarecimentos em sede de propostas (Acta n.° 5); Acto Publico, abertura e exame formal das 5
propostas recebidas e resposta a reclanagdes (Acta n.° 6); Elaboragdo e execugdo do plano de
testes para avaliagdo da capacidade técnica das propostas; Apreciacdo do mérito das propostas;
Elaboragéo do projecto de relatério com ordenagdo das propostas e notificagdo dos concorrentes;
Alegagbes e deliberacdes sobre as reclamagdes apresentadas em sede de audiéncia prévia,
elaboragéo do relatério final e adjudicagdo ao primeiro classificado; Colaboragdo na elaboragéo de
respostas a impugnagé@o do concurso; Negociacdo e assinatura do contrato; Resposta a questdes
Metas Atingidas: colocadas pelo Tribunal de contas e ontengao do respectivo visto;
9 : L] Execucéo e participacdo em 7 acgdes de formacéo inicial SAP correspondentes a 170 horas de monitoragem.
L] Elaboragao da candidatura do projecto ao POSI e obtengéo de aprovagédo da verba para 2004.
L] Alteracdo da estratégia de implementacdo do POCP passando do R/3 para o ERP 2004 com o respectivo
pedido e aprovagao de ramp-up do ERP 2004.
o L] Alteracéo do plano de projecto para adequagéo a nova estratégia.
S L] Colaboragao na identificagdo dos requisitos de infra-estrutura.
N L] Elaboragao do draft da organizagao do projecto e respectiva matriz de responsabilidades.
E . Execugdo em 80% da logistica de 2 salas.
© . Integragdo de 2 novos membros na equipa do Il - POCP.
L] Realizagao do kick-off técnico do projecto.
. Inicio da recolha de parte da informagao sobre os Organismos Piloto no ambito da gestdo da mudanga e inicio
do trabalho da identidade visual do projecto;
. Parceiros do projecto - DSI3, DPRO, DSIT, DCOM
. Nao foi possivel contabilizar as horas de todos os parceiros
Ll O projecto transitou para a DSI5, Responsavel TMBP
- As horas consumidas traduzem - se nos seguintes FTE's (Full Time Equivalents):
o Internos (1 FTE = 1171 h PIC):
. Sem horas extras ==> 2.452,65 h ==> 1,37 FTE's
Observagoes: . Com horas extras ==> 2.452,65 h + 315,60 horas extras ndo remuneradas ==> 1,55
FTE's
o Externos (1 FTE = 1840 h Média - 40h x 46 semanas):
. 1,61 FTE's
o Total:
L] Sem horas Extras ==> 2,98 FTE's
. Com horas extras ==> 3,16 FTE's
Sistema de Informacéo Instalagéo e
° Contabilistica - configuragéo da
7 Implementagdo da aplicacéo de acordo DSI3 DGO JOGO 02-01 31-12 2.160
= EIA01 Aplicagdo em Novos com o solicitado pela
a Servicos DGO
Metas para 2004 Implementagdo da RAFE
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 03-01-05  Data Fim 31-12-05
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 176 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
§ Metas Atingidas: Foram instalados 82 SIC's e 78 SIC/PIDDAC's, dos quais 6 ocorreram em maquinas novas. Procedeu-se a migragdo da
9 " aplicagédo em 8 SIC's.
Observagoes:
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e S, Clientes

Designacao Objectivo

Resp Parceiros

Sistema de Informagéo . - .
Contabilistica - Apoio Apomla ag ugllzador,
o) ao utilizador e instalaggo de
k7 ) = pacotes com novas DSI3 DGO JOGO 02-01 31-12 2.320
> EIA51 instalagdo de pacotes funcionalidades/
o de correcgdo/novas correccaes
(e funcionalidades ¢
Metas para 2004 Apoiar a execugdo orgamental dos Sl
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N Continuidade. s X N [] Datalnicio 03-01-05  Data Fim 31-12-05
o
o o o H
g | N°de Ho-ras i 3085 N°® de Recursos . . Internos 4 Externos 0 Inves.tlme.ntos 4770,61 €
N | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
&’ Metas Atingidas: Apoio ao utilizador no ambito aplicacional e na correc¢do de anomalias introduzidas pelo utilizador; foram instalados os
9 " pacotes com novas funcionalidades/correcgdes disponibilizados pela equipa de desenvolvimento.
Observagoes:
o —
B SCCP - Suporte . . DSI3 DSI5 DGO | JOGO | 0201 | 3112 | 360
= EIA54 Técnico Apoio ao utilizador
o
S
e Metas para 2004 Apoiar a o registo da execugdo dos Contratos plurianuais de todo o SPA
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N Continuidade. s [X N [] Datalnicio 03-01-05  Data Fim 31-12-05
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
©
N | Consumidas: 314 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
o
= Metas Atingidas: Apoio ao utilizador no ambito aplicacional e na criagéo da infrestrutura necessaria para acesso a aplicagéo.
Observagoes:
]
o _
3 SFA -~ Suporte . . DSI3 DSI5 DGO JOGO | 02-01 31-12 | 1.080
= EIA55 Técnico Apoio ao utilizador
o
S
= Metas para 2004 Apoiar a execugdo Orcamental dos SFA
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio 030105 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 709 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
[}
¥ | Metas Atingidas: Apoio ao utilizador no ambito aplicacional e na criagdo da infrestrutura necessaria para acesso a aplicagéo.
Observagoes: No ultimo trimestre a aplicagéo esteve estavel, pelo que ndo se consumiu o nimero de horas previstas para esta actividade.
]
Implementagéo de
novas
Sistema de Informagao funcionalidades na
Contabilistica - interface POCP-SIC.
Implementac&o de Implementagac de DSI3 DGO | CDSJ | 02-01 | 3112 | 2.880
° Novas users personalizados
k7 ) . .
-q;’ SIC01 Funcionalidades Dar resposta &s
a novas solicitagdes da
DGO.
Novas funcionalidades na interface de acordo com o solicitado pela DGO
Metas para 2004 Permitir que cada utilizador do SIC disponha de um utilizador préprio de modo a identificar quais os
P utilizadores que desencadeiam determinadas operagdes
Adequar a aplicacéo a legislagédo em vigor
Investimentos em 2004
E:ﬁ:i:ﬁzjo S [XI N [] Recalendarizagio: § [X] N [ | Datalnico  03-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
S | Consumidas: 4473 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
% Introducdo de fornecedores, guias de reposicdo e guias de receita na interfface POCP-SIC; conversdo do orgamento;
&’ Metas Atingidas: introdugcdo do programa e medida no mdédulo da receita para os orgamentos de investimento; definicdo do regime
9 * duodécimal a nivel da actividade para os orgamentos de funcionamento; uniformizagdo da tipificacdo das alteracdes
orgamentais;
Observacées: Nao foi possivel implementar a funcionalidade que permite users personalizados, porque a complexidade das alteragbes
goes: solicitadas pela DGO versus os recursos da equipa ndo o permitiu.
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. = S (o C. Resp. .
Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes
Analise do SIC para
Sistema de Informagéo mﬁgz:::?;:e
a i Al
5 C;’::?:}"'ﬁ; _nélse | controlo da execugdo | DSI3 DSI5 RAA | CDSJ | 19-01 | 31-01 35
= SIC02 ga RAAp ¢ orgamental dos
a organismos
integrados da RAA
Metas para 2004 Implementacdo do SIC/SCC na RAA
Investimentos em 2004
ZL‘:{ﬁmo S X N [] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o -
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 10 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
(]
& | Metas Atingidas: Analise do SIC para posterior implementago na RAA.
Observagoes:
Sistema de Informacdo | Andlise e
2 Contabilistica - implementag&o da DSI3 DSI5 DGO CcDSJ | 01-03 31-05 1.800
= SIC03 Integragéo com o integragéo do SIC no ’
o SIPIDDAC SIPIDDAC
(5 Metas para 2004 Optimizar a preparagdo do Projecto de Orcamento
Investimentos em 2004
Zgﬂifﬁ;o S [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
Ex Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas:

Ao contrario do que inicialmente estava previsto este projecto néo teve impacto no SIC, pelo que n&o foram desenvolvidas

Observagdes: quaisquer actividades ao longo do ano de 2004.
Sistema de Informagéo ﬁallgﬁeita 50 da
o Contabilistica - imp niac
» = integragéo no SIC da DSI3 DGO CDSJ 01-06 31-09 1.800
= SIC04 Integragéo com requisicéo e factura
< Compras Electrénicas L
o electrénica
Metas para 2004 Desmaterializagéo da requisi¢éo e da factura
Investimentos em 2004
z:)‘ngjzio S [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
Ex Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
-
& | Metas Atingidas:

O novo projecto POCP ira dar resposta a esta funcionalidade, pelo que considerando os escassos recursos da equipa
deixou de ser um projecto prioritario,

Observagoes:

Estudo e
e . = h =
% Sistema de Informagdo | implementagdo de DSI3 DGO | cDSJ | 0102 | 30-05 | 1.200
= SIC05 de Apoio a Gestao uma solugdo sobre
o Discoverer
tY Metas para 2004 Disponibilizar aos clientes SIC uma ferramenta de apoio a gestdo no dmbito da gestéo financeira
Investimentos em 2004

ZL‘:{ﬁmo S [ N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalicio  03-01-05 Data Fim 30-06-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 470 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
&’ Metas Atingidas: Foi desenvolvido um EIS sobre o SIC, faltando optimizar os perfis.

O EIS que se pretende implementar basea-se numa solugao ja desenvolvida pela DGO, que sé foi disponibilizada no inicio

Observagdes: de Novembro, pelo que n&o foi possivel de concluir o projecto.
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. = e C. C. Resp. .
Designagao Objectivo Resp RS Clientes
Sistema de
Informacéo
° Contabilistica - Manutengéo Correctiva | DSI3 DGO CDsJ 02-01 31-12 1.440
)7 Manutengéo
5 SIC50 Correctiva
< =
o Correcgéo de erros detectados
Metas para 2004 Optimizacéo de funcionalidades
Investimentos em
2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s XI N Continvidade: s [X N [] Datalicio  03-01-05 Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 1265 Humanos Envolvidos: Internos 5 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
& | Metas Atingidas: Correcgdo de erros detectados; optimizagéo de funcionalidades.
Observagoes:
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Total de

Subprograma APU - Sistema de Informagao da Administragao Publica horas 27.256
utilizadas:

Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagdo de recursos humanos e

vencimentos visando a criagao de um sistema integrado de apoio a gestao.

Projectos e Actividades

Designacgao

(o C. Resp. Data N°

Objectivo

Clientes Resp

Resp Parceiros Inicio Horas

Metas Atingidas: As previstas

Desenvolvimento de
Sistema de novas DPRO
2 Vencimentos da A.P. funcionalidades de Dsi2 DCOM DGO MARM | 02-01 3112 720
2 caracter obrigatério
3 | VAPO3 2 - - - - e
2 Implementagédo das funcionalidades que venham a ser consideradas como imprescindiveis,
tY Metas para 2004 nomeadamente a migragdo de dados para ambiente tecnolégico que assegure a sua disponibilidade
com a descontinuagéo do actual ambiente tecnoldgico.
Investimentos em 2004
Projecto o . )
o o S XI N [ Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 2221 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
§
o

Observagoes:

Metas Atingidas: As previstas

Apoio ao utilizador e DSIT
a .
% stemade AP correcgo de psiz | DERO DGO | MARM | 0201 | 3112 | 720
3| VAPSO encimentos da A.F. eventuais anomalias
S
(S Metas para 2004 Responder as solicitagcdes dos utilizadores
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . )

Executads: s X N Continuidade. s [X N [] Datalicio  02-01-05 Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 2197 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
o

Observagoes:

Desenvolvimento de
Sistema Local de e lidades em DSIT
Gestéo de Recursos - DSI2 DPRO DGO CONC 02-01 31-12 1.440
° carteira e que
8 Humanos DCOM
0 venham a ser
a SRHO5 solicitadas pela DGO
a Implementagdo das funcionalidades em carteira ou outras que venham a ser consideradas pelo
utilizador como mais prioritarias tais como a implementagéo de perfis de utilizadores e registo dos
Metas para 2004 - " . = e .
utilizadores que actualizaram a informagdo. Implementar codificagdo comum a normalizada com a
BDAP
Investimentos em 2004
Projecto o . )
o o 8 [ N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalnicio  02-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
° Consumidas: 1401 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
°
_E Foram desenvolvidas novas funcionalidades para dar resposta aos requisitos da CGA - novo método de calculo - assim
E Metas Atingidas: como efectuadas alguma melhorias no interface de ligagéo a BDAP,

Nao foi desenvolvida a criacéo de perfis de utilizadores e registo da informagao de auditoria.

Lligagdo a BDAP - foram desenvolvidas novas funcionalidades nomeadamente no que respeita as novas regras para o
Observagoes: langamento da nova data de referéncia (31.12.2004): diminuigdo do numero de campos obrigatérios, envio parcelar de
trabalhadores desde que completos, criagdo de mapas relativos ao ficheiro gerado.
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. = s C. C. Resp. . Data
Designacao Objectivo Resp RS Clientes Resp Inicio ‘
o Sistema Local de Desenvolvimento de DSIT
° Gestéo de Recursos 4 decisio sobre g DsI2 DPRO DGO CONC 02-01 31-12 1.440
E, SRHO06 Humanos SRH DCOM
e Metas para 2004 Estudo da ferramenta a utilizar, levantamento e analise de requisitos. Inicio do desenvolvimento
Investimentos em 2004

g;‘ﬂil":& o: s [ N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalico  02-01-05 Data Fim 31-12-05

N° de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
N
§ Metas Atingidas: N&o iniciado.
4

A DGO disponibiliz uma solugdo ja desenvolvida. O prrojecto devera ser redefinido devendo apenas ser analisada a solugdo
Observagoes: disponibilizada. Face a ter sido muito tardiamente disponibilizada pela DGO e face a outras funcionalidaes em
desenvolvimento com cardcter prioritario ndo foi inicialixzado.

° Sistema Local de Apoio ao utilizador e DPRO
)7 Gestéo de Recursos correcgéo de DSI2 DCOM DGO CONC 02-01 31-12 720
o SRH50 Humanos — eventuais anomalias
o Metas para 2004 Responder as solicitagdes dos utilizadores. Corrigir todas as eventuais anomalias
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Eresutada: s X N [ continidade: s XI N [] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 2514 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
H
o

Metas Atingidas: As previstas.

Observagoes:

Desenvolvimento de
Bolsa de Emprego novas DSIT
L funcionalidades DSI2 DPRO DGAP MARM 02-01 31-07 1.440
9 Publico e
7] solicitadas pela DCOM
'us’ BEP02 DGAP
o Implementacédo da componente de Relatérios Estatisticos, gestdo da informacéo histérica, ligagédo a
Metas para 2004 BDAP para validagao e obtengao da informagéo do Funcionario Publico. Implementagéo de canal
seguro nos acessos restritos.
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o 0o H
N° de Horas ggas5 | N°deRecursos 00 2 Externos 1 | Investimentos 175.525,00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
§ Foram desenvolvidas diversas novas funcionalidades nédo previstas. Contudo, relativamente as funcionalidades previstas
N | Metas Atingidas: nao foram desenvolvidas as funcionalidaes relativas a gestédo de informagao histérica e a ligacdo a BDAP para validagao de
§ FP’s. A componente de Relatdrios Estatisticos foi desenvolvida mas ianda ndo implementada.
14

Funcionalidades ndo previstas desenvolvidas: Ofertas relativas a procedimentos de selecgdo de dirigentes, pedidos de
declaragdes de inexisténcia, adaptagdo a novos niveis organicos, melhrias de navegabilidade, melhoria no registo de FP’s,
Observagées: normalizagéo de ecrés entre outras.

Os vlores apresentados de investimento incluem IVA assim como uma comparticipagcdo de 75% de fundos comunitarios -
FEDER - Programa Operacional para a Sociedade da Informagao - POSI.

Apoio ao utilizador e
o
@ Egljfcge Emprego correcgo de DSI2 gggﬁ DGAP | MARM | 01-08 | 31-12 720
5 BEPS0 eventuais anomalias
o Metas para 2004 Responder as solicitagdes dos utilizadores. Corrigir todas as eventuais anomalias
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio 020105 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 11435 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos ! Efectivos: 0.00€
3
o

Metas Atingidas: As previstas

Observagoes:
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C. Resp. . Data N°
P : Clientes .
arceiros Fim Horas

Designagao Objectivo

Implementagéo do
sistema em novo

° Base de Dados de ambiente tecnologico DSIT
k7 Pessoal da AP e da componente de DSI2 DPRO DGAP MARM 02-01 31-06 720
2 | BAP02 acesso on-line aos DCOM
a dados para consulta
e actualizag&o.
Metas para 2004 Apoio ao Arranque
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 1838 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 2 Efectivos: 0.00€
©
(]
| Metas Atingidas: Conforme previsto.
Observagoes:
Desenvolvimento de
o novas DSIT
@ E::goi? (?aai‘;s de funcionalidades DSI2 | DPRO DGAP | MARM | 02-01 3112 | 1.440
3 | BAPO3 solicitadas pela DCOM
o DGAP
Metas para 2004 Implementac&o de novas funcionalidades nomeadamente acesso do funcionario aos seus dados
Investimentos em 2004
Projecto o . )
ool oto: S [] N [X] Recalendarizagio: S [X] N [ ]| Datalnicio  02-01-05 Data Fim 31-12-05
o o o 3
B | Qe Horas se0 | N deRecursos =~ 008 1 Externos 1 | Ivestimentos 89.012,00 €
S onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
&’ Foram implemntadas diversas melhorias e novas funcionalidades como a ligagédo as tabelas gerais comuns e novos niveis

Metas Atingidas: organicos. Contudo néo foi implementado o acesso dos trablahadores aos seus dados na BDAP.

Observagodes:

Desenvolvimento de DSIT
e . )
® Base de Dados de um sistema de apoio | gy, | ppro DGAP | MARM | 0201 | 3112 | 1.440
S | BAPO4 Pessoal da AP a deciséo sobre a DCOM
o BDAP
(5 Metas para 2004
Investimentos em 2004

ZL‘:{ﬁmo S [ N [] Recalendarizagio: S [ | N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
& | Metas Atingidas: Projecto néo iniciado.

Face as necessidades de primeiro consolidar a componente de carregamento de dados este projecto foi calanderizado para

Observagoes: 2006

Base de Dados de Apoio ao utilizador e DSIT
i© Pessoal da AP correcgédo de DSI2 DPRO DGAP MARM 02-01 31-12 1.440
‘é’ BAP50 eventuais anomalias DCOM
&’ Metas para 2004 Responder as solicitacdes dos utilizadores. Corrigir todas as eventuais anomalias.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Eresutada: s X N [ continidade s XI N [] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 2768 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 1 Efectivos: 0.00¢€
g
o

Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes:
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Designacao

C. C. Resp.

Objectivo Clientes Resp

Inicio

Data
Resp Parceiros

Desenvolvimento de
novas
funcionalidades DSIT
° . = h ) .
= Sistema de Gestdode | incluidas no projecto | g, | ppRE DGAP | MARM | 02-01 | 31-12 720
= SGUO2 Utilizadores inicial e outras que DCOM
o
@ venham a ser
(= solicitadas pela
DGAP
Metas para 2004 Melhoria do sistema com algumas funcionalidades. Estudo da sua generalizag&o a outros sistemas
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 189 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
2 - Foram introduzidas algumas melhorias do sistema como a adaptacdo a novos niveis organicos. Foi adaptado para
4 .
Metas Atingidas: i;ac0 pelo SIADAP.
Observagoes:
. = Apoio ao utilizador e
Sistema de Gestdo de = DPRO
o X -
o Utilizadores correcgéo de . DSI2 DCOM DGAP MARM 02-01 31-12 180
S eventuais anomalias
E SGU50 Metas para 2004 Responder as solicitagdes dos utilizadores. Corrigir todas as eventuais anomalias.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N Continvidade: s X N [] Dpatalnicio  00-00-00 DataFim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 182 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0,00€
=
[}
@ | Metas Atingidas: Conforme previsto.
Observagoes:
]
Andlise e
desenvolvimento de DSIT
2 Base de dados de um sistema em DSI2 DPRO DGAP | MARM | 02-01 31-12 | 5.220
7] Organismos da A.P. . .
S | BDOO1 fung&o dos requisitos DCOM
i_’ a definir pela DGAP
Metas para 2004 Lelva_ntalmento e analise de requisitos. Inicio do desenvolvimento centrado nos médulos mais
prioritarios.
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 02-01-05  Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
& | Metas Atingidas: Projecto nao iniciado.
Observacoes:
]
Andlise e
. o desenvolvimento de DSIT
o
@ ?':‘S:Sae:f :;1"&')'3930 um sistema em DSI2 DPRO DGAP | MARM | 02-01 3112 | 4320
5 SAV01 P funcéo dos requisitos DCOM
o a definir pela DGAP
Metas para 2004 Desenvolver um novo sistema.
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |X| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o o o .
B | N°de Horas 27435 | N°deRecursos =~ o0 g Externos 4 | Investimentos 100.764,44 €
N [ Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
[}
@ | Metas Atingidas: As previstas.
Observagoes:
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. = S (o C. Resp. . Data N°
Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes Fim Horas
Sistema de Recursos Instalagéo e
° Humanos - configuragéo da
k7 Implementagéo da aplicagéo de acordo DSI3 DGO JOGO 02-01 31-12 2.160
= EIA02 Aplicagdo em Novos com o solicitado pela
a Servicos DGO
Metas para 2004 Implementagdo da RAFE
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 02-01-05  Data Fim 31-12-05
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
k-]
& | Consumidas: 1461 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
o = N . . - . x4 . cn A
& | Metas Atingidas: In_stalagao da a_pllcaf;ao em 38 servigos, dos quais 6 foram em maquinas que ainda n&o tinham SRH; procedeu-se a
migracgao da aplicagdo em 5 organismos.
Observagoes:
Sistema de Recursos Apoi ilizador:
Humanos — Apoio ao polo a0 utilizador;
o utilizador e instalagao Instalagéo de
k7 de pacotes de pacotes com novas DSI3 DSI2 DGO JOGO 02-01 31-12 1.800
5 EIA52 pacot funcionalidades/
[ correcgao/novas correccdes
e funcionalidades ¢
Metas para 2004 Apoiar o processamento mensal dos vencimentos dos varios organismos
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L )
Exesutada: s X N Continuidade: s [X N [] Dpatalicio  02-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
T | Consumidas: 2685 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 3.667,94 €
N
§ Apoio ao utilizador no ambito aplicacional e na correcgdo de anomalias introduzidas pelo utilizador; foram instalados os
12

Metas Atingidas: pacotes com novas funcionalidades/correcgdes disponibilizados pela equipa de desenvolvimento; apio ao arranque de 69

Nnovos Servicos.

Observagodes:

Apoio ao utilizador;
Actualizagéo de
tabelas Gerais;
° — ]
B INFOGEP — Suporte Controlo dos DSI3 DSI2 DGO JOGO | 02-01 3112 | 4.320
= EIA53 Técnico Processamentos de
o :
o vencimentos dos
clientes
Metas para 2004 Apoiar o processamento mensal dos vencimentos
Investimentos em 2004
Actividade s X N Actividade Com s [X] N [ Datalicio 020105 DataFim 31-12:05
o ° ° .
g I de Horas 4469 | N°deRecursos 006 3 Extemos o | Investimentos 830,25 €
N | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
§
o

Metas Atingidas: Apoio ao utilizador; actualizagéo das tabelas gerais; controlo dos processamentos de vencimentos dos clientes do Il.

Observagoes:
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Total de
horas
utilizadas:

Subprograma STE - Sistema de Informagao da Tesouraria do Estado 12.367

Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informacéo no ambito da Tesouraria do
Estado permitindo uma integragcao automatica da informacgéao existente.

Objectivo:

Projectos e Actividades

Data
Inicio

Data
Fim

_C.Resp.

Designagao Objectivo Clientes Resp

Parceiros
DSIT

% Sistema de Crédito a Implementagéo do DSI4 DPRO DGT JPBC 02-01 30-06 2900
= SCH0201 Habitagdo SCH DCOM ’
°
o Metas para 2004 SCH em produgéo
Investimentos em 2004

Projecto R L ’

Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagéo: S g N |:| Data Inicio 30-06-04  Data Fim 31-12-04
o
T | N° de Horas N° de Recursos Investimentos
©
% Consumidas: 3638 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
o
(4

Metas Atingidas: Foi colocado em producédo em 1 de Novembro o subsistema de processamento de ficheiros das IC's conforme previsto

Observagoes:

DSIT

] Sistema de Crédito a Acompanhamento
2 SCH50 Habitacdo (MAN) e Manutencéo DSl4 gggl\oﬂ DGT JPBC 02-01 31-12 2.200
o
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com L )

Exesutada: s LI N X continuidade: s [] N [ Dpatalnicio  00-00-00 DataFim 00-00-00
o o o .
3 g de Ho'ras . 0000 N° de Recursos ) . Internos 0 Externos 0 Inves'tlme.ntos 000€
8 onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
& | Metas Atingidas: Actividade néo iniciada.

Observagoes:

Esta actividade ainda no foi iniciada pois o projecto SCH0201 s6 foi colocado em produgdo no final de 2004. S6 sera
iniciada em 2005

Sistema de Gestao de
S Contas da Direcgao- Implementagdo da DSl4 gpsg(—) DGT MJAG 02-01 30-04 2.400
2 SGT0101 Geral do Tesouro(1? 12 fase do SGT co '
o fase) DCOM
= Metas para 2004 SGT(1? fase) em producgéo (sistema de Contas Correntes e novo sistema de Contabilidade
Investimentos em 2004 50.000 €
erolecto 8 [ N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalnicio  30-04-04 DataFim 31-12-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 8338 Humanos Envolvidos: Internos 6 Externos 2 Efectivos: 385.000,00 €
=
& | Metas Atingidas: Nao foi possivel completar até 31 de Dezembro a 12 fase do SGT

Observagoes:

Devido a complexidade do SGT foi necessario prever mais dois ciclos de testes globais que impossibilitaram a
concretizagdo das metas previstas
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(o C. Resp.

Resp Parceiros iz

Designacao Objectivo

Sistema de Gestao de
% Contas da Direcgao- Implementagao da DSI4 IEPSA-E) DGT MJAG 01-05 31-12 4.800
— a a "
s SGT0102 gz;a)l do Tesouro(2 22 Fase do SGT DCOM
1
= Metas para 2004 SGT(22 fase-SLC e MPT/balcdo 0002) em producéo
Investimentos em 2004
Projecto . . :
Con o 8 [ N [ Recalendarizagifo: S [ ] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
)
X | Metas Atingidas: Projecto néo iniciado.
Observagoes: Este projecto ainda nao foi iniciado uma vez que nao foi colocado em produgéo. S6 sera iniciado em 2005
° Sistema de Gestao de Acompanhamento
7 Contas da Direcgéo- e ManFLten 50 DSl4 DSIT DGT MJAG 02-01 31-12 1.200
>| SGT50 Geral do Tesouro(MAN) ¢
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exesutada: s X N [ continuidade: s [] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 391 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
X | Metas Atingidas: Foi dado o apoio solicitado ao nivel do SGT/Contabilidade
Observagoes:
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Subprograma SDP - Sistemas de Informagao de Gestdao de Produtos da Total de
.. e horas 14.386
Divida Publica At
utilizadas:
Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informag&o no ambito da gestdo de

produtos da Divida Publica

Projectos e Actividades

C. C. Resp. Data Data N°

Designagao Objectivo Clientes Resp Inicio Fim Horas

Resp Parceiros

Sistema de Produtos de Desenvolvimento
Aforro - Manutencéo de novas DSIT
- funcionalidades DSI1 DPRO IGCP MJFE 02-01 31-12 1.440
evolutiva: novas solicitadas pelo DCOM
] funcionalidades P
0 IGCP
5 SPA02 Disponibilizagado do S| em 150 balcdes
o Desenvolver o médulo de Rectificacdo de transferéncias
Metas para 2004 Robustez na operagao/utilizagéo da aplicacéo (teclas de fungéo, sesséo unica por utilizador...)
Nova versao do médulo de clientes
Nova versdo do médulo de tratamento de movimentadores
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N |X| Data Inicio 02-01-04  Data Fim 31-12-04
o 0 H
N° de Ho-ras . 1959 N° de Recursos . - Internos 8 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
(=] - Foram atinigidas todas as metas definidas com excepgdo do mdédulo de tratamento de movimentadores, que apesar de
° . ,
o Metas Atingidas: iniciado n&o foi concluido
©
&’ Neste projecto forma incluidos, também, o desenvolvimento das seguintes novas funcionalidades:

- Declareagdes de IRS de anos anteriores
Observagoes: - Extractos com data especifica
- Extractos com quebra por movimentador

- Automzatizacéo da sincronizagéo das bases de dados histérico

Sistema de Produtos de Concluséo da DSIT
Aforro — Auditoria e Implementagéo de DSH DPRO IGCP MJFE 02-01 31-03 1.200
] implementagéo de recomendagdes da DCOM :
E SPA03 recomendagdes Auditoria ao Sl
o Testes de qualidade
= Metas para 2004 Implementagédo em produgdo da versdo SPAv2
Estabilizacdo da verséo
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 02-01-04  Data Fim 31-05-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
T | Consumidas: 3716 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 5 Efectivos: 0,00¢€
N
E Metas Atingidas: Todas as metas definidas foram atingidas

. A nova versao do SPA (SPAv2) entrou em produgéo em 19 de Abri de 2005
Observagoes:

Nao foram registadas as horas dispéndidas pelos técnicos externos envolvidos
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. = N C. Resp. .
Designacao Objectivo EeTorte Clientes Resp
Processamento
integrado de 3
novos tipo de
Sistema de Produtos de produtos do IGCP: DSIT
° Aforro - Introdugdo de Rendas Perpétuas DSI1 DPRO IGCP MJFE 01-08 31-12 3.000
7 Novos produtos (2 séries), Rendas DCOM
= SPA0O4 vitalicias (2 séries)
a e Consolidados (4
séries)
Desenvolvimento dos moédulos referentes as Rendas vitalicias
Metas para 2004 Integragdo das Rendas Perpétuas na versdao SPAv2
Implementacéo e integracdo dos Rendas Perpétuas em Producéo
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
@ | Metas Atingidas: Este projecto nao foi iniciado
Observagoes: Projecto adiado para 2005
Sistema de Produtos de R:;Sb?g:ﬁ:: ge DSIT
& Aforro — Manutengao P = DSI1 DPRO IGCP MJFE 02-01 31-12 1.440
17} . correcgdo de erros
5 SPA50 correctiva detectados DCOM
S ) . . -
o Melhoria na qualidade da informagéo da BD
Metas para 2004 Responder as solicitacdes dos utilizadores. Estabilizagédo da sistema.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [ patalnicio 020104 DataFim 31-12-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 2528 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 0 Efectivos: 0.00€
"_;
&’ Metas Atingidas: Todas as metas definidas foram concluidas

Observagoes:

Foram efectuadas cerca 344 intervencdes (correccdo de erros e melhoria de funcionalidades) em que 225 foram
enquadradas no ambito do projecto SPAV2 (efectuadas até 31 de Maio) e 119 apds a sua implementagéo

Disponibilizar o
acesso a

Sistema de Produtos de informaggo do DSIT
i© SPA, via Internet, DSI1 DPRO IGCP MJFE 05-05 31-12 1.920
7] Aforro — Aforro.net . )
= AFNO1 ao cliente final dos DCOM
< produtos de aforro
5 (12 fase)
Metas para 2004 Promocéo junto do IGCP das capacidades do Il para a implementagéo deste tipo de projecto
P Sitio do aforro.net (Internet). Desenvolvimento e implementacéo da versdo 1 do sitio Aforro.net
Investimentos em 2004 100.000 € (Aquisicéo de ser vigos de consultoria, andlise e programacao)
Projecto o . )
Concluido: s [[] N [X Recalendarizagio: S [ ] N [X| Data lnicio 03-05-04  Data Fim 03-10-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 1920 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 0 Efectivos: 0.00€
«
N
E Metas Atingidas: Foram atingidas as metas definidas com excepgao da sua implementacéo
14

Observagoes:

Este projecto foi desenvolvido e ndo entrou em Produgao por decisdo de suspensdo por parte do IGCP em 24/9/2004

O desenvolvimento do Sl encontra-se concluido, sendo que a sua entrada em produgdo implica o desenvolvimento de
adaptagdes no S| SPA.
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Designacao Objectivo

Data
Inicio

e S, Clientes Resp

Resp Parceiros

Metas Atingidas:

Sistema de autenticagéo Isrg;:g;r’r;egéagao do DSIT
° e gestéo de utilizadores - | _ 1o o dos DSt DPRO IGCP MJFE 02-01 31-12 360
k7 desenvolvimento - ¢ DCOM
= SUTOA utilizadores .
2 Conclusao do desenvolvimento e Implementagdo em produgao.
= Metas para 2004 Conexao com o sistema STF

Disponibilizagdo da operacéo ao IGCP
Investimentos em 2004
Prolecte . S [X] N [] Recalendarizagio: S [ | N [X| Datalnicio  16-02-04 DataFim 19-09-04

o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 151 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
3
(4

As metas definidas foram atingidas

Observagoes:

Realca-se o facto da administragéo dos utilizadores ser efectuada pelo IGCP

Resolugéo de
° Sistema de autenticagéo zirsotl;ﬁ:?jse do DSIT
)7 e gestéo de utilizadores autenticacio e DSt DPRO IGCP MJFE 02-01 31-12 120
3 SUT50 — Manutencéo correctiva nticag DCOM
o gestéo de
= utilizadores
Metas para 2004 Responder as solicitacdes dos utilizadores. Estabilizagéo da aplicagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio  01-06-04 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 51 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
Q
@ | Metas Atingidas: Foram atinigidas as metas definidas
Observagoes: As solicitagdes efectuadas e as intervencdes realizadas foram pontuais
]
Sistema de Desenvolvimento
Transferéncias de de novas DSIT
° ficheiros - Aforro - funcionalidades DS DPRO IGCP MJFE 02-01 30-04 240
)7 Manutengéo evolutiva: solicitadas pelo DCOM
2 STF02 novas funcionalidades IGCP
a Implementagao de seguranga
Metas para 2004 Conexao com o SUT
Alteracéo do sistema com o objectivo de assegurar a sua reutilizagdo
Investimentos em 2004
g;‘ﬂil":& o: s XI N [ Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalico  02-01-04 Data Fim 30-04-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos L Externos L Efectivos: 0.00€
%
&’ Metas Atingidas: Com excepgao da alteragdo do sistema com o objectivo de assegurar a sua reutilizagcdo, as metas definidas foram atingidas

Observagoes:

Este projecto foi realizado no ambito do projecto SPAv2 (SPA03) pelo que as horas consumidas estdo englobadas neste
projecto

Metas Atingidas:

Sistema de Resolugéo de
] Transferéncias de problemas do DSIT
)7 ficheiros— Manutencio sistema de DSI1 DPRO IGCP MJFE 02-01 31-12 120
3| STFS0 correctiva ¢ transferéncia de DCOM
a ficheiros
Metas para 2004 Responder as solicitagdes dos utilizadores.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s [J N [] patalnicio 000000 DataFim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0,00€
F
(74

Nao houve solicitagdes dos utilizadores

Observagoes:
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. = N (o C. Resp. . Data
Designacgao Objectivo Resp EeTorte Clientes Resp Inicio
Implementagéo do
Sistema de Historico de Sistema de DSIT
i} Certificados de Aforro - Histérico de DSI1 DPRO IGCP MJFE 05-03 31-07 3.600
2 Desenvolvimento Certificados de DCOM
3| SHCO1
&’ Aforro
Metas para 2004 Migragao d_e dados _082200 para~W2000 o
Desenvolvimento e implementacdo em producéo sistema de consultas aos CAF
Investimentos em 2004 150.000 € (Aquisi¢do de servicos de consultoria, andlise e programacéo)
Projecto o, . )
Coneluito: 8 XI N [] Recalendarizagio: S [X] N [ ]| Datalnicio  05-04-04 Data Fim 12-12-04
o .
© [ N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 1803 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
@
X | Metas Atingidas: As metas definidas foram atingidas
Observagoes: Ao contrario do previsto ndo houve investimento directo

Resolugéo de
° Sistema de Historico de problemas do DSIT
® Certificados de Aforro — sistema histérico DSI1 DPRO IGCP MJFE 01-08 31-12 360
= SHC50 Manutengéo correctiva de certificados de DCOM
;s
o aforro
Metas para 2004 Responder as solicitacdes dos utilizadores. Estabilizagéo da aplicagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L .
Exesutada: s [ N X continuidade: s X N [] Dpatalnicio  13-1204 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
@ | Metas Atingidas: O projecto foi colocado em exploragéo no final de 2004 pelo que se encontra em fase de estabilizagao
Observagoes:
Resolugéo de
Sistema de Informagao problemas do DSIT
° de Gestdo — Manutengéo | sistema de DS DPRO IGCP MJFE 01-04 31-12 1.080
k7 correctiva informagao de DCOM
'g SIG50 gestdo
a Estruturacéo e flexibilizagdo do processo de disponibilizagdo da informagéo
Metas para 2004 Alteracdo de aproximadamente 40 relatérios
Consultas aleatérias a pedido do IGCP
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  19-04-04 Data Fim 24-10-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0068 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
E» Apenas foram realizadas varias consultas aleatérias a pedido do IGCP

Metas Atingidas: B L L .
As restantes metas ndo foram atingidas por decis&o superior

Observagoes:

Disponibilizar as
Sistema das funcionalidades
o Indemnizagdes - existentes sobre DSI1 DPRO IGCP CRUZ 05-03 31-12 1.000
2 INDO2 Migragéo tecnolégica nova plataforma
o tecnoldgica
(5 Implementar as Indemnizag¢des sobre nova plataforma tecnolégica
Metas para 2004 p ¢ . plata cnolog .
Desenvolver e Implementar um médulo de gestdo da aplicacdo em ambiente WEB
Investimentos em 2004 150.000 € (Aquisicéo de ser vigos de consultoria, andlise e programagao)
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 01-03-04  Data Fim 31-12-04
o ° o .
B | N°de Horas 2055 | N°deRecursos 00 4 Externos 3 | Investimentos 89.012,00 €
N [ Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
§
o

Metas Atingidas: Este projecto foi iniciado em Setembro de 2004, prevendo-se a sua conclusdo em Abril de 2005

Observagodes:
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C. C. Resp.

Resp Parceiros Clientes

Designacgao Objectivo

Sistema das Resolugéo de
o Indemnizagdes - ngrbe"zr‘;s dee erros | DS!1 DPRO IGCP CRUZ | 02-01 31412 | 1.440
%’ IND50 Manutengao correctiva d ¢
= etectados
S Y ) ~ I
o Responder as solicitagdes dos utilizadores
Metas para 2004 Estabilizacédo da aplicagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s [XI N [] Dpatalnicio  00-0000 DataFim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0135 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
@ | Metas Atingidas: Metas atingida com excepgao da estabilizagdo da aplicagéo porque a nova verséo nao ter, ainda, entrado em exploragéo
Observacoes:
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Total de
horas
utilizadas:

Subprograma OSI - Outros Sistemas de Informacgao 9.504

Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informacgéo fora do ambito do regime
da Administragédo Financeira do Estado.

Objectivo:

Projectos e Actividades

Data
Inicio

C. Resp.
Parceiros
DSIT

Clientes

Designagao

Objectivo Resp

.g Sistema de Informagéo da Acompanhamento e DSl4 DPRO DGCl TOME | 02-01 31-12 300
E CPAO1 Contribuigdo Autarquica Manutencao DCOM
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004

Projecto L - )

Concluido: S |:| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o
T [ N°de Horas N° de Recursos Humanos Investimentos
«©
N [ Consumidas: 0000 Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
g

Metas Atingidas: Projecto n&o iniciado.

Nao foram solicitados quaisquer apoios por parte da DGCI

Observagoes:

o Subsistema de Desenvolver o novo DSIT
7 identificagdo de Pessoa subsistema de DSl4 DPRO MFII EDUA 02-01 31-12 1.200
3| FCPOT | Colectiva informagéo DCOM
o Metas para 2004 Caderno de analise do FCP
Investimentos em 2004 Integrado na TCE

Projecto L - )

Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o
o o o H
S | N°de Ho'ras ' 2605 N° de R_ecursos Humanos Internos 1 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
N [ Consumidas: Envolvidos: Efectivos:
g

Metas Atingidas: N&o foram atingidas as metas propostas.

Recurso indisponivel.

Observagoes:

Subsistema de DSIT
[°)
3 Identificagdo de Pessoa ﬁ‘ﬂcc’mtpa”rlame”m € | psi4 DPRO MFIl EDUA | 02-01 31-12 300
3 FCPS50 Colectiva anutengao DCOM
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s JN[KX Continvidade: s [ N [] patalnicio  00-00-00 DataFim 00-00-00
o
e .
S| N°de Ho'ras 2815 N° de Recursos Humanos Internos 1 Externos 0 Inves.tlmentos 0.00 €
N [ Consumidas: ’ Envolvidos: Efectivos: ’
g

Metas Atingidas: Foram dados os apoios necessarios aos utilizadores.

Observagodes:

o Subsistema de Desenvolver o novo DSIT
7 Identificagdo de Pessoa subsistema de DSl4 DPRO MFII NONO 02-01 31-12 1.200
= IPSO1 Singular informagéo DCOM
o Metas para 2004 Caderno de andlise do IPS
Investimentos em 2004 Integrado na TCE

Projecto s - )

Concluido: S |:| N |X| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o o o .
S N° de Ho'ras ' 40 N° de R'ecursos Humanos Internos 1 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00 €
N [ Consumidas: Envolvidos: Efectivos:
§
14

Metas Atingidas: N&o foram atingidas as metas propostas.

Observagoes: Foi necessario desviar o recurso para outros projectos.
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e S, Clientes

Designacgao Objectivo

Resp Parceiros

Metas Atingidas: Foram dados os apoios necessarios aos utilizadores.

° Subsistema de Acompanhamento DSIT
)7 Identificacédo de Pessoa A Man%ten 50 DSl4 DPRO MFII NONO 02-01 31-12 300
2| PS50 | Singular ¢ DCOM
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s [] N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 548 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
§
4

Metas Atingidas: N&o foram atingidas as metas propostas.

Observagoes:
Sistema de Informagao Desenvolver o DSIT
S da Tarifa de ) DPRO
g - Conservago de Esgotos 20\{0 subsistema DSl4 DCOM ALCS JSAM 02-01 31-12 1.200
3 e informacéo DSRF
= Metas para 2004 Caderno de andlise do TCE
Investimentos em 2004 75.000 €
Projecto o - :
Conelio: 8 [] N [X] Recalendarizagio: S [ | N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 206 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
H
o

Observagoes: Nao foi possivel a atribuicdo de mais horas aos 2 recursos afectos a este projecto.
° Sistema de Informagao Acompanhamento DSIT
)7 da Tarifa de e Man‘Lten 50 DSl4 DPRO ALCS JSAM 02-01 31-12 300
® TCES50 Conservacao de Esgotos ¢ DCOM
o Metas para 2004 Apoio aos utilizadores

Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s [ N [] patalnicio 000000 DataFim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 1005 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
[}
X | Metas Atingidas: Foram dados os apoios necessarios aos utilizadores.

Observagoes:
] Sistema de Gestao da Desenvolver o I?Pslg)
k73 = novo subsistema DSl4 MFII OLIV 02-01 31-12 3.000
S | sGFo1 Formacéo (SIGFOR) de informacao DCOM
e ¢ CFOR
(= Metas para 2004 SGF em produgéo

Investimentos em 2004

Projecto s - )

Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N g Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 972 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
[}
@ | Metas Atingidas: Nao foram atingidas as metas propostas.

Observagoes: Este projecto foi encerrado por decisdo superior, ndo tendo sido executadas as tarefas de codificagéo e testes.
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0
Designagao Objectivo _C. Resp._ Re_s - Clientes Resp D:at_a Da_ata N
Parceiros Inicio Fim Horas
DSIT
S Sistema de Previsédo Acompanhamento DPRO
'£ PIC50 Imputagao e Controlo e Manutengao DSk DCOM MFIl LIVE 02-01 81-12 1.500
L DSRF
(S Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L )
Executads: s XI N [ continuidade: s [] N [] patalnicio  00-00-00 DataFim 00-00-00
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 1239 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
(]
etas Atingidas: Foram dados os apoios necessarios aos utilizadores.
(M Atingid F dad poi ari ilizad

Observagées: Este projecto deixou de pertencer em 2004 a DSI4 transitando para a DSI5.

DSIT
° Sistema de Gestao de Acompanhamento DPRO
2
2 SGS50 Stocks e Manutencdo DSl4 DCOM MFII SMCM 02-01 31-12 300
o DSRF
(5 Metas para 2004 Apoio aos utilizadores
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com L )

Exesutada: s X N [ continidade: S [ ] N [] Dpatalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 7 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
[}
5}
X [ Metas Atingidas: Foram dados os apoios necessarios aos utilizadores.

Observagodes:

Promover a
Digesto - interacgéo e troca
° Interoperabilidade com de informagéo DSIT DPRO PCM ALMO 01-02 31-12 480
7 outros sistemas entre o Digesto e
= 1yD20 outros sistemas
o Implementagéo de "Web Services" para fornecimento de informagédo, designadamente, aos sites da
Metas para 2004 AP, e desenvolvimento de mecanismos para acesso e integracdo de informagdo juridica
disponibilizada por outros sistemas
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagéo: S |Z N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 05-06-30
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
-‘8‘ Consumidas: 105 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 4 Efectivos: 0.00€
'TL; - Desenvolvimento, implementagao e disponibilizagdo de um Web Service para acesso a informagéo do Digesto por outros
&’ Metas Atingidas: sites da AP. Esta funcionalidade esta ja a ser utilizada pelo Portal do Cidadao.
9 " - Entrada em produgdo duma ligacdo dindmica do Digesto as bases de dados de jurisprudéncia do Ministério da
Justica.
Observacgoes:
Digesto — Gestao do Gestéo e
S sistema e da base de manutengao do DSIT DPRO PCM ALMO 01-02 31-12 3.600
2 1JD50 dados Sistema Digesto
o Metas para 2004 Optimizar a gestdo do sistema tendo em vista manter elevados niveis de estabilidade e um bom
(5 P tempo de resposta face ao continuado e rapido crescimento do nimero de utilizadores,
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Eresutada: s [ N [ continidade s XI N [] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 o H
N° de Ho-ras - 4670 N° de Recursos ) . Internos 2 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o - Suporte e apoio aos utilizadores do Digesto, designadamente, aos utilizadores "convidados" (acesso gratuito ao sistema),
2 aos utilizadores "credenciados" (acesso mediante assinatura) e, em especial e com maior relevancia, aos produtores de
N informagao
S - Realizagdo de um inquérito aos utilizadores “credenciados” tendo-se obtido como resultado um grau de satisfagdo superior
X | Metas Atingidas: a 75%.

- Medigao a partir do 2° semestre do indice de disponibilidade do sistema Digesto, que se constatou situar-se acima dos
95%, em conformidade com os objectivos de nivel de servigo pretendidos.
- Desenvolvimento de um importante trabalho de recolha, tratamento e carregamento nas bases de dados do Digesto do
texto integral dos diplomas que ¢é disponibilizado pela Imprensa Nacional.

Observagoes:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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Programa 2

Gestao da Infra-estrutura Tecnoldgica e da Informagao

Total de

Subprograma ABD - Administracado de Sistemas e Bases de Dados horas 14.395
utilizadas:

Objectivo: Gerir os equipamentos informéaticos, os suportes logicos de base, o arquivo de suportes da

informacao e assegurar a administragao das bases de dados.

Projectos e Actividades

C. C. Resp. Data Data N°

Designacgao Objectivo Clientes Resp Inicio Fim Horas

Resp Parceiros

Racionalizar o
sistema de
impressao,
reduzindo o
° Sistema de arquivo e numero de paginas
)7 gestdo de documentos e impressas e DPRO MFII ALVE 02-02 29-10 280
2 | ADMO1 imagens disponibilizar um
o meio rapido de
recuperacéo de
documentos
impressos
Metas para 2004 Aquisicdo e implementagdo de um sistema de arquivo e gestdo de documentos e imagens
Investimentos em 2004 90.000 €
Projecto i - )
Concluido: S |X| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o 0 H
° 2 de Ho_ras i 158 N° de Recursos . . Internos 3 Externos 0 Inves.tlme.ntos 63.625,73 €
< onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
<
]
Tg Metas Atingidas: As metas foram atingidas. O sistema foi adquirido, instalado e esta a funcionar.
(4
Para que se tire 0 maximo de beneficio deste produto é necessario proceder a actualizagéo de alguns postos de trabalho da
Observagées: DPRO. Esta actualizag&o esta prevista para o primeiro trimestre de 2005.
L]
Disponibilizar um
sistema de gestéo
e controlo de
suportes de
informagéo
° Sistema de gestdo e magnéticos,
)7 controlo de suportes de composto por DPRO DSIT MFII ROCO 01-03 03-12 280
2 ADMO02 informagéo magnéticos hardware e
o software, que
permita verificar
erros, limpar e
copiar fitas
magnéticas
Metas para 2004 Aquisicao e instalagdo de um sistema de gestado e controlo de suportes de informacdo magnéticos
Investimentos em 2004 80.000 €
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 01-03-05  Data Fim 29-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
T | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
AN
© i
&’ Metas Atingidas:
B Este projecto ndo teve desenvolvimentos.
Observagoes: o o » L . o .
Nao foi até agora possivel identificar uma solugéo técnica que satisfaga os objectivos pretendidos.
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. = o C. C. Resp. . Data N°
Designacao Objectivo Resp Par Clientes Resp Inicio Horas
Assegurar a
Administragéo da administragdo da DSIT
[} N -
7 plataforma 0S2200 plataforma DPRO DCOM ADPU ROCO 01-01 31-12 780
2 | ADM51 082200
o Metas para 2004 Monitorar o funcionamento, definir os procedimentos de salvaguarda e efectuar as alteragdes
P recomendadas para manter a eficiéncia de desempenho, a seguranca e confidencialidade dos dados
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
T | Consumidas: 1743 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
é Metas Atingidas: As metas definidas para 2004 foram atingidas
E fundamental acelerar os processos de migragéo das aplicagdes ainda em funcionamento no sistema 0S2200.
Observagodes: Cada vez mais se faz sentir a falta de recursos humanos especializados no sistema 0S2200.
E um sistema obsoleto e tem custos de manutencéo elevados.
Assegurar a
Administragéo do administragdo do
[} N -
@ subsistema MAPPER subsistema DPRO ADPU JINAT 01-01 31-12 1.880
3| ADMS2 MAPPER
o Monitorar o funcionamento, definir os procedimentos de salvaguarda e efectuar as alteragdes
Metas para 2004 AN . L
recomendadas para manter a eficiéncia de desempenho, a seguranga e confidencialidade dos dados
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 782 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
&’ Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes:

bases de dados e lim

Administragéo das bases

Com a migragdo da aplicagdo SCC, passaram a ser menos frequentes as paragens do Mapper para seguranga das suas

eza da area de trabalho.

Assegurar a
administragéo das

Observagodes:

) N -
k7 de dados instaladas bases de dados DPRO ADPU ROCO | 01-01 3112 2.600
a ADMS3 instaladas
a Metas para 2004 Monitorar e efectuar as alteragdes recomendadas para manter a eficiéncia de desempenho das
bases de dados instaladas. Implementar os procedimentos de salvaguarda das bases de dados
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L .
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalico  01-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
.g Consumidas: 2962 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
N
§ Metas Atingidas: No fundamental as metas definidas para 2004 foram atingidas
4
Ha duas areas que mereceram uma especial atengéo e que em 2005 vao requerer investimentos significativos: a integragéo
Observacées: das salvaguardas das bases de dados no sistema central de backups e a monitorizagdo do desempenho e deteccédo
¢ ' preventiva de anomalias.
E necessario aprofundar a formagdo em bases de dados quer ao nivel da administragdo, quer do apoio técnico.
Assegurar a
Administragéo das administragdo das
[} N -
@ plataformas UNIX e NT plataformas UNIX DPRO ADPU ROCO 01-01 31-12 2600
E ADMS56 e NT
o Monitorar o funcionamento, definir os procedimentos de salvaguarda e efectuar as alterages
Metas para 2004 AN . -
recomendadas para manter a eficiéncia de desempenho, a seguranca e confidencialidade dos dados
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 8750 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 0 Efectivos: 0.00€
<
N
E Metas Atingidas: Metas atingidas
o

As metas para 2004 foram atingidas gragas a um empenhamento extraordinario dos técnicos envolvidos.

E necessario aumentar o n.° de recursos humanos afectos a estas areas.
Em 2005 prevemos instalar sistemas centralizados de monitorizacédo e detecgdo preventiva de anomalias.

Est&o planeados cursos de formagado nestas areas.
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= . . Total de
Subprograma EXP - Explpragao de sistemas e fornecimento de horas 34.396
servigos - .
utilizadas:
Objectivo: Assegurar a realizagdo dos trabalhos associados a exploragdo de sistemas de

informagao, garantindo, quando necessario, a ligagdo com as direcgbes e equipas de
projectos relevantes ou com as entidades externas clientes.

Projectos e Actividades

C. C. Resp.

Resp Parceiros itz

Designacao

Objectivo

Aquisicdo de um
sistema de
o
k73 Sistema de envelopagem en:(eflopagem que DPRO ADPU JINAT 02-02 02-07 90
= EXPO2 satisfaga as
i necessidades do
e IIMF nesta matéria
Metas para 2004 Aquisicao e instalagdo de um sistema de envelopagem
Investimentos em 2004 17.000 €
Zﬂiﬁf&o S [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 24 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
X | Metas Atingidas:
Observagoes: Este projecto foi abandonado por ja ndo se justificar a aquisicdo de um sistema de envelopagem.
]
Definir e
implementar uma
Metodologia para a ??itg:fgogﬁ; da
% entrada das aplicagdes dzs aplicagdes em DPRO ADNP ADPU ALVE 02-02 10-12 210
= | ExPo3 | emprodugdo produgao e aos
o procedimentos de
actualizacgéo.
Metas para 2004 Definir e implementar uma metodologia a aplicar a entrada das aplicagdes em produgdo e aos
P procedimentos de actualizagdo
Investimentos em 2004
Ef:{ilc:ﬁjo S [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
§
& | Metas Atingidas:
Observagoes: Este projecto foi integrado no modelo de gestéo de projectos e nos processos de integracéo e qualificagéo dos sistemas.
]
Exploracéo da aplicacéo
o da Base de Dados de DPRO SIN1 DGAP ROCO 01-01 31-12 90
2 BAP70 Pessoal da AP
o Metas para 2004 Proceder a exploracéo corrente da aplicagdo, manter actualizado o manual de exploracéo e
= P assegurar a salvaguarda da informagéao
Investimentos em 2004
pctividade s X N [ gumdadeCom s ] N [] Dpataiicio 010105 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 94 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
& | Metas Atingidas: Houve dificuldade em atingir as metas definidas para 2004.
Observagoes: As constantes alteragdes e a falta de planeamento e de documentagao dificultaram a normal exploragéo desta aplicagéo
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Metas Atingidas:

Metas atingidas

. = N (o C. Resp. . Data Data N°
Designacgao Objectivo Resp EeTorte Clientes Resp Inicio Fim Horas
Exploracéo da aplicagéo
o da Bolsa de Emprego DPRO SIN1 DGAP ROCO 01-01 31-12 90
2| gepro | Publico
2 Metas para 2004 Proceder a exploragédo corrente da aplicagcdo, manter actualizado o manual de exploragéo e
= P assegurar a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Eresutada: s X N [ continidade s XI N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 87 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
@
@ | Metas Atingidas: Houve dificuldade em atingir as metas definidas para 2004.
Observagoes: As constantes alteragdes e a falta de planeamento e de documentacéo dificultaram a normal exploragao desta aplicagdo
Exploracéo da aplicagéo
i© da Conta Geral do DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 90
2| cge70 | Estado (CGE)
a ‘ = —— - =
s Metas para 2004 Proceder a exploracéo correpte da apjlcagao, manter actualizado o manual de exploragdo e
assegurar a salvaguarda da informagao
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Eresutada: s X N [ continidade s [ N [X] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 42 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
g
o

Observagoes:

Esta aplicagao foi migrada para o Sistema Integrado de Gestédo do Orgamento (SIGO)

Exploragéo da aplicagdo
% do controlo orgamental DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 360
= | COR70 (COR) ] | . _ _
s Metas para 2004 Proceder a exploracéo correpte da apjlcagao, manter actualizado o manual de exploragdo e
assegurar a salvaguarda da informacéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [ patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
B | Consumidas: 959 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
&"3 Metas Atingidas: Metas atingidas

Esta aplicagao foi migrada para o Sistema Integrado de Gest&do do Orgamento (SIGO).
Observagodes:

Pontualmente ainda s&o elaborados alguns mapas.

Observagoes:

Operagao de
i} computadores e DPRO ADPU ROCO 01-01 31-12 12.840
'£ EXP70 periféricos
= - por = - - ~
s Metas para 2004 Aplicar as boas prat.lcas de operagao recom'endadas e manter~actuallzados os registos de alteragdes
efectuadas nos equipamentos e dos procedimentos de operagdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exesutada: s X N [ continvidade: s [X] N [ Dpatalnicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
0 o H
N° de Horas 15557 | N°deRecursos =~ 06 45 Extenos 0 | Investimentos 0.00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
B | Metas Atingidas: No essencial as metas foram atingidas
2
E’ O desempenho nesta area continua a ser fundamental para assegurar uma elevada disponibilidade de todos os sistemas

em exploragao.

Atendendo ao elevado nimero de servidores e aplicagdes em exploragdo é cada vez mais urgente a implementagdo de um
sistema integrado de gestao e monitorizagao.

A curto prazo, para assegurar a realizagdo sistematica do quarto turno, é necessario aumentar o numero de funcionarios a
trabalhar no sector de operagédo de computadores.
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Designacao

C. C. Resp.

Objectivo Clientes Resp

Inicio

Exploragéo da aplicagdo

Data
Resp Parceiros

Metas Atingidas:

S do ficheiro central da DPRO SIN1 ADPU JINAT 01-01 31-12 360
%’ ECP70 pessoa colectiva (FPC)
2 Proceder a exploragéo corrente da aplicagcdo, manter actualizado o manual de exploragéo e
o Metas para 2004 ] =
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Executada: s XI N [ continuidade: s [X N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 127 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
3
14

Metas atingidas

Observagoes: Actualizagdo mensal das bases de dados e seguranca das mesmas
e Exploragéo da aplicagéo DPRO|  SIN1 IGCP | JUNAT | 01-01 | 3112 | 360
w das indemnizagdes (IND)
5 IND70 Proceder a exploracéo corrente da aplicagdo, manter actualizado o manual de exploracéo e
jd Metas para 2004 . ~
o assegurar a salvaguarda da informacéo

Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 408 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes:

A aplicagéo continua
ambiente.

Exploragéo da aplicacéo

em exploragdo. Foi iniciada a fase de desenvolvimento tendo por objectivo a migragdo para outro

Metas Atingidas:

i) da identificagédo da DPRO SIN1 ADPU JINAT 01-01 31-12 360
2 IPS70 pessoa singular (IPS)
? ‘ = — - =
s Metas para 2004 Proceder a exploracédo correr_ﬁe da ap~llca9ao, manter actualizado o manual de exploragédo e
assegurar a salvaguarda da informagao
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 1 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0,00€
g
(74

Metas atingidas

Observagoes:

Exploragéo da aplicacéo

Executadas as actualizagdes diarias as respectivas bases de dados.

o dos meios de pagamento DPRO DGT JNAT 01-01 31-12 3.500
2 MPT70 do Tesouro (MPT)
5 < - P - =
s Metas para 2004 Proceder a exploragédo correpte da aleca(;ao, manter actualizado o manual de exploragdo e
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o 0 H

N de Horas 3600 | N°deRecursos =~ o005 10 Extenos o | Investimentos 0,00 €
° onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
«
'% Metas Atingidas: Metas atingidas
[}
(4

Parte da aplicagdo encontra-se em fase de migracdo para outro ambiente. A componente ndo migrada continuard em

exploragéo.

Observagoes:

Mais uma vez se manifesta a necessidade urgente de uma optimizagdo na emissdo mensal dos extractos (Mapa CO03) por
forma a facilitar o trabalho, abreviar no tempo e anular o risco de erros no sector da Expedigao.
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Designagao

(o C. Resp.
Resp Parceiros

Data
Inicio

Data N°

Clientes Fim Horas

Objectivo

Resp

Exploracéo da aplicagéo

o do Orgamento Geral do DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 360
2 Estado (OGE)
2 | OGE70 , 2 e - =
(2 Metas para 2004 Proceder a exploragédo corrente da aplicagcdo, manter actualizado o manual de exploragéo e
= assegurar a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . )

Eresutada: s [ N X continuidade: s [ N [X] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
-
& | Metas Atingidas:

Observagoes:

Esta aplicagao foi migrada para o Sistema Integrado de Gestdo do Orgamento (SIGO), ja ndo registou actividade no ano de
2004.

Exploracéo da aplicacéo
S dos orgamentos DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 360
'£ OPR70 privativos (OPR)
= < 2 e - =
g Metas para 2004 Proceder a exploracédo correpte da apjlcagao, manter actualizado o manual de exploragdo e
assegurar a salvaguarda da informacgédo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exesutada: s [ N X continvidade: s [] N [X] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas:

Observagodes:

Esta aplicagéao foi migrada para o Sistema Integrado de Gestdo do Orgamento (SIGO), ja ndo registou actividade no ano de
2004.

Metas Atingidas:

Exploragéo da aplicagdo
.3 central de contabilidade DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 2.160
= | sccro (SCC) ] | . _ _
s Metas para 2004 Proceder a exploracéo correpte da ap~I|ca(;ao, manter actualizado o manual de exploragdo e
assegurar a salvaguarda da informacdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [ patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
[} .
© [ N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 3311 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
14

Metas atingidas

Observagodes:

Exploragéo da aplicagdo
de controlo das

A componente Mapper desta aplicacéo foi migrada para ambiente Unix/Oracle.

Metas Atingidas:

g DPRO DGT JINAT 01-01 31-12 1.440
0 cobrangas do Estado
> SCE70 (SCE)
4 ‘ = e - =
o Proceder a exploracéo corrente da aplicagdo, manter actualizado o manual de exploracéo e
Metas para 2004 assegurar a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Evesutada: s X N [ continidade: s [ N [X] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 192 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
14

Metas atingidas

Observagoes:

Esta aplicagéo foi migrada para ambiente Unix/Oracle
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Designacao Objectivo Clientes Resp

Inicio

C. C. Resp. Data ‘

Resp Parceiros
Exploragéo da aplicagdo

S do Subsistema de DPRO SIN2 DGO ROCO 01-01 31-12 180
2 Contratos Plurianuais
= SCP70 ‘ 2 —— - =
2 Metas para 2004 Proceder a exploragéo corrente da aplicagcdo, manter actualizado o manual de exploragéo e
= P assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Executads: s XI N [ continuidade: s [X N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos:
©
&’ Metas Atingidas: As metas foram atingidas

Apesar de ndo terem sido imputadas horas a esta actividade a exploracédo desta aplicagdo decorreu normalmente.

Observagdes:  p\imputagio foi feita na actividade EXP70.
k-] Exploracéo da aplicagéio DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 360
2| <cr7o central de receitas (SCR)
= < - P - =
3 Metas para 2004 Proceder a exploragédo correpte da aleca(;ao, manter actualizado o manual de exploragdo e
o assegurar a salvaguarda da informagédo

Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio 010105 DataFim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas: Metas atingidas

Apesar de néo terem sido imputadas horas a esta actividade a exploracédo desta aplicagdo decorreu normalmente.

Observagdes: A imputacao foi feita na actividade EXP70.

Exploragéo da aplicagdo

S de compensagéo do DPRO DGT JINAT 01-01 31-12 2.880
%’ SCT70 Tesouro (SCT)
® < - — - =
g Metas para 2004 Proceder a exploracédo correpte da ap~llcag,ao, manter actualizado o manual de exploragédo e
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . )

Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalicio  01-01-05  Data Fim 31-12-05
o o o .
gl \° de Horas 2470 | N°deRecursos =~ o056 Externos 000 | Mvestimentos 0,00€
N | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
3
14

Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes: Esta aplicagdo ainda em exploragéo encontra-se em fase de migragdo para ambiente Windows/SQL Server

Exploragéo do sistema de

i) Servigos e Fundos DPRO SIN2 DGO JINAT 01-01 31-12 360
2 SFA70 Auténomos
5 < - — - =
s Metas para 2004 Proceder a exploracédo correpte da ap~llcag,ao, manter actualizado o manual de exploragédo e
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas: Metas atingidas

Apesar de néo terem sido imputadas horas a esta actividade a exploracédo desta aplicagdo decorreu normalmente.

Observagdes: A imputagao foi feita na actividade EXP70.
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. = S C. C. Resp. . Data
Designacgao Objectivo Resp EeTorte Clientes Resp Inicio
Exploracéo do sistema de
o contas correntes do DPRO SIN1 DGT JINAT 01-01 31-12 1.440
2 Tesouro (SGT)
> SGT70 . = P o =
(2 Metas para 2004 Proceder a exploragéo corrente da aplicagdo, manter actualizado o manual de exploracéo e assegurar
= a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Eresutada: s X N [ Continidade. s XI N [] Dpatalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Humanos Investimentos
_g Consumidas: 802 Envolvidos: Internos 6 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
o
@ | Metas Atingidas: Metas atingidas
Observagoes: A impressao, acabamento e expedicéo diaria de extractos decorreu sem problemas.
Exploracéo da aplicagéo
g do Sistema Local de DPRO SIN2 DGO JINAT 01-01 31-12 180
‘é’ SIC70 Informacéo Contabilistica
53 - = — - =
s Metas para 2004 Proceder a explorggao cor[ente da aplicagéo, manter actualizado o manual de exploragdo e assegurar
a salvaguarda da informacéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Eresutada: s X N [ Continidade. s XI N [] Dpatalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Humanos Investimentos
§ Consumidas: 0000 Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
-
§ Metas Atingidas: Metas atingidas
. Apesar de néo terem sido imputadas horas a esta actividade a exploracédo desta aplicagdo decorreu normalmente.
Observagdes:  A'inoutacao foi feita na actividade EXP70.
Exploracéo da aplicacéo
S do Sistema do Orgamento DPRO SIN2 DGO JNAT 01-01 31-12 360
g SOE70 do Estado
= ‘ = — - =
s Metas para 2004 Proceder a explorggao corr_ente da aplicagédo, manter actualizado o manual de exploragdo e assegurar
a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ Continvidade: s X N [] patalnicio 010105 DataFim 31-12-05
0 o H
K N° de Ho'ras ' 0000 N° de R'ecursos Humanos Internos 0 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00 €
S Consumidas: Envolvidos: Efectivos:
-
& | Metas Atingidas: Metas atingidas
o B Apesar de néo terem sido imputadas horas a esta actividade a exploragéo desta aplicagcdo decorreu normalmente.
bservagdes: A imputacao foi feita na actividade EXP70.
Exploragéo do sistema de
[} N -
5 oAt produtos de aforros (SPA) ‘ DPRO SIN1 IGCP JINAT ‘ 01-01 31-12 2.160
S . = P o =
3 Metas para 2004 Proceder a explorggao corr~ente da aplicagdo, manter actualizado o manual de exploragao e assegurar
o a salvaguarda da informagéo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ Continvidade: s X N [] patalnicio 010105 DataFim 31-12-05
0 o H
K N° de Ho'ras . 0000 N° de R_ecursos Humanos Internos 0 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
S Consumidas: Envolvidos: Efectivos:
-
& | Metas Atingidas: Metas atingidas
Observacées: O trabalho executado na administracdo e exploragdo do sistema de produtos de aforro foram imputados nas actividades
goes: ADM53, ADM56 e EXP70
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Designacao Objectivo Clientes Resp

Inicio

C. C. Resp. Data ‘

Resp Parceiros

Exploragéo do sistema de
S informacéo de recursos DPRO SIN1 DGO JINAT 01-01 31-12 2.880
2 humanos (SRH)
= SRH70 ‘ 2 —— - =
2 Proceder a exploragéo corrente da aplicagcdo, manter actualizado o manual de exploragéo e
o Metas para 2004 . ~
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
o o o .
K N° de Ho_ras . 1434 N° de Recursos . . Internos 6 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
N | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
=
Q
& | Metas Atingidas: Metas atingidas
Observagoes: A impresséo, acabamento e expedi¢do decorreu sem problemas.

Exploragéo da aplicagdo
S da taxa de conservagao DPRO SIN1 ALCS JINAT 01-01 31-12 1.440
%’ TCE70 de esgotos (TCE)
® - = — - =
g Metas para 2004 Proceder a exploracédo correpte da ap~llcag,ao, manter actualizado o manual de exploragédo e
assegurar a salvaguarda da informagdo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalicio  01-01-05  Data Fim 31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 310 Humanos Envolvidos: Internos 6 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
3
14

Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes: Os processamentos executados a pedido de alguns Municipios, decorreram sem problemas

Exploragéo do sistema de
i) vencimentos da DPRO SIN1 DGO JINAT 01-01 31-12 2.750
2 VAP70 Administragéo Publica
? ‘ = — - =
s Metas para 2004 Proceder a exploracédo correr_ﬁe da ap~llcag,ao, manter actualizado o manual de exploragédo e
assegurar a salvaguarda da informagao
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio  01-01-05 DataFim 31-12-05
o 0 H
N° de Ho-ras . 4258 N° de Recursos . - Internos 12 Externos 0 Inves.tlme'ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
S
_g Metas Atingidas: Metas atingidas
©
&, Os processamentos mensais decorreram dentro da normalidade, apesar de ter sido necessario repetir diversos grupos por

més. Estas repeticdes ficaram a dever-se em grande parte a pedidos efectuados pelos servigos apos verificarem que

- cometeram erros ou que necessitavam de proceder a alteragdes urgentes de Ultima hora.
Observagoes:

Nesta area é de salientar o elevado nimero de impressos produzidos (recibos de vencimentos).
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Total de

Subprograma SSC - Suporte a Sistemas Centrais horas 3.401
utilizadas:

Objectivo: Instalar, gerir e manter o bom funcionamento dos sistemas centrais, implementando as

politicas de seguranga e de privacidade da informacao definidas.

Projectos e Actividades

. = —n C. C. Resp. . Data Data N°
Designagao Objectivo Resp TS Clientes Resp Inicio Fim Horas
Monitorizagdo e
gestdo integrada
dos servidores
centrais do I, com
vista a: - prevenir e
9 G.estao Integrada de I|m|t§r a ocorréncia DSIT DPRO MFII MASC 01-01 31-12 1.440
)7 Sistemas de situagdes DCOM
= SIS04 criticas; - permitir
a uma intervengéo
rapida em caso de
deteccdo de
problemas
Metas para 2004 A\{allagao, selgcc;ao e implementag&o duma solugéo de gestao centralizada para os ambientes
Windows e Unix
Investimentos em 2004
Projecto o . )
Concluido: S [XI N [] Recalendarizagio: S [ ] N [X| Data lnicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
T | Consumidas: 1014 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
é Metas Atingidas: Metas atingidas
Passa a actividade continuada na Actividade SIS51 e SIS52.
Observagodes: E necessario a criacdo de um projecto de estudo e implementagdo de um sistema de monitorizagéo centralizada de
solugdes aplicacionais em ambiente Windows e Unix (Linux e AIX).
Instalagado, configuragao Instalagéo e DPRO
S e suporte de sistemas configuracéo de DSIT DCOM MFII JFGF 01-01 31-12 3.000
2 SIS51 (grupo de plataformas 1) sistemas centrais
? - = - = S o - -
s Metas para 2004 Assegurar a instalagéo, configuragéo actualizacéo e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 1)
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio 010105 DataFim 31-12-05
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 799 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
& | Metas Atingidas: Metas atingidas
Lo Devera incluir a actividade continuada de monitorizagdo de sistemas (grupo de plataformas 1), de modo a prevenir e corrigir
Observagoes: " .
possiveis anomalias.
Instalagao, configuragéo Instalagéo e DPRO
S e suporte de sistemas configuragao de DSIT DCOM MFII GODI 01-01 31-12 2.640
2 SIS52 (grupo de plataformas 1) sistemas centrais
? - = - = T o - -
s Metas para 2004 Assegurar a instalagdo, configuragao actualizagéo e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 2)
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com L )
Exesutada: s X N [ continuidade: s X N [] Dpatalnicio 010105 DataFim 31-12-05
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 1588 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
& | Metas Atingidas: Metas atingidas
Lo Devera incluir a actividade continuada de monitorizagdo de sistemas (grupo de plataformas 2), de modo a prevenir e corrigir
Observagoes: " .
possiveis anomalias.
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Total de

Subprograma COM - Redes e Servigcos de Comunicagoes horas 8.928
utilizadas:

Objectivo: Planear, implementar e gerir as redes e os servigos de comunicagdes do MFII.

Projectos e Actividades

NO
Designacéao Objectivo = @P— Clientes Resp D’at_a & Hora
Resp Parceiros Inicio Fim 5
Criagéo da rede de CEGER
° Rede Ministério Finangas transmissdo de DCOM MF MFFC 01-01 31-12 4.320
= PRON
2 dados do M.F.
2| COMo1 Em parceria com o CEGER sera criada a infra-estrutura de comunicagdes de dados entre os
o Metas para 2004 organismos do M.F. e as entidades da area governamental para suporte ao sistema de gestao
documental do M.F.
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N |X| Data Inicio 00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 288 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 2 Efectivos: 0,00¢€
=
&’ Metas Atingidas: Ligadas 8 DGs em fast ethernet; as restantes estéo ligadas por acessos dedicados ou RDIS

Observacées: Para a concretizagdo deste projecto € necessario orgamento de funcionamento para a contratagdo de servigos de
goes: telecomunicagdes em banda larga

Gestao da rede local Sgg}a" da rede DCOM MFII FRAN 01-01 3112 | 5.760

o
®
2 COMS51 Metas para 2004 Assegurar o funcionamento das comunicagdes de ambito local, com um adequado nivel de
o P desempenho e seguranga que responda aos requisitos da organizagéo
Investimentos em 2004

potividade s X N [] gomdadeCom s [] N [] Dpataincio 000000 DataFim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 4320 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
& | Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes: Urgente o reforgo desta area com um Técnico Senior
9 Gestéo da rede global ggi‘:ﬁ da rede ‘ DCOM MFII MFFC 01-01 ‘ 31-12 ‘ 5.760
[}
5 COM52 Metas para 2004 Assegurar a interligacdo com as entidades externas e a Internet de forma segura e com um nivel de
o P desempenho adequado aos requisitos da organizagao

Investimentos em 2004

é;g;’:::gae s X N[ ég:‘t’i':ji‘:;ge"_m s [X] N [] nDpatalnicio  00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 4320 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
& | Metas Atingidas: Metas atingidas

Observagoes: Urgente o reforgo desta area com um Técnico Senior
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Total de

Subprograma GSL - Gestao dos Sistemas Locais horas 8.640
utilizadas:

Objectivo: Manter e actualizar o parque de sistemas locais, em fun¢des da evolugéo tecnolégica do

mercado e dos requisitos da organizagao.
Implementagédo de mecanismos de controlo do inventario, hardware e software.

Projectos e Actividades

. = s C. C. Resp. .
Designagao Objectivo Resp TS Clientes
[ Gestao dos sistemas Gestéo dos
7] N -
E SLCs1 locais sistemas locais ‘ DCOM MFII ‘ HERB ‘ 01-01 31-12 ‘ 8.640
= Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executads: s X N Continuidade. s [X] N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o .
© [ N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_§ Consumidas: 8640 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00€
g
X | Metas Atingidas:
Observagodes: Urgente o reforgo desta area com um Técnico Senior
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Programa 3

Promocao das TIC e apoio ao seu desenvolvimento

Subprograma APA - Apoio as Politicas e Acgoes

Objectivo:

Projectos e Actividades

Coordenar e apoiar a utilizagao de SI/Tl na AP

Total de
horas
utilizadas:

3.104

Designacao Objectivo Rgép FE;' rszisrg.s Clientes Resp Ilr::iactii
Gestéo do ONS/II;
Desempenho das pesquisa, recolha,
% fungdes de organismo de tratamento e DNDE PRON ADPU CARO 02-01 31-12 300
= NTI51 normalizagdo sectorial divulgagédo de
<4 (area das TI) documentos
(e normativos
Metas para 2004 Informar a AP sobre novas normas em TIC
Investimentos em 2004 N&o estdo previstos investimentos adicionais
Actividade Actividade Com - :
Executada: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalicio  02-01-04 Data Fim 31-12-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 133 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
N
= Acompanhamento e desenvolvimento das tarefas inerentes as acgbes previstas no protocolo de acordo celebrado entre o
&’ Metas Atingidas: IPQ e o Il como ONS, designadamente a entrega atempada ao IPQ do relatério de 2004, do plano para 2005 e do Memento
9 " (actualizagdo anual da estrutura e composicdo das CT coordenadas pelo Il). Acolhimento de uma reunido de
acompanhamento IPQ/II.
Observagoes:
|
Promover um
conjunto de
acgoes inerentes
ao desempenho
das competéncias
3 Coordenagéo da atribuidas ao CDIR ECS ADPU | VIDI | 0201 | 31-12 100
= CTI50 utilizagdo das Tl na AP para o
>
o desempenho da
(e fungao de
coordenagao
prevista do DL
196/99
Metas para 2004 Proposta de medidas de coordenacéo da utilizagdo das TIC para a AP
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s [ N X continidade: s X N [] Dpatalnicio 010105 DataFim 31-12-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
T
& | Metas Atingidas: Parcialmente atingidos os objectivos
Observacées: Foram desenvolvidas numerosas reunides com entidades relevantes para clarificar o papem do Il no quadro de
goes: coordenacdo das TIC na AP proposto politicamente através da UMIC
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Designacao Objectivo Rgép F(,:a' rs:isrs's Clientes Resp Ilr::iactiao
Realizagéo de
reunides
trimestrais com o
Coordenagéio objectivo Sie dar
3 Planeamento dos Solitagoes DNDE | ECS ADPU | CARO | 0201 | 3112 | 200
2 Trabalhos da Comiss&o ¢
> Cl150 . baseadas no
[ Intersectorial
o programa do
Governo na area
da Sociedade da
Informacéo
Metas para 2004 Reunibes da CITIAP, respectivas conclusdes e sua divulgacédo
Investimentos em 2004 Nenhuns
Actividade Actividade Com . )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [ patalnicio 020104 DataFim 31-12-04
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 266 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
&’ Metas Atingidas: Coordenei a realizagdo de 2 reunides em 2004 — Fevereiro e Junho. Por decisdo superior ndo se realizaram mais reunioes
9 " desta Comisséo.
Observagoes:
Para além da
manutengao
resultante dos
o Actualizagéo e giﬁlsr&soda
k7 manutengao do site da AU DNDE ADPU CARO 02-01 31-12 100
= ClI51 CITIAP actualizar o site
< com documentos
5 com interesse para
o desenrolar da
sua actividade
Metas para 2004 Paginas do site actualizadas
Investimentos em 2004 Nenhuns
Actividade Actividade Com L .
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio 020104 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_E Consumidas: 105 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
[
@ | Metas Atingidas: Foi efectuada a actualizagéo dos dados possiveis no site da CITIAP
Observagoes:
Recolher e tratar
dados que
o Inquérito a utilizagdo das permitam o
k7 TIC na AP acompanhamento | DNDE UMIC ADPU AMAC 02-01 31-12 1.200
= 0BS05 de politicas de
a utilizagdo das TIC
na AP
Metas para 2004 Disponibilizagéo de indicadores sobre a utilizagdo das TIC na AP
Investimentos em 2004 Nenhuns
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 o H
N° de Ho'ras ' 265 N° de Recursos ) . Internos 2 Externos 0 Inves.tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
E Metas Atingidas:
=
&’ O projecto consistia em apoiar a UMIC na preparagdo do inquérito as TIC na AP 2004 (identificagdo da informagado a ser
recolhida, preparagdo do questionario, identificacdo das validagdes entre variaveis e analise ao software de recolha on line
~ de dados) e tratar os dados recolhidos no inquérito (disponibilizagéo dos principais indicadores sobre a utilizagdo,em 2004,
Observacoes: das TIC na AP)
Acompanhamento das acg¢des relativas a obtengdo de resposta ao inquérito por parte dos Organismos da AP, através das
respectivas ECS. O nivel de resposta obtido foi bastante bom.
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C. C. Resp.
Resp Parceiros

Designacao Objectivo

Clientes Resp Inicio

Data ‘

Criar um conjunto
© Indicadores financeiros - homogéneo de
)7 Investimento em SI/TI informagao DSSI ADPU MAPE 01-03 31-05 250
2 | 0BSO07 financeira sobre os
o SI/TI
Metas para 2004 Relatdrio sobre os investimentos em SI/TI na AP inscritos em PIDDAC
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N g Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
§
X | Metas Atingidas:
Observagoes: O projecto ndo arrancou por deciséo do CDIR.
]
Dar resposta a
] Resposta a Inquéritos na inquéritos,
g OBS51 Area das TI dirigidos a0 II, na DNDE PRON ADPU CARO 02-01 31-12 100
o area das TI.
= Metas para 2004 Inquéritos respondidos
Investimentos em 2004 Nenhuns
Actividade Actividade Com - :
Eresutada: s X N [ continidade: s XI N [] Dpatalnicio  02-01-04 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 42 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
o
& | Metas Atingidas: Coordenacao das acgdes necessarias a resposta, por parte do Il, ao Inquérito & utilizagéo das TIC na AP
Observagoes:
L]
Acompanhar os
trabalhos das CT
de Normalizagédo
° Participagdo em no sentido de obter
)7 Comissdes Técnicas de toda a informagéo DNDE PRON ADPU GovI 02-01 31-12 200
o GRT51 Normalizag&o susceptivel de ser
[ difundida pela AP
e necessaria a
projectos do Il
Metas para 2004 Relatdrio da Reunido e demais elementos de indole normativa
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Dpatalnicio 020104 DataFim 31-12-04
O [ N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 289 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
S
o . S . N . A s
@ | Metas Atingidas: Foi feltol o acompa’nhament_o e participagdo nas reunides das CT de normalizagdo secretariadas pelo I, e ndo s6, desde
que realizadas na area de Lisboa.
Observagoes:
]
Colaborar na
Grupo Técnico para obtengdo de todos
° acompanhamento de os indicadores
® | GRT54 estatisticas sobre a necessarios a CDIR INE ADPU VIDI 02-01 31-12 50
® Sociedade da produgéo de
a Informacgéo estatisticas por
parte deste GT.
Metas para 2004 Indicadores coerentes com os utilizados nas instituicdes estatisticas internacionais
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] Datalicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
[}
X | Metas Atingidas: Foram elaborados indicadores sitese a partir do Inquérito & Situagao das Tl na AP langado em colaboragio com a UMIC
Observagoes: A continuidade desta actividade depende da clarificagéo politica do papel do Il na Coordenagéo das Tl na AP)
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Metas Atingidas:

Designacgao Objectivo Rgép Ff;' rE:iT'z.s Clientes Resp Ilr::ia:i‘l
° IDA - Interchange of Participagdo nas
k7 Data between reunides do DssI ADPU MAVI 01-01 31-12 600
= EXT62 Administrations Comité de Gestao
a Metas para 2004 Acompanhamento e divulgagdo das decisdes tomadas
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 o H

N° de Ho-ras - 100 N° de Recursos ) . Internos 6 Externos P Inves.tlme.ntos 000€

Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
g - Participacé@o nas reunides do Comité de gestdo, a excepgéo das reunides de fecho - Outubro e Dezembro - por falta de
& verbas do Il
E} - Elaboragéo dos relatérios das reunides

- Participagdo na negociagdo das nova decisdo IDABC, no Conselho, e apresentagéo de propostas
- Participagé@o no processo de avaliacédo do IDAII
-Discusséo interna (com DGAP e UMIC) do framework de interoperabilidade europeu e apresentagédo de propostas

Observagodes: O programa IDA Il terminou em 31 de Dezembro. A representagdo no programa sucessor, IDABC, foi atribuida a UMIC.
Promover o debate
° =
% 12.°ERSI eareflexdo sobre | g CFOR ADPU MELO | 01-01 31-05 50
S | APAO1 a APe e o seu
o desenvolvimento
tY Metas para 2004 Realizagéo do encontro
Investimentos em 2004

ZL‘:{ﬁmo S X N [] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 935 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 2 Efectivos: 0.00€
E» -Encontro realizado

Metas Atingidas:

- Conclusées publicadas

Observagodes:

vist

13.° ERSI

(a estabelecer

DSSI ADPU MELO ‘ 01-10 31-12 50

> APA02 apds o 12.° ERSI)
- Metas para 2004 Arranque do projecto: definicdo do tema, data, local, parcerias e primeira divulgagéo
Investimentos em 2004

Projecto o . )

Concluido: S [[] N [X Recalendarizagio: S [ ] N [X| Data nicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
X | Metas Atingidas:

Observagodes: A responsabilidadedo 13° ERSI transitou para o CDIR.

Revista Informagao e

) - -
i Informética ‘ PRON CDIR ADPU ‘ VIDI ‘ 10-01 31-12 ‘ 200
= DIV55 Metas para 2004 Editar duas revistas; uma em Margo e outra em Outubro
;s
(5 Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com L .

Exesutada: s ] N Continuidade: s X N [] Dpatalnicio 010104 DataFim 01-05-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_E Consumidas: 411 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
4

Metas Atingidas:

Foi apenas publicada uma Revista em Margo

Observacoes:

Nao houve condigdes para editar uma segunda revista em 2004
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Metas Atingidas: Foram atribuidos os prémios relativos a 2003 e recebidas as candidaturas para os prémios relativos a 2004

. = e C. C. Resp. .
Designacao Objectivo Resp RS Clientes

° Prémio Fernandes Costa PRON CDIR ADPU VIDI 10-01 31-12 200
;’ Metas para 2004
[
o DIVS9 Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N Continuidade: s [ N [] patalnicio  01-09-04 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
R | Consumidas: 558 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
g
(74

Observagoes:
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Subprograma SGP - Processos Administrativos e de Gestao do

Objectivo:

Ministério das Finangas

Total de
horas
utilizadas:

4.327

Automatizar os processos administrativos e de gestdo no ambito do Ministério das

Finangas por forma a acelerar e desmaterializar os processos decisorios de natureza

politica e administrativa.

Projectos e Actividades

C. C. Resp.

Resp Parceiros Stz

Designacao

Objectivo

Criagdo de um
Sistema de Gestao
[} _04-
% Gestao Documental Documental PRON | DSRH MF mape | 9704 | 3442 | 1650
S electrénico do MF, 03
5 SGPO1 S
[ privilegiando a
(S tomada de decisao
Metas para 2004 Sistema implantado
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagéo: S |Z N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 o H
N° de Horas 31g1 | N°deRecursos 00 2 Extenos 0 | Investimentos 251 983,39€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
= - Caracterizagéo dos elementos documentais do sistema
<
= - Benchmarking de ferramentas actualizado
©
&’ Metas Atingidas: - Adjudicacéo do software de gestdo documental e respectiva parametrizagéo
- Macro-estrutura tematica e metadados
- Especificagdes dos requisitos funcionais
Observagdes: dO atraso na implementagdo do projecto deve-se a alteragao da conjuntura politica, que forgou a alteragcdo do ambito inicial
0 mesmo.
Criagdo de um
e - espago comum de
5 Intranet do Ministério das | ;) 1ac30 de PRON DSIT MF MABR | 01-03 | 31-12 500
= | sepos | Finangas (MF) interesse
[ para o
S
a MF
Metas para 2004 Sistema implantado
Investimentos em 2004
Projecto o . )
Concluido: S [[] N [X Recalendarizagio: S [ ] N [X| Data lnicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 o H
2 de Ho-ras - 1146 N° de Recursos ) . Internos 3 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
° onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
<
& Propostas de:
©
& | Metas Atingidas: - Taxionomia
- Modelo de gestéao
Observacées: O projecto parou, devido a alteragdo da conjuntura politica e a dificuldades institucionais de envolvimento de outras
goes: entidades do MFAP, designadamente, a Secretaria-Geral
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Subprograma APE - Contribuicao para o projecto Administragcdao Uil el
i o horas 1.531
Publica electrénica i
utilizadas:
Objectivo: Colaborar com os organismos da Administragdo Publica no processo de Reforma do

Estado através do recursos as Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao.

Projectos e Actividades

. = L C. C. Resp. . Data Data N°
Designagao Objectivo Resp P Clientes Resp Inicio Fim M eres
Promover a
criacdo de um
. . mercado de
Servigos Partilhados de :
Contabilidade Pablica servigos de PRON DSIN MF MELO 02-01 31-12 1.500
.g contabilidade
= publica no interior
S SGP02 da AP
e Criacdo e validagdo de instrumentos de gestdo que permitam a migragdo para modelos de
funcionamento baseados numa relacéo cliente-fornecedor de servigos de contabilidade
Metas para 2004 s ) f ’ . " -
Constituicdo de um centro de apoio aos organismos-clientes de servicos de contabilidade publica
durante a fase de adesao
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagéo: S |:| N g Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 781 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
o
e - Proposta de Modelo de gestdo do Programa POCP
N
= | Metas Atingidas: - Documento de abertura de projecto
[}
4 - Adjudicagao de servigos conducentes a definicdo e criagdo de centros de servigos partilhados
O projecto sofreu alteragdo de rota, decidida pelo Conselho de Direcgédo, tendo a participagdo da DSSI, neste projecto,
Observacées: cessaso apds o concurso de aquisi¢do de servigos. O projecto arrancou sem o conhecimento e envolvimento da area. As
goes: iniciativas posteriores neste sentido, resultaram infrutiferas por auséncia de definicdo dos objectivos pretendidos com a
participacdo da DSSI, em relagdo aos quais existiam visdes distintas ao nivel do CDIR.
L]
Promover o
estabelecimento e
a adopgao
generalizada de
SIADE - Sistemas de um quadro
Informacéo de Arquivo e regulamentar e
° Documentos normativo de PRON ADPU MAVI 02-01 31-12 200
2| APAOY Electronicos suporte &
o concepgéo,
o implantacdo e
avaliagéo de
sistemas de
arquivo electrénico
Actualizagéo de legislagdo especifica. Elaboragéo, actualizagédo e diosseminacédo de recomendacdes
Metas para 2004 técnicas para a boa gestdo de documentos de arquivos electronicos. Definicdo de estruturas de
suporte a certificagdo de produtos, a verificagdo de conformidade
Investimentos em 2004
Ef:{ilc:ﬁjo S [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
T
« | Metas Atingidas: Protocolo de colaborag&o II-DGAP-IAN/TTT assinado
Ob S Nao foi dada continuagéo a este projecto, uma vez que a entidade responsavel pela lideranga do SIADE em 2004 - IAN/TT -
servagoes: = A
néo teve qualquer iniciativa
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. = N (o C. Resp. .
Designacgao Objectivo Resp EeTorte Clientes
° Produzir o Gi@AP
k7 e-Gi@AP em colaboragéo DNDE UMIC ADPU Govi 02-01 31-12 150
2 | APEO3 com a UMIC
a Metas para 2004 Guia de Interoperabilidade
Investimentos em 2004
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 140 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
[
& | Metas Atingidas: Foi produzido o modelo de gestdo do guia de interoperabilidade
Observagodes:
Construir um
° . catalogo para
% C::aa'g%fpde software aquisicio de sw | DNDE umIc ADPU | GOVI | 02-01 31-12 350
> | APE04 P em colaboragao
o com a UMIC
Metas para 2004 Catalogo de Software para a AP
Investimentos em 2004
Projecto o . )
o o 8 [ N [X] Recalendarizagifo: S [ | N [ ] Datalnicio  04-01-02 DataFim 04-12-31
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: ’ Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
= Metas Atingidas: Projecto a realendarizar
Observagoes:
Apoiar a DGPA em
projectos diversos -
actualizagéo do S,
aquisi¢éo do sistema
° Apoio Técnico a DGPA informatico, concurso | DNDE CDIR DGPA AMAC 02-01 30-06 1.000
7] de pessoal e
H APEO05 desenvolvimento do
a novo sistema de
informacéo
Metas para 2004 Classificagdo de pessoal de informatica, selecgdo de solucédo informatica, contrato de outsourcing de
P servicos e novo sistema de informacéo
Investimentos em
2004
Projecto o . )
ool oto: S [J N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalnicio  02-01-04 DataFim 31-12-05
0 o H
N° de Ho-ras . 603 N° de Recursos ) . Internos 3 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
Metas Atingidas: Metas athgldas, pois o contrato de outsourcing ndo foi concretizado por se ter agregado ao projecto um “tecnico Superior
_g de Informatica do Il
©
% Concluiu-se o apoio a DGPA na aquisigdo do sistema informatico.
§ Foi desenvolvido o sistema de informagdo relativo ao PNRD (programa Nacional de Recolha de Dados), tendo sido
desenvolvido pelo Il a BD em MySQL em ambiente Linux, e aplicagdes em PHP com produgéo de ficheiros em formato
B XML, de acordo com os requisitos definidos pela Comunidade Europeia. Apoiou-se também o inquérito aos dados
Observagoes: economicos da frota (analise ao questionario e desenvolvimento de software para recolha dos dados) necessario ao PNRD
para 2004.
O apoio ao concurso de pessoal ndo foi prestado por ter sido considerado desnecessario pela DGPA.
O Il recebeu da DGPA o valor de 37.250 euros pelo trabalho realizado em 2004.

56



C. C. Resp. Data ‘

Designacao Objectivo Clientes Resp

Inicio

Resp Parceiros

Apoiara A. P. Em
projectos de
contratagéo de
tecnologias de
° h p .
B Guia de Aquisiges 2004 :j“f‘”maga" através | p\pe CDIR ADPU | AJRS | 02-01 30-06 750
= a preparagao da
> APEO06 %
2 documentagio
o técnica orientada
para as suas
necessidades
Metas para 2004 Estudo, preparagao e edicdo da documentagdo necessaria a construgdo do Guia
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
«
N [ Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0,00€
£
Metas Atingidas:
Observagdes: Nunca foram instaladas as condic6es necessarias para arrancar.
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Total de

Subprograma CMF - Coordenacao dos SI/TI no Ministério das Finangas horas 0
utilizadas:

Objectivo: Apoiar o Ministério das Finangas na gestédo dos recursos informacionais, promovendo a sua
integracao e interoperabilidade nos dominios organizacional e tecnoldégico.

Projectos e Actividades

C. C. Resp. Clientes Data

Designacgao Objectivo

Resp Parceiros Fim
Construcéo de
referenciais para
apreciagdo das
propostas
Sistema de apreciagéo submetldasla . PRON DSSI MF EMAR 01-01 31-12 1,500
de propostas parecer no ambito CACH
do DL 196/97,
PIDDAC e POSl e
emisséo de
pareceres

Metas para 2004 Referenciais construidos e pareceres emitidos
Investimentos em 2004

oLt o S [] N [X| Recalendarizagio: S [ ]| N [X| Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00

CMFO01

Previsto

0 0 H
N° de quas ) 0000 N° de Recursos ) . Internos 0 Externos 0 Inves-tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:

Realizado

Metas Atingidas:

Observagoes: O projecto ndo arrancou, devido a alteragdo de prioridades e afectagdo dos recursos a outros projectos

Promover uma
viséo global e
integrada dos
sistemas que
Estudo Estratégico do Ir?;(r;ger:?a;gnﬁé
Sistema de Informagao nas areas da PRON DSIN MF MAVI 2-1 31-12 900

APE02 do MF Despesa, Receita,

Tesouro, Divida
Publica, Recursos
Humanos e
Administragao
Publica

Metas para 2004 Andlise do contexto, Macromodelo dos Sistemas de Informac&o e diagndstico de investimentos
Investimentos em 2004

Projecto S [XI N [] Recalendarizagio: S [ | N [X| Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00

Previsto

0 0 H
N° de quas ) 0000 N° de Recursos ) . Internos 0 Externos 0 Inves-tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:

Realizado

Metas Atingidas:

Observagoes: Este projecto nédo arrancou. O PESI SIGRAP, embora sem a responsabilidade da area, constitui o "herdeiro" deste projecto

58



Programa 4

Suporte Técnico

Total de

Subprograma INV - Inovagéo Tecnoldgica horas 8.539

Objectivo :

utilizadas:

Desenvolvimento de um conjunto de projectos e actividades que, pela sua

horizontalidade a organizagdo, visam garantir uma maior eficiéncia e eficacia as
actividades que concretizam as finalidades do MF.

Projectos e Actividades

Metas Atingidas:

. = S C. C. Resp. . Data Data N°
Designagao Objectivo Resp TS Clientes Resp Inicio Fim Horas
Avaliar e
seleccionar
software "Open
e Plataformas "Open Source” adequado | gt | pg)N MF MASC | 02-01 | 3112 | 1.200
w Source as necessidades
2 | PRE25 do Il e contribuir
a para a sua
utilizacéo pela AP
Implementar servidores baseados em software "Open Souce", designadamente, com o sistemas
Metas para 2004 . .
operativo Linux
Investimentos em 2004
Projecto ., - )
Coneluito: 8 XI N [] Recalendarizagio: S [ | N [ ]| Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
B | Consumidas: 1321,5 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
]
Tg - Implementagdo de uma infra-estrutura de experimentagdo Linux, designadamente, com servidores Suse e estagdes de
14 trabalho Suse e Caixa Magica. Em ambiente de produgdo dispde-se também ja de um conjunto de servidores Linux

(servidores aplicacionais e de infra-estrutura com Suse 8 e Oracle 10) que suportam a exploracéo de aplicagdes do SIGO.
- Levantamento de solugdes open source adequadas as necessidades do Instituto de Informatica

Observagdes:

. . SIN1
N Criar condigdes
o
% Consolidaggo de para a ITEC SIN2 MFII ROYA | 0201 | 31-12 | 2.400
= PRE26 Sistemas consolidagio DSIT
o DPRO
= Metas para 2004 Levantamento da situagéo actual e elaboragdo de regras e recomendacdes
Investimentos em 2004
Projecto o, - )
o o 8 [X] N [] Recalendarizagifo: S [ | N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos Externos 000 Efectivos: 0.00¢€
- Procedeu-se a consolidagédo dos servidores de bases de dados, concentrando todas as bases de dados duma mesma
° plataforma. Constituiram-se, assim, dois grandes conjuntos: um referente a plataforma SQL Server 2000, com bases de
= dados do IGCP (CPA), da DGT (SGT) e da DGAP (BDAP, BEP, SIADAP) e, outro, correspondente a plataforma Oracle 9i ,
& com bases de dados da DGT (SCE) e da DGO (SOE, SFA, SCCP, SCC)
©
&’ No que respeita aos servidores aplicacionais optou-se por uma estratégia de consolidacdo menos abrangente: a

Metas Atingidas:

consolidagdo incidiu sobre grupos de aplicagdes afins duma mesma plataforma e n&o sobre a totalidade das aplicacdes
dessa plataforma. Consideraram-se trés grupos para a plataforma Windows (aplicagbes do IGCP, aplicagbes da DGT e
aplicagdes da DGAP) e dois para a plataforma Oracle (aplicagdes da DGT e aplicagdes da DGO).

- Efectuou-se uma vasta recolha de documentos orientadores destinados a apoiar o desenvolvimento de processos de
consolidacéo, que se encontram publicados na Intranet do Instituto.

Observagoes:
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Designacgao Objectivo ‘ Rgép :a' r'::iizls Clientes Resp Ilr?iacti?a
- = DSIN
v Estudos e acgoes de Prestacdo de DSIT | ITEC MF MASC | 0201 | 31-12 | 3.600
-g PRE51 apoio técnico pontuais apoio técnico PRON
a Metas para 2004 Desenvolver acgdes de experimentagdo e de consultoria técnica pontuais
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exeoutada: s [ N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho_ras ) 3940 N° de Recursos ) . Internos 7 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
- Participagéo no Grupo de Trabalho para a Autenticagdo Unica de Funcionarios Publicos, destacando-se, em particular, a
realizacdo de acgdes experimentais orientadas para a utilizacdo do sistema de autenticagcdo da DGITA.
o
B - Realizagdo de um estudo experimental de tecnologias web de acesso ad-hoc a bases de dados.
2
§ - Desenvolvimento de procedimentos para geracdo e instalagdo de certificados digitais.
X [ Metas Atingidas:

- Colaboragéo em trabalhos de instalacéo e configuragéo de servidores de produgéo.

- Apoio a utilizagdo das tecnologias XML, designadamente a pedido das areas técnicas do Il (equipas de desenvolvimento
de aplicagdes e DSTI) e da DGAP.

- Intervengdo em acgdes de optimizagdo das aplicagdes do SIGO.

Observacgoes:

. ~ Construgéo e
8 Apoio, construgao gestdo de DSIT DPRO MF ANMA | 02-01 3112 | 2.400
7] gestdo de Websistes :
> | NET52 Websites
= - = - - -
s Metas para 2004 Garantir eﬂmelhoralr a prestacéo de servigos de yveb provider do MF e assegurar o desenvolvimento e
manutencao dos sites Internet e Intranet do Instituto
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . .
Executads: s [ N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho_ras ) 32775 N° de Recursos . . Internos 4 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
- Realizagéo de um conjunto vasto e diversificado de trabalhos distribuidos pelas seguintes areas:
o Acgdes correspondentes as fungdes de "provider interno” do Ministério das Financgas, atribuidas ao Instituto por
despacho do Senhor Ministro das Finangas de 1999/01/07, em que se destacam o desenvolvimento, manutengdo e
actualizagdo do Portal do Ministério das Finangas e a criagdo de condigdes para alojamento do site da Missdo para o
Acompanhamento da Reforma da Administragdo Publica.
o Actualizagdo do site da Comisséo Intersectorial de Tecnologias de Informagao para a Administragdo PublicaPublica
(CITIAP).
o Desenvolvimento, manutencdo e actualizacdo dos sites Internet e Intranet,do Instituto e respectivos subsites
o (SIGRAP - Sistema Integrado de Gestdao de Recursos Humanos da AP; SGP - Sistema de Gestdo de Processos do
§ Ministério das Finangas; MAIS — Metodologia de Avaliagdo de Investimentos; CT113 — Glossario de Termos Informaticos;
= SCS - Sistema de Continuidade de Servigos; ADAD - Administracdo de Dados e Normalizagdo de Processos; 12.° ERSI -
&» Encontro de e Responsaveis de Sistemas de Informacéo; ...).

Metas Atingidas:
o Intervengdes de desenvolvimento e manutengdo em sites referentes a projectos da responsabilidade do Instituto,
designadamente: BDAP - Base de Dados da Administragdo Publica; SIADAP - Sistema Integrado de Avaliagdo de
Desempenho; SIGO - Sistema Integrado de Gestdo Orcamental; SOE - Sistema de Orgamento do Estado.

- Cumprimento dos objectivos pretendidos de se garantir um bom nivel de servigo, traduzido nos seguintes indicadores:

o Execugédo de 80% dos pedidos de actualizagdo de contetdos de sites (que ndo envolvam reestruturagdes dos sites)
em menos de 2 horas.

o Execucéo de 80% dos pedidos de construgdo de novos sites ou de novas versdes de sites ja existentes nos prazos
acordados com as “entidades-cliente”.

- Constituicdo de um portfolio de modelos de sites (design e estrutura)

- Construgdo de um protétipo baseado no site do Instituto de Informatica utilizando o Oracle Portal

Observagdes:
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Subprograma ANS - Administragao de dados, normalizagao de
procedimentos e segurancga informatica

Objectivo:

Definir e disseminar

Total de
horas
utilizadas:

4.234

metodologias relacionadas com a modelagcdo de dados, a

consolidagéo e certificacdo de qualidade dos modelos de dados sectoriais e 0 suporte
técnico aos processos de planeamento e desenvolvimento de sistemas de informacgao.
Coordenar os trabalhos de formalizagéo, avaliagdo e revisdo dos processos de Gestao

de Projectos.

Garantir uma maior protecg¢ao e seguranga da informacgéao residente no I.I. implementando
sistemas de protec¢do adequados e mecanismos de avaliagédo, controlo e monitorizagéo

sistematica.

Projectos e Actividades

Designagao

C. C. Resp. Data

Objectivo Clientes Resp

Resp Parceiros Inicio

Metas Atingidas:

. = Conhecimento e
° Administragado de Dados - divulgagdo interna DSIN
)7 Levantamento de do S 1. gerido pelo ADAD DSIT MFIl LUPI 02-01 30-06 720
5 ADDO1 Aplicagdes em Produgéo n -9 P DPRO
2 A
(= Metas para 2004 Obter informacdo centralizada e consolidada do S.I. gerido pelo |.1.
Investimentos em 2004

Projecto o - .

Concluido: S [XI N [] Recalendarizagio: S [ | N [X] Data nicio 00-00-00  Data Fim  00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 704 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0,00€
3
(4

As metas para 2004 foram atingidas

Observagoes:

Metas Atingidas:

° Administragdo de Dados - Enquadramento DSIN
)7 Acompanhamento das no S.I. gerido pelo ADAD DSIT MFII LUPI 02-01 31-12 360
o ADD51 novas Aplicagdes LI DPRO
o Metas para 2004 Garantia de coeréncia e qualidade dos Dados do S.I. gerido pelo I.I. Estabelecimento de Normas
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Exesutada: s X N [ Gontinvidade s X N [] patalicio  02:01-05 DataFim  31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 332 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
§
o

As metas para 2004 foram atingidas

Metas Atingidas:

Observacoes:
Proceder a
legalizagdo das
° Administragéo de Dados - 35;:::;2 da DSIN
@ Legalizagdo das BDs ) ADAD DSIT MFII LUPI 02-01 31-12 360
= ADD52 d Nacional de
geridas pelo I.I. = DPRO
o Protecgdo de
= Dados Pessoais
Informatizados.
Metas para 2004 Cumprir a lei de proteccéo de dados pessoais
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - .
Executads: s XI N [ Continuidade s [XI N [] patalicio  02-01-05 DataFim  31-12-05
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 196 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
s
(4

As metas para 2004 foram atingidas

Observagoes:
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Metas Atingidas: As metas para 2004 foram atingidas

. = N C. C. Resp. . Data
Designacgao Objectivo Resp T Clientes  Resp Inicio
Langcamento e
N consolidagdo de
9 Normalizagdo de ) uma Metodologia DSIN
k7 Processos - Metodologia de Gesto de ADAD DSIT MFII LUPI 02-01 30-06 720
= GPRO1 de Gesté&o de Projectos Proi DPRO
s rojectos para o
[HR
Metas para 2004 Obtengéo de um Modelo e "templates" que implementem a metodologia aprovada
Investimentos em 2004
Projecto L - :
Concluido: S |X| N |:| Recalendarizagio: S |:| N |Z Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
©
N [ Consumidas: 855 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[
4

Observacoes:

Lancamento e
Normalizagdo de consolidagdo d‘?
S Processos - Metodologia uma Metodologia DSIN
k7 de Desenvolvimento de de . ADAD DSIT MFIl LUPI 02-01 31-12 360
2 GPRO02 Aolicacses Desenvolvimento DPRO
a plicag de Aplicagdes
paraol.l
Metas para 2004 Obteng&o de um Modelo e "templates" que implementem a metodologia aprovada
Investimentos em 2004
Erojecto S§ [ N [X Recalendarizagso: § [ ] N [X| Datalnicio  00-0000 DataFim  00-00-00
[°)
k-] o o .
S | N°de Ho-ras . 0000 N° de Recursos ) . Internos 0 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
N [ Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
[
4

Metas Atingidas: As metas para 2004 ndo foram atingidas

Observacoes:
Normalizagao de
Processos -
o éf:j:]gig r:latirl?z(;}ar:itgrggsdas Aplicagéo e DSIN
@ ] = reajustamento das ADAD DSIT MFII LUPI 02-01 31-12 360
= GPR51 Metodologias de Gestao ;
> - Metodologias DPRO
Y de Projectos e de
tY Desenvolvimento de
Aplicagdes
Metas para 2004 Ajustamento do Modelo e dos "templates”. Estabelecimento de Normas
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continvidade s XI N [] Datalnicio  00-00-00 DataFim  00-00-00
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
«©
N [ Consumidas: 700 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
14

Metas Atingidas: As metas para 2004 foram atingidas

Observagdes:

Seguranga Integrada - LTede%n;?:ar as
Implementagao de uma iniciativas
politica de seguranga definidas no DSIN
o integrada numa politica documento de GSIN ITEC MFII PINA 02-01 31-07 420
2 de utilizagdo dos sistemas P
F SINO1 ) - Politica de
&’ informaticos (hardware e Seguranga e
software) do I.I. Privacidade do I.I.
1) Plano de implementagédo das acgdes
Metas para 2004 2) Relatérios de avaliagdo e auditoria.
Investimentos em 2004
Projecto N - )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagédo: S |:| N |:| Data Inicio 02-01-04  Data Fim 31-07-04
o
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
<
N [ Consumidas: 161 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
&’ Elaborada e Aprovada A Politica de Segurancga Informatica e Privacidade para o Instituto de Informatica e o Plano de

Metas Atingidas: Implementagdo das politicas

Observagdes:
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Clientes Resp

Designagao Objectivo

C. C. Resp. Data
Inicio

Resp Parceiros

Metas Atingidas:

Planos sectoriais de Z’Ianos sectoriais
e seguranga

segurangca paras as aras as areas da
o 4reas da infra-estrutura p DSIN
® tecnolégica e de mfra-estrlutura GSIN ITEC MFII PINA 02-01 31-12 420
5 SIN50 desenvolvimento de tecnoldgica e de
o desenvolvimento

software

de software
Metas para 2004 Elaboragéo de 2 sub-planos sectoriais de seguranga informatica
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s X N [] patalnicio 020105 DataFim 31-12-05

o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
©
N [ Consumidas: 14 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
©
[}
(74

Elaborados requisitos de seguranca informatica e privacidade para os proccesso de desenvolvimento da BEP e SIADAP

Observagoes:

Implementagéo/
seguimento do

Implementagao/
seguimento do PGCSI.

Metas Atingidas: Formalizagdo do Conselho de Seguranca Informatica e Privacidade do I.l. (CSIP)

° S
2 Auditoria e Controlo da Eggrso'l'o Ad”:'to”a ¢ | GsIN IDT?E'Q MFII PINA | 02-01 31-12 860
o SINS1 seguranga informatica do
L N seguranga
= - informatica do L.1.
Metas para 2004 Realizagdo de uma auditoria de seguranca informatica no 2% semestre de 2003
Investimentos em 2004 Auditoria Externa: investimento aproximado de € 30.000
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o
B | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
«
N [ Consumidas: 173 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
[}
14

Monitorizag&o das Monitorizagao das

Observagées:

Metas Atingidas:

monitorizagdo das componentes de seguranga informatica - Relatério Final a ser elaborado no inicio de 2005

o acgdes relacionadas com féﬁoia das com
k7 a Seguranga nas varias s GSIN Todos MFII PINA 02-01 31-12 260
> SIN52 unidades organicas do a seguranca nas
o varias unidades
o Il o
organicas do I.I.
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalicio  02-01-05 Data Fim 31-12-05
o
O [ N°de Horas N° de Recursos Investimentos
L!‘ Consumidas: 409 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 4.980,00 €
©
&, Realizagdo de um projectio piloto para avaliagdo de uma ferramenta de suporte a gestdo do risco e avaliagdo e

Observagdes:

63



€ & Re_sp. Clientes Resp D’at-a
Resp Parceiros Inicio

Designacgao Objectivo

Realizagdo de um
estudo Tecnico-
Finaceiro sobre os
diversos cenarios
que permitam
implementar um
Sistema de
Continuidade de
Servigos (SCS) DSIN
aos seguintes GSIN ITEC

Sistema de Continuidade
de Servigos (SCS) para a
Administragdo Publica

MFIl PINA 02-01 31-05 350

.g organismos:
= CEGER, DGITA,
S ) ,
o SCSo1 LI, IGIF e ITIJ
(5 extensivel no
futuro a outros
organismos da
Administracéo
Publica
1) Relatdrio de diagnostico para cada uma das entidades adjudicantes
2) Relatério Técnico-Financeiro dos cenarios e solugdes possiveis para cada uma das entidades
Metas para 2004 3) Relatério Técnico-Financeiro, global, com os cenarios e solugdes possiveis
4) Relatério Final do Estudo englobando os cenarios e solugdes recomendadas
5) Relatério Sintese — justificativo dos custos/beneficios dos cendrios recomendados
Investimentos em 2004 Investimento Global estimado: € + 74.800, a suportar pelas 5 entidades (€ + 14.960/cada entidade)
Projecto s - )
Concluido: S |:| N |X| Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 02-01-05  Data Fim 31-03-05
N° de Horas 690 N° de Recursos Internos 2 Externos 6 Investimentos 13.000.00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos: RAaS
o
E Langamento do Concurso, avaliagdo ads propostas, Selecgdo do fornecedor, Celebrtacdo do Contrato
S Relatério de diagnostico para cada uma das Entidades Adjudicantes
o hqidas:
r | Metas Atingidas:

Relatério Técnico-Financeiro dos cenarios e solugdes possiveis para o Instituto de Informatica

Reformulagao da proposta de financiamento ao POSI

O projecto conjunto, envolve 5 organismos da AP. O plano de trabalhos s6 foi iniciado em 1 de Outubro de 2004, preve-se
a sua concluséo em 31-03-2005.

Observagoes:

Concretizar os
cenarios que
Implementagdo de um permitam DSIN
° Sistema de Continuidade implementar um GSIN ITEC MFII PINA 01-06 31-12 720
k7 de Servigos para a AP Sistema de
H SCs02 continuidade de
a Servigos (SCS)
1) Concurso Publico Internacional para implementagao dos cenarios aprovados no projecto SC01
Metas para 2004 (Programa e caderno de Encargos)
2) Instrumentos de gest&o do Sistema de Continuidade de Servigos para a AP
Investimentos em 2004
zz‘iiﬁm o: s [] N [X] Recalendarizagio: S [X| N [ Datalnicio  01-04-05 DataFim  31-12-05
S | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
14

Metas Atingidas:

Observagoes:
|
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Total de

Subprograma FID - Formagao, Informacado e Documentagao horas 13.481
utilizadas:

Objectivo: Diagnosticar, planear, organizar e avaliar a formacao necessaria para a qualificagdo dos

recursos humanos do MFIl e dos seus parceiros estratégicos, bem como garantir a
disponibilizagdo de informagao técnica especializada pertinente a natureza e atribuicoes
do Instituto de Informatica.

Projectos e Actividades

C. Resp. Data

Designacgao Objectivo Clientes Resp

Parceiros Inicio
Avaliar a eficacia

da formacgéo nas

o Avaliagéo do impacto situagGes de DSRH MFII HUSS | 28-06 | 30-07 180
)7 leficécia da formagéo trabalho para
2 | FOR02 futuras acgbes
o correctivas.
Metas para 2004 Criar e gpllcgr |nstrup1entos nos pro~Jectos de formagdo mais relevantes;
Relatério e divulgagéo das conclusdes
Investimentos em 2004
Projecto R L ’
Concluido: S |:| N g Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o ° ° .
S N° de quas ) 0000 N° de Recursos ) . Internos 1 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
N [ Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
[
¥ | Metas Atingidas: Projecto n&o iniciado. Vai passar a ser uma actividade do projecto FOR50 - Gestao e Suporte a acgdes de Formagéo 2005.
Observacgoes: A actividade transeferida s6 sera retomada se houver reforgo da equipa da DGFC/CFOR.
]
Identificar a oferta
o de formacgao via
2 Estudo de viabilidade da | |46t o ag DSRH MFII JABM | 08-03 30-04 180
7] formagao via Internet o
> | FORO03 condi¢bes para a
[ sua adopgao no |l
(S Metas para 2004 Conclusao do levantamento das modalidades e da oferta de formagao via Internet
P Relat6rio de viabilidade
Investimentos em 2004
Projecto . . :
Concluido: S |:| N |Z| Recalendarizagdo: S |:| N |z Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 50 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
E Metas Atingidas: Este projecto vai ser reformulado e passou para uma actividade do FOR50 para 2005.
Fez-se levantamento da metodologia e cursos a disponibilizar por esta modalidade de formacdo. Havendo uma baixa
Observagoes: receptividade no I.I. continua por se identificar a populagéo alvo e pareceria com outras entidades para a rentabilizagéo da
metodologia, clientes e conteudos.
] I
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. = o C. C. Resp. . Data Data N°
Designacao Objectivo Resp T Clientes Resp Inicio Fim Horas
Actualizar os
regulamentos de
formagéo e
respectivos
procedimentos,
Reformulagao dos com base nos
procedimentos das requisitos do novo g "
° actividades de formagéo SGF e da DSRH MFl JABM 02-02 30-04 300
k7] no ll legislacéo, para
3 | FORO06 eventual
a certificagéo de
sistema de
garantia de
qualidade.
Novo regulamento das actividades de formag&o do Il
Metas para 2004 Regulamento especifico para formagéo de p6s-graduagao
P Manual de procedimentos internos e externos do CFOR (para eventual certificagdo de sistema de
qualidade)
Investimentos em 2004
erolecto 8 [] N [X] Recalendarizagio: S [ | N [X] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 70 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
<
§ Metas Atingidas: Projecto iniciado mas nao concluido. Este projecto passou para uma actividade do FOR50 para 2005.
Observacées: Pelas prioridades definidas passaram a frente outros projectos. A falta de recursos na DGCF afectoou todos os projectos.
goes: Contudo, para optimizacéo da politica de formagéo no I.1., a actividade transferida tera que ser realizada em 2005.
Conceber e
implementar a
politica de
formagao do Il
o Gestéo e suporte a para os seus DSRH MFII JABM | 02-01 3112 | 5.000
S acgodes de formacéo colaboradores,
2 FORS50 técnicos de
g informatica do MF
& e utilizadores das
aplicagdes.
Metas para 2004 Orga.mza.ga~o de 50 cursos internos (também dirigidos a colaboradores de outros organismos) e de
150 inscrigbes em cursos externos
Investimentos em 2004 Total:. 12.0'.000 € o
(Monitoria interna: 30.000 €; Monitoria externa: 40.000 €; Formagao externa: 50.000 €)
potvidace s X N [ glivdadeCom s [] N [] Dataiicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 4600 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 102.830,86 €
Durante o ano de 2004 realizaram-se acgbes de formagédo de acordo com o plano aprovado pelo CDIR. Contudo,
registaram-se algumas anulagdes e adiamentos por falta de inscrigdes ou por o nimero de inscritos ndo ser suficiente para
levar a cabo a acgéo.
Indicadores de formagao considerados relevantes:
- Acgdes realizadas num total de 123 sendo:
- cursos internos - 31 cursos
o | Metas Atingidas: - cursos externos - 92 cursos
E - Acgdes para entidades externas: 1
E - Participantes do I.1.: 499
& - Participantes externos: 159
- Horas de formagéo interna: 5534
- Horas de formagao externa: 4036
- Custos directos (monitoria /inscri¢gdes) participantes I.1.: 102.830,86€
1. O atraso na instalagdo e implementagéo do Sistema de Gestado da Formagao, tem provocado dificuldades na gestdo da
formagao.
2. Os vaérios adiamentos/anulagcdes de cursos resultaram do surgimento de projectos para as areas para quem era
Observagées: destinada a formagéo.
3. A anulagao de cursos decorrente de restrigdes financeirtas do I.I. afectou a taxa de execugdo do plano de formacéo de
2004.
4.12° ERSI: O CFOR afectou na organizagao deste evento 2 recursos a 100% durante 3 meses = 540 horas.
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C. Resp.

Designacgao Objectivo P p Clientes
arceiros
Organizar sessdes
de divulgacgao de
° ~ . = projectos e
@ iiii‘?sslg: divulgagao produtos DSRH MFII MFII JABM | 02-01 31-12 150
= FOR54 9 inovadores, quer
a do Il quer de
outras entidades
Metas para 2004 Realizar 10 sessdes, a média de uma por més
Investimentos em 2004 .-
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: S X N [ continuidade: s [J N [X] Dpatalnicio  02:01-04 DataFim 31-12-04
0 0 H
g de quas ) 100 N° de Recursos ) . Internos P Externos 0 Inves.tlme'ntos 0,00 €
° onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
S
©
& Realizadas 8 sessdes (tx execugdo =80%)
[}
& Temas:

Metas Atingidas:
- Balanced Scorecard; IBM BTO; Servidor Linux e File & Print Server; Metodologia de Gestao de Projectos; Compwere;
Politica de Seguranca Informatica e Privacidade; DSRH/SIADAP.

Observagoes: Actividade integrada na actividade FOR50 - Gest&do de suporte as acgdes de formacéo.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
Identificar as

necessidades de
formacéo para
2005, em particular
. o para os
E;%’;:is;ggeiee colaboradores do
FORS6 planeamento de II, e prc_:duziro DSRH MFII JABM 08-09 21-11 300
formagso respectlvo~plano
de formacéo,
tendo em conta o
plano de
actividades do Il
para esse ano.
Metas para 2004 Elaborar relatério de necessidades de formacéo e o plano de formagéo para 2005
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )
Executada: s XI N [ continuidade: s [] N [] Datalnicio  30-09-04 Data Fim 31-12-04

Previsto

0 0 .
N° de Ho_ras ) 300 N° de Recursos . . Internos P Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:

Concluiu-se o diagndstico e fez-se o relatério de necessidades de formacéo. A proposta do plano de formagao 2005 sera
submetida a aprovagao em 2005.

Realizado

Metas Atingidas:

Houve dificuldades no cumprimentos das datas das reunides agendadas por indisponibilidade dos responsaveis.

Observagdes: Consequentemente, houve atraso na recepgéo do levantamento efectuado pelos servigos e e na concluséo do projecto.
Melhorar
funcionalidades do
IGestao do sitio CFOR na sitio do CFOR ) DSRH DSIT MFII PESA 02-01 31-12 300
° ntranet do Il numa perspectiva
7 de aproximagao ao
2 FORS7 futuro portal do II.
a Melhorar funcionalidades do sitio CFOR, em particular a frequente actualizacdo da informagdo sobre
as actividades do CFOR e a sua integragdo com a nova aplicagdo SGF;
Metas para 2004 ) ) h , : .
Pesquisar, produzir e publicar novos contetidos relacionadas com novas metodologias e ofertas de
formacéo externa
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executada: S X N [ continuidade: s [XI N [] Datalicio  02-01-04 DataFim 31-12-04
N° de Horas 130 N° de Recursos Internos 4 Externos 0 Investimentos 0.00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos: ’
o Foram introduzidas alteragdes na pagina do CFOR que vieram melhorar a divulgacdo/promocdo da actividade formativa.
= Foi criada uma pagina HTML, contendo o calendario da formagao (programa, data, local, formador, custo de imputacéo,
= etc), actualizado com regularidade, permitindo um acesso rapido e preciso a informagéo disponibilizada.
©
&’ Metas Atingidas: Foi também feita alguma reformulagéo global da pagina CFOR a nivel de conteudos.

Foi elaborado um documento de taxonomia da pagina CFOR, no seguimento da politica definida pelo Il para a reformulagéo
da intranet, ndo tendo ainda efeitos praticos, em virtude da indefinigdo para a solugdo global a adoptar pelo Il na Intranet,
numa légica de portal.

Dada a indefinicéo relativamente a datas bem como ao sistema de portal a implementar, tem sido adiadas alteragdes mais
profundas que poderiam vir a melhorar a funcionalidade do sitio CFOR.
Y]
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Observacgoes:




Designacao

C. C. Resp.

Objectivo Clientes

Data

ey Inicio

Resp Parceiros

Construgao de
uma BD com todos
os indices
% Criacéo da area: digitalizados, por DCID MFII PMPM 02-01 30-01 90
= cID15 Repositério de indices forma a serem
@ recuperados
(5 posteriormente em
formato digital
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |Z| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0o 0 H
N° de Ho_ras . 220 N° de Recursos ) . Internos 3 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
',E, Metas Atingidas: Metas atingidas
&“3 A criagéo deste nova area de interesse na base de dados INFODOC foi concluida com éxito, aproveitando-se o trabalho de

digitalizagcdo de indices de periddicos que é efectuado diariamente no CID. A concretizacdo desta ideia foi a integragéo na
base de dados dos indices num formato que fosse pesquisavel através do Web-Opac. Para tal houve que proceder a
conversao dos ficheiros provenientes do OCR que se encontravam em formato doc para html. A conversao teve de ser feita
pois verificou-se que ao introduzir o texto em formato doc na base de dados, o texto perdia a formatagdo ao consultar o
registo. O problema foi contornado através da referida converséo para html. Para esse fim, criado o tipo INDICE, como um
novo tipo de documento.

Observagoées:

° Dossier Tematico. Difundir CFOR
7 Estrutura e selectivamente o DCID DSIT... MFII LOBO 02-02 30-04 180
= CID17 funcionalidades conhecimento
o Metas para 2004
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |:| N & Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
®
[
¥ | Metas Atingidas: Metas atingidas
Observagoées:
Migracdo da Base de Integrago da
o
a Dados dos Documentos Informagao DCID Unisys MFII PMPM | 02-01 27-02 120
= cID18 da OCDE para o Sistema Documental
o Techlib
(5 Metas para 2004
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho.ras . 121 N° de Recursos ) . Internos 2 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
S
_g Metas Atingidas: Metas atingidas
®
& Depois de se ter constatado a existéncia de uma base de dados em Access dos documentos da OCDE, realizado pelo

Gabinente de Estudos, foi opinido do CDIR que a mesma deveria passar para Sistema Techlib, passando a ser gerida e
alimentada pelo CID, ficando o software e a documentacéo disponivel a todos os funcionarios. Assim estudou-se varias
hipéteses de migracéo dos 900 documentos que integravam essa base, tendo-se organizado internamente um esquema de
trabalho que foi acordado por todos os técnicos envolvidos no carregamento destes mesmo registos na Base de Dados
INFODOC.

L]

Observagoes:
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Designagao

C. Resp.

A Clientes
Parceiros

Objectivo

Observagoées:

° Estudo de viabilidade Tornar mais
7 sobre os varios cenarios eficiente o sistema | DCID Unisys MFII PMPM 02-02 31-03 120
= CID19 de Reserva de Livros de reservas
o Metas para 2004
Investimentos em 2004
Projecto R L )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |z Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0o 0 H

N° de Ho.ras 128 N° de Recursos ) Internos 2 Externos 0 Inves.tlmentos 0,00 €
° Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
©
N | Metas Atingidas: Metas atingidas
[}
o
14

O CID tinha como objectivo facilitar os pedidos de reserva das obras constantes do Boletim TITULUS, dos livros recém
chegados. Foi ponderada a possibilidade de fazer uma ligacéo directa entre a pagina web do TITULUS e a base de dados
Infodoc, possibilitando uma reserva automatica no sistema. Dada a impossibilidade técnica optou-se pela criagdo de um
botédo que fica associado a cada obra e que ao ser pressionado origina o envio de um correio electrénico com a referéncia
ao titulo do obra e a sua cota.

Observagoes:

Adaquirir, organizar,
° Gestio do Acervo tratar e introduzir
@ dados DCID MFII LOBO 02-01 31-12 4.500
= CID50 Documental do MFII d ;
2 ocumentais na
a BD INFODOC
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executada: S X N [ continvidade: s X N [] Datalicio 000000 DataFim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho.ras . 3982 N° de Recursos . . Internos 6 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
° Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
©
N | Metas Atingidas: Metas atingidas
©
[
= Relativamente a redugdo de 20% do tempo médio no processo das aquisicbes e a sua disponibilizacdo da obra ao
proponente, podemos referir que este objectivo foi cumprido, por parte do CID, a 100%, pois foi simplificado o processo de
Observagoées: entrada da obra na Biblioteca, que apds a sua entrada, faz-se de seguida o seu tratamento (digitalizacdo da capa e indice;
catalogacéo e indexagdo) e o empréstimo, deixando de estar a espera que o Boletim TiTULUS esteja pronto para a sua
divulgagdo. O processo completo de entrada do livro até o empréstimo é de 24 horas.
Divulgar através
do site do CID, a
° DSI, o TITULUS, e
k7 Difus&o da Informagéo os indices das DCID MFII LOBO 02-01 31-12 1.820
x CID51 revistas recém
a chegadas.,Pesquis
as e empréstimos.
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Evecutads: s XI N [ continuidade: s [XI N [] Datalicio 000000 DataFim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho.ras . 2845 N° de Recursos . . Internos 6 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
° Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
©
N | Metas Atingidas: Metas atingidas
©
@

Destacam-se alguns servigos que merecem ser mencionados pelo aumento de movimento: Pesquisas de Informagao
Bibliografica com o acréscimo de 19% relativamente ao ano de 2003 e Difusdo Selectiva de Informagédo com o grande
aumento de 40%.

Continua com muito interesse a utilizagdo das bases de dados em linha, quer da Proquest, quer da Gartner, tendo-se
verificado o0 mesmo nimero de consultas em relagdo ao ano anterior.
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. = N C. C. Resp. . Data N°
Designacgao Objectivo Resp T Clientes Fim Horas
Administrar os
= dados e garantir o
)
a Gesst.a" da BDINFODOC | o400 ado DCID MFII GERA | 02-01 31-12 380
>1| cCID53 no Sistema Techlib funcionamento dos
)
o diferentes moédulos
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exeoutada: S X N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 0 H
N° de quas ) 441 N° de Recursos ) . Internos 5 Externos 0 Inves-tlme.ntos 000€
K] Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
N
= | Metas Atingidas: Metas atingidas
)
4
O numero de registos inseridos neste ano foi 1.483, num total de 20.122 documentos na Base de Dados INFODOC.
Observacées: Nesta versdo o Techlib continua instavel apresentando ainda algumas anomalias, impedindo por vezes o seu melhor
goes: desempenho. A obtencdo de relatérios ainda é deficiente, contudo € um produto que tem dado boas respostas as
necessidades mais correntes.
Construir, gerir e
manter uma
linguagem
o Construgédo e documental
k7 manuteng&o do controlada, com DCID MFII LOBO 02-01 31-12 300
a CIDs7 Thesaurus do MFII base nas
a estruturas
hierarquicas nas
areas das TIC
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . :
Eveoutada: s X N [ continuidade: s X N [] patalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
-8 Consumidas: 98 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
<
N
= | Metas Atingidas: Metas atingidas
(]
o

Actividade que esta sempre a ser actualizada. Fez-se uma impresséo actualizada da lista alfabética estruturada, tendo sido

~ impossivel imprimir a lista permutada por deficiéncia técnica.
Observagoes:

Continuamos também com a impossibilidade de fornecer o niumero de descritores existentes, dado que é impossivel na
actual verséo do TM obter dados estatisticos.

° Actualizar, Intranet/
@ Gestéo do site do CID desenvolver e gerir | DCID PMPM 02-01 31-12 470
3 CID59 o site do CID Internet
o Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . :
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [ Dpatalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 0 H
N° de Ho_ras ) 574 N° de Recursos ] . Internos 3 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
§ Metas Atingidas: Metas atingidas
é Foi concretizada a possibilidade de efectuar reservas em linha das obras que integram a cada més o boletim TITULUS,

servigo que tem sido desde entéo utilizado de um modo intenso. Foram inseridos na base de dados INFODOC, 240 indices
dos periddicos recebidos na biblioteca, estando disponivel para consulta o indice integral dos mesmos. Elaborou-se um
inquérito ao Il de forma a aferir o nivel de satisfagdo dos utilizadores com os servigos prestados pelo CID. O inquérito foi
realizado através de um formulario em linha. Este software permitiu criar um questionario simples de preencher, em que os
resultados do mesmo eram automaticamente exportados para graficos Excel, o que tornou extremamente simples a sua
analise. O Site contou este ano com cerca de 1500 visitas.

L]

Observacgoes:
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C. C. Resp.

Resp Parceiros Clintes

Designagao Objectivo

Proceder as
renovagdes de
° ~ . quotas, controlar
» Gestao das Associagoes | o yocimentos DCID MFII GERA | 02-01 31-12 100
S CID60 Profissionais :
? associados e
a divulgar as
diversas acgdes
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s [X N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 88 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
';.‘3 Metas Atingidas: Metas atingidas
Das 12 associagdes a que o |l pertence, correspondem a 9 entidades nacionais e 3 estrangeiras, das quais vertem nas
Observagodes: seguintes areas: Tecnologias da Informacéo; Sociedade da Informagéo; Administracdo Publica; Recursos Humanos e
Documentagao.
L]
Gerir e coordenar
todo o servigo,
quer da par- te de
procedimentos da
° - L
2 GIossafl_o de termos B|b||ote_cg, quer DCID CTI113 MEII LOBO 02-01 31-12 560
= CcID61 informaticos das actividades do DSIT
o servigo
(= documental e
promover
reunides.
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
0 o .
N° de Ho-ras . 434 N° de Recursos . . Internos 1 Externos 1 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
S
_g Metas Atingidas: Metas atingidas
©
&, E uma actividade decorrente da CT113. Como a ISO tem reduzido o niimero de normas para o IPQ, e como a CT113 tem
demonstrado bastante empenho em colaborar na construgdo do Glossario Tl, surgiu a ideia de continuar-se o trabalho na
Observacées: vertente do Glossario. Neste ano destaca-se a visita realizada ao Estado Maior da Marinha, onde foi assinado o protocolo
goes: de colaboragdo entre a entidade e o Instituto de Informatica. Foi proposto, neste ano um novo método de trabalho, tendo
sido criado 3 modelos de impressos: NEP (Ficha das Prioridades); NED (Ficha das Definicdes) e a Ficha de Circuito, onde
comegamos a desenvolver o nosso trabalho, segundo estes novos procedimentos.
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Total de

Subprograma CCT — Centro de Contacto horas 6.388
utilizadas:

Objectivo: Conceber, implementar, gerir e desenvolver a fungdo de Centro de Contacto, com as

seguintes responsabilidades:

- Garantir o apoio aos utilizadores internos e externos de maneira a contribuir para
uma maior eficiéncia na resolugao dos problemas em estreita colaboracao com
as equipas técnicas;

- Assegurar condi¢des de utilizagdo e operacionalidade das ferramentas de suporte
que permitam dar resposta aos requisitos enunciados nos pontos anteriores;

- Colaborar com as equipas de projecto em acc¢des de divulgacdo e apresentacao
dos Sl ou de novas versoes;

- Registar, diagnosticar e, caso necessario, redireccionar os problemas para as
respectivas areas de competéncia, visando a centralizagdo da informacgao de
maneira a permitir a criagdo de uma Base de dados de Conhecimento e a
extraccao de indicadores de gestdo, numa perspectiva de economia de escalas;

- Quaisquer outras responsabilidades que Ihe sejam cometidos no &mbito da sua
especialidade.

Projectos e Actividades

C. C. Resp.
Resp Parceiros

Data
Inicio

Designacao Objectivo

Clientes Resp

Criagdo de uma i
Implementagéo de um area funcional de Cidadaos,
. CCUT Unisys ADPU, VCAR 02-01 30-04 480
S Centro de Contacto apoio a MFIl
2 ceTot utilizadores
= — = - -
= Concluir a instalagéo e apetrechamento da area funcional
e Metas para 2004 Realizar a formagao inicial da equipa de primeira linha
Preparar as condigdes técnicas e documentais para o arranque da actividade
Investimentos em 2004 Nao previstos
Projecto R L ’
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagéo: S |:| N |Z Data Inicio 02-01-04  Data Fim 30-04-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
Ex Consumidas: 820 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
"_;
& | Metas Atingidas: Foram atingidas todas as metas planeadas

A concluséo efectiva do projecto registou algum protelamento, relativo a costumizagéo dos programas; todavia, esse facto
ndo se reflectiu significativamente quer no arranque da actividade quer na sua normal prossecucao.

Observagoes:

Assegurar o apoio
aos utilizadores e
Fungao de atendimento optimizar a .ADPU’
SO : = CCuT - Cidad&os,| VCAR 15-01 31-12 5.280
° e apoio técnico interacgdo destes MEIl
k7 com as equipas
a CCT50 técnicas
a Dar inicio a fungao de suporte a utilizadores e ao registo sistematico dos pedidos de apoio técnico
Metas para 2004 (PAT)
Chegar a definigdo do quantitativo minimo de pedidos a resolver em primeira linha
Produzir os indicadores de gestao necessarios sobre a actividade de atendimento e apoio técnico
Investimentos em 2004 N&o previstos
Actividade s X N [ gtivdadeCom g [ N [] Dataimicio  01-03-04 DataFim 00-00-00
S | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 5568 Humanos Envolvidos: Internos 5 Externos 4 Efectivos: 0.00¢€
3
4

Metas Atingidas: As metas planeadas foram todas atingidas

Observagoes: Os colaboradores externos ndo foram incluidos no N° de Horas Consumidas
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Total de

Subprograma SAD - Sistemas de apoio a decisao horas 70
utilizadas:

Objectivo: Constituir um repositério central de informagdes de apoio a definicdo de politicas e a

tomada de decisdo estratégica e operacional nas varias areas de intervengcédo do
Ministério das Finangas.

Projectos e Actividades

. = L C. C. Resp. . Data Data N°
Designagao Objectivo Resp Par Clientes Resp Inicio Fim M eres
Estudo e
desenvolvimento
experimental de
solugdes de Data
Sistemas de Data &argzgu;%zc?:éo
S Warehouse e de p - DSIT DSIN MF FABP 02-01 31-12 1.200
2 Suporte a Decisdo tendo em vista a sua
o | PRE24 utilizagdo no ambito
a dos Sistemas de
Informagao sob a
responsabilidade do
Il
Metas para 2004 Construgdo de protétipos tecnoldgicos e funcionais em ambientes Windows/SQL Server e Unix/Oracle
Investimentos em
2004
gg‘zsfjl‘; o: 8 [ N [X] Recalendarizagio: S [ | N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 31-12-05
N° de Horas 70 N° de Recursos Internos 5 Externos 1 Investimentos 0.00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos: ’
o
§ - Desenvolvimento de um modelo conceptual destinado a suportar a a construgdo de um protétipo de Data Warehouse
= M R . baseado na informagédo do SIGO. Este protétipo devera ser implementado num ambiente experimental Suse Linux 8 /
@ etas Atingidas: o . ) } . o
I racle 10g, instalado e configurado para o efeito, onde se procedeu a constituicdo e carregamento duma base de de dados
de teste.
- Nao foi possivel consagrar um maior esforgo ao desenvolvimento deste projecto, dada a permanente necessidade de
Observagoes: assegurar tarefas de suporte e consultoria técnica consideradas prioritarias, designadamente, a pedido do Grupo de
Trabalho para a Autenticagao Unica do Funcionario Publico.
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Programa 5

Gestao Interna

Total de

Subprograma GIN - Informagao de Gestao Interna horas 8.324
utilizadas:

Objectivo: Garantir a produgao e a exploragéo da informagéo de gestdo, o suporte técnico e juridico,

bem como a difusao de informagéo institucional.

Projectos e Actividades

. = N C. C. Resp. . Data N°
Designacgao Objectivo Resp P Clientes Resp Inicio Horas
Integracéo dos
canais de
comunicagéo do
Instituto,
° Redefinicao da contemplando o
k7] estratégia de estudo de uma PRON MFII MABR 02-01 31-12 2.100
5 GINO1 comunicag&o do Il nova verséo da
a Internet e Intranet
a implementar em
para ambiente
portal.
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continuidade: s [XI N [] Datalicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 87 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3 Elaborado protétipo de Portal para a Internet
X [ Metas Atingidas: ] ) ) ) )
Projecto de taxionomia e de sistema de criagéo / gestdo de conteudos para Intranet, Extranert e Internet
Observagoes:
Exploragdo de um
sistema de gestéo
documental
° electronico.
7 Gestao documental Estudo da PRON DSRH MFII MACM 02-02 31-12 600
2 GINOZ articulagéo do
o armazenamento
em papel com o
novo sistema.
Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s X N [ continvidade: s [XI N [] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
[}
T | Consumidas: 1441 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
S Metas Atingidas: Langado Procedimento de Ajuste Directo para aquisicdo de Sistema de Gestdo Documental Electronica em arquitectura
x 9 " ASP e Elaborado Relatério de Avaliagdo das Propostas
S Aguarda definicdo e decisdo sobre o modelo de Gestdo Documental Electrénica do Instituto e do Ministério e a
Observagoes: : =
articulagdoentre eles
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Designagao

C. C. Resp.

Resp Parceiros Clintes

Objectivo

Elaboragdo e
acompanhamento
° Acompanhamento da g?aﬁéegsgao do
b7 execucao de Projectos e L X CDIR Todos MFII LUFE 02-01 31-12 900
S GIN50 Activi actividades;
ctividades do Il -
[ Elaboragao do
o Relatério de
actividades
Metas para 2004 Edigdo do Plano de 2004 e do Relatério de 2003
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exeoutada: S X N [ continuidade: s [X] N [] Dpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
ﬁ Consumidas: 900 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
| Metas Atingidas: Elaboragao do Plano de Actividades, Relatério de Actividades e produgéo de indicadores de executores.
Observagoes:
e |
Gestéo do sistema PIC Sfc:st(?j?':\zszztema
.g. (Previsao, Imputagéo e Imputagdo e ’ DSRF DSI2 MFII MDSE 02-01 31-12 1.000
'5 GINS1 Controlo) Controlo)
S . ~
o Metas para 2004 Determm?gao de custos ) )
Elaboragdo de mapas anuais de custeio de programas e utentes
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executada: s XI N [ continvidade: S X N [] Dpatalnicio  01-01-04 Data Fim 31-12-04
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
ﬁ Consumidas: 486 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
& | Metas Atingidas: As metas foram atingidas
Observagoes:
e |
o Apoio Juridico e Apoio Juridico e
k7 Contencioso Contencioso CDIR MFII LMNE 02-01 31-12 1.440
a GIN52 administrativo administrativo
a Metas para 2004
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exeoutada: s X N Continuidade: s [X] N [] Dpatalnicio  02-01-04 DataFim 31-12-04
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 1290 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
[
X | Metas Atingidas: Metas atingidas
Observagoées:
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0
Designacgao Objectivo Rgép :a' r'::iizls Clientes Resp Ilr)liacti?) IID:?: H:lras
Participagdo na
° organizagéo de
y7 Relagdes Publicas eventos e GIRP MFII MARI 02-01 31-12 1.440
2 GIN53 acolhimento do
a pessoal externo
Metas para 2004
Investimentos em 2004
poavidace s XI N [ AtivdadeCom g [] N [] Datakicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o 0 H
g de Ho-ras . 1440 N° de Recursos . . Internos 1 Externos 0 Inves.tlme.ntos 000€
onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
A actividade do Gabinete de Imagem e Relagdes Publicas desenvolveu-se na organizagdo de visitas ao l.I., por entidades
nacionais e na participagdo em comissdes organizativas de actividades promocionais.
O destaque para as actividades promocionais vai para o Prémio Fernandes Costa, que constitui uma das actividades mais
o relevante do Gabinete de Imagem e Relagdes Publicas, desde a sua promocdo e divulgagdo até a concretizagdo das
E accgdes subsequentes ao Prémio. A Recepgdo das candidaturas, apoio ao Juri, contactos com os Concorrentes,
= organizagao para Apresentacédo dos trabalhos seleccionados na I? fase, organizagéo da Cerimoénia de entrega dos prémios,
& sua divulgagdo a Comunicacéo social e Internet, constituem as acgdes subsequentes ao Prémio.

Metas Atingidas:

Organizou as comemoragdes do 27° Aniversario do I.l., com a realizagdo de uma Magusto-convivio que envolveu cerca de
200 pessoas, incluindo colegas aposentados e em actividade.

No seu papel de interface entre o I.I. e o exterior, o GIRP colabora com o Nucleo Web na actualizagdo dos conteidos do
sitio do I.l. e na comunicagédo com o cidadao.

Participou em publicagbes de interesse promocional para a imagem do |.I., nomeadamente no Anuario do Ministério das
Finangas/2004 e na actualizagao do folheto de Apresentacéo do I.I.

Participou ainda, em colaboracdo com a DCOM e a DREM, na doagdo de equipamento informatico a Instituicbes com
particular relevancia social e cultural.

Observagoes:

As actividades referidas anteriormente foram desempehadas pela funcionaria Marilia Gameira Henrigues Nunes

Elaborar estudos e
o
= Estudos e Pareceres pareceres CDIR MFI LUFE | 0201 | 3112 | 1500
= GIN55 Técnicos diversos solicitados pelo
L CDIR
& Metas para 2004
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com - )

Executads: s XI N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalnicio  02:01-04 DataFim 31-12-04

N° de Horas N° de Recursos Investimentos
-% Consumidas: 1980 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
é.‘} Metas Atingidas: Elaboragado de projecto de Lei Organica e Estatutos do Il

Observacoes:

No ambito do GABE foram elaborados os seguintes trabalhos: Andlise do OE Aprovado para 2004, nas Verbas em SI/TI
para a AP; Idem para 2005; Idem para a Evolugao registada nos dois anos de 2004 e 2005; [dem para a Analise das Verbas
Aprovadas por Programas para o Ano de 2005.
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Total de
Subprograma GRH - Gestdao de Recursos Humanos horas 32.361
utilizadas:

Objectivo: Garantir a eficaz gestdo de Recursos Humanos

Projectos e Actividades

Designacao Objectivo Rgép F“:a. r;R::isrz.s Clientes Resp IE?:iao
Desenvolver o
mddulo electrénico
de pedido e registo
de férias
Desenvolvimento e Desenvolver o
manutencéo do sistema maodulo electrénico
de gestéo de tempos de de pedido e registo DSRH DATELKA LAFC 02-01 31-12 500
S presenca e controlo de de faltas DSIT
2 GRH12 acessos a locais Desenvolver o
2 i -
4 reservados maodulo electrénico
(5 de informagbes
diversas aos
dirigentes por
Outlook
Desenvolver o médulo electrénico de pedido e registo de férias
Metas para 2004 Desenvolver o médulo electrénico de pedido e registo de faltas
Desenvolver o médulo electrénico de informagdes diversas aos dirigentes por Outlook
Investimentos em 2004
et . 8 [ N [X] Recalendarizagio: S [ ] N [X| Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 144 Humanos Envolvidos: Internos 3 Externos 0 Efectivos: 0,00€
©
& Desenvolvido o médulo electrénico de regularizagédo dos tempos de presenca e das informagdes diversas aos dirigentes,

Metas Atingidas: via Outlook.

Observagées:
e |

Manutencdo de um
sistema aplicacional para
& suporte a gestdo dos DSRH DSl4 RUTE 02-01 31-03 70
'£ GRH16 concursos de pessoal e
[ de apoio aos juris
(S Analisar o sistema desenvolvido e proceder as necessarias alteragdes por forma a sua instalagédo
Metas para 2004 -
definitiva
Investimentos em 2004
Projecto . . :
Concluido: 8 [J N [X] Recalendarizagio: S [ ] N []| Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
B | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 0 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
E Metas Atingidas:

1. Nado existéncia de condi¢cdes técnicas necessarias a sua realizagdo, desgnadamente néo disponibilizagda de software
Observagoes: (VB) para testar as funcionalidades do sistema desenvolvido pela DSI4 (estagiarios).
2.Projecto encerrado com a reestruturagdo da DSRH e a definicdo de objectivos no ambito do SIADAP.

Guia do Procedimento

[°) X N
5 Disciplinar ‘ DSRH ISRO 02-01 31-03 150
2 | GRH17 Metas para 2004 Criagéo de procedimentos numa eventual aplicagdo do Estatuto Disciplinar.
;s
(5 Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . .

Exeoutada: S [ N X continuidade: s [X] N [] Dpatalnicio  00-0000 DataFim 00-00-00
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
k-]
S | Consumidas: 28 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0,00 €
S
¥ | Metas Atingidas:

Razdes varias condicionaram a execugéo do proposto, nomeadamente internamento hospitalar, licenga por maternidade e

Observagfes: mudancga de posto de trabalho.
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. = AT C. C. Resp. . Data N°
Designacgao Objectivo Resp et Clientes Resp Inicio Horas
2 Anélise de DsRH | CFOR RUTE | 02-01 31-12 500
k7 Competéncias DsSI2
2| GRH19 Metas para 2004 Permitir a organizagéo planear de forma assertiva a gestdo de competéncias na organizagdo
S
LY Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N & Recalendarizagdo: S & N |:| Data Inicio 02-01-05  Data Fim 31-12-05
N° de Horas 1700 N° de Recursos Internos 3 Externos 0 Investimentos 0.00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos: ’
1. Reajustamento do projecto a nivel do sistema informatico de suporte, bem como a nivel da metodologia.
2. Prospecgdo de mercado e consulta legal com vista a aquisi¢cdo (caderno de encargos de sistema informatico), tendo sido
seleccionada a aplicagdo CoreCompetence da empresa Critical Software.
o | Metas Atingidas: 3. Parametrizagdo do CoreCompetence de acordo com os requisitos previstos no caderno de encargos, bem como a
= 9 * formacao da equipa de projecto.
N
S 4. Directério de Competéncias (identificagdo e descricdo de competéncias comportamentais, de gestao/estratégicas, de
& negdcio e técnico-funcionais)

5. Definidos os perfis funcionais das areas STl do Il.

Observacoes:

Concepcao e
desenvolvimento de um

O Directério de competéncias e matriz de perfis profissionais serdo validados no 1° trimestre de 2005 com todos os
Directores de Servigos e membros do CDIR

Dificuldades encontradas na evolugdo do projecto:
- Reclamagédo de uma das empresas concorrentes
- Constrangimentos relativamente a ligagdo com o SRH

- Atraso provocado pela parametrizagdo da solugéo

[°) N -
- sistoma de gestdo DSRH DSI2 RUTE 01-03 31-12 300
2 GRH20 previsional de R.H.
o Metas para 2004 Elaborar as especificagdes funcionais de uma aplicagéo informatica que permita o cruzamento da
P informagdo necessaria a producdo de outputs, com o objectivo de atingir a gestdo previsional de R.H.
Investimentos em 2004
Projecto s - )
Concluido: S |:| N & Recalendarizagdo: S |:| N |Z| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o 0 H

N° de Ho-ras . 200 N° de Recursos ) . Internos 1 Externos 0 Inves.tlme'ntos 000€
o | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
g
= elatorio onde constam as especificagdes funcionais necessarias ao desenvolvimento de uma aplicagéo informatica que
= Relatori d t ificagdes funcionai Ari d Ivi to d licagdo informati
§ Metas Atingidas: permita o cruzamento da informagéo necessaria a produgédo de outputs fundamentais a gestao previsional de R.H. (com a

colaboracéo de uma estagiaria, finalista do Curso de Gestédo de Recursos Humanos).
ob _ 1. Projecto encerrado com a reestruturagdo da DSRH e a definigdo de objectivos no &mbito do SIADAP.
servagoes:
¢ 2. Projecto integrado no Plano de Actividades para 2005, actividade GRH58 - Gestao previsional de RH.
o Elaboraggo de um fivro DSRH RUTE | 02:01 | 31-03 | 150
7 de integragdo
2 GRH22 Conceber um livro, em formato electrénico, a disponibilizar na Intranet, que facilite aos novos
L Metas para 2004 e . =
o funcionarios do Il a sua integragéo
Investimentos em 2004

Projecto . - :

ol ino: 8 [ N [X Recalendarizagio: S [ ] N [X] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 30 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00€
<
§ Metas Atingidas: Definicdo dos objectivos e desenho da estrutura.

Observagoes:

1. Projecto encerrado em virtude de indefinicdo a implementacédo do portal do I.I., a reestruturagdo da DSRH e a definigdo
de objectivos no ambito do SIADAP.
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Designagao

C. C. Resp.

Objectivo Clientes

Ry Inicio

Resp Parceiros

Data ‘

Gestéo da informagéo na
9 DSRH ‘ DSRH RUTE 01-06 31-12 190
'£ GRH23 Proceder ao levantamento de todos os mapas informativos, formularios e outros documentos
o Metas para 2004 existentes nas secgdes, normaliza-los e informatiza-los, desenhando posteriormente o fluxo e
- P Q ) ) p
(S calendarizacéo dessa informagdo dentro da DSRH
Investimentos em 2004
Projecto L . .
Concluido: S [[] N [X] Recalendarizagio: S [X] N [] Data lnicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
() o o .
S N° de Ho_ras . 0000 N° de Recursos . . Internos 0 Externos 0 Inves-tlme-ntos 0,00€
N | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
3
X | Metas Atingidas:
Observagoes: Projecto adiado para 2005.
Elaboraggo de estudo DSRH RUTE | 01-11 | 3112 | 105
S motivacional
g GRH24 Aplicar de novo o questionario aplicado no ano de 2003, por forma a ser possivel uma analise
L Metas para 2004 comparativa dos resultados, comegando assim a ser desenhado o “grafico do clima organizacional”
e vivido no Instituto.
Investimentos em 2004
Projecto o . .
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |:| N |Z Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o
B | Consumidas: 0000 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0,00¢€
N
© i
& Metas Atingidas:
N4o iniciado, em virtude do questionario apresentado ao CDIR, em 2003, nao ter sido aprovado.
Observagoées: o . . .
Redirecionamento do esfor¢co da equipa para o projecto GRH19- Gestdo de Competéncias.
]
Tendo em conta a
escassez de
recursos humanos,
Criagdo de Normas e € fundamental
] gao rentabilizar os
8| russ Procedimentos da existentes para um DSRH MFII LAFC 02-01 31-12 500
= ~ )
3 Funcéo Secretariado melhor
(S funcionamento da
funcéo
secretariado
Metas para 2004 Criagéo de Normas e Procedimentos no funcionamento da Fung&o Secretariado
Investimentos em 2004
Projecto . . :
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |Z Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
O | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 122 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
T
&’ N . Foram definidas e implementadas as normas e os procedimentos para um funcionamento mais eficaz e eficiente da Funcéo
Metas Atingidas: s ) . - I . .
ecretariado. Estas normas e estes procedimentos sdo a carta de qualidade do funcionamento do secretariado.
Observagoes:
2 Administragdo de DSRH MFIl MABI | 02-01 3112 | 6.670
2 pessoal
S [ GRH52 - — L . — =
E Metas para 2004 Desenvolver os procedimentos administrativos inerentes a administragéo de pessoal
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Exeoutada: S X N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalicio  05-01-02 Data Fim 05-12-31
0o 0 H
N° de Ho.ras . 5760 N° de Recursos ) . Internos 4 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
° Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
°
©
N | Metas Atingidas: Foram desenvolvidos os procedimentos administrativos inerentes a administragéo de pessoal.
[}
o
= Para além de outros trabalhos inerentes a Secgdo, foram organizados 61 processos de promocéo de funcionarios; 4 de
reclassificagdo; 11 de admissdes por transferéncia e 1 de regresso de licenca de longa duragdo; 11 de nomeagdo em
Observagoes: comissdo de servico como dirigentes. Efectuadas 4 secgbes de divulgagdo e esclarecimento sobre o funcionamento do
sistema de gestdo de tempos de presenca e controlo de acessos a locais reservados na versdo web, relativa ao médulo de
consulta de movimentos, saldos e regularizagdo da efectividade. Carregamento da base de dados do SIADAP.
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. = N C. C. Resp. . Data Data N°
Designacgao Objectivo Resp T Clientes Resp Inicio Fim Horas
2 Processamento de DSRH MFII GMPM | 02-01 31-12 | 5.396
k7] abonos a pessoal
E GRH53 Metas para 2004 Desenvolver os procedimentos administrativos inerentes ao processamento de abonos e descontos.
o
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - :
Executada: s X N [ continvidade: s [X] N [] Dpatalnicio 050102 DataFim 05-12-31
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 5280 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
4]
@ | Metas Atingidas: Foram desenvolvidos os procedimentos administrativos inerentes ao processamento de abonos e descontos.
Observacoes:
Gestéo de
% correspondéncia e de DSRH MFII INDA 02-01 31-12 3.808
> GRH54 arquivo
E Metas para 2004 Desenvolver os procedimentos administrativos inerentes a gestdo da correspondéncia e do arquivo
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s [XI N [] Dpatalnicio 050102 DataFim 05-12-31
o 0 .
N° de Ho-ras . 3670 N° de Recursos . . Internos 3 Externos 0 Inves.tlme'ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
_g Metas Atingidas: Foram desenvolvidos os procedimentos administrativos inerentes a gestdo da correspondéncia e do arquivo
©
N
E Documentagédo entrada no Il e registada em OfficeWorks: - 5312
x© Oficios saidos do |l e registados em OfficeWorks: - 2091
B Informacgdes registadas: - 681
Observagdes: . L
Extractos enviados para publicagdo no D.R. — 64
Servigo de correio: - 5671 oficios expedidos
Tratamento de texto: - 130 documentos.
9 Apoio técnico e juridico a DSRH MFIL | MJOM | 02-01 | 3112 | 3.781
» gestdo de RH
5 GRH55 Desenvolver numa perspectiva de melhoria qualitativa e quantitativa, as actividades de natureza
© Metas para 2004 . L "
o técnica e juridica em matéria de pessoal.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s X N [ continvidade: s [] N [X Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
2 | Consumidas: 2390 Humanos Envolvidos: Internos 4 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
N
= Acolhimento e integragdo de 10 colaboradores. Coordenagdo do Plano e do Relatério de Actividades da
& - . DSRH.Coordenacédo do Balango Social. Coordenagdo do orgamento das despesas primarias correntes. Elaboracdo de
Metas Atingidas: - - . ) N =
pareceres diversos em matéria de pessoal. Contributos para a nova Lei Orgéanica do Il. Elaboragdo dos despachos de
delegagdes de competéncias.
Observagodes:
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. = . C. C. Resp. . Data
Designagao Objectivo Resp TS Clientes Resp Inicio
Coordenagao e apoio MJO
° a concursos de DSRH MFII M 02-01 31-12 670
k7 pessoal
= - P - - =
3 GRH58 Metas para 2004 Desenvolver com rigor técnico, celeridade e qualidade os processos de recrutamento e seleccéo de
o pessoal.
Investimentos em
2004
Actividade Actividade Com . .
Exeoutada: S X N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalicio  05-01-02 Data Fim 05-12-31
0o 0 H
N° de Ho.ras . 709 N° de Recursos ) . Internos 2 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
Metas Atingidas: As previstas nos processos de concursos de pessoal
o
°
E Concursos: abertos 12, concluidos 12, aceitagdes 58.
E Publicagdes na BEP 11, anuncios na imprensa diaria 11, avisos enviados para o D.R. 11.
Actas dos juris dos concursos 64, relagdes e listas de candidatos 50, Oficios para os candidatos 80
Observagoées:
Cargos de Direccéo intermédia: - (3 directores, 3 chefes de divisdo/projectos)
Organizagao de processos 6.
Oferta de Emprego na BEP 6, anuincios na imprensa diaria 6.
Bolsa de estagios
académicos e
° profissionais — DSRH LAFC 02-01 31-12 400
7 Coordenagéo e
> | GRH62 avaliagdo
o Formar potenciais colaboradores. Desenvolver as relagbes do MFII com o meio académico,
Metas para 2004 . .
proporcionando a permuta de conhecimentos
Investimentos em
2004
Actividade Actividade Com . .
Executada: s IZ N Continuidade: s |:| N IZ Data Inicio o Data Fim o
O [ N° de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 49 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
S
& Foi concedido um estagio a um aluno finalista do curso de engenharia informatica e de computadores do Instituto Superior

Metas Atingidas: Técnico, ao abrigo do programa de estagios profissionais do IEFP.

Observagoes:

Gestéo centralizada do DSRH MJOM | 02-01 3112 | 10.080
secretariado

[}
s SEC50 Metas para 2004 Garantir uma maior eficacia no desempenho da fungéo secretariado no apoio as unidades organicas
4 dos Pelouros.
= Investimentos em
2004
Actividade Actividade Com . :
Eresutada: S X N [ continuidade: s [X] N [] Datalnicio  05-01-02 DataFim 05-12-31
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
Consumidas: 12189 Humanos Envolvidos: Internos 10 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
N . Foram atingidas, face aos recursos existentes, as metas necessarias para o desempenho eficiénte e eficaz da fungado
Metas Atingidas: . N } A
secretariado, no apoio as unidades organicas dos Pelouros.
Cumpriram-se os objectivos definidos, sendo de realgar o apoio dado a reunides e eventos, num total de 79 (com servigos
o de café a 797 paricipantes), bem como ao sector de expediente e arquivo, sempre que solicitado.
= - Dados estatisticos:
2
§ - Informagdes elaboradas: 119
@ - Cl. 298
- Oficios 31
Observagoes: } Faxes 62

- Mails s/mudangas e varios 39

- “ slconsertos 55
- “s/entradas no |.I. 9
- “ pedidos viaturas 26
- Eventos 79
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Total de

Subprograma GRF - Gestao de Recursos Financeiros e Materiais horas 36.883
utilizadas:

Objectivo: Assegurar uma gestéo eficaz dos recursos financeiros e materiais bem como a seguranga

fisica das instalacoes.

Projectos e Actividades

C. Resp.
Parceiro  Clientes Resp
s

Cc

5 Data Data
Resp

Inicio Fim

Designagao Objectivo

Assegurar a
integridade da
informagéo,o
[} Criagdo de um Sistema cumprimento das
2| REMO2 de Controlo Interno normas e a DSRF MFI MFRM 02-01 8112 644
E realizacédo dos
o objectivos
estabelecidos
Metas para 2004 Elaboragédo de Manual de normas e procedimentos
Investimentos em 2004
Projecto . - :
Conolido: 8 [XI N [] Recalendarizagio: S [ ] N [X] Datalnicio  01-01-04 Data Fim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 81 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
)
@ | Metas Atingidas: Foi elaborado o Manual de procedimentos
Observacoes:
Garantir a
) PLANO DE Emergéncia Seguranga Fisica g }
2 Interno(PEI)-22 fase de Pessoas e DSRF MFIl MFRM 02-01 81-12 864
S [ RFMO3
o Bens
o Metas para 2004 Implementagéo das recomendagdes e conclusbes do PEI.
Investimentos em 2004
Projecto L - )
Concluido: S g N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |Z Data Inicio 01-01-04  Data Fim 31-12-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 310 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
"_-“
& | Metas Atingidas: As metas foram atingidas

O PEI encontra-se concluido e implementado. As revisdes e actualizagdes passarao a fazer parte da actividade "Seguranga

Observagdes: das infraestruturas ndo informaticas"
- gg;frgu(f:o de um Melhorar as
- Processamento de condigbes DSRF DPRO MFII NSRA 02-01 31-12 77
> RFMO04 Dad infraestruturais
3 ados
o Metas para 2004 Execugéo de projecto de obra.

Investimentos em 2004 € 60 000

erojecto 8 [ N [X Recalendarizagiso: S [X] N [] Datalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-06
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Cconsumidas: 60 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 58.476,60 €
3
o

Metas Atingidas: As metas foram atingidas.

Observagoes: Ficou concluido o projecto de obra, que era o objectivo para 2004
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Designacao

C. Resp.

. N°
Parceiro

Clientes Horas

Objectivo

Assegurar o

Metas Atingidas:

Gestéo e execugdo controlo & a DSRF | DSI2 MFIl | MDSE | 0201 | 3112 | 7.580
° orgamental execugado do
.‘Z’ orcamento
2 RFM50 Verificar a conformidade legal e a regularidade financeira das despesas e garantir o respectivo
a Metas para 2004 processamento.
Assegurar a gestédo dos contratos escritos.
Elaborar a Conta de Geréncia relativa ao ano de 2003 e preparar o projecto de orcamento para 2005.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . :
Eresutada: S X N [ continuidade: s [X] N [] Dpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o o o .
S| N°de Ho_ras . 6939 N° de Recursos ] . Internos 6 Externos 0 Inves_tlme.ntos 0,00 €
& | Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
&’ Apesar dos constrangimentos provocados pela saida e entrada de pessoal na Secgéo de Contabilidade, foram atingidas as

metas propostas e cumpridos os prazos de elaboragdo e apresentacgéo do projecto de orgamento e da Conta de Geréncia

Observagoes:

Em anexo, apresenta-se o relatério de execugdo financeira

Metas Atingidas:

Processamento da receita | Garantir o
S processamento da DSRF MFII MDSE 02-01 31-12 2.340
'£ RFM51 Receita
L Metas para 2004 Emisséo da facturagéo por servigos prestados e correspondentes Guias de Receita para posterior
e P entrega ao Tesouro.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . .
Evecutads: s XI N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalnicio  01-01-04 Data Fim 31-12-04
(e} o o .
2 g de Ho.ras . 1755 N° de Recursos . . Internos 3 Externos 0 Inves-tlme-ntos 0,00€
S onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
&’ As metas propostas foram atingidas, tendo sido assegurado o processamento de receita no montante de 772.672,60 € +

IVA, bem como a emissé&o das respectivas guias de receita do Estado

Metas Atingidas:

Observagoes: Em 2004 foram elaboradas 25 acordos de prestagdo de servigos
Garantir a
% Gestao de Tesouraria cobranga da DSRF MFII MDSE 02-01 31-12 1.540
> RFM52 receita facturada
E Metas para 2004 Proceder a arrecadagao da receita e assegurar a gestdo do Fundo de Maneio.
Investimentos em 2004

Actividade Actividade Com . )

Executada: S X N [ continuidade: s [X] N [] Dpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
,&‘ Consumidas: 1428 Humanos Envolvidos: Internos L Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
14

As metas foram atingidas, tendo sido adquiridos através do Fundos de Maneio bens e servigos no valor de 27.836,30 €

Observagoées:

Aquisigao de bens e

Foi elaborado o mapa da responsabilidade do Tesoureiro para ser integrado na Conta de Geréncia

Assegurar o
fornecimento  de
bens e servigos

) . ™ o DSRF MFII NRSA 02-01 31-12 4.608
0 servigos indispensaveis ao
H RFM53 funcionamento do
;s
o 1l
Metas para 2004 Exegutar os procedlmentqs necessarios & aquisigéo dos bens e servicos necessarios ao
funcionamento e prossecugdo das actividades.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . .
Evecutads: s XI N [ continuidade: s [X] N [] Dpatalicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 5756 Humanos Envolvidos: Internos 5 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
=
&’ Metas Atingidas: As metas foram conseguidas tendo sido tramitados e concluidos 588 processos de aquisicao de bens e servicos.

Observagoes:

contratos escritos.

Dos processos de aquisigdo resultaram encargos no montante de € 3.701.825,10, sendo € 1.632.594,60 referentes a 18
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C. Resp.

. = —n C. . . PEE] Data
Designagao Objectivo “Resp Parc;elro Clientes Resp Tnicio | Fim
= . . Gerir os bens de
8 Gestdo patrimoniale de | octimento e de | DSRF MFII NRSA | 0201 | 3112 | 4.464
7] bens de consumos t
S| RFEM54 consumo corrente _ ' . . . _
L Manter actualizado o inventario de bens de investimento e garantir a gestéo de stocks de bens de
o Metas para 2004
consumo corrente.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s X N [ continvidade: s [X] N [] nDpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o 0 H
N° de Ho_ras . 46595 N° de Recursos . . Internos 6 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
K Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
©
N
= | Metas Atingidas: As metas foram atingidas.
[
o
Na area patrimonial foram registados no inventario 757 novos bens de capital, no valor global de € 2.116.448,94 (menos
Observacées: 3,13%, em valor, relativamente a 2003), tendo sido abatidos 1054 bens em fim de vida. Relativamente aos bens de
¢ ) consumo corrente foram satisfeitos 415 pedidos oriundos dos diversos servigos do Il, envolvendo custos de € 105.299,63
(mais 3,91%, em valor, relativamente a 2003).
Garantir o
Gestéo das funcionamento da
° infraestruturas e infraestrutura DSRF MFII NRSA 02-01 31-12 5.616
7] instalagbes técnica e das
5 RFMS5 instalagbes
a Gestao técnica do edificio e infraestruturas ndo informaticas. Estdo previstos, como trabalhos mais
Metas para 2004 importantes, a execugcdo de uma rede de energia ininterrupta nos postos de trabalho da parte do
edificio mais antiga e a renovagao da climatizagcdo da central eléctrica.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Exesutada: s X N [ continidade: s [XI N [] Dpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o 0 H
N° de Ho-ras . 7280 N° de Recursos . . Internos 7 Externos 0 Inves.tlme'ntos 000€
o Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
o
©
N | Metas Atingidas: As metas propostas foram atingidas.
©
[}
= Foram efectuadas 482 intervengdes de manutengéo correctiva solicitadas pelos diversos servigos do Il. Foram asseguradas
a exploragdo e manutencdo das infra-estruturas de energia, de seguranca, telefénicas e de climatizagéo. Foi substituida a
Observagoes: central telefonica por um servidor integrado de comunicagdes. Foram executadas as instalagdes e trabalhos necessarios a
prossecugdo das actividades do Il, nomeadamente ligagdes de novos equipamentos no CPD, novos circuitos de energia e
telefénicos.
Assegurar o
° Serylgos de reprografia e func!onamento dos DSRF MEIl NRSA 02-01 31-12 5.760
k7 logistica servigos de
= RFMS56 logistica
o Reprodugéo e acabamento de documentos; Servigos de logistica, nomeadamente atendimento
Metas para 2004 P = P
telefénico, condugdo auto, distribuicéo interna e externa de documentos, de bens, etc.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com - )
Executads: s X N [ continvidade: s [X] N [] Dpatalnicio  01-01-04 DataFim 31-12-04
o o H
N° de Ho_ras . 84105 N° de Recursos . . Internos 7 Externos 0 Inves.tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
_g Metas Atingidas: Metas atingidas
©
'% No que respeita a reprografia e na continuagdo das medidas de contencéo, reproduziram-se 499.927 documentos a preto e
& branco e 2.923 a cores, respectivamente menos 25,3% e 65,6% do que em 2003. Em 2004 terminou a impressao de
documentos a cores na Reprografia. Foram efectuados 2.410 trabalhos de acabamento (menos 14,3% que em 2003). A
exemplo dos anos anteriores, o CFOR foi o principal cliente da Reprografia, tendo utilizado 47% da sua produgdo. Na area
Observacoes: da logistica, a frota automovel percorreu 98.622 Kms (mais 2,12% que em 2003), tendo os gastos totais com a frota
aumentado para € 19.349,00 (mais 5,7% que em 2003), sendo € 8.193 em combustiveis (+ 39,5%, resultantes do
pronunciado aumento dos combustiveis durante o ano) e € 11.156 em manutencdes e reparacdes (- 1,5% que em 2003).
Ainda na area de logistica, ¢ de salientar todos os servigos solicitados a SPAT, nomeadamente mudancgas internas e
distribuicao externa de documentos, totalizando 300 trabalhos.
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c C. Resp. Data
Designacgao Objectivo Reép Parceiro = Clientes Resp Inicio
s
Garantir a
[} _Seguran@a = seguranga das
® :E;L?Sns;;tgsgas néao instalagdes e das DSRF MFII NRSA 02-01 31-12 288
§ RFM58 pessoas
o Metas para 2004 Seguranga fisica de pessoas e bens e contra intruséo, em colaboragdo com a GNR.
Investimentos em 2004
Actividade Actividade Com . )
Executada: S X N [ continuidade: s [XI N [] Dpatalicio  01-01-04 Data Fim 31-12-04
0 0 H
N° de Ho.ras . 204 N° de Recursos . . Internos 2 Externos 0 Inves-tlme-ntos 0,00€
° Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
k-]
©
N | Metas Atingidas: As metas foram atingidas, nao tendo havido nenhuma ocorréncia digna de registo.
©
[
= Em colaboragdo com a Brigada Fiscal da GNR foram asseguradas, no cumprimento do Regulamento de Entradas do
Instituto de Informatica, a seguranca fisica de pessoas e bens e a seguranga contra intrusdo. Foi dado especial relevo ao
Observagoes: controlo de entradas e permanencia de pessoas nao pertencentes aos quadros do Il e as entradas e permanéncias no Il
durante os dias ndo Uteis. Foi garantida a total operacionalidade dos meios de seguranca e de prevengdo e combate a
incendios.
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Il - CONCEITOS
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Conceitos

Abreviaturas

C. Resp — Centro de responsabilidade

Outros C.Resp — Outros Centros de Responsabilidade do Il
Resp — Responsavel pelo Projecto ou Actividade

Conceitos

Programa

Conjunto de projectos e actividades concorrentes ou complementares que visam alcangar um
ou mais dos objectivo estratégicos previamente definidos.

Subprograma

Conjunto de projectos e actividades com afinidades num mesmo Programa que visam alcancar
objectivos especificos.

Projecto

Conjunto de tarefas a realizar num horizonte temporal estabelecido, que concorrem
directamente para um produto final definido. E representado pela abreviatura do Subprograma
em que estd integrado ou pela sigla do Projecto, seguida de dois digitos no intervalo 00 a 49.

Subprojecto

Subconjunto auténomo de Projecto; o seu codigo € constituido pelo cédigo do respectivo
Projecto acrescido de dois digitos de 01 a 99.

Actividade

Conjunto de tarefas, de caracter permanente ou ciclico, sem horizonte temporal
predeterminado. E representada pela abreviatura do Subprograma em que esta integrada ou
pela sigla da Actividade, seguida de dois digitos no intervalo 50 a 99. As actividades no
intervalo 70-99 constituem exploracéo de sistemas da Direcg¢ao de Servigos de Produgao.

Valores imputados

O somatério das horas utilizadas no desenvolvimento de projectos/actividades no ano de 2004
foi de cerca de 307.551 horas, das quais 12.474 sao referentes aos projectos/actividades Extra-
plano.
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Imputagoes indirectas

A previsdo de horas apresentada para os diversos Subprogramas, ndo compreende as horas
imputaveis a coordenagao, secretariado, bem como formacao, férias, doenga e outras
auséncias, que tém codigos especificos nos PIC, designadamente os seguintes:

AUS50 - Auséncia de Trabalhadores-estudantes / Equiparados a bolseiros;
AUS51 - Auséncias Férias;

AUS52 - Auséncias Doenca;

AUS53 - Auséncias / Outras (Dispensas, Toleréncias de ponto, etc.);
CRD50 - Coordenacao Geral;

CRD51 - Coordenacédo do CDIR;

CRD52 - Coordenacéao de Pelouro;

CRD53 - Coordenagéao de Direcgoes de Servigos e Divisoes;
FOR91 - Participacdo em Formacao interna;

FOR92 - Participacdo em Formagao externa, incluindo congressos e seminarios;
FOR93 - Participacdo em sessdes de apresentacao e divulgagao;
FOR95 - Monitoragem promovida pelo II;

FOR96 - Monitoragem promovida por outras entidades;

FOR97 - Auto-formagdo de caracter geral;

GRH90 - Participagdo em Juris de concursos e estagios de pessoal;
GTE50 - Participagcao em Grupos de Trabalho externos;

GTI50 - Participacdo em Grupos de Trabalho internos;

HNIOO - Horas nado imputadas a projectos em curso

PIC50 - Sistema de Previsao, Imputagao e Controlo

SEC50 - Secretariado
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Codificacao
Clientes
Cédigo | Cliente
ADPU Administragao Publica
ALCS Autarquias Locais
DGAP Direcgdo-Geral da Administragdo Publica
DGCI Direccao-Geral dos Impostos
DGO Direccéo-Geral do Orgamento
DGT Direccao-Geral do Tesouro
IGCP Instituto de Gestao do Crédito Publico
MF Ministério das Financas
MFII Instituto de Informatica
PCM Presidéncia do Conselho de Ministros
DGPA Direcgao-Geral das Pescas e Aquicultura
RAA Regido Autonoma dos Agores
SEO Secretaria de Estado do Orgamento

Centros de Responsabilidade

Cédigos | Centros de Responsabilidade

CDIR Conselho de Direcgao

GABE Gabinete de Estudos

GAJI Gabinete de Assuntos Juridicos e do Direito da Informatica
GSIN Gabinete de Segurancga Informatica

GIRP Gabinete de Imagem e Relagbes Publicas

ADAD Administragdo de Dados e Normalizagdo de Processos
CCUT Centro de Contacto

91




e

4
Caddigos | Centros de Responsabilidade (cont.)
DSIN Pelouro do Desenvolvimento de Sistemas de Informacgao
DSI1 Direcgao de Projectos 1
DSI2 Direcgao de Projectos 2
DSI3 Direcgao de Projectos 3
DSI4 Direcgéo de Projectos 4
DSI5 Direcgéo de Projectos 5
ITEC Pelouro da Infra-estrutura Tecnolégica
DCOM Direcgao de Servicos de Comunicagbes
DPRO Direccao de Servigos de Produgao
DSIT Direcgao de Servigos de Inovagao Tecnoldgica
PRON Pelouro da Promocgao e Normalizagao de SI/TI
DSSI Direcgao de Servigos de Sistemas de Informagéo
DSTI Direcgao de Servigos de Tecnologias de Informagao
DCID Centro de Informacdo e Documentacéao
GINT Pelouro da Gestao Interna
DSRF Direccao de Servigos de Recursos Financeiros e Materiais
DSRH Direccao de Servigos de Recursos Humanos

Responsaveis por Projectos e Actividades

CODIGO NOME ABREVIADO cODIGO NOME ABREVIADO
ACPM Anténio Monteiro FRAN Francisco Casaca
ALMO Alvaro Mosca GERA Rosa G. Ascengéao
AMAC Antoénio Caxaria GMPM Graca Medina
ANMA Ana Maria Moura GODI Rui Godinho
ANTF Anténio Fonseca GOoviI Gongalo Vieira
BACE José Bacelar GRIL José Grilo
CARO Carlos Romero INDA Olinda Silva
CATS Catarina Santos IRIA Vitor Iria
CcDSsJ Claudia Jorge ISRO Isabel Rosario
CONC Conceigéao Leitao JABM José Manique
COTA Conceicao Cotta JCAT Joao Catarino Tavares
DINA Dinora Santos JEVS Jodo Silveira
EDUA Eduarda Pereira JFGF Joaquim Freire
ELIS Elizabete Marcelino JNAT José Natividade
ELMA Elizabete Macedo JOGO Jorge Gomes
EMAR Eulalia Martins JOTA José Carlos Costa
FABP Fernando Baptista JSAM José Sampaio
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CcODIGO NOME ABREVIADO
LAFC Luis Fernandes Costa
LEIT Luis Leite

LENT Luis Tavares

LERA Leonilde Ramos
LFAC Luis Arriaga da Cunha
LMNE Lucilia Seixas

LOBO Fernanda Lobo

LUFE Luisa Almeida Fernandes
LUPI Ludgero P.Basto
MABI Brites Valadas

MACM Manuel Madeira
MAPE M? Manuela Pedro
MARI Marilia Nunes

MARM M? Anjos Patricio
MASC Lima Mascarenhas
MAVI Manuela Leamaro
MBAR Manuel Barao

MDSE Dolores Elisio

MELO Luis Melo

MFFC Fernanda Costa
MISA Isabel Santos

MJAG M? Jodo Gongalves
MJBC Mario José Campos
MJOM Joana Modesto
MPLF Paula Figueira

MSAN A. Mendes dos Santos
NINI Leonilde Pires

NONO Leonor Matos

NRSA Nelson Santos

OLIV Alberto Oliveira

PEDE Pedro Engracia

PINA Antonio Pina

PMPM Pedro Maia

RASO Rui Soares

ROCO Rogério Costa

ROYA Rosa Pegas

RUTE Rute Pinto

SMCM Senhorinha Mota
TABO Eduarda Nogueira
TEOR Teotonio Rodrigues
TMBP Tania Peixoto

TOME Conceigao Tomé
VALD Fernando Valador
VICH Vitor C. Pereira

VIDI Luis Vidigal
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IV — ANEXOS

Dados de Pessoal
Dados Financeiros

Projectos e Actividades Extra-
Plano
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Dados de Pessoal

Em 31 de Dezembro de 2004, o Instituto de Informatica (Il) contava com cerca de 249 efectivos
no seu Quadro de Pessoal, mais 2% do que no ano anterior.

EVOLUGAO DO NUMEROS DE EFECTIVOS (2000-2004)

250

248
246 | /
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240 -
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236 -

234
232

N° de Efectivos

2000 2001 2002 2003 2004

Esta tendéncia ascendente tem-se acentuado nos ultimos 3 anos, factor que se prende
essencialmente com a necessidade de colmatar a saida gradual dos efectivos (por
aposentacao, limite de idade, entre outros), bem como pelo regresso de diversos funcionarios
qgue se encontravam a exercer fungées em outros Organismos da Administragao Publica.

As oscilagdes apresentadas podem ser, igualmente, analisadas na distribuicdo do numero de
efectivos pelos diferentes Pelouros.

DISTRIBUIGAO DOS EFECTIVOS POR PELOURO
25

65

OCDIR OGINT OITEC OPRON [DSIN
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A missao deste Instituto influencia a distribuicdo interna dos seus efectivos, pelo que a maioria
dos funcionarios se concentra nos Pelouros de Desenvolvimento de Sistemas de Informacao
(DSIN) e de Infra-estrutura Tecnoldgica (ITEC), o que se deve ao facto destas areas estarem
directamente envolvidas com os projectos tecnolégicos desenvolvidos e mantidos no ambito
das competéncias do |l.

DISTRIBUIGAO DOS EFECTIVOS POR PELOURO
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O peso da componente tecnolégica é também visivel na distribuicdo dos efectivos por Grupo
de Pessoal, em que os Especialistas de Informatica e Técnicos de informatica representam por
si s6 mais 52% do numero total de efectivos.

DISTRIBUIGAO DOS EFECTIVOS POR GRUPO DE PESSOAL

Dirigente
Especialista de Informatica

Técnico Superior

Técnico de Informatica

Técnico

Técnico Profissional

Administrativo

Auxiliar

0 10 20 30 40 50 60 70 80

N° de Efectivos

Nos ultimos 3 anos, tém ocorrido poucas variagées nos efectivos de cada Grupo de Pessoal,
registando-se apenas uma diminuicdo no numero de Especialistas de Informatica e um
aumento no numero de Dirigentes.
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EVOLUGAO DOS EFECTIVOS POR GRUPO DE PESSOAL
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O indice de Tecnicidade do Il é bastante elevado, rondando (em sentido Lato) os 84,34% do
numero total de efectivos.

iNDICE DE TECNICIDADE

15,66% 14,86%

7,63%
0,80%

31,33%

20,48%
9,24%
@ Dirigente B Especialista de Informatica
B Técnico Superior O Técnico de Informatica
B Técnico O Técnico Profissional

OOutros Grupos Profissionais
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EVOLUGAO DOS EFECTIVOS POR HABILITAGAO LITERARIA
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A existéncia de tao elevado indice de Tecnicidade é explicada pelo numero de efectivos com
formagéao superior, mais precisamente 55% do total, o que representa uma grande aposta do |l
na aquisicao de funcionarios com uma forte componente técnica para a prossecucao dos seus
objectivos e projectos.

EVOLUGAO DOS EFECTIVOS POR ESCALAQ ETARIO
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Quanto a estrutura etaria, a idade média dos funcionarios é de 45,58 anos, pelo que continua a
registar-se um elevado numero de efectivos com idades entre os 45 e 54 (114 funcionarios), o
que demonstra um progressivo envelhecimento do Quadro de Pessoal do Il.

O envelhecimento do quadro de pessoal €, igualmente, visivel quanto aos anos de antiguidade
dos funcionarios, onde cerca de 45% dos mesmos tem entre 25 a 35 anos de Servigo. Se
relacionarmos estes dados com os referentes a Estrutura Etaria, conseguimos concluir que
num futuro muito préoximo, numa média de 5 a 10 anos, ocorrera a saida por reforma de um
elevado numero de efectivos.
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EVOLUGAO DOS EFECTIVOS POR ANTIGUIDADES
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Apesar destes valores serem elevados, a média de antiguidade ronda os 20,65 anos, que s6 é
atenuada pelo numero de funcionarios (32) que tém menos de 5 anos de servico.
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Dados Financeiros

Gestao orgcamental

Fontes de financiamento

O Instituto de Informatica teve como principal fonte de financiamento as dotacdes atribuidas
através do Orcamento do Estado, as quais corresponderam a 87,51%. A parte restante foi
assegurada pelas receitas préprias, provenientes da venda de bens e servicos e de uma
comparticipagdo do FEDER atribuida no dmbito do programa POSI (ver Quadro I).

QUADRO |
Fontes de financiamento - Ano de 2004

Fontes de financiamento Valor em euros Distribuicdo em %
Dotagdes do Or¢camento do Estado: 13 351 338 87,51
. Orgamento de funcionamento 8 993 823 58,95

. PIDDAC 4 357 515 28,56
Comparticipacdo FEDER 813 365 5,33
|Receitas proprias: 1092 459 7,16
. Venda de bens e servigos 958 996 6,29

. Saldo do ano anterior 133 463 0,87
TOTAL 15 257 162 100,00

Execucao orgcamental

Os Quadros Il a V traduzem o nivel de execug¢ao or¢camental por grupos de despesa. Da sua
analise constata-se que no orcamento financiado por dotagdes do Orcamento de Estado, a
taxa de execugao foi de 99,94% para a componente de funcionamento e de 74,10% para a
componente PIDDAC (financiamento nacional), apresentado a componente financiada por
verbas comunitarias uma execucéao de 35,20%.

E de salientar que a baixa execugdo dos projectos com financiamento comunitario, motivada
por atrasos na aprovagao das candidaturas pelo POSI, influenciou negativamente a execugao
financeira da componente PIDDAC.

No que concerne ao orgamento de despesa com compensagdo em receita, sujeito ao duplo
cabimento, esta taxa foi de 96,92%, relativamente ao orgamento corrigido.
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Grupos de
despesa

Despesas com pessoal
Aquisicao de bens e
servigos correntes
Transferéncias correntes
Aquisicao de bens de
capital

QUADRO I
Dotagoes do Orgamento do Estado — Ano de 2004
Comparacgao entre valores orgcamentados e realizados

valores em euros

TOTAL 9131 654

Orgamento Altera- Orgamento Realizagao Taxa de
aprovado coes corrigido Execucéo
Valor % Valor % Valor % %
(a) (b) (c)  (d)=(a)x(c) (e) (f) (9) (h)=(f)/(d)
6 511 380| 71,31 131 460|6 642 840| 73,86|6 637 326| 73,84 99,92
2620 274| 28,69|- 269 291|2 350 983| 26,14|2 350 976| 26,16 100,00
0| 0,00 0 0| 0,00 0| 0,00 0,00
0| 0,00 0 0| 0,00 0| 0,00 0,00
100,00|- 137 831|8 993 823|100,00|8 988 302(100,00 99,94
QUADRO i

PIDDAC/Financiamento Nacional - Ano de 2004
Comparacgao entre valores orgcamentados e realizados

Grupos de
despesa

Aquisi¢cado de bens e
servigos correntes

Orgcamento
aprovado

Valor
(a)

%
(b)

Altera-
coes

(c)

valores em euros

Orgamento
corrigido

(d)=(a)(c)

(e)

Realizagao

Valor
(f)

Taxa de

execugao

%
(9)

%
(h)=(f)/(d)

2354 699 44,72|- 900 207| 1 454 492| 33,38| 937 248| 29,03 64,44
2910301 55,28 -7 2782903 023| 66,622 291 817 70,97 78,95
5265 000{100,00|- 907 485| 4 357 515{100,00|3 229 065/100,00 74,10
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QUADRO IV
PIDDAC/Financiamento Comunitario- Ano de 2004
Comparacgao entre valores orcamentados e realizados

valores em euros

Orgamento Altera- Orgcamento Realizacdo  T5xa de
Grupos de aprovado coes corrigido execugio
despesa Valor % Valor % %
(a) (b) (c) (d)=(a)t(c) (e) (f) (@)  (h)=(f)i(d)

Aquisicao de bens e
servigcos correntes
Aquisicao de bens
de capital

1399 096 61,52|- 373 505| 1 025 591| 45,10{241 461| 30,17 23,54

875 000] 38,48] 373 505 1248 505| 54,90/558 999, 69,83 44,77
2274 096/ 100,00 0| 2274 096(/100,00/ 800 460/ 100,00 35,20

QUADRO V
Dotag6es do orgamento de despesa com compensagao em receita —
Ano de 2004
Comparacgao entre valores orgcamentados e realizados

valores em euros

Orgamento — Orgamento S Taxa de
Grupos de ~aprovado A;ge;:- corrigido SRR execugio
despesa Valor % Valor % Valor % %
(a) (b) (c) - (d)=(a)X(c) (e) (f) (9) (h)=(f)/(d)
Despesas com pessoal 73500 12,25| 130909 204 409] 24,43| 203792 24,37 99,70
IAquisi¢cao de bens e
servigos correntes 453 500, 75,58 161 581 615081 73,50, 615060 73,55 100,00,
Transferéncias correntes 10 000 1,67 1198 11 198 1,34 11196 1,34 99,98
IAquisicao de bens
de capital 63 000, 10,50, -56816 6 184 0,74 6 182 0,74 99,97
TOTAL ‘ 600 000] 100,00, 236872 836 872| 100,00 836 230 100,00 99,92

Estrutura da despesa e sua evolucao

No Quadro VI apresentam-se as despesas efectuadas no periodo de 2002 a 2004, de acordo
com a sua classificagdo econdmica, verificando-se um acréscimo de 6,88% em 2004
relativamente ao ano de 2003. Este acréscimo resultou dos aumentos das despesas com a
aquisicao de bens e servigos (14,33%), com a aquisicéo de bens de capital (6,04%) e com o
pessoal (3,05%).
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Grupos de

despesa

Despesas com pessoal:

-Remuneracgbes certas e
permanentes

-Abonos variaveis e eventuais
-Seguranga social

Aquisigao de bens e servigos:

-Bens
-Servicos

Transferéncias correntes

IAquisi¢ao de bens de capital

QUADRO VI
Estrutura da despesa e sua evolugao no periodo de 2002 a 2004
(incluindo PIDDAC)

valores em euros

Anos Taxa de
2002 2003 2004 crescimento
Valor % Valor % Valor 02-03 03-04
6 248 815| 52,09| 6 638 614| 51,21| 6 841 118 6,24| 3,05
6 039 351| 50,34| 6 265 172| 48,33| 6 548 204 3,74 4,52
175918 1,47| 322330, 2,49 252007 83,23(-21,82
33546| 0,28 51112 0,39 40 907 52,36(-19,97
4 024 749| 33,55 3625 103| 27,97| 4 144 745 -9,93| 14,33
163 606| 1,36| 149578 1,15 142489 -8,57| -4,74
3861 143| 32,18| 3475 525| 26,81| 4 002 256 -9,99| 15,16
9076/ 0,08 4685 0,04 11 196 -48,38|138,98
1714 638| 14,29 2 694 180| 20,78| 2 856 998 57,13] 6,04
100,00/12 962 582(100,0013 854 057(100,00, 8,05 6,88|

TOTAL 11 997 278

No que concerne a estrutura da despesa, as componentes mais significativas sdo os encargos
com o pessoal (49,38%), as despesas com a aquisicao de bens e servigos (29,92%) e com a
aquisi¢ao de bens de capital (20,62%).
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Distribuicdo da despesa por actividade

Da analise do Quadro VII conclui-se que a actividade “Informacédo, documentacao,
conhecimento e gestdo de tecnologias da informacédo e da comunicagao”, legendada
nos graficos seguintes como “IDCGTIC”, é responsavel pelo consumo de 83,0% dos
recursos disponiveis.

QUADRO ViII
Distribuicao da despesa por actividade — Ano de 2004

valores em euros

Informacgao,
documentagao,
conhecimento e Gestio TOTAL
Actividades gestao de administrativa POR
tecnologias da GRUPOS
informagao
Grupos de despesa e da comunicagao
Despesas com pessoal 5200423 1 640 695 6 841 118
Aquisicdo de bens e servigos 3451 458 693 287 4 144 745
Transferéncias correntes 2275 8 921 11 196
IAquisi¢cao de bens de capital 2 850 816 6 182 2 856 998
TOTAL POR ACTIVIDADE 11 504 972 2 349 085 13 854 057

DISTRIBUIGAO DA DESPESA POR ACTIVIDADE

17%

OIDCGTIC OGA
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DISTRIBUIGAO DOS GRUPOS DE DESPESA POR ACTIVIDADE

Facturacao
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O Quadro VIl mostra a evolugdo da facturacdo no periodo de 2002 a 2004, verificando-se
neste ultimo ano um decréscimo de 16,03% em relagdo a 2003. No entanto, chama-se a
atencao para o facto da facturacao relativa a consulta de bases de dados “Digesto” apresentar
uma evolugao positiva no decurso dos ultimos trés anos.

ORIGEM

QUADRO VI
Facturacao do lL.I. no periodo de 2002 a 2004

(valores em euros)

Anos

Diferenca em %

(servigos prestados)

Processamento de dados
ERSI
Formacéao

Apoio técnico/Consultoria
Diversos

Consulta base de dados "Digesto”

2002 | 2003 2004 02-03 | 03-04
430 574/ 519707| 440 939 20,70, -15,16
0 43938 60022 100,00 36,61
15055 7525 3915  -50,02| -47,97
155418 159 493/ 180 099 2,62 12,92
9248 156734/ 71266 1.594,79| -54,53
7393 177100 3735 139,55 -7891
905 107| 759 976 46,53 -16,03)

‘ TOTAL 617 688

108



\t;,.{ b

EVOLUGAO DA FACTURAGAO NO PERIODO DE 2002 A
2004
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Comparacgédo do Orgamento de 2004 e 2005

No Quadro IX apresenta-se o orcamento do Instituto para o ano de 2005, verificando-se um
decréscimo global de 4,05% relativamente ao orgamento de 2004, sendo de realgar que
78,29% dos recursos disponiveis na componente de funcionamento estdo afectos a despesas
com o pessoal.

QUADRO IX
Comparacgao dos Orgamentos 2004/2005

(valores em euros)

Ano A Distribuicao
Grupos de por grupo de
despesa 2004 2005 Valor % despesa (%)
(@ (b))  (c)=(b)-(a) (d)=(c)/(a) (e)
Funcionamento: 9131654 8954289 -177 365 -1,94 100,00
Despesas com pessoal 6511380, 7010093 498 713 7,66 78,29
Aquisi¢ao de bens e 21,71
servigcos correntes 2620274 1944 196| -676078 -25,80
PIDDAC: 5265000 4859 355 -405645 -7,70 100,00
IAquisi¢ao de bens e 22 94
servigos correntes 2354699 1114 674| -1 240025 -52,66 ’
ﬁ‘::i'gl‘?ao de bens de 2910301| 3744681 834380 28,67 77,06
TOTAL 14 396 654 13 813 644 -583 010 -4,05
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Projectos e Actividades Extra-Plano

Programa 1

Concepcao, Desenvolvimento e Implementagao de Sistemas de Informagao

Total de

Subprograma SGO - Sistema de Informagao de Gestao Orgcamental horas 2.996
utilizadas:

Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagéo contabilistica integrados

para suporte a Administragao Financeira do Estado.

Projectos e Actividades

Designacgao Objectivo Rg;p F?a. r'::i?'g.s Clientes Resp IE‘)Z:; ?:?r:? H:lr;s
Implementagéo de
um centro de
servigos partilhados,
8 CPC - Centro de ‘r)ggptfc))’s?: 2: © DsI5 DSI3 DGO/ | P | 05-04 04-06 | 3000
7] Processos Comuns . DGAP
= necessidades de
o cpPCot execugao tecnico-
(= contabilistica do
POCP
Metas para 2004 2004 - Elaboragéo do estudo de implementacédo do CPC
Investimentos em
2004
f:z‘ﬂiﬁfl‘; o: S [ N [X] Recalendarizagio: § [ | N [] Datalico  00-00-00 Data Fim 00-00-00
N de Horas 2371 | N'deRecursos = 06 4 Extenos 6 | Investimentos 57.120,00 €
onsumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
- Elaboragéo, execugéo do procedimento de aquisi¢cdo destinado a selecgéo de fornecimentos de servigos.
- Organizacéo do projecto e definigdo da respectiva matriz de responsabilidades e do plano do mesmo.
- Elaboragdo do mestre de processos.
- Levantamento e validagdo dos processos financeiros actuais e respectivos FTE's 6 Organismos Piloto.
- Elaboragdo do modelo de de negécio e respectivo spliting de processos - ainda sem ajuste a ferramenta de
implementacdo do POCP.
- Desenho da estrutura organizativa do CPC.
Metas Atingidas: = - . ) s g
- Elaboragéo de um modelo de SLA's a implementar entre o CPC e os sues clientes - ainda sem validagéo final.
S - Elaboragéo do modelo de Pricing.
s - Célculo de estimativa de custos de migracéo entre os processos actuais e os processos a implementar no CPC.
E - Identificagdo dos FCS na escolha da localizagéo do CPC.
4 - Elaboragdo do modelo de avaliagédo da performance do CPC.
- Elaboragéo do plano de implementacap.
- Elaboragéao da primeira verséo do relatério final do estudo.
- Nao foi possivel contabilizar as horas dos parceiros
- As horas consumidas traduzem - se nos seguintes FTE's (Full Time Equivalents):
-Internos (1 FTE = 1171 h PIC):
- Sem horas extras ==> 373,2 h ==> 0,20 FTE's
Observagdes: - Com horas extras ==> 348 h + 52,43 horas extras ndo remuneradas ==> 0,23 FTE's
-Externos (1 FTE = 1840 h Média - 40h x 46 semanas):
-2,57 FTE's
- Total:
- Sem horas Extras ==> 2,77 FTE's
- Com horas extras ==> 2,78 FTE's
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. = S (o C. Resp. .
Designagao Objectivo Resp EeTorte Clientes  Resp
Acompanhamento e
MDN - validagao da
° Acompanhamento do h ¢ = DSI5 DSI3 MDN TMBP 08-04 12-05 1000
i) . implementagado do
7] projecto SIG .
= MDNO1 projecto SIG do MDN
2 2004 - Acompanhamento e validagdo do desenho de processos financeiros do MDN e colaboragédo nas
o Metas para 2004 e A
especificagdes funcionais do GAP.
Investimentos em
2004
Projecto s L )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagéo: S |:| N |:| Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
0 o H
N° de Ho-ras . 375 N° de Recursos ) . Internos 5 Externos 0 Inves_tlme.ntos 000€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
- Elaboragéo do protocolo entre MDN e MF (II/DGO) para acompanhamento e validagéo da vertente financeira do projecto
) SIG (Sistema de Informagdo para a Gestdo) do Ministério da Defesa que tem como um dos seus objectivos a
= L implementacéo do POCP.
N [ Metas Atingidas: _ Acompanhamento e validagio do desenho de processos financeiros do MDN.
3 - Acompanhamento e validagéo da implementagéo das especificagbes funcionais do ERP 2004, nomeadamente no que
© concerne ao GAP identificado entre as funcionalidades disponibilizadas pelo mesmo ERP e os resquisitos legais da
Administragdo Publica Portuguesa (Localizagéo Portuguesa).
- Nao foi possivel contabilizar os recursos e as horas dos parceiros.
As horas consumidas traduzem - se nos seguintes FTE's (Full Time Equivalents):
Observacoes: -Internos (1 FTE = 1171 h PIC):
- Sem horas extras ==> 348,65 h ==> 0,19 FTE's
- Com horas extras ==> 348,65 h + 26,48 horas extras ndo remuneradas ==> 0,21 FTE's
Desenvolvimento de
consultas integradas
Consultas integradas do SIGO para o DCOM
[} N N
5 do SIGO universo dos DsSI5 DPRO DGO IRIA 08-04 08-05 500
= EISO01 Servigos Integrados
o e SFA's
Metas para 2004 2004 - Desenvolvimento da solugdo em Discoverer
Investimentos em
2004
Projecto o . )
Coneluito: S [] N [] Recalendarizagio: S [ ] N [ ] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
ﬁ Consumidas: 250 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
)
X [ Metas Atingidas: Desenvolvimento da solugéo em Discoverer
Observagoes: Projecto plurianual com inicio em 2004 e fim previsto em 2005
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Total de

Subprograma APU - Sistema de Informagao da Administragao Publica horas 497
utilizadas:

Objectivo: Conceber, desenvolver e implementar sistemas de informagao de recursos humanos e

vencimentos visando a criagdo de um sistema integrado de apoio a gestao.

Projectos e Actividades

Designacao

C. C. Resp. Data Data N°

Objectivo Clientes Resp

Inicio Fim Horas

Resp Parceiros

Desenvolvimento de
Sistema de Tabelas um sistema em DPRO
o . -
)7 Gerais fungdo dos requisitos DSI2 DCOM DGAP PEDE 01-08 31-12 400
2| STGO1 a definir pela DGAP
S
& = — ~ —
Metas para 2004 Lrp;élirizigtagao apenas das necessarias alteracdes ao modelo de dados para suportar novos niveis
Investimentos em 2004 | Nao previstos
Projecto L - )
Concluido: S |:| N |Z Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 01-08-04  Data Fim 31-12-04
o
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
5 Consumidas: 87 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
o
X [ Metas Atingidas: As previstas.

Observagoes:

Metas Atingidas: As previstas

Apoio ao utilizadoe e Apoio ao utilizador e
° =
% correcgao de correcgdo de DSI2 gggﬁ DGAP | MARM| 01-07 31-12 300
3 SAVS0 eventuais anomalias eventuais
E anomaliaso
Metas para 2004 Responder as solicitagdes dos utilizadores. Corrigir todas as eventuais anomalias
Investimentos em 2004 | N3&o previstos
Projecto . - :
Conel io: 8 [J N [X] Recalendarizagio: S [X] N [ ]| Datalnicio  01-07-04 Data Fim 31-12-04
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_g Consumidas: 126 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00¢€
H
o

Observacoes:
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Promocao das TIC e apoio ao seu desenvolvimento

Total de

Subprograma APA — Apoio as Politicas e Acgoes horas 523
utilizadas:

Objectivo: Coordenar e apoiar a utilizagao de SI/Tl na AP

Projectos e Actividades

Designagao Objectivo = Lot Re_s . Clientes Resp D:at_a D?ta
Resp Parceiros Inicio Fim
Tratar dados que
Inquérito a utilizagio permitam o
S acompanhamento de | DSTI UMIC ADPU AMAC 15-03 31-12 1.200
17} das TIC na AP 2003 liti de utilizacs
= | oBsoe politicas de utilizagéo
< das TIC na AP
= Metas para 2004 Relatério das TIC na AP 2003
Investimentos em
2004
Projecto o . )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |:| N |Z Data Inicio 15-03-04  Data Fim 31-12-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
8 | Consumidas: 523 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
<
N
E Metas Atingidas: Metas atingidas
o
Elaboragéo de um artigo para a revista “Informagéo e Informatica” n° 28.
Observagées: Foi apresentado o relatério das TIC na AP 2003 (em formato word e pdf) para ser disponibilizado no Sitio Internet da
CITIAP.
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Subprograma SGP - Processos Administrativos e de Gestao do el
s . horas 360
Ministério das Financgas i .
utilizadas:
Objectivo: Automatizar os processos administrativos e de gestdo no ambito do Ministério das

Financas por forma a acelerar e desmaterializar os processos decisérios de natureza
politica e administrativa.

Projectos e Actividades

C. C. Resp. Clientes Res Data Data N°
Resp Parceiros P Inicio Fim Horas

Designagao Objectivo

Definicdo de um
"framework para a Definicdo dos
elaboracgdo de SLA requisitos que um
o destinados as areas acordo de nivel de GSIN Parceiros I MJBC 01-07 31-10 360
2 técnicas de prestacéo servigo (SLA) deve
o de servigos por parte contemplar.
= do L.l
Metas para 2004 metas para 2003
Investimentos em ;
2004 Investimentos em 2003
Projecto . - :
Conel io: S X N [] Recalendarizagio: S [ ] N [X] Datalnicio  00-00-00 Data Fim 00-00-00
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
°
& | Consumidas: 360 Humanos Envolvidos: Internos ! Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
&’ Metas Atingidas: Elaborado o documento: Contribuiugéo para a implementagao de um Sistema de "Sistema de Service Level Agreement" no
9 " Instituto de Informatica.
Observagoes:
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Subprograma APE - Contribuigdo para o projecto Administragao
Publica electronica

Objectivo:

Total de
horas
utilizadas:

1.250

Colaborar com os organismos da Administracdo Publica no processo de Reforma do
Estado através do recursos as Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagéao.

Projectos e Actividades

Designacao

Objectivo

C.

C. Resp.
Parceiros

Clientes

Data N°

Res e
P Inicio Horas

Resp

Plano Estratégico
para a integragdo
. dos Sistemas de
Sistemas de Informacgéo de
Informacdo de Gestédo Gestéoq dos
% dos Recursos  da RECUS0S da DSTI ADPU LFAC 01-07 31-12 1078
S APEO7 Administracdo Publica Administragio
e (SIGRAP) S ; )
a Publica (Financeiros,
Patrimoniais e
Humanos)
Metas para 2004 Elaboargéo do Planeamento Estratégico de Sistemas de Informagéo para o SIGRAP
Investimentos em 50.000 euros
2004 )
Projecto s L )
Concluido: S & N |:| Recalendarizagdo: S |Z| N |:| Data Inicio 01-01-05  Data Fim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 1250 Humanos Envolvidos: Internos 5 Extemos 0 Efectivos: 0.00€
s
& | Metas Atingidas: Foi executado o plano
Ob R Foi desenvolvido o Plano Estratégico de Sistemas de Informagdo (PESI-SIGRAP) através do outsourcing contratado a
servagoes: Deloitte.
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Total de

Subprograma CMF - Coordenagao dos SI/TI no Ministério das Finangas horas 5.240
utilizadas:

Objectivo: Apoiar o Ministério das Finangas na gestdo dos recursos informacionais, promovendo a sua
integracéo e interoperabilidade nos dominios organizacional e tecnoldgico.

Projectos e Actividades

. = ] C. C. Resp. A Data
Designagao Objectivo Resp P iy Clientes Inicio
Avaliagao do
orgamento
Avaliagédo do PIDDAC PIDDA/2004, visando
. do MF - P001 e P002 a identificagéo de Dssl SEO EMAR | 01-01 31-01 400
)7 possiveis
5 CMFO02 redundancias
S
o metas para 2004:
Metas para 2004 - Produgéo de relatério global com recomendagdes
Izna/()e;tlmentos em Investimentos em 2003
z:)‘gﬁmo S [XI N [] Recalendarizagso: S [ | N [X] Datalnicio  01-01-04 DataFim 31-01-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 28 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00€
N
§ - Produgao de relatério global com recomendagées
& | Metas Atingidas: _ Produgéo de relatorio sobre areas especificas (Il e seus Clientes), com recomendagbes quanto a libertagdo de fundos
PIDDAC
Observagoes:
Desenvolver uma
metodologia de X
MAIS - Concepgdo avaliagdo ex-ante de U.Evora
desenvolvimento da investimentos, que DSIN/
° suportasse a DSSI DSTI/ SEO MAVI 01-04 31-07 2240
S componente de o
2 avaliagdo inicial avaliagao de Nucleo
o CMF03 projectos de SI/TI WEB
a candidatos a
PIDDAC
metas para 2004:
Metas para 2004 - Metodologia desenvolvida e testada
Izn(;/oe“stlmentos em Investimentos em 2003
zgﬂim o: s [XI N [ Recalendarizagio: S [ ] N [X] Datalnicio  01-04-04 DataFim 31-07-04
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
o Consumidas: 2243 Humanos Envolvidos: Internos 7 Externos 1 Efectivos: 0.00€
k]
5 - Metodologia desenvolvida e documentada
§ Metas Atinaid - Ferramenta de suporte (12 Verséo) desenvolvida e documentada
etas Atingidas:
9 - Metodologia e ferramenta testadas
- Site "MAIS" desenvolvido e implementado
Observagoes:
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Observagoes:

. = o C. C. Resp. . Data
Designacgao Objectivo Resp T Clientes  Resp Inicio
- Divulgagéo interna
. = MFAP) e externa da
MAIS - Divulgacéo e ( = DSIN MF
Formaggo MAIS e formagao DSSI U. Evora ADPU MAVI 01-08 15-11 230
° sobre a sua
k7 utilizagao
E» CMF04 metas para 2004:
o Metas para 2004 - Aprgsgntagao da MAIS a todo o MFAP
- Participagdo em pelo menos 1 evento externo
- Formagé&o aos Organismos (a pedido destes)
Investimentos em .
2004 Investimentos em 2003
Projecto o . )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 01-08-04  Data Fim 15-11-04
0o 0 H
N° de Ho.ras . 1028 N° de Recursos . - Internos 6 Externos 1 Inves-tlme.ntos 0,00€
Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
a Divulgagéo dentro do MFAP:
S Metas Atingidas: - Apresentagdo a todo o MFAP
N - Reunido com Director Geral dos Impostos e Subdirectores Gerais da DGCI, DGITA e DGAIEC
§ Divulgagao externa a AP:

- Participagdo nos seguintes Encontros - QUATIC/2004, 2° Congresso do INA e 52 CAPSI
Formacéo

- 1 Accéo para DGITA / DGAIEC e DGCI

- 2 Accdes para DGCI

- 1 Accéo para IGAP

- 1 Acgéo para ADSE

- Apresentada proposta para realizagdo de formagdo para o Il e seus Clientes, a pedido do CDIR.

Metas Atingidas:

Preparagéo das
etapas conducentes DSIN
MAIS conslidagdo - Zvii]:lgégoagadill AlS U.Evora
° Preparagéo das no sentido de ’ DSSI U. Minho SEO MAVI 01-10 31-12 200
@ etapas seguintes ISEG
> CMF05 contemplar a IGF
[ avaliagdo de
o projectos plurianuais
metas para 2004:
Metas para 2004 - Documento de abertura de projecto
Investimentos em .
2004 Investimentos em 2003
Projecto s L )
Concluido: S |Z| N |:| Recalendarizagdo: S |:| N & Data Inicio 01-10-04  Data Fim 31-12-04
0 0 H
N° de Ho.ras . 1110 N° de Recursos . - Internos 7 Externos 6 Inves-tlme.ntos 000€
K] Consumidas: Humanos Envolvidos: Efectivos:
< .
& - Reunides com U. Minho, U. Evora, ISEG e IGF, com o objectivo de discutir tecnicamente a abordagem a seguir para a
5 avaliacé@o de projectos plurianuais

- Apresentados documentos de abertura de projecto para:
-- Concepgao e desenvolvimento da componente de acompanhamento de projectos plurianuais
-- Desenvolvimento de novo suporte tecnoldgico

Metas Atingidas:

Observagoes:
Emisséo de
Emissao de pareceres pareceres sobre MF
° ao abrigo do DL processos de DSSI ADPU EMAR 01-01 31-12 280
k7 196/99 aquisicdo de bens e
= ECS52 servigos de SI/TI
S
& Metas para 2004 metas para 200.4.' .
- Pareceres emitidos sobre os processos enviados
Investimentos em .
2004 Investimentos em 2003
Projecto s L )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdao: S |:| N & Data Inicio 00-00-00  Data Fim 00-00-00
o .
© | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
_E Consumidas: 131 Humanos Envolvidos: Internos 1 Externos 0 Efectivos: 0.00€
3
4

- 68 pareceres emitidos

Observagoes:

Trata-.se de uma actividade permanente e ndo de um projecto.
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Programa 4

Suporte Técnico

Total de

Subprograma INV - Inovagao Tecnolégica horas 1.608
utilizadas:

Objectivo : Desenvolvimento de um conjunto de projectos e actividades que, pela sua

horizontalidade a organizagdo, visam garantir uma maior eficiéncia e eficacia as
actividades que concretizam as finalidades do MF.

Projectos e Actividades

Designacao

Objectivo C. C. Resp. Data

Resp Parceiros Glieniee (57 Inicio

como web service.

Apreciagéo e teste
de solugdes de
° Interoperabilidade & integragéo com base DSTI ADPU LFAC 01-07 31-12 954
w Integragéo em web services e
5 INVO1 transferéncia de
o dados XML
Metas para 2004 Disponibilizagdo de um sistema de autenticagdo Unico para funcionarios publicos
Investimentos em
2004
Projecto L - )
Concluido: S |Z N |:| Recalendarizagdo: S |Z N |:| Data Inicio 01-01-05  Data Fim 31-12-05
N° de Horas N° de Recursos Investimentos
§ Consumidas: 652 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
]
';.‘3 Metas Atingidas: Seleccionado o sistema da DGITA testado pelo Il e ADSE
Analisaram-se sistemas da DGITA, do Il.[IForam apreciados sistematicamente e testados. 1O sistem selecionado
Observagoes: correspondeu a uma autenticagdo ao nivel de identificagdo user/password, com base no NIF.[JO servico apresenta-se

Metas Atingidas:

Teste de solugdes
Open Source no
Open Sourfze Software dominio das DSTI ADPU LFAC 01-07 31-12 054
Software Livre ferramentas de
o “office” e bases de
2| INnvo2 dados i i i .
2 Experimentagéo a apreciagdo de Open Source Software nos dominio de:Office (OpenOffice); Workflow
(= Metas para 2004 (GluecodeBPM, JBPM); Arquivi digital (lusoDSpace); Bases de dados (mySQL); Bibliotecas (Koha,
P OpenBiblio); Software de base para aplicagdo de Gestdo de Competéncias (mySQL, PHP);
Desenvolvimento de sites (Plone/Zope); Suporte da aplicagdo das Pescas (mySQL, PHP)
Investimentos em
2004
Projecto i - )
o o S [XI N [] Recalendarizagio: S [X] N [ | Datalnicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
9 | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
k-]
& | Consumidas: 441 Humanos Envolvidos: Internos 8 Externos 0 Efectivos: 0.00€
©
& Utilizagao de:[/Bases de dados (mySQL),Software de base para aplicagdo de Gestdo de Competéncias (mySQL, PHP),

Desenvolvimento de sites (Plone/Zope), Suporte da aplicagéo das Pescas (mySQL, PHP)

Observagoes: Algumas das areas de experimentagdo nédo obtiveram as condi¢cdes necessarias a sua prossecugao.
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Designagao Objectivo

(o C. Resp.

Resp Parceiros Slertze

Estudo e aplicacédo

2 XML gzr:"':fg;jsz;“s XML psi ADPU | LFAC | 01-07 3112 | 1078
S| INVO3 execugéo na AP
o Metas para 2004
Investimentos em
2004
z:)‘gﬁmo S X N [] Recalendarizagio: S [X] N [] Datalicio  01-01-05 Data Fim 31-12-05
o | N°de Horas N° de Recursos Investimentos
E Consumidas: 515 Humanos Envolvidos: Internos 2 Externos 0 Efectivos: 0.00€
=
& | Metas Atingidas: As metas foram atingidas

Observagoes:

Desenvolvidas diversas estruturas em XML e XSL, de entre as quais se destaca o Documento Unico de cobranga e a
estrutura para a Gestao Documental
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