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Instituto de Informatica

O ano de 2006 ira ficar na histéria do Instituto de Informatica como aquele em que
se abandonou o ambiente mainframe acabando com os sistemas legados que
vinham de h& muitos anos e deixando aquilo que eram os resquicios da 12 fase da
informatica no Ministério da Financas (MFAP).

As arquitecturas agora dominantes sdo a cliente / servidor e a web, sendo que a
primeira também tem vindo a ser abandonada progressivamente para se abragar,
plenamente, a arquitectura web. Neste aspecto salienta-se o0 inicio do
funcionamento do RIGORE (Rede Integrada de Gestdo dos Recursos do Estado)
no Tribunal de Contas, aplicacdo que traduz o inicio de um novo paradigma para as
tecnologias da informag&do e das comunicacbes (TIC) na gestdo dos recursos da
Administracao Publica (AP), baseado na disponibilizacédo central, através da web de
aplicacBes de gestdo de recursos que assegurem a integracdo e normalizacao da
informacdo e, simultaneamente, um servico de qualidade para o0s organismos,
libertando os seus meios de forma a se focarem nas actividades core do organismo.
Este modelo assegura, ainda, grandes economias de escala e uma melhor gestédo
dos recursos informaticos.

O ano que passou foi também o ano em que se iniciou a constru¢do do novo centro
de processamento de dados que vem substituir as actuais infra-estruturas ja com
30 anos e muito degradas, dado a intensidade do seu uso 24 horas por dia durante
todo o ano. Esta obra é fundamental para melhorar a qualidade do servigo prestado
pelo Il e assegurar a diminui¢cdo do nivel de risco actual. No entanto, o investimento
no reforco da seguranca e diminuicdo do risco das operacdes mantém-se muito
baixo tendo-se passado mais um ano sem que o Il conseguisse iniciar a
concretizagdo de uma solucéo de continuidade de servicos.

2006 caracterizou-se por ser um ano de uma certa instabilidade provocada pela
incerteza quanto a mudanca resultante do PRACE e aos seus impactos no Instituto
de Informética e nas pessoas.

Persistiu durante o corrente ano a inexisténcia de um modelo de governacao das
TIC no MFAP. Assim, ndo foi possivel desenvolver de forma participada uma
arquitectura dos sistemas de informacao pelo que se manteve a falta de integracdo
dos sistemas de informacé&o de gestdo dos recursos da AP. Manteve-se assim uma
certa indefinicao relativamente a arquitectura informéatica a implementar na area dos
sistemas de informacdo de gestdo dos recursos da AP. A nova Lei organica do
MFAP, ao dar maior destaque ao papel de coordenagéo do Il podera contribuir para
a mudanca desta situacéo.

Apesar dos resultados atingidos e do aumento dos sistemas e atribui¢cdes, 2006 foi
um ano de diminuicdo dos recursos. Diminuicdo dos recursos humanos e
diminuicdo dos recursos financeiros pelo 6 ano consecutivo. Esta diminuicdo
nominal que se tem traduzido numa forte diminuicdo real tem obrigado a canalizar
cada vez mais verbas para a remuneracdo dos recursos humanos e menos verbas
para a manutencdo e investimento dos equipamentos e infra-estruturas levando a
um renegociar constante dos contratos de manutencédo com diminuicdo dos niveis
de servico dos fornecedores, que se reflectem, em cascata, na diminuicdo dos
niveis de servi¢o do Il e no aumento do risco de operacgao.
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Como ultima nota, ha que reconhecer que, o cumprimento da generalidade dos
objectivos estabelecidos no Plano de Actividades para 2006 sé foi possivel gracas
ao grande sentido de responsabilidade, e grande empenhamento, da generalidade
dos funcionarios.

ambito de intervencao ao nivel dos si

Nivel Estratégico
Governo O papel do Il

Definicao de Politicas _oee——
passando, finalmente,

ES - SivEnes para os sistemas de suporte a decisao

T . politica.
de Apoio a Decisao 32 Fase
MACRO ——
Nivel Tactico - SOE - Sistema do OE inicia,meme
Coordenacéo Central CGE - Conta Geral do Estado centrou-se na responsabilizagéo
Consolidagéo BDAP - BD Administracdo Publica ' pelos sistemas centrais
Controlo e
Normalizacéo SCC - Sistema Central de Contabilidade 12 Fase
Centralizagao SGT - Sistema de Gestéo de Contas do Tesouro
SCR - Sistema Central de Receitas a que se seguem os

. . sistemas operacionais
Nivel Operacional S

MICRO| Servicos Publicos... quais disponibilizam
SPA - Produtos de Aforro solugdes que

: = Tt asseguram in-
SIC - Sistema de Informacé&o Contabilistica formaco fiavel

SRH - Sistema de Gestdo de Recursos Humanos 2a Fase
SGR - Sistema de Gestao de Receitas

Execucgéo

slide n° 6 da apresentacgao institucional
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Entre os principais resultados atingidos em 2006 destaca-se, como ja foi referido, o
fim da época mainframe, s6 possivel gracas ao desenvolvimento de um conjunto de
novas aplicacdes das quais se salienta, neste ano, o desenvolvimento de um novo
Sistema Central de Contabilidade (SCC) em ambiente Linux / Oracle. Este sistema
ndo sO substituiu o anterior com enorme sucesso, COmMO trouxe novas
funcionalidades e um nivel de desempenho muito superior.

Em Margo de 2006 deu-se inicio a utilizacdo por parte do Tribunal de Contas do
RIGORE. Este foi um ano, ainda, de desenvolvimento de muitos médulos que nao
se encontravam desenvolvidos. Quer o Il quer a DGO tiveram dificuldade na
afectacéo de recursos a este projecto, o0 que se reflectiu no seu atraso.

Durante 2006 deram-se mais alguns passos importantes para a conclusdo do
Sistema de Gestdo de Contas do Tesouro (SGT). Este sistema, a semelhanca do
SCC, tem uma enorme complexidade e é de grande responsabilidade ja que
movimenta a quase totalidade de fundos do Estado. As entradas em funcionamento
dos novos médulos realizaram-se sempre com melhorias na prestagéo do servico e
sem problemas no funcionamento dos organismos.

Com vista a dar resposta a determinagdo do Governo no sentido de em 2007 a AP
passar a aceitar e emitir facturas electrénicas o Il desenvolveu um modelo de
arquitectura e definiu, em colaboracdo com a UMIC, as normas que possibilitam a
utilizacdo da factura electrénica por parte dos sistemas. Foram ainda alterados os
sistemas, em patrticular o SIC, com vista a integracdo da factura electrénica e dada
formagéo a diversos utilizadores do SIC.

2006 foi o ano em que o Il desenvolveu os primeiros modelos de arquitecturas de
sistemas de informacdo e em que se tornou, internamente, perceptivel e aceite a
importancia destas para que o desenvolvimento ndo seja casuistico e com elevado
nivel de redundancia, mas sim, integrado e mais alinhado com os objectivos do
“negécio”.

Durante este ano, e gracas ao empenho do Governo, foi finalmente possivel que
guase todos os organismos enviassem a informacdo de recursos humanos para a
Base de Dados da Administracdo Publica (BDAP), desenvolvida pelo Il para a
DGAP. O apoio aos organismos, que em muitos casos apresentavam didvidas muito
elementares, e o elevado nimero de acessos simultaneos ao Il foram desafios que
se conseguiu superar gracas ao esforco de muitos dos colaboradores do Il e da
DGAP.

2006 fica, ainda, marcado pela afirmagdo do Centro de Contacto com Utentes
(CCUT) que teve um papel decisivo para 0 apoio aos organismos e para uma
melhoria do suporte técnico aos utentes do Il com um maior controlo e
acompanhamento da resolucdo dos pedidos, um maior profissionalismo no
atendimento, a diminuicdo do tempo de resposta e o aliviar das segundas linhas
assegurando uma maior disponibilidade para o trabalho técnico.

Eventos organizados pelo |l

Em 2006 o Il organizou o 14° Encontro de Responséaveis dos Sistemas de
Informagéo (ERSI) sob o tema “A Governanga dos SI/TI na AP”. Este evento, cuja
sessdo de abertura foi presidida pelo Senhor Ministro de Estado e das Financas,
Prof. Teixeira dos Santos e que teve ainda a presenca do Senhor Secretario de
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Estado Adjunto e do Orgamento, Dr. Emanuel Santos, contou com cerca de 100
participantes e cerca de 20 intervencdes. Entre estas destaca-se a intervencdo do
Prof. Carlos Zorrinho, Coordenador da Estratégia de Lishoa e do Plano
Tecnolégico, e a intervencdo do Prof. Luis Magalhdes, Presidente da UMIC -
Agéncia para a Sociedade do Conhecimento. Este encontro realizou-se no Hotel do
Vimeiro entre 22 e 24 de Marco.

Durante este ano, decorreu a 142 Edicdo do Prémio Fernandes Costa. A esta
edicdo concorreram 21 trabalhos,
tendo sido distinguido o trabalho
“Aplicagcdo de Integracdo e
Disponibilizagdo de Informagéo
Geografica Municipal”
apresentado por duas dirigentes
da Camara Municipal de Lisboa. A
sessdo de entrega, presidida pelo
Senhor Ministro de Estado e das
Financas, realizou-se no dia 31 de
Maio no Saldo Nobre do
Ministério das Financgas.

P

No dia 11 de Novembro comemoraram-se 0s 29 anos do Instituto de Informatica
com a realizacdo de uma pequena apresentacao a qual se seguiu um convivio dos
colaboradores do Il com a presenca de diversos colegas ja reformados ou a prestar
servigo noutros organismos.

No dia 13 de Dezembro o Il organizou o Seminario — “Seguran¢a nos Sistemas de
Informacgdo da Administracéo Puablica”, que contou com a presenca de mais de 80
participantes (a maioria dos quais dirigentes da AP) e diversos oradores que
apresentaram experiéncias e casos de referéncia da AP. A sesséo de abertura foi
presidida pelo Senhor Secretario de Estado da PCM, Dr. Jorge Lacao.

Representactes

Em 2006 o Il integrou o Conselho de Coordenagédo do Sistema de Certificagdo
Electrénica do Estado (SCEE) tendo participado em todas as suas reunides em
representacdo do MFAP. Neste Conselho o Il defendeu a:

e Optimizacdo das entidades certificadoras e da utilizacdo do certificado do
cartéo do cidadéo.

Existéncia de uma Unica base de dados de registo para os funcionarios da AP
associada ao sistema de gestdo dos funcionarios e ao ciclo de vida dos
processos de gestéo destes.

Existéncia de um Sistema Unico de Autenticacdo (SUA) dos funcionarios.

Principio da interoperabilidade do sistema.

Necessidade de desenvolvimento de infra-estruturas que possibilitem a
operacionalizacdo dos certificados, da autenticagdo Unica e da
interoperabilidade dos sistemas.
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Alguns dados estatisticos relevantes

Para ilustrar os resultados atingidos a nivel dos diversos sistemas aplicacionais
existentes em producdo, seguem-se 0s presentes quadros onde estdo patentes os
indicadores considerados mais pertinentes a nivel de cada um deles.

Sls da Administracao Publica Quant. Milhbes €
BDAP - BD RH da Administracao Publica
Organismos que enviaram dados 2.300 -
Trabalhadores inseridos 604.016 -
BEP - Bolsa de Emprego Publico
Organismos Utilizadores 7.397 -
Organismos que criaram ofertas 1.691 -
Concursos publicados 7.325 -
Pedidos de Mobilidade 9.308 -
SIADAP - Sistema de Avaliacdo do Desempenho |
Organismos utilizadores 922 -
Trabalhadores introduzidos 153.300 -
SGU - Sistema de Gestao de Utilizadores
Utilizadores registados 132.291 -
Acessos 1.089.441 -
Interaccdes (novo sistema) 289.703 -
SlIs de Gestdo de Produtos da Divida Publica Quant. MilhGes €
SPA - Sistema de Produtos de Aforro
Balcdes online: 206 -
Balcbdes remotos CTT 1.137 -
Utilizadores online: 1.224 -
Utilizadores remotos CTT 1.340 -
Titulares/contas 928.186 -
Contas com subscricdes vivas 714.611 -
N°© de movimentadores 1.200.712 -
Certificados em circulacao 4.427.899 16.247,6
Sls da Tesouraria do Estado Quant. Milhdes €
SGT - Sistema de Gestao de Contas do Tesouro
Transferéncias emitidas 10.863.645 319.146,9
Transferéncias recebidas 646.202 331.892,5
Cheques emitidos 1.780.484 2.949,0
Cheques depositados 190.561 817,9
Outros movimentos 2.424.523 629.433,0
TOTAL 15.905.415 1.284.239,2
» Ndo Homebanking 9.675.387 856.474,8
» Homebanking 6.230.028 427.764,4
Lancamentos efectuados 1.897.088 -
SCH - Sistema de Credito Bonificado a Habitagcao
N© contratos 596.327 -
N© movimentos 14.492.376 -
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Sls do Orcamento Quant. Milhdes €
SOE - Sistema do Orcamento de Estado

Utilizadores 1.610 -
Mapas Emitidos 37.809 -
COR - Controlo Orcamental

Mapas produzidos 4.587 -
CGE - Conta Geral do Estado
Mapas produzidos 2.611 -

SGR / SCR - Sistemas de Gestéao de Receitas (local/central)
Orcamentos - 89.783,0
Liquidacdes - 45.685,6
Cobrancas - 42.745,2
Reembolsos - 6.289,6
Restituicdes - 205,7
Utilizadores 1.626 -
N° de Registos 661.500 -
Utilizadores 1.768 -
Total de contratos 5.691 -
» Valor global - 17.065,9
» Pagamentos - 382
Servicos no SCC 648 -
Cadernos Discoverer 7.802 -
Média de acessos dia 182 -
Ordens de pagamentos 2.583.938 96.782,1
Documentos Registados 200.000 -
Tabelas 44.592 -
Registos de dados mestre 24.563 -

Outros Sis (Sistemas de Informacao Quant. Milhdes €

PORTALMF - Portal do Ministério das Financas e da A. Publica

Paginas acedidas/dia 15.000 -
PORTALII - Portal do Instituto

Paginas acedidas/dia 3.000 -
SAAT - Sistema de Atendimento e Apoio Técnico

Utentes Registados 8.100

N© Contactos 58.383 -
N° Msg-e enviadas 173.471 -
Ped. Apoio Técnico (PAT) abertos 28.834 -
Ped. Apoio Técnico (PAT) resolvidos 28.791 -
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Quanto as aplicac6es locais da Reforma da Administracdo Financeira do Estado
(RAFE) — SIC, SIC-PIDDAC e SRH - estdo expressos nos quadros seguintes o
namero de instalacdes, quantidade de pagamentos efectuados e respectivos
montantes, sendo o primeiro referente as estruturas instaladas em maquina sediada

no Il e o segundo em outras maquinas.

v
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InstalacBes dos sistemas em equipamentos sediados no Instituto

Ve

“ SISTEMAS Insta- Pagamentos Média por Instalacé&o
SIC ' SRH PIDDAC lagdes Qt. Milhdes de € Qt. Milhdes €
EGE 12 6 6 18 24.149 388,1 1.342 21,6
MAI - - - - - - - -
MNE 15 8 3 18 23.091 317,6 1.283 17,6
MFAP 3 - 1 4 8.181 56.508,2 2.045 14.127,1
MDN 4 - 4 22.932 1.745,2 2.867 218,1
MJ _ _ r _ L4 _ r _ _ _ _
MAOTDR 2 2 4 6 4.031 49,7 672 8,3
MEI 4 4 3 7 3.979 37,3 568 5,3
MADRP - - - - - - - -
MOPTC 5 4 5 10 5.884 707,5 588 70,8
MTSS 4 3 2 6 895 4,7 149 0,8
MS - - - - - - - -
MEDUC - - - - - - - -
MCTES 7 2 3 10 2.962 175,8 296 17,6
MC 25 20 15 40 31.441 130,7 f 786 f -
Total 81 49 46 127 127.545 60.064,9 1.004 473,0

InstalagBes dos sistemas em equipamentos externos ao Instituto

Ve

SISTEMAS Insta- Pagamentos Média por Instalagéao
RIS SIC | SRH |PIDDAC lacBes Qt.| Milhdes de € Qt.| Milhges €
EGE 29 23 12 41 57.229 2.900,5 1.396 70,7
MAI 31 29 5 36 252.930 1.564,9 7.026 43,5
MNE 2 1 2 4 5.522 7,7 1.381 1,9
MFAP 28 24 14 42 204.449 8.213,2 4.868 195,6
MDN 14 1 5 19 21.395 165,8 1.126 8,7
MJ 50 27 14 64 150.675 919,7 2.354 14,4
MAOTDR 22 14 19 41 27.221 194,5 664 4,7
MEI 22 19 15 37 46.396 202,5 1.254 5,5
MADRP 32 16 14 46 92.144 470,0 2.003 10,2
MOPTC 16 13 10 26 9.020 146,1 347 5,6
MTSS 17 14 11 28 24.784 5.640,5 885 201.,4
MS 10 2 11 21 34.886 7.772,1 1.661 370,1
MEDUC 25 7 13 38 786.625 6.029,1 20.701 158,7
MCTES 23 13 13 36 12.706 1.293,1 353 35,9
MC 50 49 4 54 22.849 38,2 423 0,7
Total 371| 252 162 533| 1.748.831 35.557,9 3.281 66,7
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Instalacbes

Qt

Pagamentos

MilhSes €
pagos

0% 20% 40%

60%

80%

B Instala¢g8es no Instituto @ Instalagdes noutros Servigos da AP

Distribuicao dos custos/homem pela estrutura do plano

Se englobarmos por programa, as horas/homem efectuadas pelos diversos
subprogramas, referenciadas no quadro e grafico seguintes, verificamos que é o
programa Arquitectura e Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo que
apresenta a maior percentagem de imputacdo (36%) seguido do da Gestédo Interna
(27%) e da Infra-estrutura (25%).

Subprogramas Horas/ Homem Custo Interno
Efectuadas (Horas/ Homem)

APU Sistemas de Informacdo da Administracéo Publica 36.618 598.453 €
ARQ Arquitectura de SI/TI 8.772 138.349 €
OSI Outros Sistemas de Informacao 5.467 89.403 €

SDP Sist. de Informacédo de Gestado de Produtos da Divida Publica 9.124 166.401 €
SGO Sistemas de Informacdo de Gestdo Orcamental 43.547 734.430 €
STE Sistemas de Informacgédo da Tesouraria do Estado 11.061 198.757 €

COM Redes e Servicos de Comunicacdes 10.073 179.767 €
EXP Exploracdo de Sistemas e Fornecimento de Servicos 51.791 798.287 €

GSL Gestao de Sistemas Locais 9.893 156.707 €

SSC Suporte a Sistemas Centrais 6.988 112.298 €
APA Apoio as Politicas e Accdes 4.533 82.073 €

COO Coordenacéo de SI/TI 5.101 100.640 €
PAG Processos Administrativos e de Gestao 138 2.663 €

REX Relacdes Externas 10.692 153.857 €

INV Inovacédo Tecnoldgica 8.763 158.293 €

QDS Qualidade no Desenvolvimento de Software 6.814 139.443 €
QSS Qualificagcdo de Software e Sistemas 1.032 20.796 €
SIN Seguranca Informéatica 1.617 36.689 €

EAJ Estudos e Apoio Juridico 6.025 131.750 €

GCC Gestao de Competéncias e do Conhecimento 12.154 175.779 €
GRF Gestao de Recursos Financeiros e Materiais 37.147 368.530 €

GRH Gestéo de Recursos Humanos 26.787 247.147 €
ORQ Organizacdo e Qualidade 110 2.466 €
PCG Planeamento e Controlo de Gestéao 2.373 47.934 €

TOTAL 316.620 4.840.911 €
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Horas Efectuadas pelos RHs do Il e respectivos custos

concerczo - [N

Desenvolvimento

Infra-estrutura

Coordenacao e Rel.
Externas

B Horas efectuadas

Suporte Tecnico Custo Interno

Gestao Interna

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Distribuicdo horas/homem por programa
Concepgéo e

. Desenvolvimento
Gestédo Interna 36%

27%

Suporte Técnico
6%

Coordenacao e

Rel. Externas Infra-estrutura
6% 25%

Distribuicdo dos custos/homem pelos Sl em exploracao

Se no ponto anterior analisdmos a distribui¢do dos custos/homem pela estrutura do
plano, neste ponto centramo-nos apenas nos sistemas em exploracdo no |,
aglutinando as respectivas horas dispendidas em 2006, independentemente da sua
distribuicéo pelos diferentes

programas e subprogramas da osl

17%
estrutura do plano. SGO

. . - SDP 36%
Ficamos assim com uma Visao 7%

global centrada no produto, neste
caso os sistemas em exploragao.

STE
13%
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O gréfico e o primeiro quadro dao-nos uma perspectiva global da situacgéo,
enquanto o Ultimo, para além de analisar os dados sistema a sistema, nos
apresenta a sua distribuicao pelos diferentes programas do plano.

ReCl.JrSOS Eifeeies s dsiEmzs Em SRS 12 Desenvol- Manuten- Explo-Tg:taaslai:;§Ctas - gggt(oa P. Apoio P.(»:L\(;(L)jiz
Instituto vimento ¢do e apoio ragao e Apoio dos RHs do Il Abertos Respondidos
SGO Sls do Orgcamento 28.358 10.772 16.270 4.036 945.618 € 7.888 7.885
APU_Sls da Administracdo Publica 28.199 10.603 3.490 2.257 734.383 € 19.377 19.325
STE Sls da Tesouraria do Estado 10.046 1.015 11.183 - 402.349 € 61 61
SDP_Sls de Gestéo de Produtos da Divida Publica 4.266 4.858 3.107 - 199.333 € - -
OS| Outros Sis (Sistemas de Informacéo 14.690 14.180 480 - 455.682 € 231 226
85.559 41.428 34.530 6.293 2.737.364 € 27.557 27.497
Agrup. de |Sigla dos Sistemas HORAS P/ PROGRAMAS .
‘ Sistemas 1| 2| 3| 4| 5| Total horas‘ QUAC|Custo RH's i ‘
APU BDAP 7.313 779 8.092 4 140.821,4 €
BEP 982 725 1.707 3 31.187,6 €
SGP 4.411 138 4.549 3 79.919,0 €
SGU 6.334 6.334 2 88.197,1 €
SIADAP 6.602 863 7.465 3 124.506,7 €
SIGRHE 1.937 1.937 1 28.275,2 €
SRH 10.934 3.220 14.154 6 198.869,7 €
STG 6 6 1 146,7 €
SUA 1.774 592 2.366 2 41.533,7 €
VAP/INFOGEP 36 36 1 500,9 €
Subtotal 40.329 5.587 138 592 - 46.646 26 733.958,0 €
(0] BDC 340 340 1 4.981,3 €
DIGESTO 4.032 4.032 2 62.653,0 €
INFODOC 420 420 1 9.063,1 €
KOHA 564 564 1 8.064,4 €
MAIS 2.574 2.574 2 52.476,3 €
PIC 329 192 521 2 9.384,6 €
PORTALII 2.880 2.880 3 49.554,9 €
PORTALMF 1.680 1.680 3 28.907,0 €
SAAT 10.352 10.352 3 148.875,4 €
SGC 1.529 1.529 1 20.642,7 €
SGD 356 356 1 7.433,5 €
Subtotal 4.717 - 13.266 4.560 2.705 25.248 20 402.036,1 €
SDP SGTP 322 322 1 6.873,6 €
IND 1.771 287 2.058 4 45.023,8 €
Subtotal 1.771 287 - - 322 2.380 5 51.897,4 €
SGO SPA 7.353 3.430 10.783 4 176.209,2 €
CGE 168 168 2 4.063,4 €
COR 3.233 3.233 3 54.289,2 €
RIGORE 17.759 705 261 18.725 11  315.487,4 €
SCC 5.901 5.512 11.413 5 197.739,4 €
SCCP 513 513 2 7.292,1 €
SCR 1.429 1.429 2 33.4939 €
SFA 1.523 209 1.732 3 24.486,2 €
SIC 9.025 503 9.528 6 149.754,6 €
SIPIDDAC 203 203 1 4.045,1 €
Subtotal 47.107 10.359 = 261 = 57.727 39 966.860,4 €
STE SOE 1.065 505 1.570 3 24.647,7 €
SCE 996 996 1 15.940,5 €
SCH 2.998 2.998 2 51.333,0 €
SCT 2.619 2.619 1 46.288,1 €
SGI 3 3 1 44,1 €
SGR 1.415 1.415 1 25.793,2 €
Subtotal 5i 481 4. 120 9.601 9 164.046,5 €
‘E

LEGENDA: QtAC — Quantidade de Projectos/Acgdes inscritas no Plano por cada sistema

considerado
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Lista de Programas e Subprogramas

1. Arquitectura, Desenvolvimento e Implementacdo de Sistemas de Informacgéo

APU Sistemas de Informacao da Administracdo Publica

ARQ Arquitectura de SI/TI

osl Outros Sistemas de Informacao

SDP Sistemas de Informacéo de Gestédo de Produtos da Divida Publica
SGO Sistemas de Informacéo de Gestdo Or¢camental

STE Sistemas de Informacéo da Tesouraria do Estado

2. Gestéo da Infra-estrutura Tecnoldgica e da Informacédo

ABD Administracdo de Sistemas e Bases de Dados

COM Redes e Servicos de Comunicacdes

EXP Exploracdo de Sistemas e Fornecimento de Servi¢os
GSL Gestéo de Sistemas Locais

SSC Suporte a Sistemas Centrais

3. Coordenacéo de SI/Tl e Rela¢des Externas

APA Apoio as Politicas e Acgbes

COO Coordenacdo de SI/TI

PAG Processos Administrativos e de Gestdo
REX Relacdes Externas

4. Suporte Técnico e Qualificagao

INV Inovagéo tecnoldgica

QDS Qualidade no desenvolvimento de software
QSsS Qualificacéo de software e sistemas

SIN Seguranca Informética

5. Gestao Interna

EAJ Estudos e apoio juridico

GCC Gestéo de competéncias e do conhecimento
GRF Gestéo de recursos financeiros e materiais
GRH Gestao de recursos humanos

ORQ Organizacéo e qualidade

PCG Planeamento e controlo de gestao
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Programa 1 - Arquitectura e Desenvolvimento de
Sistemas de Informacéo

arquitectura dos sistemas em exploracao

DGAP DGO DGT IGCP

-

Sistema de Compensagao
do Tesouro

SGT
« Y rem; 30 de
Conta
| SCR
A" (T
Sistem ntral de
i

L J

( BDAP

BD de RHs u

- CGE

Conta Geral do Estado

\\SIADAP:\

ma Integrado'de
Desempenho

Sistema
Oramento de Estado

|Scep) =2
S\ stema Central dc COR
Contratos Plurianuais

OUTROS

Sistema de Gestdo de
Utilizadores

SGU

Sistema de Gestdo de
Utilizadores

A

Servigos e Fuindos
Auténomos

hzdss.ms;,ﬁg

sd(E\d

Sistema de Cobrangas

Sistema Central de
Contabilidade

sl

Sistema de Gestdo de
Interfaces

SCH

Sistema de Crédito a
Habitagéo

SISTEMAS CENTRAIS

Taxa de Conservagéo de
Esgotos

SISTEMAS LOCAIS
sediados nos servigos

ou em solugdes ASP
nomeadamente no
Instituto

SGR

s s(em.:(s) de Ges
de

S stema(s) de
aca o

S\s!ema(s d Gestio

~de Recursos Humanos

slide 15 da apresentagéo institucional

No &ambito deste Programa foram cumpridos genericamente o0s objectivos
inicialmente tracados e foi dada resposta a novos pedidos surgidos para dar
cumprimento a prioridades politicas.

Destaca-se a concretizagdo do objectivo genérico de desenvolvimento de raiz e/ou
migragdo de todos os sistemas que residiam no mainframe 0S2200, plataforma
proprietéria da UNISYS.

Destacamos ainda os resultados mais relevantes de cada Sub-Programa:

APU - Sistemas de Informacgé&o da Administracao Publica

Desenvolvimento de novas funcionalidades na Base de Dados da Administracdo
Publica (BDAP) que tornaram possivel a disponibilizacdo dos dados com data de
referéncia de 31 de Dezembro de 2005, que serviram de base a elaboragdo de um
estudo de caracterizacdo dos Recursos Humanos da AP, que foi objecto de uma
apresentacéo publica, em Setembro de 2006.
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ARQ — Arquitectura de SI/TI

A funcdo Arquitectura de SI/TI consolidou-se em 2006 e foi bem aceite
internamente por todos os departamentos técnicos envolvidos. Continua no entanto
a ser uma func¢ao penalizada pela auséncia de patrocinios institucionais e politicos,
correndo sérios riscos de ficar desfasadas da realidade e consequentemente
desacreditadas.

A Arquitectura da Factura Electrénica foi concluida em Marco de 2006 e integrada a
partir dessa altura nos trabalhos da UMIC. Foi elaborada uma proposta de norma
de factura electrénica e de troca de mensagens com sistemas contabilisticos e
assegurou-se neste ambito a gestao do projecto de desenvolvimento de interfaces
com sistemas contabilisticos. Dando seguimento aos trabalhos com a UMIC, a
DSTI procedeu a revisdo da arquitectura e faseamento do desenvolvimento de
software de suporte a actividade de broker.

Em Junho de 2006 iniciou-se a Arquitectura do Sistema Unico de Autenticacao,
tendo sido identificadas todas as formas de autenticacdo de cada uma das
aplicacdes do Il. Foram desenvolvidas as arquitecturas de negocio, de processos,
de dados, aplicacional e tecnolégica e elaborada a 12 versdo do relatorio,
encontrando-se em fase de concluséo e de revisdo interna na equipa.

A Arquitectura do SIORG — Sistema de Informagédo dos Organismos iniciou-se em
Junho de 2006, identificando-se as aplicacfes que usam dados de organismo e foi
elaborado e apresentado aos dirigentes do Il o relatério final com as arquitecturas
de negdcio, de processos, de dados e aplicacional.

No que se refere a Arquitectura do ciclo de vida do funcionério / Sistema de Gestéao
de RH do Estado (SIGRHE), procedeu-se ao levantamento dos sistemas actuais e
ao estudo de varios trabalhos feitos no ambito da gestédo de RH, feitos no Il e outras
entidades. O projecto sofreu ao longo do tempo reformulacdo de objectivos e
ambito em relacdo aos considerados no Relatério de Abertura de Projecto. Esta
alteracdo obrigou a reformulagdo da arquitectura de negécio e de dados. A
Arquitectura de negocio e de dados do Sistema de gestdo de RH do Estado esta
em fase de conclusao para apresentacao.

Foram elaboradas duas versBes do Guido para a elaboracdo de arquitecturas
durante o ano de 2006. Procedeu-se a selec¢cdo de ferramentas de apoio ao
desenho de arquitecturas e definiram-se as suas caracteristicas. Foi feita uma
proposta de grelha de avaliacdo, tendo em conta as necessidades do IlI, que
assentavam sobretudo na representacao e partilha de informacéo dentro do grupo e
com o DSIN.

OSI - Outros Sistemas de Informagéo

Relativamente ao apoio técnico a Direc¢cdo Geral das Pescas, o projecto foi
concluido conforme previsto em Junho de 2006, com o desenvolvimento de varios
modelos de dados, programas PHP e formularios web para reporte a Unido
Europeia dos dados de Pescas exigidos. Foi efectuada a alteracdo dos modelos e
formularios para fornecer informacédo de gestdo a DGPA e elaborados scripts para
automatizacdo da exploracéo/operagdo do sistema, bem como um conjunto de
manuais para passagem de conhecimento a DGPA.

No que respeita ao Projecto de Gestdo Documental do Il, ndo houve em 2006
grande evolucdo, para além da estabilizacdo do plano de classificacdo a ser
utilizado no novo sistema, de forma integrada com o SGP do MFAP. A néo
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evolucao do sistema deveu-se & instabilidade da versdo 3 do Smartdocs, prevendo-
se que durante o primeiro trimestre de 2007, sejam criadas todas as condi¢des
semanticas e tecnolégicas para arranque do sistema. Restara apenas proceder a
formalizac&o dos procedimentos e a formacédo dos dirigentes envolvidos.

No ambito da manutengdo evolutiva da ferramenta PIC, utilizada no Il para
planeamento, imputacéo e controlo de projectos e actividades, foram desenvolvidas
novas funcionalidades para dar resposta a producdo automatica de relatorios e
planos de actividades.

A responsabilidade pela vertente tecnoldgica do Digesto foi transferida, no 2°
semestre, do MFAP/Il para a PCM/CEGER, tendo havido alteracGes substanciais
nas prioridades estabelecidas que passaram a centrar-se no reforco da
interoperabilidade e integracdo dos sistemas Digesto e DRE (Diario da Republica
Electrénico).

SDP - Sistemas de Informacédo de Gestao de Produtos da
Divida Publica

No ambito deste subprograma procedeu-se a concepc¢do, desenho e
desenvolvimento do sistema AforroNet, o qual prevé a desmaterializacdo dos
processos, assente numa plataforma ‘web’ e que apresenta como principais
funcionalidades:

- Permitir a subscric&o de certificados de aforro;
- Possibilitar a consulta de extractos de conta diarios e mensais;

- Disponibilizar um modulo de correio para troca de mensagens entre 0s
subscritores do servigo e 0s gestores do sistema.

SGO - Sistemas de Informacao de Gestao Orcamental

Em Marco entrou em producdo a aplicacdo RIGORE nos 3 Servicos e Fundos
Auténomos (SFA) do Tribunal de Contas e em Setembro nos 3 Servicos Integrados
(SI) do mesmo organismo.

No ambito do projecto da factura electrénica liderado pela UMIC, foi disponibilizada
uma solucao, integrada na aplicacdo SIC, para recepc¢do de facturas electrénicas.

Foram disponibilizadas solugbes de consulta de informagdo orgcamental, em
Oracle/Discoverer, destinadas aos Controladores Financeiros, ao Tribunal de
Contas e a Assembleia da Republica, bem como interfaces para envio de
informacgé&o sobre execugdo orgamental, para o Instituto Nacional de Estatistica.

No ambito do sistema de informacédo dos SFA foi disponibilizado um novo médulo
de recolha do Stock da Divida para os SFA, por solicitacdo da DGO.

Procedeu-se ao desenvolvimento do novo circuito das penhoras fiscais integrado
nos sistemas contabilisticos e de pagamentos, de forma a dar resposta as
solicitacfes da DGCI e da DGO.
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STE - Sistemas de Informacao da Tesouraria do Estado

As principais ac¢des desenvolvidas no quadro deste subprograma foram:

Implementacdo de novas regras de pagamento e de alteracdes aos métodos de
recalculo das amortizacdes no Sistema de Crédito a Habitacao;

Emissdo de extractos mensais electrénicos e de certidbes de saldo para
certificag@o de contas para organismos com contas no Tesouro;

Envio ao Sistema de Cobrancas do Estado da informacédo de DUCs cobrados
por online do HomeBanking e de TEIls Directas recebidas no Tesouro.

20
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Programa 2. Gestéo da Infra-estrutura Tecnologica e
da Informacéao

COM — Redes e Servi¢cos de Comunicagdes

No que se refere a gestao das redes e dos servicos de comunicacdes de ambito
local, foi assegurado um elevado nivel de disponibilidade para os diversos
subsistemas que constituem a sua infra-estrutura de suporte e de seguranca.
Apesar de se ter assegurado uma elevada disponibilidade (>99%) para a LAN,
registaram-se, contudo, 3 paragens ndo programadas.

Neste periodo foi renovado o core da rede e aumentou-se a capacidade do server
farmer através da instalagao de switchs nos racks de servidores.

Procedeu-se a reformulagédo da solucdo de firewall uniformizando a plataforma de
suporte e o software dos 3 clusters.

O sistema de controlo de acessos a Internet evoluiu para uma solugéo redundante.

A utilizag&o dos sistemas de Front End Applicational, FEA, foi estendida aos varios
ambientes em Linux, para as aplicagcbes SIGO e RIGORE e iniciou-se a
implementacdo em ambiente Windows com a aplicacdo SGU, ndo tendo sido
possivel implementar redundéancia por razées financeiras.

Foram efectuadas melhorias dos niveis de seguranca das redes e servigos de
comunica¢fes, abrangendo algumas das recomendacBes da auditoria externa,
como o sistema de IDS.

Em relacdo a gestdo das comunicacbes de ambito global, da responsabilidade do
Il, foi assegurado um elevado nivel de disponibilidade. N&o ocorreram paragens
nao programadas nos sistemas de suporte. Existiram, contudo, algumas paragens
da responsabilidade do operador publico de telecomunica¢des. Em termos dos dois
nos da rede do MFAP ocorreram 2 paragens no né da Praca do Comércio pela
inexisténcia de um sistema de alimentacao socorrida neste edificio.

Foi efectuado o procedimento de aquisicdo de um acesso Internet com capacidade
até 20 Mbps sobre fast-ethernet com atribuicdo de IPs pelo RIPE, cuja
implementacao ja s6 sera terminada em 2007.

A rede WAN evoluiu no sentido de suportar em simultaneo a ligacdo de 5 VPN-IPs
dos principais operadores publicos para o acesso dos organismos da AP.

Reforcou-se a seguranca dos routers de acesso para as entidades externas.

Para a rede do MFAP foram elaboradas especificacdes técnicas para uma 22 fase a
lancar, eventualmente, em 2007, caso exista disponibilidade de verbas de
funcionamento e de investimento.
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EXP — Exploracéo de Sistemas e Fornecimento de Servicos

A actividade relativa & Exploracdo de Sistemas e Fornecimentos de Servigos foi
desenvolvida garantindo um tempo de disponibilidade superior a 95% para 0s
sistemas criticos.

Conforme estava previsto, as aplicacbes residentes no ambiente 0S2200
(mainframe) foram migradas para plataformas Windows e Unix/Linux no decorrer do
primeiro semestre de 2006. Este ambiente manteve-se em funcionamento até 31 de
Dezembro de 2006 para se proceder a migracao dos dados histéricos residentes
em suportes magnéticos.

A desactivacao deste sistema implicou a reorganizagao da Direccao de Servicos de
Producdo. Os recursos humanos afectos a Area de Administracdo de Aplicactes
(0S2200) foram integrados no Centro de Contacto e na Administracédo de Sistemas.

GSL — Gestao de Sistemas Locais

Foram efectuadas melhorias no sentido de se implementar um sistema de controlo
de inventario e de imputacao de custos as unidades organicas que permita produzir
informacdo de gestdo com uma actualizacdo diaria. Prevé-se a conclusdo deste
sistema no inicio de 2007.

Em articulacdo com a DSRF foi desenvolvido um trabalho de abate ao inventario de
eguipamentos adquiridos entre 1996 a 2000 e que se encontravam obsoletos.

Neste ano concluiu-se o processo de migracdo de todos os postos de trabalho para
Windows XP SP2 com Office XP SP3 integradas no dominio MFII4.

Expandiu-se a abrangéncia do file server a varias unidades organicas.

O orgamento disponivel limitou grandemente a capacidade de resposta as inUmeras
solicitacdes da organizacdo. Foram adquiridos 30 PCs e um portétil e renovado o
licenciamento de algum software dos sistemas locais.

Nao foi possivel efectuar a renovacdo do parque de portateis e de impressoras, o
que ndo permitiu reduzir a sua heterogeneidade e o0s consequentes custos de
gestao, o que reforca o envelhecimento do parque daqueles equipamentos.

SSC — Suporte a Sistemas Centrais

Consolidou-se a aposta nos sistemas OpenSource. As aplicacbes SIGO e SCT
passaram a usar plataformas com o Sistema Operativo Suse Linux e procedeu-se
as primeiras instalaces do Sistema de Gestdo de Base de Dados MySQL.

Ainda neste capitulo é de salientar os trabalhos desenvolvidos no estudo de uma
solucdo open source para a gestdo e monitorizacdo da infra-estrutura central,
estando em curso testes com o produto NAGIOS tendo sido ja definida a sua
utilizacéo no Portal de Compras.

A infra-estrutura central de producédo para o projecto POC-P/RIGORE entrou em
producao tendo decorrido os trabalhos de estabilizacdo de todo o ambiente.

A desactivacdo do “mainframe”, a migracdo das aplicacbes residentes neste
sistema e as tarefas de instalacdo de novas aplicacbes (SME, Portal de Compras,
etc.) bem como o sistema RIGORE requereram uma disponibilidade e capacidade
de trabalho assinalavel das areas de suporte a sistemas centrais.
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Programa 3. Coordenacéo de SI/Tl e RelagcOes
Externas

APA — Apoio as Politicas e Accgdes

Realizou-se em 2006 o 14° ERSI (Encontro de Responsaveis de Sistemas de
Informacéao e Informatica da AP) subordinado ao tema “A Governanca dos SI/TI na
AP, tendo participado cerca de 90 dirigentes e quadros superiores de todos 0s
Ministérios.

No que se refere & actividade do Il, enquanto ONS (Organismo de Normalizacdo
Sectorial) para as Tl, prosseguiram com normalidade os trabalhos das Comissfes
Técnicas de Normalizacdo, para preparacdo de documentos normativos em
desenvolvimento nos Organismos Internacionais de Normalizagdo e obter toda a
informacéo susceptivel de ser difundida pela AP.

O Il organizou mais uma vez a edi¢do do Prémio Fernandes Costa (antigo Prémio
Descartes), relativa a trabalhos desenvolvidos em 2005, que contou igualmente
com a colaboracéo da DGAP e da UMIC.

Foi concluido o estudo comparativo e de viabilidade entre o0 MS Office e 0 Open
Office, através da utilizacdo de grupos de teste e divulgado o seu relatorio final e

deu-se continuidade a manutencdo de uma pagina web de software livre na
Administracao Publica.

A maioria das actividades e projectos incluidos neste subprograma deverao em
2007 ser objecto de reenquadramento institucional no ambito das reformas
estruturais em curso e do novo modelo de governacéo dos SI/TI na AP.

COO - Coordenacéao de SI/TI

Apesar das indefinicdes no modelo de governacdo dos SI/TI na AP o Instituto
organizou em 2006 duas reunides da CITIAP (Comissdo Intersectorial de
Tecnologias de Informacéo para a A.P), tendo dado inicio a um projecto de Portfélio
de Servicos e Competéncias (apresentado em colaboragdo com MJ/ITIJ e MOPTH)
e outro dedicado ao estudo de Modelos de Governanga para os SI/TI na AP. Em
qgualquer dos casos a indefinicAo do papel do Il e as recomendacgfes do PRACE
sobre esta matéria, levaram-nos a suspender a coordenacao destas iniciativas.
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Enquanto ECS (Entidade de Coordenagéo Sectorial), foram emitidos cerca de uma
centena de pareceres no ambito do DL 196/99 de 8 de Junho, continuando-se a
verificar a necessidade de rever o actual modelo de gestdo e controlo dos
investimentos de SI/TI no MFAP.

No que se refere a Metodologia de Avaliagdo de Investimentos (MAIS), procedeu-se
a um benchmarking para avaliacdo de packages de suporte a metodologia e analise
das alternativas de aquisicdo de um produto do mercado ou desenvolvimento de
uma aplicacdo a medida. Entretanto, suspendeu-se a implementacao da infra-
estrutura tecnoldgica de suporte a MAIS, por razdes financeiras e igualmente por
indefinicdo do papel do Instituto no controlo de investimentos de SI/TI, a que esta
metodologia visa dar apoio.

Iniciou-se em finais de 2006 um estudo sobre o modelo e instrumentos a aplicar no
diagnéstico, dos SI/TI do MFAP, estando-se a aguardar a definicdo do papel e
ambito de intervencdo do Instituto de Informatica no que se refere a coordenacao
dos SI/TI no Ministério.

PAG — Processos administrativos e de gestao

Prosseguiram e foram aprofundadas as normas de interoperabilidade semantica
para Sistemas de Gestdo de Documentos Electrénicos, tendo este projecto
influenciado significativamente e serviu de suporte ao trabalho interministerial
coordenado pela PCM, com o apoio do IANTT e do CEGER.

REX — Relagbes Externas

Iniciou-se o desenvolvimento de uma Base de Dados, Unica e multifuncional, de
contactos do Instituto de Informatica.
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Programa 4. Suporte Técnico e Qualificacdo

INV — Inovacgéo tecnoldgica

Para além da realizagcdo de um conjunto de ac¢bBes, no ambito de servigcos
fornecidos pelo Il a outras entidades, envolvendo trabalhos de desenvolvimento,
manutencdo, actualizacdo ou alojamento de sitios diversos, ha que salientar a
entrada em producdo de um novo Portal do MFAP, desenvolvido em estreita
colaboracdo com o Gabinete do Ministro das Financas e da Administracdo Publica
e previamente apresentado e submetido a aprovacdo do Ministro. De referir
também a construcdo dum Portal do Il, baseado numa perspectiva de integracéo
dos sitios Internet e Intranet e de gestao descentralizada de conteudos, e suportado
em tecnologias Open Source. Como resultado da conclusdo da 12 fase deste
projecto foi implementada uma nova Intranet no Il. Procedeu-se também a
realizagdo duma versdo melhorada do Glossario de Informética e prestou-se apoio
técnico a concepcgao e desenvolvimento de sitios aplicacionais da responsabilidade
do Il.

Em relacdo aos sistemas de autenticacdo e certificacdo digital, instalou-se uma
nova CA (Certification Authority) suportada em servidores OpenSSL, procedeu-se a
experimentacdo de tecnologias Novell para sincronizacdo de diferentes LDAP
(OpenLDAP, Novell eDirectory e Microsoft Active Directory) e testou-se, com éxito,
a ligacdo entre o novo portal do Il (Plone/Zope) e um servidor de autenticacao
OpenLDAP. Foram ainda implementados, num trabalho efectuado com a SAP,
servidores eDirectory para autenticacéo de utilizadores do sistema RIGORE.

De assinalar também a instalacdo e configuragdo de um ambiente de
desenvolvimento experimental baseado em tecnologia Open Source com Eclipse.

No ambito deste subprograma refere-se ainda um forte envolvimento nos trabalhos
conduzidos pela UMIC, em articulagcdo com o Il, com vista & implementacdo da
factura electronica na AP, sendo de destacar os contributos dados no ambito da
normalizacdo de documentos e da utilizacdo de especificagbes UBL/XML. De
registar também uma activa participacdo no desenvolvimento de estudos
comparativos do Microsoft Office com o Open Office.

QDS - Qualidade no desenvolvimento de software

Enquadrando-se num objectivo de melhoria dos processos de desenvolvimento de
software, foi desenvolvido um projecto de aplicacdo das varias fases da
metodologia RUP, utilizando a ferramenta Rational, com aplicacdo pratica ao
Sistema de Crédito a Habitagéao.

Foi ainda criada e formada uma equipa de testes que se estreou ha concepcao dos
casos de teste a aplicar ao projecto do Aforro.Net. A accao desta equipa permitira
garantir, a partir de agora, uma melhor qualidade no software a entregar aos nossos
clientes, bem como garantir a validacdo e verificacdo do software que nos é
entregue, no ambito de contratos de aquisicdo de bens e servicos.
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QSS — Qualificacao de software e sistemas

Na &rea da qualificacdo de aplicacdes em plataformas de pré-producéo efectuou-
se, com 0 apoio de uma empresa especializada, uma analise do comportamento da
aplicacdo RIGORE, ap0s a entrada deste sistema em producdo no Tribunal de
Contas.

Considerados os bons resultados obtidos e ap6s estudo da oferta do mercado
nesta &rea tecnoldgica, procedeu-se a aquisi¢do, instalacdo e configuracdo de
software de analise transaccional e de analise de desempenho bem como a
realizacdo dum conjunto de testes com vista a sua aceitacdo. Ficaram, assim,
criadas condi¢des técnicas para a qualificacao das aplicacdes antes da sua entrada

em producéao.

SIN — Seguranca Informatica

Embora, inicialmente, o Plano de Actividades incluisse sete projectos neste
subprograma, por razdes que se prenderam quer com a participacdo dos membros
do Gabinete de Seguranca, no PRACE, durante os seis primeiros meses do ano,
guer com a inexisténcia de condicbes financeiras para o efeito, (auséncia de
financiamento do POSC), ndo foi possivel desenvolver os projectos SIN04 —
Elaboracéo e teste de um Plano de Continuidade de Servigos e SINO8 — Elaboragéo
de um Plano de Disaster Recovery para o Il, que se consideram criticos para o |l
tendo em conta os sistemas sob a sua responsabilidade.

Foi efectuada uma Auditoria informatica externa, com apresenta¢gdo, em Marco, do
relatorio final dessa auditoria ao CDIR e aos Directores de Servigos/ Projectos cujas
areas/projectos foram objecto da auditoria. Em Julho foi elaborado um Plano de
Accao para as observagcbes / constatagcbes com criticidade alta, por area
tecnoldgica, identificando a recomendacdo e prazo de execugcdo em termos de
curto, médio e longo prazo, bem como o investimento necessario em termos de
dias’lhomem. Em Novembro foi enviado a todos os Directores de Servigos/Projectos
um formulario de controlo de implementacdo das ac¢bes correctivas, e que fazem
parte do relatério de implementacao das ac¢des correctivas / preventivas.

Com o objectivo de elaborar um relatério de analise de risco com a ferramenta
COCKPIT, de suporte a metodologia adoptada, a analise foi alargada a todas as
Direccdes de Servicos/Projectos do ITEC e DSIN, bem como a DSRF (seguranga
fisica) ao GSIN e ao elemento do CDIR responsavel pela seguranca informatica,
num total de 12 pessoas, tendo sido elaborada uma primeira versdo com as
respostas recebidas.

Foi realizado um Seminario sobre Seguranca Informatica e Privacidade, com a
duracdo de um dia, envolvendo mais de cem participantes de diversos organismos
da A.P. e nove oradores.
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No ambito da implementacéo / seguimento da Politica de Seguranca Informéatica e
Privacidade (PSIP) do I.1., foi aprovada a nova Politica de Segurang¢a a qual passou
a incluir as recomendacgdes decorrentes da auditoria de seguranca informatica.

Foi ainda realizada uma reunido do CSIP onde foram aprovados sete documentos
gue consubstanciam a PSIP e que se encontram publicados na Intranet do |II.
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Programa 5. Gestao Interna

EAJ — Estudos e apoio juridico

Os estudos e trabalhos desenvolvidos abarcaram tanto a imagem institucional e o
funcionamento interno, como a articulacdo com outras entidades. O apoio juridico
incidiu tanto na emissdo de pareceres como na elaboracdo de protocolos, bem
como na resolugdo de problemas que careciam de enquadramento juridico.

GRF — Gestao de recursos financeiros e materiais

Em 2006 o Instituto de Informatica dispés de um orcamento anual de 12 milhdes e
453 mil euros, dos quais, 75% corresponderam a despesas de funcionamento e
25% a despesas de investimento (PIDDAC).

No cumprimento das suas atribuicbes, teve como preocupacdo fundamental a
gestao eficaz e eficiente dos recursos disponiveis, tendo em vista a realizacao dos
objectivos fixados.

Prosseguindo aqueles objectivos, foi feito um esforco de racionalizacdo de recursos
humanos, financeiros e materiais, procurando sempre a melhoria dos resultados e
da qualidade do servico prestado.

Foram elaboradas, em tempo oportuno, as propostas de orcamento e de
programacao financeira do Instituto.

A conta de geréncia foi apresentada dentro dos prazos previstos e elaborada de
acordo com as normas estabelecidas.

Foi dada execucdo as candidaturas apresentadas ao Programa Operacional da
Sociedade da Informacdo, actual Programa Operacional da Sociedade do
Conhecimento, procedendo-se, designadamente, a elaboracdo dos pedidos de
pagamento e de todo o expediente conexo e a elaboracdo dos respectivos
relatorios anuais de execucéo.

Relativamente a aquisicdo de bens e servigcos, foi assegurada, em tempo Util, a
aquisicdo de todos 0s bens e servigos necessarios a actividade do Instituto.

No que respeita a gestdo dos bens patrimoniais, tem-se vindo a actualizar o
inventario, de modo a que espelhe a situacdo patrimonial dos bens existentes no
Instituto, aspecto este que revela especial importancia com a implementagdo do
novo sistema contabilistico POCP. De realcar ainda a gestéo criteriosa dos bens
disponiveis.

No que concerne ao apoio logistico da frota automovel, procurou-se sempre a
maxima operacionalidade ao melhor custo e desenvolveram-se procedimentos para
a sua rentabilizacdo e melhoria do funcionamento.

Na funcionalidade e seguranca do edificio, tem-se pugnado pela maximizacéo das
condicdes técnicas e de utilizagdo. De salientar o facto de se ter iniciado a
construcédo do novo Centro de Processamento de Dados (CPD), uma infra-estrutura
da maxima importancia para o Instituto. Com a concretizacdo deste projecto serdo
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criadas condi¢cbes adequadas para o funcionamento do CPD, cujas instalagfes
actuais se encontram envelhecidas.

Para libertar o espaco onde decorrem as obras de construcdo, foi necessario
preparar e reequipar, com recursos internos, novos locais para instalar os servicos
que até entdo ai funcionavam, nomeadamente uma nova sala de impressao a laser
e de reprografia, uma sala de formac&o e ainda diversos gabinetes de trabalho e
armazéns.

No que respeita as instalagBes técnicas, que ndo pertencem a infra-estrutura
informatica, foram efectuadas diversas renovacdes nas centrais eléctricas e de
climatizacdo, nomeadamente ao nivel da alimentacdo eléctrica da coluna montante
do edificio mais antigo e da renovagdo do quadros de comando do chiller de
climatizagdo do edificio, circulagdo de &guas de climatizacdo e bombagem de
esgotos.

No final de 2005, o Instituto foi objecto de uma auditoria, levada a efeito pela
Direccdo Geral do Orcamento, cujo relatério foi apresentado em 2006, tendo sido
implementadas as recomendacdes feitas. De salientar que, nas conclusGes desse
relatorio, se refere: “Os processos de aquisicdo encontram-se geralmente bem
organizados, contendo toda a informac&@o necesséria a verificacdo do cumprimento
dos requisitos inerentes a autorizagéo, realizagédo, processamento e pagamento das
despesas”.

GRH — Gestao de recursos humanos

No cumprimento dos seus objectivos, a DSRH efectuou ao longo do ano um esforgo
permanente na racionalizacéo dos seus efectivos, ja que se viu confrontada com a
reducdo de 7 funcionarios, 3 por motivos de aposentacdo, 3 por auséncia
prolongada e um destacado para um grupo de trabalho na IGF. Apesar disso,
procurou sempre a melhoria dos resultados e da qualidade do servigo prestado.

De entre as varias actividades desenvolvidas destacamos:

- O Manual de procedimentos da DSRH, tendo-se efectuado, neste ambito, a
revisdo de grande parte dos procedimentos administrativos;

- O Novo regulamento de horario do Il, que implicou a revisdo de todos os
horarios de trabalho existentes;

- Os procedimentos técnico-administrativos para a implementagdo do novo
sistema de GTP;

- Conclusao de 11 concursos de pessoal e 4 processos de reclassificacao;

- A Candidatura a financiamento do POAP e elaboracdo dos dossiers
pedagdgicos de 46 cursos, dos 50 aprovados;

- Organizacéo de 119 accdes de formacéo;

- Organizacado de 13 Estagios Profissionais do PEPAP;
- Apoio a actividade de medicina no trabalho e HST;

- Apoio técnico-juridico ao CDIR e jaris de concurso;

- Elaboracgédo, atempada, do Balanco Social do II.

Cumpre, ainda, salientar o esforco de toda a equipa no cumprimento das
actividades néo previstas decorrentes da dinamica legislativa e ainda de todos os
procedimentos relativos a actualiza¢do dos dados de 7 sistemas de informacao, de
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gue a DSRH é actualmente responsavel: SRH; BSorg; BDAP; SIADAP; SGTP;
GCC e SGU.

GCC — Gestao de competéncias e do conhecimento

No que se refere a Gestdo de Competéncias, foram reformulados e revistos em
2006 os perfis funcionais requeridos e detidos pelos colaboradores do Il e
introduzidos os dados principais no CoreCompetence Foram realizados relatorios
sobre a 12 fase do projecto correspondente as areas STI, com dados reportados a
30 de Abril de 2006. Foi elaborada a matriz de perfis profissionais da area de
Gestdo Interna, incluindo a descricdo de fungbes e respectivas competéncias
requeridas. Todo este trabalho se caracterizou por uma colaboracdo activa da
maioria das Direccdes de Servico / Projecto.

No a&mbito do Centro de Documentacdo e Documentacdo do Il, destacou-se
sobretudo o estudo e implementacdo do Koha, tendo sido criada uma rede de
conhecimento com organismos do Estado e entidades internacionais. A base de
dados foi migrada no fim do ano, com sucesso, embora existam algumas
funcionalidades ainda por resolver para o proximo ano. A difusdo selectiva de
informacéo e a criacdo de dossiers tematicos confirmaram a aposta do Il na gestao
do conhecimento e na valorizagdo dos seus funcionarios. Efectuou-se no final do
ano o inquérito bianual de avaliagcdo da satisfacéo dos servigcos do CID, que atestou
mais uma vez a excelente qualidade do servico prestado.

ORQ — Organizacéo e qualidade

Foram organizados eventos, ac¢bes e editadas publicacbes de interesse
promocional da imagem do Instituto.

Sessao comemorativa do 29° Aniversario do Instituto

PCG — Planeamento e controlo de gestéao

Foram elaborados os relatérios de acompanhamento do plano de actividades dos
1°, 2° e 3° trimestres.

Foi realizada a manutenc¢éo do sistema PIC.

Foram elaborados, publicados e enviados as entidades competentes o Relatoério de
Actividades de 2005 e o Plano de Actividades de 2006.
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IV - MEIOS UTILIZADOS
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Recursos Humanos

Em 31 de Dezembro de 2006, o Instituto de Informatica (Il) contava com 243
efectivos no seu Quadro de Pessoal.

Evolucédo dos Efectivos

255

250 +

238

230 ‘ ‘ T
2001 2002 2003 2004 2005 2006

Quebrou-se a pequena tendéncia ascendente dos ultimos 3 anos, tendo entrado
apenas trés elementos, contra 0s onze que sairam.

A missao deste

Instituto influencia a )

distribuic&o interna dos DISTRIBUIGAC POR PELOURO
seus efectivos, pelo CDIR; 17
gue a maioria dos
funcionarios se
concentra nos
Pelouros de
Desenvolvimento de
Sistemas de
Informacgé&o (DSIN) e
de Infra-estrutura
Tecnoldgica (ITEC), o
gue se deve ao facto
destas areas estarem
directamente envolvidas com os projectos tecnolégicos desenvolvidos e mantidos
no ambito das competéncias do Il

GINT,; 48
DSIN; 74

PRON; 31 ITEC; 73

Os pelouros onde se fez sentir mais a diminuicéo dos efectivos foram os de Gestéo
Interna (GINT), -7 e de Promocao Tecnolégica (PRON), -5. O ITEC, por sua vez viu
0s seus efectivos acrescidos em mais 5 elementos.
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O peso da componente tecnologica € também visivel na distribuicdo dos efectivos
por Grupo de Pessoal, em que os Especialistas de Informatica e Técnicos de
Informética representam por si s6 mais de 53% do namero total de efectivos.

Distribuicdo de Efectivos por Grupo de Profissional

Dirigentes | 35
b \ \
Técnicos Superiores | 26

Técnico :I 2

Técnico Profissional 14

Administrativo 28

Auxiliar 8
8 |
Especialistas de Informatica 80
b I
Técnicos de Informatica 50

Em termos de evolugdo o decréscimo fez-se sentir nos grupos técnico-profissional
(-4), técnico de informética (-3) e pessoal auxiliar (-2).
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O indice de Tecnicidade do I, em sentido lato, é bastante elevado: 70,79%.

indice de Tecnicidade (Sentido Lato)

Administrativo Au;:/lar Dirigente
12% 0 14%

Técnico Profissional Técnico Superior

6% 11%
Técnico
0,
Técnico de 1%
Informéatica
21% -
Especialista de
Informatica
32%

A existéncia de tdo elevado indice de tecnicidade é explicada pela natureza do Il
qgue implica a integracao de funcionarios com uma forte componente técnica para a
prossecucdo dos seus objectivos e projectos.
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Mestrado D 4
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4 anos escol. :I 9
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Quanto a estrutura etaria, a idade média dos funcionarios é de 46,42 anos, pelo que
continua a registar-se um elevado numero de efectivos com idades entre os 45 e
54.

Piramide etaria por Sexos
HOMENS MULHERES

65-69
60-64

55-59

[ ]
B ]
[ ]
50-54 ]
[
[

45-49

40-44

35-39

25-29

18-24

40 30 20 10

o

10 20 30 40

O envelhecimento do quadro de pessoal €, igualmente, visivel quanto aos anos de
antiguidade dos funcionarios, onde cerca de 55% tem 30 anos de servico ou mais.

Formacé&o Profissional

O Plano de Formacao Interna para 2006 foi aprovado, apds submissao e aprovagéo
da candidatura do I.I. ao Programa Operacional da Administracdo Publica (POAP).
Este Plano teve inicio, conforme o proposto, em Janeiro de 2006 e contemplou
apenas cursos para técnicos das carreiras informaticas do I.l. e para utilizadores de
aplicacdes informéticas (Sistema de Gestao Processual e Rigore). Pelo facto de ter
sido co-financiado pelo POAP, para se optimizar a lotacdo dos cursos, a maioria
das accOes foram abertas a outras entidades da AP.
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Dos 55 cursos propostos na candidatura ao POAP, foram aprovados 50 e
realizados 46.

Foram organizadas 119 ac¢des de formacgéo, sendo 46 internas e 73 externas.

Formacéao Profissional

Duracéo das accdes AccOes  Accdes
Total

Internas Externas
< 30h 30 58 88
>=30h<60h 15 13 28
>=60h <120h 1 2 3
TOTAL 46 73 119

Os 46 cursos de formacdo interna tiveram no total 553 participantes (330 internos e
223 externos), designadamente:

Quanto a sua duracdo, o maior numero de accfes foram de duracgéo inferior a 30
horas (88 cursos), seguindo-se-lhes as ac¢gbes com duracdo entre 30 e 60 horas

(28 cursos) e entre 60 e 120 horas (3 cursos).

Participantes

Horas de Formacao

Niveis de Qualificagéo Accbes  Accles AccBes  Accdes

Internas Externas Total Internas ' Externas Total
Dirigente 28 49 77 292 755 1.047
Esp. Informatica 126 26 152 2.512 698| 3.210
Téc. Informatica 117 8 125 2.570 232| 2.802
Téc.Superior 42 47 89 1.044 1.078| 2.122
Téc. Profissional 11 8 19 281 253 534
P.Dir.Chefia 1 3 4 12 52 64
Administrativo 3 3 6 36 36 72
Auxiliar 2 1 3 42 15 57
TOTAL 330 145 475 6.789 3.119 9.908

M Accdes Externas

Niveis de Qualificagéo / Participante _ s internas

160 -
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 A

20 -

DIR Esplinf Teclnf TecSup TecProf ChAdm Admin Aux
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W Accgdes Externas
m Acgoes Internas

Niveis de Qualificacéo / Horas de Formagéo
3.500 ~
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Os custos de formacao com participantes do II, por pelouro, foram os seguintes:

Pelouro Custos de Formacéao (em
AccbOes  Accodes

Internas Externas Ve

CDIR 60 € - 60 €

GINT 549 €| 2.372€ 2.920 €

ITEC 23.719€| 2.228€| 25.947€

PRON 729 € - 729 €

DSIN 50.083 €| 3.285€| 53.368€

Total 75.140 € 7.885€ 83.025€

Custos de Formagao :2252:2 :itxj;zzs
60.000 €
50.000 € +
40.000 € -
30.000 € +
20.000 € +
10.000 € -
0€ +
CDIR GINT ITEC PRON DSIN

O investimento em formagé&o foi de 82.050,00 €, o que corresponde al,14% dos
encargos com pessoal, sendo as respectivas receitas:

- POAP - 1.° reembolso 17.534,66 €
- Facturagéo a IISHST (Cursos SGR — Receitas) 945,00 €.
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Estagios Profissionais: Programa de Estagios Profissionais da Administracao
Publica (PEPAP)

Coordenacédo da seleccdo e recrutamento de candidatos, acompanhamento dos
estagios nas vertentes aprendizagem, execucdo de projectos, gestdo de
assiduidade e remuneracgfes, relatérios de execugdo e articulacio com a
coordenadora geral do PEPAP no MFAP.

Referéncia Nivel  Admitidos
A - Lic. Informéatica \% 6
B - Lic. Economia a Gestao \Y 1
C - Dip. Informatica 1l 6
TOTAL - 13

Estagios Escolares
Acompanhamento dos estagios na vertente aprendizagem e execuc¢ao de projectos
¢ |nstituto Politécnico de Setubal - 1 estigio de 3 meses

e Escola de Comércio de Lisboa - 1 estagio de 1 més
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Recursos Financeiros

Gestao orgcamental
Fontes de financiamento

O Instituto de Informéatica teve como principal fonte de financiamento as dotagfes
atribuidas através do Orcamento do Estado, as quais corresponderam a 83,34%
(66,89+16,45) do seu orcamento. A parte restante foi assegurada pelas receitas
proprias, provenientes da venda de servicos, e de comparticipacdes do FEDER e
do FSE atribuidas no ambito do Programa Operacional Sociedade do
Conhecimento (POS-C) e do Programa Operacional da Administracdo Publica
(POAP), conforme se demonstra no Quadro I.

QUADRO |
Fontes de financiamento - Ano de 2006

Fontes de financiamento Valor em euros Distribuicdo em %
Orcamento de funcionamento: 9 315 539 74,80%
Dotag¢des do Orgcamento do Estado 8 330 089 66,89%
Receitas proéprias: 967 916 7,77%
Venda de bens e servicos 658 498 5,29%
Saldo da geréncia anterior 309 418 2,48%
Comparticipagéo do FSE 17 534 0,14%
Orcamento PIDDAC: 3 138 406 25,20%
Dotac¢des do Orgcamento do Estado 2048 124 16,45%
Saldo do ano anterior 744 877 5,98%
Comparticipacdo do FEDER 331 800 2,66%
Comparticipagdo do FSE 13 605 0,11%
TOTAL 12 453 945 100,00%

Execucé&o orgamental

Os Quadros Il a V traduzem o nivel de execug¢do orgamental por grupos de
despesa. Da sua analise constata-se que no orcamento financiado por dotacfes do
Orcamento de Estado, a taxa de execucao foi de 100,0% para a componente de
funcionamento e de 82,25% para a componente PIDDAC (financiamento nacional),
apresentando a componente financiada por verbas comunitarias uma execucao de
8,57%.

A baixa execucado dos projectos com financiamento comunitério resulta de atrasos
na aprovagdo das candidaturas pelo POS_C, designadamente na aprovagédo da
reprogramacao da candidatura do projecto POCP.

No que concerne ao orcamento de despesa com compensagdo em receita, sujeito
ao duplo cabimento, esta taxa foi de 83,86%, relativamente ao orgamento corrigido.
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QUADRO Il

Dotag¢8es do Orgamento do Estado — Ano de 2006
Comparacdo entre valores orcamentados e realizados

(valores em euros)

Orcamento Orgcamento : ~ Taxa de

Altera- . Realizacéo ~
aprovado ~ corrigido Execucéo

Grupos de despesa coes
Valor ) Valor % Valor ) )
(@ (b) () (d=(a)x(c) (e) (f) (@ | (h)=(f/(d)
Despesas com pessoal 7 037 460| 83,3% - 6822| 7030638 84,4%| 7 030 626| 84,4% 100,0%
AQuiSicao de bens € SeVCOS | |,  o49| 16,796 - 115 498| 1 299 451| 15,6%| 1299 445| 15,6%| 100,0%
correntes

Transferéncias correntes 0| 0,0% 0 0| 0,0% 0| 0,0% 0,0%
Aquisicéo de bens de capital 0| 0,0% 0 0| 0,0% 0| 0,0% 0,0%

8 452 409

100,0%

- 122 320

8 330 089

100,0%

8 330 071

100,0%

QUADRO IlI

PIDDAC/Componente nacional - Ano de 2006
Comparagéo entre valores orcamentados e realizados

(valores em euros)

Orcamento aprovado  Altera- Orgarngnto Realizacdo Ta d?
" corrigido Execucao
Grupos de despesa coes
Valor ) Valor ) Valor ) )
(€] (b) (© (d=@=x(c) (e () (@ | (h=(H/(d)
Pessoal 0 0,0%| 179027| 179027 6,4%| 153983| 6,7% 86,0%
Aquisicdo de bens e Servicos |, qa 1430, _4p420| 235251 84% 199109 87%|  84.6%
correntes
Aquisicao de bens de capital | 1 663 046 85,7%| 715677|2 378 723| 85,2%| 1944 245| 84,6% 81,7%

QUADRO IV

100,0%

PIDDAC/Componente comunitaria - Ano de 2006

Comparacdo entre valores orgamentados e realizados

852 275 2793 001 100,0% 2 297 337 100,0%

(valores em euros)

Orgcamento Al Orgcamento Realizacso Taxa de

aprovado tiera- corrigido ¢ Execucéo
Grupos de despesa coes
Valor % Valor % Valor % %

(€] () () (d=(a)x(c) (o) (f) (@ | (h)=("/(d)
Pessoal 0| 0,0%| 107422 107422 2,7% 13605 3,9% 12,7%
Aquisicdo de bens e servicos 360 000f 9,2% 18 369| 378369| 9,4% 44241 12,8% 11,7%
Aquisicéo de bens de capital | 3561 250 90,8%| - 18 369| 3542 881| 87,9%| 287559 83,3% 8,1%

QUADRO V

3921 250

100,0%

107 422 4 028 672 100,0%

345 405

100,0%

Dotag6es do orgcamento de despesa com compensag¢ao em receita — Ano de 2006
Comparagdao entre valores orgamentados e realizados

Orcamento
aprovado

Altera-

Orcamento
corrigido

(valores em euros)

Taxa de

Realizacéo ~
¢ Execucao

Grupos de despesa

Valor

(a)

%
(b)

coes

(c)

Valor

(d)=(a)%(c)

%
(e)

Valor

)

%
(9)

%
(h)=(f)/(d)

600 000

100,0%

260 707

860 707

100,0%

721 801

100,0%

Despesas com pessoal 97 574| 16,3%| 147 637 245211| 28,5%| 182659 25,3% 74,5%
Aquisi¢ao de bens e servicos 462 876 77,1%| 17 798| 480674| 55,8%| 410123 56,8% 85,3%
Transferéncias correntes 12050 2,0% - 904 11146] 1,3% 9705 1,3% 87,1%
Aquisicdo de bens de capital 27 500 4,6%| 96176| 123676 14,4%| 119314 16,5% 96,5%
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Estrutura da despesa e sua evolucgéo

No Quadro VI apresentam-se as despesas efectuadas no periodo de 2004 a 2006,
de acordo com a sua classificacdo econdmica, verificando-se, em 2006, um
decréscimo de 20,51% relativamente ao ano de 2005. Este decréscimo resultou
duma diminuicdo de 45,74% nas despesas com a aquisi¢do de bens de capital e de
40,51% na aquisicdo de bens e servigos. Os encargos com o pessoal apresentam
um acréscimo de 4,14%.

No que concerne a estrutura da despesa, a componente mais significativa respeita
as despesas com o pessoal que representam 63,11% dos recursos consumidos,
engquanto que 0s encargos com a aquisicdo de bens de capital e com a aquisicao
de bens e servigos totalizam 36,05%.

De salientar o facto do peso das despesas com o0 pessoal na estrutura do
orcamento ter passado de 48,17% em 2005 para 63,11% em 2006, como resultado
do decréscimo das despesas com a aquisicdo de bens e servicos de

40,51%.
QUADRO VI
Estrutura da despesa e sua evolugdo no periodo de 2002 a 2006
(incluindo componentes nacional e comunitaria do PIDDAC) (Valores em Milhares de Euros)
Anos Taxa de
Grupos de despesa 2002 2003 2004 2005 2006 crescimento
Valor % Valor % Valor % Valor % Valor % 02-06 05-06
Despesas com pessoal 6.248,8 52,1%| 6.638,6| 51,2%| 6.841,1| 49,4%| 7.087,2| 48,2%| 7.380,9| 63,1%| 18,1 4,1
Remunerages certas @ 6.039,4|  50,3%| 6.2652| 48,3%| 6.548,2| 47,3%| 6.7754| 46,1%| 7.060,4| 60,4%| 16,9 4,2
permanentes
Abonos variaveis e eventuais 175,9 1,5% 322,3| 2,5% 252,0 1,8% 264,6| 1,8% 249,8| 2,1%| 42,0 -56
Seguranga social 33,5' 0,3% 51,1 r 0,4% 40,9 r 0,3% 47,3' 0,3% 70,7 0,6%| 110,6| 49,4
Aquisicéo bens e servicos 4.024,7 33,5%| 3.625,1| 28,0%| 4.144,7| 29,9%| 3.282,7| 22,3%| 1.952,9| 16,7%| -51,5|-40,5
Bens 163,6' 1,4% 149,6' 1,2% 142,5’ 1,0% 102,0' 0,7% 88,11 0,8%| -46,2| -13,6
Servigos 3.861,1 32,2%| 3.475,5| 26,8%| 4.002,3| 28,9%| 3.180,8| 21,6%| 1.864,9| 159%| -51,7| -41,4
Transferéncias correntes 9,1 0,1% 4,7/ 0,0% 11,2| 0,1% 9,5| 0,1% 9,7/ 0,1% 6,9 2,1
Aquisigdo bens de capital 1.714,6 14,3%| 2.694,2| 20,8%| 2.857,0| 20,6%| 4.333,3| 29,5%|2.351,1| 20,1%| 37,1|-45,7

11.997,3 100,0% 12.962,6 100,0% 13.854,1 100,0% 14.712,7 100,0% 11.694,6 100,0%

O Aquisigéo bens de capital

ESTRUTURA DA DESPESA
Evolugdo 2002-2006

O Aquisigdo bens e senigos

o Despesas com pessoal
16 -

14

12 ~

Milhares de Euros

10 ~

2002 2 003 2004 2005 2006
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Facturacédo

O Quadro VIII mostra a evolugédo da facturacdo no periodo de 2004 a 2006. Em
2006 verificou-se um decréscimo de 38,81% em relacdo a 2005, como resultado de
se ter deixado de facturar alguns servicos de processamento de dados,
designadamente o Infogep (substituido pelo SRH) e a Tarifa de Conservacdo de
Esgotos (que passou para a DGITA) e de formacao.

QUADRO VIII
Facturacéo do I.1. no periodo de 2004 a 2006

(valores em euros)

ORIGEM Anos Diferenca em %

(servigos prestados) 2004 2005 2006  04-05  05-06
Proc. dados 440 939 574 586 267 275 30,3%| -53,5%
ERSI 60 022 48 860 43 610 -18,6%| -10,7%
Formagéao 3915 12 900 0| 229,5%| -100,0%
Digesto 180 099 200 233 211 345 11,2% 5,5%
Apoio téc./Consultoria 71 266 37 250 2504 -47,7%| -93,3%
Diversos 3735 1639 10 938| -56,1%| 567,4%

759 976

875 468

535 672

15,2%

-38,8%

1000
900
800

700

Milhares de Euros

500
400
300
200
100

m Proc. dados

m Formacao

2005
m Digesto

Apoio téc./Consultoria

2006

EVOLUCAO DA FACTURACAO NO PERIODO DE 2004 A 2006

m Diversos

42

Relatério de Actividades 2006




[« P
A/ R R
Instituto de Informatica

WV _

Comparacédo do Orcamento de 2006 e 2007

No Quadro IX apresenta-se o orcamento do Instituto para o ano de 2007,
verificando-se um decréscimo global de 2,53% relativamente ao orgcamento de
2006, sendo de realgcar que 84,48% dos recursos disponiveis na componente de
funcionamento estéo afectos a despesas com o pessoal.

QUADRO IX
Comparacéao dos Orgamentos 2006/2007 (valores em euros)

Distribuicao
por grupo de
despesa (%)

() (c)=(b)-(a) (d)=(c)/(a) (e)

Grupos de despesa 2007 Valor %

Funcionamento: 8 452 409| 7 830 100|- 622 309 -7,4% 100,0%
Despesas com pessoal 7 037 460| 6615 203| -422 257 -6,0% 84,5%
Aquisigcdo de bens e servigos 1414 949| 1214 897| -200 052 -14,1% 15,5%

PIDDAC: 1 940 726| 2 300 000| 359 274 18,5% 100,0%
Aquisigdo de servigos 277 680 163 907 - 113773 -41,0% 7,1%
Aquisicao de bens de capital 1663 046/ 2136 093| 473047 28,4% 92,9%

10 393 135 10 130 100 - 263 035

(*) Os valores do Orgamentos apresentados ndo integram as receitas proprias.
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Recursos Informaticos

Producdo e prestacdo de servigos aplicacionais

Infra-estrutura central
115 - Servidores de Aplica¢gbes (producéo)
20 - Servidores de Bases de Dados (producéo)
35 - Servidores de Pré-Producao/Qualidade
3 - Servidores Transferéncia de Ficheiros

¢ N.© de ficheiros transferidos das aplicagcbes em exploracgéo:

190.000/ano

2 - Servidores de Impresséo
5 - Servidores de Correio Electronico
5 - Servidores Web/Intranet
4 - Servidores de gestao
3 - Sistemas de armazenamento em disco rigido de grande porte
e Ocupacao de espaco em disco (BD de producédo): 5 TB
1 - Sistema de salvaguarda em disco de grande porte
« Espaco em disco para a realizacdo de salvaguardas: 8 TB
1 - Sistemas de armazenamento em banda magnética de grande porte
2 - Impressoras laser:

1 - de grande porte
1 - médio porte
* N.© de paginas impressas: 2.900.00/ano
1 - Servico de Reprografia com
2 - fotocopiadoras de alto volume

SERVIDORES

O Aplicagdes (producgéo)

m Dados (producéo)

m Pré-Producéo/Qualidade

@ Desenwlvimento

@ Web/Intranet/Correio Electrénico
O Outros

506 10%

53%
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Distribuicdo dos Sistemas Centrais e de Comunicagdes no Centro de
Processamento de Dados
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Recursos de Comunicacdes
LAN:
12 - Switchs de Layer 3:
2 - Core
10 - Server Farmer
28 - Switchs layer 2 da distribuicdo horizontal

3 - Cluster de Firewall com IDS

1 - Cluster de controlo de acesso Internet

2 - Switchs Aplicacionais para o balanceamento de carga, compresséo,
cache e terminagdo SSL

1 - Sistema de gestao da rede LAN

1 - Sistema de IDS

WAN: Suporte de acessos de mais de 170 entidades e ligacédo a Internet
4 - Router de acesso:
2 - internet
2 - extranets
4 - Switchs rede do MFAP
2 - Sistema de gestao de trafego
1 - Sistema de gestao da rede WAN

Recursos Sistemas Locais
8 - Servidores de Dominio, consola de antivirus, distribuicdo de software,
servidores de ficheiros e de impresséo
4 - PCs a assegurar funcdes de servidor
15 - Servidores de desenvolvimento
300 - PCs de uso pessoal
40 - PCs de uso partilhado
18 - Portateis
28 - Impressoras de uso partilhado:
22 - monocromaticas
6 - policromaticas
6 - Scanners

O - PCs de uso pessoal
B - PCs de uso partilhado

O - Portateis

Recursos Humanos - DCOM
Assegura-se o suporte das 8 as 21 horas, dias de semana
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A — Conceitos
B — Desenvolvimento das Actividades
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ANEXO A — CONCEITOS

1 - Abreviaturas
2 - Conceitos
3 - Imputacdes indirectas

4 - Codificacao
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1 - Abreviaturas

C. Resp — Centro de responsabilidade
Rec. Internos — Recursos internos

Rec. Externos — Recursos externos

Objectivo

Propoésito formulado no ambito do planeamento estratégico.

Programa

Conjunto de subprnogramas que visam alcancar um ou mais objectivos estratégicos
previamente definidos.

Subprograma

Conjunto de projectos e actividades com afinidades, que visam alcancar objectivos
especificos.

Projecto

Conjunto de tarefas a realizar num horizonte temporal estabelecido, que concorrem
directamente para um produto final definido. E representado pela sigla do Projecto,
seguido de dois digitos no intervalo 00 a 49.

Actividade

Conjunto de tarefas, de caracter permanente ou ciclico, sem horizonte temporal
predeterminado. E representada pela sigla da Actividade, seguida de dois digitos no
intervalo 50 a 99. As actividades no intervalo 70-99 constituem exploragdo de
sistemas da Direccdo de Servigos de Producéo.

Centro de Responsabilidade

Unidade organica do Instituto de Informatica a qual foram atribuidos recursos
relativos ao lancamento, prossecucdo e finalizacdo dum determinado servico
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(programa, subprograma, projecto/actividade) e que assegura a sua gestdo. E
representado por uma abreviatura com quatro letras.

3 - Imputacgdes indirectas

A imputagdo de horas apresentada para os diversos Projectos/Actividades nédo
compreende as horas imputaveis a coordenacdo, secretariado, bem como
formacéo, férias, doenca e outras auséncias, que tém cédigos especificos nos PIC,
designadamente os seguintes:

AUS50 - Auséncia de Trabalhadores-estudantes / Equiparados a bolseiros;

AUS51 - Auséncias Férias;

AUS52 - Auséncias Doenca;

AUS5B3 - Auséncias / Outras (Dispensas, Toleréncias de ponto, etc.);
CRD50 - Coordenacéo Geral;

CRD51 - Coordenacéo do CDIR;

CRD52 - Coordenacéo de Pelouro;

CRD53 - Coordenacéo de Direcgcdes de Servicos e Divisdes;

FOR91 - Participacdo em Formacgéo interna;

FORgp . Participagdo em Formagdo externa, incluindo congressos e

seminarios;

FOR93 - Participacdo em sessdes de apresentacao e divulgagéo;
FOR95 - Monitoragem promovida pelo II;

FOR96 - Monitoragem promovida por outras entidades;

FOR97 - Auto-formacédo de caracter geral;
GRH90 - Participagdo em Juris de concursos e estagios de pessoal;
GTE5S0 - Participacdo em Grupos de Trabalho externos;

GTI50 - Participacdo em Grupos de Trabalho internos;

HNIOO - Horas ndo imputadas a projectos em curso

SEC50 - Secretariado
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4 - Codificagao

Clientes
Cédigo Cliente
AC Administracdo Central
ACPM Presidéncia do Conselho de Ministros
ADPU Administracéo Publica
CM Camaras Municipais
DGIM Direccdo-Geral dos Impostos
IEIQ Instituto Portugués da Qualidade
IGCP Instituto de Gestdo do Crédito Publico
MF Ministério das Financgas
MFAP Direccdo-Geral da Administracéo Publica
MFCP Direccao-Geral do Orgcamento
MFII Instituto de Informatica
MFPA Direccdo-Geral do Patriménio
MFTE Direccéo-Geral do Tesouro
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Centros de Responsabilidade

Cddigos | Centros de Responsabilidade

CDIR Conselho de Direccéo

GABE Gabinete de Estudos

GAJI Gabinete de Assuntos Juridicos e do Direito da Informatica
GSIN Gabinete de Seguranca Informéatica

GIRP Gabinete de Imagem e Relagbes Publicas

SIN1 Pelouro do Desenvolvimento de Sistemas de Informacgéo 1
DSI1 12 Direcgéao de Sistemas de Informacéo

DSI2 22 Direccgéo de Sistemas de Informacéo

DSl4 423 Direccao de Sistemas de Informacao

SIN2 Pelouro do Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo 2
DSI3 32 Direcc¢éo de Sistemas de Informacéo

DSI5 52 Direc¢éo de Sistemas de Informacéo

ITEC Pelouro da Infra-estrutura Tecnolégica

DCOM Direccao de Servicos de Comunicacoes

DPRO Direccédo de Servicos de Producéo

DSIT Direccédo de Servicos de Inovacdo Tecnoldgica

PRON Pelouro da Promocéao e Normalizacdo de SI/TI

DSSI Direccdo de Servicos de Sistemas de Informacéo

DSTI Direcgéo de Servicos de Tecnologias de Informacéo

DCID Centro de Informacéo e Documentacao

GINT Pelouro da Gestéo Interna

DSRF Direccdo de Servicos de Recursos Financeiros e Materiais
DSRH Direccdo de Servicos de Recursos Humanos
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PROGRAMA 1

Arquitectura e Desenvolvimento de Sistemas de Informacéao

Subprograma - APU SISTEMAS DE INFORMACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA N.° Horas 29.083

Objectivos: DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAO NO AMBITO DA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E DA GESTAO DAS ESTRUTURAS DA AP.

Projectos e Actividades

Previsto
BAPO5 BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP - INDICADORES ESTATISTICOS
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Produzir indicadores estatisticos. DsSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagdo de mecanismos de garantia da qualidade dos dados. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S Taxa de Execucéo: 10 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes No final de 2005 a taxa de execucéo do projecto era de 10%.

O projecto nao foi reiniciado devido a nao ter sido solicitado pelo utente.

Previsto
BAPO7 BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP- NOVAS FUNCIONALIDADES
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades acordadas com DsSI2 MFAP 181.500,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
a Direccé@o-Geral da Administragéo Publica. Fazer
melhorias técnicas.
Metas
Resultados Intermédios Data
Carregamento e apuramento de dados relativos a data de referéncia de 31.12.2005. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3640 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes 1. Foi concluido carregamento da BDAP relativo & data de referéncia 31-12-2005 de acordo com o planeamento

previsto.

2. Foram ainda executadas funcionalidades adicionais para apoio a execugdo de tarefas de suporte de forma
automatizada, tais como:

2.1. Eliminagéo de trabalhadores da base de dados

2.2. Correcgao de dados relativos a identificagéo

2.3. Eliminagédo de cenarios

2.4. Eliminacéo e compilacdo de sequéncias de emprego

2.5. Eliminagéo de datas fim

2.6. Criacéo de histérico para registo das operacgdes de suporte

3. Foi desenvolvida uma nova funcionalidade para permitir que todos os trabalhadores possam consultar aos
seus dados na BDAP.

4. Foram efectuadas alteragdes para adaptacao a nova versao do SGU.
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Previsto
BAP50 BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP - APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.880 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3013,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O numero de pedidos resolvidos ultrapassou largamente a capacidade da equipa afecta mesmo depois de

reforgada. A resposta em tempo Util aos varios pedidos implicou uma classificacéo apertada do grau de
urgéncia, assim como um grande envolvimento e empenho da equipa afecta.
Foram tresolvidos 9.471 pedidos de apoio ao utilizador pela equipa (22 linha).

Previsto
BEPO3 BOLSA DE EMPREGO PUBLICO - NOVAS FUNCIONALIDADES
. N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades solicitadas pela DSI2 MFAP 60.500,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
Direcgdo-Geral da Administracéo Publica.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/10/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 128 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes 1. Foram implementadas novas funcionalidades e melhorias diversas ao sistema a pedido da DGAP assim

como melhorias propostas pela equipaentre as quais se destaca:

1.1. Implementagéo de Estados na Procura de forma nomeadamente a expirar pedidos de mobilidade ou
possibilitar a sua renovagao

1.2. Melhorias para o Suporte BEP (entre as quais a inclusdo de novos filtros de pesquisa tanto para Ofertas
como Procuras de Emprego)

1.3. Melhorias no Gestor de Contetdos (Ajuda Contextualizada, melhoria da introdugéo de imagens) e Mapa do
Site.

1.4. Uniformizacao de todos os e-mails enviados pela BEP (pedidos de contacto, alertas e outros)

1.5. Criacéo de uma Caixa de Mensagens para os utilizadores que ndo possuam e-mail

2. Foi melhorada alguma documentacéo (relatérios e estados das diversas entidades)

3. Adaptacéo da BEP a nova versdo do SGU (Acesso ao SGU/STG através de web services).

Previsto
BEP50 BOLSA EMPREGO PUBLICO - APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/11/26
Numero de Horas Consumidas: 854 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram resolvidos 283 pedidos de apoio ao utilizador pela equipa (22 linha).
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Previsto
EIAO8 SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS - MIGRACAO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a migrag&o da aplicacao. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.360 0
Metas
Resultados Intermédios Data

migracao da aplica¢@o nos organismos. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: N

Taxa de Execucdo: 5 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/24

Numero de Horas Consumidas: 340 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O projecto foi adiado, mas no final do ano foram efectuadas algumas tarefas em ambiente de pré-produgéo,
nomeadamente a configuracéo do procedimento de compila¢éo da versdo MF/Cobol 5.0 em ambiente Suse
Linux e Aix.
Previsto
EIA52 SISTEMA RECURSOS HUMANOS - APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
Investimento N.© da Horas
—— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e instalar pacotes com novas DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.020 0
funcionalidades/correccoes.
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador 2006/12/31
Instalacdo de tabelas gerais. 2006/12/31
Instalacéo de pacotes com novas funcionalidades/ correc¢des. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 5652

Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes ‘ Foram instalados 27 pacotes de actualizagdo/correc¢éo de SRH e resolvidos cerca de 3250 PAT's.
Previsto
EIA56 ‘ SISTEMA RECURSOS HUMANOS - IMPLEMENTACAO EM NOVOS SERVICOS
f N.° da Horas
Investimento
— . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar a aplicagéo em novos servigos, de DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 470 0
acordo com o solicitado pela Direcgédo-Geral do
Orgamento.
Metas
Resultados Intermédios Data

Implementagao da RAFE. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execucdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/24

Numero de Horas Consumidas: 325

‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacoes Foram instalados 12 novos servi¢os e cerca de 40 entraram em real. Foi ainda efectuada a migragéo de 11
servidores.
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Previsto
SAV03 SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO- NOVAS FUNCIONALIDADES
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades que venham a DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
ser solicitadas pela Direc¢éo-Geral da
Administracé@o Publica.
Metas
Resultados Intermédios Data
Desenvolver uma interface de dados agregados. 2006/12/31
Desenvolver novos relatérios. 2006/12/31
Criar novos perfis de utilizagdo. 2006/12/31
Melhorar o perfil de Administrador SIADAP. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5001 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes 1.Foram executados todos os pedidos da DGAP entre os quais se destaca:

1.1 Desenmvolvimento e implementagéo de interface de dados agregados para Organismos da Administragao
Central e Local.

1.2 Produgéo de relatérios de dados agregados para fornecimento de informagé&o de apoio a gestao, por
Organismo, por Ministério, e para toda a Administragdo Central e Local.

1.3 Desenvolvimento do perfil de dirigente de unidade orgénica (aguarda confirmagéo da DGAP)

1.4 Novas funcionalidades para o perfil CCA (aguarda confirmagéo da DGAP)

1.5 Novas funcionalidades para o perfil administrador do SIADAP , tais como: gerir ficha a avaliar, justificacao
de ndo avaliagao, criacao/alteracéo/eliminacdo de missdo da unidade orgénica.

2. Foram efectuadas melhorias técnicas propostas pela equipa na 6ptica da perfomence e seguranca e
desenvolvido uma ferramenta externa & aplicagé@o para apoio ao utilizador.

3. Foi efectuada a adptacéo a nova versédo do SGU.

Previsto
SAV50 SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO - APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto e Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1601 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram tresolvidos 1.041 pedidos de apoio ao utilizador pela equipa (22 linha).
Previsto
SGPO1 SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL DO MF
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar o sistema de gestao documental no DSTI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.615 0
anel decisoério do Ministério das Financas.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucao: 95 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3639 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 80%.

A verséao de interoperabilidade entrou em produgdo em Novembro de 2006. Estd em curso a entrada faseada
de Gabinetes e Organismos. A versdo de Smart Docs com assinatura digital ndo foi entregue pela Fujitsu.
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Previsto
SGP51 ADMINISTRACAO DO SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL DO MF
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver todas as actividades de administragédo DSTI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.008 0
do Sistema de Gestéo Documental do Ministério
das Financas.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 772 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Configuracdo e parametrizagdo do SGP em producgéo. Criagdo e manutencéo de utilizadores.
Previsto
SGUO03 SISTEMA DE GESTAO DE UTILIZADORES - NOVAS FUNCIONALIDADES
Investimento D N.° da Horas
— : . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades para responder DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 360 0
as necessidades da Direcgdo-Geral da
Administracéo Publica e da Unidade de Misséao
Inovacéo e Conhecimento (UMIC).
Metas
Resultados Intermédios Data
Aumentar o nivel de seguranga no processo de atribui¢cdo das credenciais de acesso. 2006/12/31
Disponibilizar servicos de autenticacao. 2006/12/31
Desenvolver novo interface grafico da componente de backoffice de gestao de utilizadores. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execucdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5517 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes 1. Foi desenvolvido e implementado um novo sistema de forma a garantir o aumento do nivel de seguranga

(certificados digitais para a componente web e webservices, matrizes de autorizagéo, reforco das politicas de
seguranga, implementacao das recomendacdes da auditoria de seguranga) e uma arquitectura baseada em
web services, incluindo as seguintes componentes:

1.1. Nova interface grafica da componente de BackOffice disponibilizada pela componente Web

1.2. Disponibilizacédo de servigos de autenticagdo e outros complementares para utilizagao pelas aplicagbes
clientes

1.3. Criag&o de novos perfis de acesso ao sistema

2. Desenvolvimento e monitoria de sessdes de apresentacdo e formacao de utilizadores

Previsto
SGUS0 SISTEMA DE GESTAO DE UTILIZADORES - APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 360 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 817 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram tresolvidos 614 pedidos de apoio ao utilizador pela equipa (22 linha).
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Previsto
SRHO05 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS- NOVAS FUNCIONALIDADES
A N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades acordadas com DSI2 MFCP 157.300,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.680 0
a Direccéo-Geral do Orgamento.
Metas
Resultados Intermédios Data
Melhoria da ligacdo com a BDAP. 2006/12/31
Andlise e desenvolvimento do interface de descontos para a seguranga social. 2006/12/31
Insercéo de novos parametros nos médulos de processamentode remuneragdes e retroactivos. 2006/12/31
Elaboragéo de especificagdes técnicas com vista & aquisicéo de servigos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2366 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Em 2005 foi executado 50% deste projecto.

1.Foram desenvolvidas novas funcionalidades e melhorias na aplicagdo consideradas mais prioritarias pela
DGOentre as quais se destaca:

1.1. Melhoria da ligagdo com a BDAP (incluido nos ecréas do SRH a informacéo a enviar para a BDAP, criagao
mapa de erros) - concluido;

1.2 Andlise e desenvolvimento da interface de descontos para a Seguranca Social - suspenso, pendente de
respostas da DGO;

1.3 Insercéo de novos parametros nos madulos de calculo (processamento por folhas, célculo a funcionérios
gue ndo exercem) - concluido;

1.4 Anédlise e desenvolvimento do novo circuito das Penhoras Fiscais;

2. Elaboracéo de caderno de encargos para a contratacdo de servigos - concluido.

3. Analisados e desenvolvidos mecanismos para garantir a ligagcao a Mobilidade Especial

Previsto
SRH07 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS- MIGRAGAO TECNOLOGICA
Investimento N.° da Horas
. . . ; Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a migragdo tecnoldgica para nova versao DSI2 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
das ferramentas e BD Oracle.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 80 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/09/17
Numero de Horas Consumidas: 659 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execucdo do projecto era de 70%.

Foram efectuadas as alterages para migragao para nova paltaforma tecnolégica (10g), contudo néo foi
possivel concluir os trabalhos por indisponibilidade de ambiente para teste.

Previsto
SRH50 SISTEMA LOCAL GESTAO RECURSOS HUMANOS- APOIO AO UTILIZADOR
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e fazer a correcgéo de eventuais DSI2 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
anomalias.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2251 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
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Observacoes Foram tresolvidos 3.603 pedidos de apoio ao utilizador pela equipa (22 linha).
Previsto
STGO1 SISTEMA DE GESTAO DE TABELAS GERAIS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver um sistema em fungéo dos requisitos DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
a definir pela Direcgéo-Geral da Administra¢éo
Publica.
Metas
Resultados Intermédios Data
Elaborar documento de defini¢céo de projecto e definicdo de requisitos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execucgdo: 30 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes A taxa de execucao de 30% refere-se ao ano de 2005.
N&o iniciado por nao ter sido solicitado pelo cliente e indisponibilidade de recursos a afectar ao projecto.
Previsto
STG50 SISTEMA DE GESTAO DE TABELAS GERAIS- APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e corrigir eventuais anomalias. DSI2 MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 360 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/03/26
Numero de Horas Consumidas: 6 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram resolvidos cerca de 50 pedidos de apoio ao utilizador.
Previsto
VAPO6 SISTEMA DE VENCIMENTOS DA A.P. - MIGRACAO DE DADOS
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a migracdo de dados para plataforma aberta. DsSI2 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.170 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Migracéo de dados para plataforma Microsoft. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/04/30
Numero de Horas Consumidas: 36 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Efectuada a migrac¢éo de dados. Projecto concluido.
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Previsto
VAPS50 SISTEMA DE VENCIMENTOS DA A.P. - APOIO AO UTILIZADOR
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e fazer a correcgé@o de eventuais DSI2 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
anomalias.
Realizado
Projecto Concluido: S Taxa de Execucgdo: 0 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Néo foi solicitado qualquer apoio do utilizador.

10 /Anexo B

Relatorio de Actividades 2006




O e
& Miniatbrio das Finangas
& dn Adminisiragc Fabkca

‘V' Institute de Informatica ——

Subprograma - ARQ ARQUITECTURA DE SI/TI N.° Horas 8.794

Objectivos: CONCEBER, DESENHAR E PROPOR ARQUITECTURAS DE SI/TI QUE PERMITAM AS
CONDICOES DE INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE DOS VARIOS SISTEMAS DE
INFORMAGAO DOS RECURSOS DA AP. IDENTIFICAR, PROPOR, COORDENAR E
IMPLEMENTAR PROJECTOS PILOTO.

Projectos e Actividades

Previsto
ARQO1 SISTEMAS DE INFORMAGCAO DE GESTAO DE RECURSOS DA AP
Investimento N.° da Horas
—— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver arquitecturas que suportem o sistema DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.994 0
de Gestao de Recursos da Administragcao Publica e
respectivos projectos piloto.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2648 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 50%.

A arquitectura eFact esta concluida e feito o acompanhamento do projecto de factura electronica na UMIC. Foi
feita actualizagdo de documentagdo dos sistemas actuais do II.

Previsto
ARQO4 ESTUDO METODOLOGIAS E FERRAMENTAS DE APOIO AS ARQUITECTURAS
f N.° da Horas
Investimento
— . . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver e implementar um guido metodoldgico DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.120 0
para o desenvolvimento de arquitecturas no
Instituto de Informatica.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 70 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/11/12
Numero de Horas Consumidas: 857 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes No fim de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 50%.

O primeiro draft do guido foi concluido, apresentado e discutido com todas as Direc¢des do Il. Foi
posteriormente alterado com as sugestdes recebidas.

Previsto
ARQO6 ‘ SELECCAO DE FERRAMENTA DE APOIO AO DESENHO DE ARQUITECTURAS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Seleccionar ferramenta de apoio ao desenho de DSTI MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.210 0
arquitecturas.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 30 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/06/26 Data Fim Real: 2006/09/24
Numero de Horas Consumidas: 110 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Projecto interrompido por falta de disponibilidade financeira do |l. Foram elaboradas matrizes de avaliagéo de

ferramentas.
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Previsto
CVFO01 ‘ ARQUITECTURA DO CICLO DE VIDA DO FUNCIONARIO PUBLICO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenhar a arquitectura do SI/TI de suporte ao DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.830 0
ciclo de vida do Funcionério Publico e Referencial
Unico do Funcionario Publico.
Realizado
Projecto Concluido: S Taxa de Execucéo: 50 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/03/27 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1937 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram elaboradas as arquitecturas de negécio e dados e o levantamento de sistemas actuais e legislagéo. O
projecto n&o foi concluido porque houve evolugdo do ambito para a Gestdo de Recursos Humanos na AP.
Previsto
ORGO01 ‘ ARQUITECTURA DO SISTEMA INFORMACAO DE ORGANISMOS
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenhar a arquitectura do SI/TI de suporte ao DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.160 0
ciclo de vida do Organismo.
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 90 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/01 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1446 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Elaboradas as arquitecturas de negécio, dados e aplica¢des. Foi feito o levantamente de sistemas actuais que
usam informac&o de Organismos. Levantamento de legislacéo foi concluido. Fizeram-se apresentagfes varias
a grupos alargados com todas as areas do |l.
Previsto
SUAO1 ‘ ARQUITECTURA DO SISTEMA DE AUTENTICA(}AO UNICO
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenhar a arquitectura de um sistema Unico de DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.480 0
autenticacéo.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucao: 90 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/01 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1774 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Elaboradas as arquitecturas de negécio, dados, aplicacGes e tecnoldgica. Foi feito o levantamente de sistemas
actuais. Levantamento de legislagéo foi concluido. Fizeram-se apresentag6es varias a grupos alargados com
todas as areas do Il.

Observacoes
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Subprograma - OS| OUTROS SISTEMAS DE INFORMACAO N.° Horas 6.444

Objectivos: CONCEBER, DESENVOLVER E IMPLEMENTAR SISTEMAS DE INFORMACAO FORA DO
AMBITO DO REGIME DA ADMINISTRACAO FINANCEIRA DO ESTADO

Projectos e Actividades

Previsto
APEOQ5 APOIO TECNICO A DGPA
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Conceber e desenvolver um sistema de informagéo DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.100 0
de suporte aos requisitos de informacao sobre
pescas solicitado pela Comunidade Europeia.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/07/02
Numero de Horas Consumidas: 749,5 Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes No fim de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 80%.

Software colocado em producéo e entregue & DGPA. Elaborados todos os manuais de suporte a aplicagéo.
Elaborados scripts de automatizagdo de back-up's. Passagem de conhecimento a DGPA para que passem a
dar suporte a aplicagao.

Previsto
1JD21 DIGESTO - INQUERITOS "ON-LINE" E OUTRAS FUNCIONALIDADES
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Melhorar o nivel de qualidade do Sistema Digesto. DSIT ACPM 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 480 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/07/09
Numero de Horas Consumidas: 182 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes A responsabilidade pela vertente tecnolégica do Digesto foi transferida, no 2° semestre, do MFAP/Il para a

PCM/CEGER, tendo havido alteragdes substanciais nas prioridades estabelecidas que passaram a centrar-se
no reforgo da interoperabilidade e integracéo dos sistemas Digesto e DRE (Diario da Republica Electrénico).

Previsto
1IJD50 DIGESTO - GESTAO DO SISTEMA E DA BASE DE DADOS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gestao e manutenc¢éo do Sistema Digesto. DSIT ACPM 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.600 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/10/29
Numero de Horas Consumidas: 3850 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes A responsabilidade pela vertente tecnoldgica do Digesto foi transferida, no 2° semestre, do MFAP/Il para a

PCM/CEGER, que passou a assegurar a prossecucao desta actividade.
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Previsto
PIC50 SISTEMA DE PREVISAO IMPUTACAO E CONTROLO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer o acompanhamento e manutengao do DSI3 MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 300 0
sistema.
Metas
Resultados Intermédios Data
Correcgao de erros detectados 2006/12/31
Optimizag&o de funcionalidades. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/23 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 329 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram introduzidas novas funcionalidades, nomedamente, o controlo de abertura do ano sé para o
administrador e posteriormente aos utilizadores; criagéo do relatério "Projectos por Centro de
Responsabilidade".
Previsto
SGDO01 GESTAO DOCUMENTAL DO INSTITUTO DE INFORMATICA
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Instalar e ensaiar um sistema de gestao MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 964 0
documental electrénica.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucdo: 2 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 356 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes A aplicac¢éo néo foi instalada pelo fornecedor.

Foram estudados requisitos do sistema, que consistird em adaptacdes do SGP.
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DIVIDA PUBLICA

Projectos e Actividades

N.° Horas

" Airsidris das Floseas

N4

& da Administragdo Pablica

stituto de Informatica ——

9.695

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA

Previsto
INDO1 INDEMINIZACOES - MIGRACAO DA INFORMACAO
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
£ Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir a disponibilidade e legibilidade de toda a DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 400 0
informacgé&o das Indemnizacdes, incluindo a que
néo tenha sido contemplada na migracdo do
sistema (projecto IND02).
Metas
Resultados Intermédios Data

Resolucéo de problemas e erros detectados. 2006/06/30
Optimizagé&o de funcionalidades. 2006/12/30

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 461,5 ‘

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacoes No fim de 2005 a taxa de execug&o do projecto era de 20%.
Foi efectuada a migragéo de toda a informacao residente e assegurada a sua disponibilizac&o e legibilidade.
Previsto
INDO2 INDEMNIZACOES - MIGRACAO TECNOLOGICA
Investimento Dat Dat N.° da Horas
S . o : Eravisio Gl Bl Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver e implementar uma nova verséo do DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.140 0
sistema informético suportado numa nova
plataforma tecnoldgica.
Metas
Resultados Intermédios Data
Resolucao de problemas e erros detectados. 2006/05/31
Aceitacao. 2006/06/30

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/16 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 1053 ‘

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observagdes No final de 2005 a taxa de execucdo do projecto era de 90%.
A aplicacéo foi migrada, ndo tendo o IGCP reportado qualquer anomalia.
Previsto
IND50 INDEMNIZACOES - MANUTENCAO
f N.° da Horas
Investimento
— . . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a manutencéo correctiva. DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 500 0
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Metas
Resultados Intermédios Data
Resolucéo de problemas e erros detectados. 2006/12/31
Responder as solicitagdes dos utilizadores. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 256,5 ‘ Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Execucéo de diversos processamentos, por solicitagéo do cliente IGCP.
Previsto
SIG50 SISTEMA PRODUTOS AFORRO - SISTEMA INFORMACAO A GESTAO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador. DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 280 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Responder as solicitagdes do utilizador. 2006/12/31
Automatizacéo de processos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 220 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Foi disponibilizada informag&o ao IGCP,de apoio a gestéo, de acordo com o que foi solicitado.
Previsto
SPA05 SISTEMA PRODUTOS AFORRO - AFORRO_NET V1
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver e implementar o AforroNet v1. DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.820 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Instalacdo em Pré-Producéao. 2006/08/31
Aceitacado do IGCP. 2006/09/30
Entrada em Producéo 2006/10/31

Realizado

Projecto Concluido: N Taxa de Execugéo: 95 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/09 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 4176,5 ‘ Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes  dese >Senvo
based¢, que tem como funcionalidades principais:

- Permitir a subscri¢éo de certificados de aforro;
- Possibilitar a consulta de extractos de conta diarios e mensais;

subscritores do servigo e os gestores do sistema;
- Apresentar um conjunto de informac&o relevante para os clientes e aforristas.

Foi efectuada a concepcgéo, desenho e desenvolvimento do sistema AforroNet, assente numa plataforma “web-

- Disponibilizar um médulo de correio que permite a troca de mensagens e a divulgagao de informagéo entre os

O projecto teve varias alteragdes, solicitadas pelo IGCP, pelo que nao foi possivel concluir na altura prevista.
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Previsto
SPA50 SISTEMA PRODUTOS AFORRO - MANUTENQAO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a manutencao do sistema. DSI3 IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.555 0
Metas
Resultados Intermédios Data

Dar resposta as novas solicitagées do IGCP. 2006/12/31
Resolucao de problemas e erros detectados. 2006/12/31
Optimizagéo de funcionalidades 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 2957

‘ Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Implementagao de novas funcionalidades, designadamente a constituicdo de informagao no &mbito da Directiva
da Poupanca, de acordo com as solicitacdes do cliente IGCP.
Optimizagé&o de varias funcionalidades existentes, tendo em considerac&o a melhoria de desempenho e a

estabilidade do sistema.
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Subprograma - SGO SISTEMAS DE INFORMACAO DE GESTAO ORCAMENTAL

Objectivos:

CONTABILIDADE ORCAMENTAL, PATRIMONIAL E DE GESTAO

Projectos e Actividades

N.° Horas

656.036

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA

Previsto
CAAO02 SISTEMA CONSULTA DADOS ANOS ANTERIORES
f N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver uma solucao de consulta de dados DSI5 MFCP 74.475,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.530 0
dos anos anteriores dos sistemas descontinuados
do Orcamento.
Metas
Resultados Intermédios Data

Desenvolver solugdo para o sistema descontinuado no 0S2200 -Orgamento Estado. 2006/12/31
Desenvolver solugdo para o sistema descontinuado no 0S2200 -Controlo Or¢gamental. 2006/12/31
Desenvolver solugdo para o sistema descontinuado no 0S2200 -Orgamentos Privativos. 2006/12/31
Desenvolver solugdo para o sistema descontinuado no 0S2200 - Sistema Central Contabilidade 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/29 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 764 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Levantamento dos modelos de dados, em Mapper, RDMS e ficheiros, dos sistemas descontinuados OE, OPR,
COR, SCC e CPR (nao previsto), implementagdo em Oracle, migracdo de dados e desenvolvimento de
solucdes de consulta em Discoverer.
Previsto
CGEO02 SISTEMA DA CONTA GERAL DO ESTADO - NOVAS FUNCIONALIDADES
i N.° da Horas
—— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar a DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 120 0
aplicacéo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagéo das chaves comparativas. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execugado: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/03/26

Numero de Horas Consumidas: 70

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Realizada a implementacgéo das chaves comparativas.
Previsto
CGE50 SISTEMA CONTA GERAL ESTADO - APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
Investimento Dat Dat N.© da Horas
o . o : Brevisio e i Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicagdo. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 120 0

18 /Anexo B

Relatorio de Actividades

2006




O e
& Miniatbrio das Finangas
& dn Adminisiragc Fabkca

‘V' Institute de Informatica ——

Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/06/25
Numero de Horas Consumidas: 98 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Apoio ao utilizador no fecho da Conta Geral do Estado de 2005.
Previsto
CORO02 SISTEMA CONTROLO ORCAMENTAL - NOVAS FUNCIONALIDADES
Investimento N.° da Horas
— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar a DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.576 0
aplicacéo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Disponibilizacdo de interfaces para a criagao de ficheiros. 2006/12/31
Disponibilizag&o de consultas Discoverer sobre Execu¢@o Mensal e Alteragdes Orgcamentais. 2006/12/31
Andlise e desenvolvimento de interfaces com o POCP a nivel Execugdo Mensal e Pagamentos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/07/30
Numero de Horas Consumidas: 1579 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Desactivacéo do COR da 2200 com a efectivagio da disponibilizagéo, através do novo sistema COR, integrado
no SIGO, de todos os Mapas de:
- Controlo Or¢gamental: mensais, trimestrias e a pedido;
- Alterag6es orcamentais (nova funcionalidade)
- Recursos financeiros (nova funcionalidade).
Andlise e implementacéo de solucéo para autonomizar a criagao/envio de ficheiros para o TC e INE.
Desenvolvimento duma solugdo de consulta em Discoverer sobre o Controlo Or¢gamental.
Previsto
COR50 SISTEMA CONTROLO ORCAMENTAL - APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 100 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1533 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Apoio ao utilizador e CCUT e manutengéo correctiva do sistema.
Previsto
CPCO1 ‘ LANCAMENTO E IMPLEMENTACAO DO CENTRO DE SERVICOS PARTILHADOS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Contribuir para a implementagdo das Unidades de DsSI1 MFCP 270.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 7.200
Servigos Partilhados.
Metas
Resultados Intermédios Data
Unidade de servigos partilhados piloto 2006/12/31
Manual de procedimentos 2006/12/31
Preparagédo da solugéo informatica 2006/12/31
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Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucdo: 17 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/04/03 Data Fim Real: 2006/07/16
Numero de Horas Consumidas: 50 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes A execugdo resumiu-se 4 prestagao de informagéo para decisdo superior.
Previsto
EIAQ7 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - MIGRACAO
Investimento N.© da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
instalar e configurar a aplicacéo, de acordo com o DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.200 0
solicitado pela Direc¢ao-Geral do Orgamento.
Metas
Resultados Intermédios Data
Actualizacdo do manual de Infra-estrutura. 2006/12/31
Migracéo da aplicagdo nos organismos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucdo: 5 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/02 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 202 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O projecto foi adiado, mas no final do ano foram efectuados algumas tarefas em ambiente de pré-producéo,
nomeadamente a configuracéo do procedimento de compilagéo da versdo MF/Cobol 5.0 em ambiente Suse
Linux e Aix.
Previsto
EIA51 SISTEMA INFORMAGCAO CONTABILISTICA - APOIO UTIL. E MANUTENCAO
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e instalar pacotes com novas DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.920 0
facilidades/correccgoes.
Metas
Resultados Intermédios Data
Apoio ao utilizador. 2006/12/31
Instalacéo de pacotes com novas funcionalidades/correc¢oes. 2006/12/31
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 4747,4 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Foram instalados 24 Pacotes de actualizagéo/correcgéo de SIC e resolvidos cerca de 5400 PAT's.
Previsto
EIA57 SIST. INFORMACAO CONTABILISTICA - INSTALAR EM NOVOS SERVICOS
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Instalar e configurar a aplicacédo, de acordo com o DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 270 0
solicitado pela Direc¢do-Geral do Orgamento.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagao da RAFE. 2006/12/31
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Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 110 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram instalados 17 novos servigos. Foi ainda efectuada a migracdo de 11 servidores.
Previsto
GMPO1 RIGORE - GESTAO DA MUDANCA DE PROCESSOS
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Facilitar e apoiar a adopg&o dos novos processos DsSI1 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
suportados pelo RIGORE.
Metas
Resultados Intermédios Data
Sitio do RIGORE - Gestéo de contetidos 2006/12/31
Processos de comunicagao 2006/12/31
Manual de procedimentos da gestdo da mudanca 2006/12/31
Identificag&o de problemas e constragimentos e proposta de solucdes 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucdo: 5% Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 757 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Realgcam-se as varias participagées em demonstragées, nomeadamente no ERSI, quer através da

apresentacao da solucao , quer pela disponibilizagdo de um centro de informacao e divulgagao, assim como, a
manutencao da informagao no portal Rigore.

Previsto
INTO1 SISTEMA DE CONTROLO ORCAMENTAL - INTERFACES
A N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver interfaces com o RIGORE. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 860 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Andlise e desenvolvimento de interfaces com o POCP referente a Pagamentos. 2006/12/31
Andlise e desenvolvimento de interfaces com o POCP referente a Alteragdes Orgamentais. 2006/12/31
Analise e desenvolvimento de interfaces com o POCP referente a Execug¢é@o Mensal. 2006/12/31
Andlise/desenvolvimento interfaces com o POCP referente a disponibilizagdo do OE no SIGO. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucado: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/03/27 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 121 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Foram definidos e entregue a respectiva documentacéo relativa aos inerfaces SIGO/RIGORE/SIGO no que se

refere:

- Recepcéo da Proposta de Orcamento e disponibilizacdo do Orcamento Aprovado;

- Execugao orcamental dos Servigos Integrados, incluindo alteragbes orcamentais e Pagamentos e Reposicdes
- Execugéo orcamental dos Servicos e Fundos Auténomos

- Informag&o sobre os Contratos Plurianuais e Fundos Auténomos.
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Previsto
PID02 INTEGRACAO SIPIDDAC/SIGO - NOVAS FUNCIONALIDADES
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar o DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 370 0
sistema.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagéo de medidas de forma a satisfazer recomendagdes superiores. 2006/12/31
Implementag&o de novas funcionalidades 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/07/02
Numero de Horas Consumidas: 203 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Implementacé&o de novas regras de validagédo dos dados enviados pelo DPP, de forma a dar cumprimento a
orientagdes emanadas pela tutela.
Disponibiliza¢&o de consultas para controlo da recep¢éo dos ficheiros do DPP e resultado do respectivo
processamento.
Previsto
POCO1 DESENVOLVIMENTO DA SOLUGAO RIGORE - COMPONENTE LOCAL
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Concluir o desenvolvimento da Componente Local DsSI1 MFCP 2.250.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.184 28.800
do projecto RIGORE.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementacéo da solu¢éo no organismo pioneiro (SFA) 2006/12/31
Parametrizagéo e implementag&o dos processos dos Sl no organismo pioneiro 2006/12/31
Factura electrénica e declaracdes electronicas 2006/12/31
Concluséo do desenvolvimento do médulo de Tesouraria 2006/12/31
Conclusado do desenvolvimento com o objectivo de implementagao nos organismos piloto 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 75 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 7670,1 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 15%.

O principal destaque neste projecto vai para a entrada em producdo do RIGORE em Mar¢o, nos SFA (3) e, em
Setembro, dos Sl (3) do Tribunal de Contas em recuperacgao contabilistica.

N&o diminuindo a importéncia de todas as outras tarefas realizadas que permitiram enriguecer e optimizar os
processos dos varios modulos componentes do Rigore, realgam-se os seguintes trabalhos pela sua
complexidade, qualidade, volume de trabalho e caracter inovador, face ao assimilar de conhecimentos na nova
tecnologia (SAP e ABAP) por parte da equipa técnica:

Concepcéo e andlise dos Perfis e Autorizacdes;

Analise, parametrizacéo e testes dos processos de remuneragdes do TC;

Realizacéo de testes funcionais e controlo de ocorréncias.

Previsto
POCO02 DESENVOLVIMENTO DA SOLUCAO RIGORE - COMPONENTE CENTRAL
f N.° da Horas
o . - nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver a componente central do projecto DSI1 MFCP 1.125.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.592 12.400
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Metas
Resultados Intermédios Data
Manual de procedimentos da Etapa Central 2006/12/31
Desenvolvimento do médulo "Plano de Actividades" 2006/12/31
Desenvolvimento do médulo "Preparagéo e elaboragédo do Orgamento de Estado” 2006/12/31
Desenvolvimento do médulo "Consolidagdo de contas e contrlo orgamental” 2006/12/31
Desenvolvimento do médulo "Conta Geral do Estado” 2006/12/31
Desenvolvimento do médulo "Informagao para a gestéo" 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucdo: 5 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/09 Data Fim Real: 2006/11/26
Numero de Horas Consumidas: 70 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes O arranque efectivo deste projecto, com envolvimento do consoércio néo se verificou. Espera-se que este facto
acontega no ano de 2007;
No entanto, o esforgo dispéndido relaciona-se coma actividades de preparagéo, planeamento e organizacao do
projecto.
Previsto
POCO03 RIGORE - INTEGRACAO TECNOLOGICA E INFORMACIONAL
Investimento N.° da Horas
— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Definir e estabelecer processos de migracao DsSI1 MFCP 500.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.160 7.200
informacional e interfaces tecnoldgicas que
permitam a integracdo com sistemas externos.
Metas
Resultados Intermédios Data
Concepcéao e desenvolvimento das estruturas e processos de migracéo informacional 2006/12/31
Concepcéao e desenvolvimento de interfaces com sistemas externos 2006/12/31
Concepgéo e adaptacdo de uma plataforma de interoperabilidade 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execugéo: 25 % Recalendarizagcdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3307,2 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacgoes

Neste projecto destaca-se a actividade de Migracéo da informagé&o do TC, utilizando procedimentos Off-line do
SAP que possibilitou e garantiu a eficiéncia do respectivo processo de recuparacao contabilistica. Facto mais
relevante quando efectuado pela equipa interna do Il, com reduzida ou nenhuma formagé&o nas transaccoes
utilizadas.

Destacam-se ainda a concepgao e analise do interface contabislistico e de todas as actividades de suporte que
permitiram a entrada em exploragdo do TC, nomeadamente, a colaborag&o no desenho da arquitectura da
solugéo, o desenvolvimento de programacéo especifica para integragédo do Rlgore com os sistemas externos do
TC, apoio ao ITEC na resolugdo de problemas, apoio a outras entidades externas.

Sublinha-se, também, a concepgéo e desenho da solugéo de Factura electronica e o desenvolvimento e
implementacgéo do portal RIGORE cuja entrada em exploracéo se verificou em Margo de 2006.

Previsto

POCO04

RIGORE - FORMACAO DOS UTILIZADORES

Objectivo projecto/actividade

N.° da Horas
Previsto

Investimento
Previsto
€

Data Data

C. Resp | Clientes Inicio Fim

Rec. Rec.
Internos | Externos

Preparar, realizar e avaliar as ac¢des de formagao
sobre a solugdo informatica.

DSI1 MFCP 100.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.160 0

Metas

Resultados Intermédios Data

Plano de formagéo

2006/12/31

Manuais de formacao

2006/12/31
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Preparagéo ambiente de formagao 2006/12/31
Avaliag&o da formacao 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugdo: 10 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/11/06 Data Fim Real: 2006/11/26
Numero de Horas Consumidas: 70 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram realizadas 7 ac¢des de formacéo, num periodo de 2 semanas e meia, para cerca de 40 formandos, na

sua maioria pertencentes ao Tribunal de contas.

Previsto
POCO05 RIGORE - EXPANSAO DA SOLUCAO
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Planear, preparar, gerir, realizar e avaliar as DSI1 MFCP 500.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.520 550.000
accoes para a disseminagéo da solucéo pelos
organismos utilizadores.
Metas
Resultados Intermédios Data
Plano de expansao 2006/12/31
Modelos de organizagao e funcionamento 2006/12/31
Defini¢&o e estabelecimento de SLA 2006/12/31
Levantamento de requisitos especificos 2006/12/31
Manual de procedimentos de implemantacéo 2006/12/31
Manual de utilizador 2006/12/31
Implemantacdo em cerca de 450 organismos 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucgado: 0 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Por deciséo politica, este projecto nao foi iniciado no ano 2006.
Previsto
POCO06 RIGORE - CONTROLO DE QUALIDADE
f N.° da Horas
o . - nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Definir plataformas e procedimentos de testes DSI1 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.800 0
funcionais.
Metas
Resultados Intermédios Data
definicdo de procedimentos de testes 2006/12/31
definicdo de ambientes de testes 2006/12/31
Automatizacéo de testes 2006/12/31
Efectivagéo de testes 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 20 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/16 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 721,6 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Relevam-se as tarefas realizadas de diagndstico, testes e resolugéo dos problemas de desempenho que

afectaram a solugéo informatica, no inicio da sua entrada em produtivo e que tiveram a colaboragdo do ITEC.
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Previsto
POC50 RIGORE - MANUTEN(;AO CORRECTIVA
; N.° da Horas
Investimento
o . . ) Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador, resolver problemas e optimizar DsSI1 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.024 0
processos.
Metas
Resultados Intermédios Data
Manual de procedimentos de apoio técnico e manutengao 2006/12/31
Gestao das alteracdes 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

‘ Investimentos Efectivos:

Numero de Horas Consumidas: 3825,3 0,00 €
Observacdes Neste processo realga-se o facto de terem sido concebidos, desenhados e implementados em fase
experimental os procedimentos para gestao dos pedidos de servigo cuja complexidade é aumentada devido ao
namero de intervenientes nestes processos.
Desde a entrada em producéo foram registados 457 pedidos, encontrando-se encerrados 341 e os restantes
estdo atribuidos as diferentes entidades envolvidas no projecto
Releva-se, também, as actividades de parametrizagéo e configuracdo desempenhadas pela equipa interna do
Il, que permitiram a resolucéo de alguns dos pedidos de servico colocados, face a reduzida formacéo que
possui.
Previsto
POC60 RIGORE - ADMINISTRACAO DA APLICACAO
Investimento N.© da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir centralmente a informag¢do comum aos DsSI1 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.664 0
organismos utilizadores.
Metas
Resultados Intermédios Data
Gestao de perfis e de utilizadores 2006/12/31
Gestéo de dados mestres 2006/12/31
Manual de procedimentos de administracdo da aplicacao 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execucgao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/09 Data Fim Real: 2006/12/31

‘ Investimentos Efectivos:

Numero de Horas Consumidas: 1338,4 0,00 €
Observacdes Neste processo realga-se o facto de terem sido concebidos, desenhados e implementados os procedimentos
para gestédo dos dados mestre.
Releva-se, também, as actividades de parametrizagdo e configuragao desempenhadas pela equipa interna do
I, que asseguraram o desempenho destas tarefas.
Previsto
SAOO01 SISTEMA ALTERACOES ORCAMENTAIS - NOVAS FUNCIONALIDADES
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar novas funcionalidades. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 136 0
Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execucdo: 0 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00

Numero de Horas Consumidas: 0 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €
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Observacoes Né&o foram solicitadas novas funcionalidades pelo utilizador.
Previsto
SAO50 SISTEMA ALTERACOES ORCAMENTAIS-APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 120 0
Realizado
Projecto Concluido: S Taxa de Execucgdo: 0 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes N&o foi solicitado apoio pelo utilizador.
Previsto
SCCO02 SISTEMA CENTRAL DE CONTABILIDADE - NOVAS FUNCIONALIDADES
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento de novas funcionalidades e DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
optimizar a aplicacéo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Desenvolvimento e implementacdo do novo sistema de vencimentos. 2006/12/31
Adaptacgdes do SCC as novas especificagfes das Alteragdes Orgamentais. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1031 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Analise, desenvolvimento e implementacéo do novo subsistema de Vencimentos em virtude da descontinuagéo

do balcdo 0014 do Tesouro; com eliminagdo do PTV e integracéo do novo tratamento no SCC.

Adaptacgdo do SCC as novas formas de alteragdes orcamentais.

Estes trabalhos foram, ainda, executados no 0S2200 (Foi, assim, necessario, em paralelo, alterar e adaptar a
analise dos Vencimentos para o novo SCC).

Previsto
SCC50 SISTEMA CENTRAL CONTABILIDADE -APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 776 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi prestado todo o apoio a EIA, CCUT, e DGO, conducente ao bom funcionamento do sistema quer enquanto

residente na 2200, quer ap6s a implementagdo do novo sistema.
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Previsto
SCPO1 SISTEMA CENTRAL CONTRATOS PLURIANUAIS -NOVAS FUNCIONALIDADES
; N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades optimizar a DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 190 0
aplicagéo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Elaboragdo do manual de consultas Discoverer. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 186 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Implementacéo do tratamento de contratos extintos.
Desenvolvimento e implementacéo de novos mapas solicitados pela DGO.
Actualizagéo da area de trabalho do Discoverer e elaboragdo do respectivo manual.
Previsto
SCP50 SISTEMA CENTRAL CONTRATOS PLURIANUAIS - APOIO UTILIZADOR
f N.° da Horas
Investimento
— . . _ Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o utilizador e fazer manuteng&o correctiva. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 480 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Actualizacdo do manual do utilizador. 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execugao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 327 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Foi prestado o apoio necessério aos utilizadores (DGO e servi¢os) na sua maioria encaminhados pelo CCUT.
Previsto
SCRO03 SISTEMA CENTRAL DE RECEITAS - EIS
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Pre\gsto Inicio Fim
Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento de novas funcionalidades com DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 200 0
vista ao fornecimento de informagéo de apoio a
gestéo.
Metas
Resultados Intermédios Data

Aceitagao do EIS. 2006/06/15
Implementagéo do EIS. 2006/06/30

Realizado

Projecto Concluido: N

Taxa de Execucéo: 93 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/11/27 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 100 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observagdes

No final de 2005 a taxa de execugéo era de 90%.
O projecto nédo foi concluido, por inexisténcia de maquina para instalagao.
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Previsto
SCR51 SISTEMA CENTRAL RECEITAS - APOIO AO UTILIZADOR E MANUTENCAO
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Pre\gsto e Fim
Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utiluzador e manutencao. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 600 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Migrar o SW de base do SCR para Oracle Internet Aplication Server 10g e Oracle Enterprise. 2006/09/30
Tratamento das figuras contabilisticas "Liquidacéo Prévia" e "Autoliquidac&o". 2006/11/30
Adequar a aplicagao a legislacéo em vigor. 2006/12/31
Apoio ao utilizador. 2006/12/31
Optimizacéo de funcionalidades. 2006/12/31
Resolucéo de problemas e erros detectados. 2006/12/31
Passagem para producédo do Processamento dos ficheiros enviados pelos utilizadores. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/11/26
Numero de Horas Consumidas: 1329 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Elaborac&o do manual de procedimentos, com vista & passagem para produgéo das tarefas relacionadas com o

processamento de ficheiros das aplicagdes da Receita. Manutengo correctiva da aplicacdo em producéo.

Previsto
SFA02 SISTEMA SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - NOVAS FUNCIONALIDADES
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar o DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
sistema.
Metas
Resultados Intermédios Data
Andlise e desenvolvimento do médulo de recolha do stock da diivida. 2006/12/31
Optimizac&o e normalizacé@o do Discoverer e elaboragdo do novo manual. 2006/12/31
Andlise e desenvolvimento de novos mapas solicitados pela D.G. Orgamento. 2006/12/31
Analise/implementacao de solugdo para autonomizar a criagéo/envio ficheiros para TC e INE. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 706 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Anélise, desenvolvimento e implementag&o do médulo de Recolha do Stock da Divida.

Desenvolvimento de novos mapas para 0 Gabinete de Auditoria:

- de alteragdes orcamentais;

- execugao consolidada e nédo consolidada.

Elaboragao do Manual do Discoverer.

Andlise e implementacéo de solucédo para autonomizar a criagdo/envio de ficheiros para o TC e INE.
Implementacao de areas de consulta , no Discoverer, para os Controladores Financeiros, TC e AR.
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Previsto
SFAS50 SISTEMA SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - APOIO UTILIZADOR
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 420 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 817 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Apoio ao utilizador e CCUT e manuteng&o correctiva.
Previsto
SGI51 SISTEMA DE GESTAO INTERFACES - MANUTENCAO
f N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador e manutencéo. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 100 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Migrar o SW de base do SCR para Oracle Internet Aplication Server 10g e Oracle Enterprise. 2006/09/30
Manutengéo 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/07/03 Data Fim Real: 2006/07/09
Numero de Horas Consumidas: 3 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Manutengéo correctiva da aplicagéo em produgéo.
Previsto
SGR51 SISTEMA GESTAO RECEITAS - APOIO AO UTILIZADOR E MANUTENCAO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoio ao utilizador e manutencao. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.240 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Migrar o SW de base do SGR para Oracle Internet Aplication server 10g e Oracle Enterprise. 2006/09/30
Tratamento das figuras contabilisticas "Liquidacéo Prévia" e "Autoliquidacéo". 2006/11/30
Adequar a aplicagado a legislacéo em vigor. 2006/12/31
Apoio ao utilizador. 2006/12/31
Optimizacéo de funcionalidades. 2006/12/31
Resolucéo de problemas e erros detectados. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucado: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1415 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Fecho do ano de 2005 e inicializagéo do ano de 2006 nos organismos DGCI, DGAIEC, DGT e DGO;
Consolidacéo de contas entre SGR e SCR, na DGCI e DGT;
Separagéo da figura contabilistica de Liquidagdo em Auto Liquidagéo e Liquidacao Prévia;Implementacéo do
sistema de facturagdo no ISHST;
Manutencéo correctiva da aplica¢ao.
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Previsto
SIC05 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - EIS
f N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolvimento de novas funcionalidades com DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 100 0
vista ao fornecimento de informagéo de apoio a
gestédo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Aceitacdo do EIS. 2006/08/31
Implementacéo do EIS. 2006/09/30
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugdo: 90 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugéo era de 90%.
O projecto néo foi concluido por inexisténcia de maquina para instalagéo.
Previsto
SICO7 SISTEMA INFORMAGCAO CONTABILISTICA- IMP. FACTURA ELECTRONICA
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar a factura electrénica. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 350 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagéo da recegdo da Factura Electronica. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/03/27 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 556 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes ‘ Foi implementado um novo médulo no SIC, que permite a recepgao de Factura Electrénica.
Previsto
SIC50 ‘ SISTEMA DE INFORMACAO CONTABILISTICA - MANUTENCAO
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a manutencao do sistema. DSI3 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.470 0
Metas
Resultados Intermédios Data
Migrar o SW de base do SIC para Oracle Internet Aplication Server 10g e Oracle Enterprise. 2006/07/31
Dar resposta a novas solicita¢cdes da Direc¢éo Geral do Orgamento. 2006/12/31
Resolucéo de problemas e erros detectados. 2006/12/31
Optimizagé&o de funcionalidades. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3410 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Foram introduzidas novas funcionalidades, nomeadamente, introducéo de chave Unica nos pagamentos que

permite a sua identificagdo em qualquer fase do ciclo de vida do mesmo; criagdo de um programa para
estornos de pagamentos que permite estornar em simultaneo toda a chave orcamental, com excep¢éo da
actividade; implementagao da visualizagéo dos Extratctos do Tesouro; implementagéo do controlo automatico
dos NIBs para Penhoras Fiscais de vencimentos e inclusdo do PLC na interface POCP/SIC.
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Previsto
SOEO02 SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO - NOVAS FUNCIONALIDADES
A N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar a DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 660 0
aplicagéo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementagéo da gestao dos servigos as unidades orgamentais. 2006/12/31
Implementacgéo de interfaces para disponibilizagéo do Orgamento Estado a outros sistemas. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/29 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 216 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Reestruturac@o do médulo de recolha da informag&o relativa aos Encargos com Pessoal.
Implementagdo da emisséo dos Mapas da lei do OE Aprovado em XML.
Implementacgéo de interface para disponibilizagdo do OE Aprovado, em formato XML.
Substituigdo do processo de preparagdo do novo ano orgamental no que respeita & execugéo dos Servigos
Integrados (ligagdo SCC).
Automatizagéo do processo de inicio de ano orgamental, relativamente aos SFAs, nas vertentes de Execugéo
Orcamental e Stock da Divida.
Previsto
SOES50 SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO-APOIO UTILIZADOR E MANUTENCAO
. N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 920 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 849 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Apoio ao utilizador ap6s a aprovagéo do OE 2006 e durante a fase de elaborag&o da proposta de Orcamento de
2007 em particular na configuragdo dos Mapas 16.
Adaptacao do sistema, em especial dos mapas, ao novo classificador de Fontes de Financiamento.
Apoio ao CCUT durante a fase de elaboragéo da proposta de Orgcamento de 2007.
Previsto
SPS01 SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL SIGO - NOVAS FUNCIONALIDADES
Investimento N.° da Horas
. : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver novas funcionalidades e optimizar a DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 680 0
gestéo do Portal SIGO.
Metas
Resultados Intermédios Data
Reforgar as regras de seguranga ao acesso ao Portal e respectivos sistemas. 2006/12/31
Analisar e desenvolver o sistema de gestéo de utilizadores e de perfis. 2006/12/31
Optimizar o sistema de gestéo de menu. 2006/12/31
Analisar e desenvolver ferramentas para a gestéo do Portal referentes a noticias e menu. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 813 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
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Implementagéo das recomendacdes de seguranca resultantes do relatério de Auditoria Interna de Seguranga.

Observacgoes
Implementagao dos médulos de Gestéao de:
- Utilizadores da DGO e outras entidades;
- Noticias;
- Perfis.
Previsto
SPS50 SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL SIGO - MANUTENCAO
f N.° da Horas
o : _ nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o bom funcionamento da aplicag&o. DSI5 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 680 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 447 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Acompanhamento e testes das varias hipdteses de ambientes e arquitecturas de Produgéo e pré-producéo.

Observacoes
Apoio aos utilizadores no d&mbito do Portal do SIGO, encaminhados, na sua maioria, pelo CCUT.
Configurac&o do Portal para a integragao de novas funcionalidades e sistemas.
Previsto
SSI02 SISTEMA SERVICOS INTEGRADOS - IMPLEMENTACAO DO NOVO SCC
Investimento N.© da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
. Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver e implementar o novo SCC. DSI5 MFCP 74.475,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3330 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observagdes

Descontinuacéo do Sistema Central de Contabilidade - SCC, residente na 2200, com o desenvolvimento e
implementag&o do novo SCC, integrado no SIGO, englobando:

- componente batch de tratamento diario dos ficheiros do SIC e respectiva consolida¢éo da informagéo,
baseada num sistema de fileload e que permite o tratamento imediato da informac&o chegada. Foi, assim
eliminada a figura dum Unico processamento, com altos ganhos de performance e eficiéncia;

- componente transacional de Libertagdes de Crédito (operacao sujeita a dupla seguranga) e envio imediato do
retorno para o servigo;

- gestao do dialogo com o Tesouro que envolve varias trocas de informagdo, com especial relevancia para as
LibertagGes de Crédito, Pagamentos a Fornecedores e Pagamentos de Vencimentos;

- estudo, optimizacao e implementacéo da consola de Exploracao do sistema (operagdo também sujeita a dupla
seguranga) cujos resultados permitiu diminuir substancialmente as tarefas em causa;

- introducao de melhorias, nomeadamente relatérios e avisos por mail para a equipa da EIA, tendo em vista
facilitar o seu trabalho.

Descontinuacéo do subsistema SCCBA com a criagdo de areas especificas de consulta.
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Subprograma - STE SISTEMAS DE INFORMACAO DA TESOURARIA DO ESTADO N.° Horas 8.160

Objectivos: DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO NO AMBITO DA
TESOURARIA DO ESTADO

Projectos e Actividades

Previsto
SCHO02 SISTEMA DE CREDITO BONIFICADO A HABITACAO
f N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar o sistema de Crédito Bonificado a DsSl4 MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.800 0
Habitac&o. Desenvolvimento de novas
funcionalidades solicitadas pela DGT.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2670,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes
As tarefas/actividades do SCH foram:
01-Validagdo do agregado familiar.
02-Consulta de erros online.
03-Implementacao de novas regras nas areas de:
-Pagamentos;
-Amortizacdes;
-Transferéncias de Contratos.
04-Criadas estatisticas sobre erros ocorridos em 2006.
Previsto
SCH50 MANUTENCAO DO SISTEMA DE CREDITO BONIFICADO A HABITACAO.
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Eim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Resolver problemas inerentes & manutengéo do DSl4 MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 360 0
Sistema de Crédito Bonificado a Habitacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 328 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes ) o ) . ) )
Foram realizadas as actividades inerentes a manutengao deste sistema nomeadamente as relacionadas com o
acompanhamento e a resolugao de problemas aquando dos processamentos mensais dos ficheiros das ICs.
Previsto
SGTO1 SISTEMA DE GESTAO DE CONTAS DO TESOURO
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver e implementar o SGT - Sistema de DsSl4 MFTE 100.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.800 0
Gestéo de Contas do Tesouro.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 7376,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
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Observacoes As tarefas/actividades desenvolvidas no SGT foram:
01-Integracéo do balcéo 0002.

02-Disponibilizagao dos extractos electrénicos.
03-Adeséo do INGA.

04-Impresséo de Cheques do HB e INGA.
05-Certificacé@o de Contas.

06-Implementacao do circuito das modelo 80 (DGITA).
07-Adaptagao aos novos circuitos SCTt e SCTc.
08-Preparado para a PE-ACH.

09-Envio de nova informacgéo ao SCE.
10-Implementacéo de recomendacéo da IGF.
11-Permite a penhora de vencimentos.
12-Contabilidade-Novas funcionalidades.

Previsto
SGT50 MANUTENCAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CONTAS DO TESOURO.
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Resolver problemas inerentes a manutengao do DsSl4 MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.200 0
Sistema de Gestdo de Contas do Tesouro.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 687 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram realizadas as actividades inerentes & manutengao deste sistema nomeadamente as relacionadas com o

acompanhamento e a resolugao de problemas resultantes dos processamentos realizados nas 24h do dia,
estando a equipa deste projecto disponivel nesse periodo e durante os 5 dias Uteis da semana.
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PROGRAMA 2

Gestao da infra-estrutura Tecndlogica e da Informacéao

Subprograma - COM REDES E E SERVICOS DE COMUNICAGOES N.° Horas 10.080

Objectivos: GESTAO DA INFRA-ESTRUTURA DE REDES E SERVICOS DE COMUNICACOES

Projectos e Actividades

Previsto
COM51 GESTAO DA REDE LOCAL
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
£ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar os servigos de comunicagfes de ambito DCOM MFII 47.200,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.760 0
local, adequando os niveis de seguranga e
disponibilidade aos requisitos da organizagdo
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5587,4 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes No que se refere a gestédo das redes e dos servigos de comunicagdes de ambito local, foi assegurado um

elevado nivel de disponibilidade para os diversos subsistemas que constituem a sua infra-estrutura de suporte e
de seguranca. Apesar de se ter assegurado uma elevada disponibilidade (>99%) para a LAN, registaram-se,
contudo, 3 paragens nao programadas.

Efectuou-se uma reformulacéo do core da rede e expandiu-se a capacidade do server farmer através da
instalacé@o de varios switchs nos racks de servidores.

Procedeu-se a a reformulagdo da solugéo de firewall uniformizando a plataforma de suporte e o software dos 3
clusters.

O sistema de controlo de acessos a Internet evoluiu para uma solugdo redundante.

A utilizagao dos sistemas de Front End Applicational, FEA, foi extendida aos véarios ambientes em Linux, para
as aplicagdes SIGO, Rigore e iniciou-se a implementacdo em ambiente Windows com a aplicagdo SGU. Estes
sistemas por limitagfes financeiras ndo tém redundancia.

Efectivadas melhorias dos niveis de seguranca das redes e servicos de comunicac¢des, abrangendo algumas
das recomendacdes da auditoria externa de que se destaca a introdugdo de mais um sistema de IDS.

Previsto
COMb52 GESTAO DA REDE GLOBAL
Investimento N.© da Horas
— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir as comunicagfes de dmbito global, DCOM MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.320 0
respondendo em termos de desempenho,
disponibilidade e seguranca aos requisitos dos
clientes.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 4486 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Em relag&o a gestéo das comunicagdes de ambito global, da responsabilidade do I, foi assegurado um elevado

nivel de disponibilidade. Ndo ocorreram paragens nédo programadas nos sistemas de suporte. Existiram,
contudo, algumas paragens da responsabilidade do operador publico de telecomunica¢des. Em termos dos
dois n6s da rede do MFAP ocorreram 2 paragens no n6 da Praca do Comércio pela inexisténcia de um sistema
de alimentacgéo socorrida neste edificio.

Foi efectuado o procedimento de aquisicdo de um acesso Internet com capacidade até 20 Mbps sobre fast-
ethernet com atribuicdo de IPs pelo RIPE, cuja implementagao ja sé sera terminada em 2007.

A rede WAN evoluiu no sentido de suportar em simultaneo a ligagéo de 5 VPN-IPs dos principais operadores
publicos para o acesso dos organismos da A.P. .

Reforgou-se a seguranga dos routers de acesso para as entidades externas.

Para a rede do MFAP foram elaboradas especificagdes técnicas para uma 22 fase a langar, eventualmente, em
2007, caso exista disponibilidade de verbas de funcionamento e de investimento.
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Subprograma - EXP EXPLORAGAO DE SISTEMAS E FORNECIMENTO DE SERVICOS N.° Horas 48.580

Objectivos: EXPLORAGCAO DE SISTEMAS E FORNECIMENTO DE SERVICOS

Projectos e Actividades

Previsto
ADMO02 SISTEMA DE GESTAO DE SUPORTES MAGNETICOS -0S2200
. N.° da Horas
o ; . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Aquisicdo e instalagdo de um sistema de gestéo e DPRO MFII 80.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 360 0
controlo de suportes de informagdo magnéticos
afectos ao ambiente 0S2200.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/03
Numero de Horas Consumidas: 375 Investimentos Efectivos: 0,00 €

No final de 2005 a taxa de execugé&o do projecto era de 10%.

Observagoes ¢ > O er 0. .
Este projecto foi reformulado. Abandonou-se a ideia de aquisi¢cdo de um sistema de gestéo e controlo de
suportes de informacao e decidiu-se migrar a informacao relevante para formato standard. Os trabalhos de
migracao decorreram principalmente durante o segundo semestre de 2006 tendo sido dados por terminados no
final do ano.
Previsto
ADM51 ADMINISTRACAO DA PLATAFORMA 0S2200
Investimento N.° da Horas
o : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar o funcionamento do sistema 0S2200, DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 830 0
definir os procedimentos de salvaguarda e efectuar
as alteracfes recomendadas para manter a
eficiéncia de desempenho, a seguranca e
confidencialidade dos dados.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/10
Numero de Horas Consumidas: 724 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Com a migragao das aplicagdes e dos dados residentes no ambiente 0S2200, esta actividade foi dada por
terminada em Dezembro de 2006. Os recursos humanos afectos a esta area foram integrados na
Administracéo de Sistemas e no Centro de Contacto.
Previsto
ADM53 ADMINISTRACAO DAS BASES DE DADOS INSTALADAS
Investimento N.° da Horas
—— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar e efectuar as alteragbes recomendadas DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.650 0
para manter a eficiéncia de desempenho das
bases de dados instaladas.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5186 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

A administragdo das bases de dados revelou-se fundamental para o elevado nivel de disponibilidade das
aplicacdes que se conseguiu atingir. Neste periodo é de realgar a criagdo das novas bases de dados para o
RIGORE.

Observacgoes
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Previsto
ADM56 ADMINISTRACAO DAS PLATAFORMAS UNIX E NT
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar o funcionamento, definir os DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.260 0
procedimentos de salvaguarda e efectuar as
alteracdes recomendadas paramanter a eficiéncia
de desempenho, a seguranca e confidencialidade
dos dados.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5218 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes O trabalho de administracéo de sistemas aumentou de complexidade na medida em que esta em causa a
gestao de 190 servidores.
Previsto
ADMS57 ADMINISTRACAO DO SISTEMA POCP/RIGORE
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Monitorar o funcionamento do sistema DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.340 0
POCP/RIGORE, definir os procedimentos de
salvaguarda e efectuar as alteragfes
recomendadas para manter a eficiéncia de
desempenho, a seguranca e a confidencialidade
dos dados.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2999,5 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Actividade nova que implicou um esforco de aprendizagem nas tarefas de administracéo SAP. E uma area
completamente nova que vai requerer o envolvimento de significativos recursos humanos & medida que
aumentar a nimero de entidades a utilizar o sistema.
Previsto
BAP70 EXPLORAQAO DA APLICA(;AO DA BASE DE DADOS DE PESSOAL DA AP
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragao corrente da aplicagao, DPRO MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.080 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacéo.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 779 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O carregamento da base de dados da Administragé@o Publica foi uma fase critica, tendo sido necessario
aumentar para o dobro os recursos de memoria e processador dos servidores.
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Previsto
BEP70 EXPLORAQAO DA APLICA(;AO DA BOLSA DE EMPREGO PUBLICO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracao corrente da aplicacao, DPRO MFAP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.040 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 725

Observacdes A exploragéo da aplicagéo da Bolsa de Emprego Publico decorreu normalmente sendo de realgar as alteragées
decorrentes da entrada em funcionamento do novo Sistema de Gestéo de Utilizadores.
Previsto
EXP70 ‘ OPERACAO DE COMPUTADORES E PERIFERICOS
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracéo corrente da aplicacao, DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.490 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 8601

Estabilizou-se o funcionamento do regime de quatro turnos semanal.

Observagdes - A > ! o i
Continua a fazer-se sentir a falta de um sistema centralizado de gest&o e monitorizagdo. E no entanto de
realcar o elevado grau de disponibilidade que se conseguiu para os sistemas mais criticos.
Previsto
EXP71 CONTROLO E EXPEDICAO DE TRABALHOS
. N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracao corrente da aplicacao, DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.150 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 2244
Decorreu de forma exemplar o desempenho das tarefas de impressao que transitaram para esta area. De igual

Observagdes
modo procedeu-se a integragéo da repografia ndo tendo havido dificuldades de maior na operagado das
fotocopiadoras.
E de assinalar a elevada qualidade do servigo prestado no ambito da expedigéo e controlo de trabalhos.
Foram impressas cerca de 2.900.000 paginas.
Previsto
IND70 EXPLORACAO DA APLICAGAO DAS INDEMNIZAGOES
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragao corrente da aplicacao, DSIT IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 180 0
manter actualizado o manual de exploragéo e

38 /Anexo B

Relatorio de Actividades

2006



] .
. MnisElErs das Finacgas

& da Administragdo Pablica

‘V' Institute de Informatica ——

Realizado
Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/16 Data Fim Real: 2006/12/10
0,00 €

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Numero de Horas Consumidas: 287

Investimentos Efectivos:

Observacdes Por forga da desactivagéo do sistema 0S2200 procedeu-se & migracéo desta aplicagé@o para ambiente
Windows.
Previsto
POC70 EXPLORAQAO DA APLICA(;AO DO POCP/RIGORE
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragdo corrente da aplicacao, DPRO ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.420 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/10/01
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 18

Observacdes O inicio da exploracdo da aplicacdo RIGORE s6 com uma entidade em produgao decorreu normaimente. A
complexidade da solugdo SAP levou a que estas tarefas fossem desempenhadas pela Area de Sistemas 2.
Previsto
SAV70 EXPLORACAO DA APLICACAO SISTEMA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO
f N.° da Horas
— . _ nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracéo corrente da aplicacao, DPRO AC 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.280 0
manter actualizado o manual de exploracéo e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 863 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes A dificuldade de planeamento das constantes alteragbes da aplicag&o levaram a que os trabalhos de
exploragao tivessem decorrido com algumas perturbacoes.
Previsto
SCC70 EXPLORACAO DA APLICACAO CENTRAL DE CONTABILIDADE
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragéo corrente da aplicagao, DPRO MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.720 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 5512

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacgoes

A migracao do SCC para ambiente LINUX/ORACLE decorreu com normalidade sendo de realgar o esfor¢o que
os técnicos envolvidos despenderam.
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Previsto
SCE70 EXPLORAQAO DA APLICA(;AO DE CONTROLO DAS COBRANCAS DO ESTADO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infisie Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracao corrente da aplicacao, DPRO MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.240 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 996

Observacdes A exploragdo desta aplica¢éo decorreu com normalidade.
Salientam-se os pedidos de execucgéo de tarefas que diariamente séo solicitados pela equipa de sistemas de
informacé&o da DGT.
Previsto
SCT70 EXPLORACAO DA APLICACAO DE COMPENSACAO DO TESOURO
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragao corrente da aplicacao, DPRO MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.360 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacéo.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 2619

Observacdes A aplicagéo do Sistema de Compensacgao do Tesouro foi durante o ano de 2006 migrada para ambiente
Linux/Oracle.
Os trabalhos decorreram com normalidade n&o tendo havido perturbacdes no funcionamnto deste sistema
critico.
Previsto
SFA70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracao corrente da aplicacao, DPRO MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.160 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 209

Observacdes Os trabalhos de exploragéo deste sistema foram integrados no SOE e no SCC.
Previsto
SGT70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE CONTAS CORRENTES DO TESOURO
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos

Proceder a exploragao corrente da aplicagao, DPRO MFTE 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 7.580 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacéo.
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Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 6777 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes A exploragdo do Sistema de Contas Correntes do Tesouro foi durante 0 ano em apreco a aplicacio que
requereu maior volume de trabalho.
Apesar da quantidade de tarefas manuais que ao longo de todo o dia é necessario executar salienta-se o
reduzido nimero de erros cometidos.
Previsto
SIC70 EXPLORACAO DA APLICACAO SISTEMA DE INFORMAGCAO CONTABILISTICA
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracéo corrente da aplicacao, DPRO MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 560 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 503 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes A exploragdo desta aplica¢éo decorreu com normalidade. Mensalmente s&o extraidos, tratados e enviados a
DSRF os dados para facturagdo dos servigos cujo SIC se encontra instalado nos servidores do [IMF.
Previsto
SOE70 EXPLORACAO DA APLICACAO DO SISTEMA DO ORCAMENTO DO ESTADO
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragao corrente da aplicagao, DPRO MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.160 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da informacao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Investimentos Efectivos: 0,00 €

Numero de Horas Consumidas: 505

Observacoes A Exploragdo do SOE decorreu normalmente. Prestou-se todo o apoio necessario a elaboragdo do Orgcamento
do Estado que decorreu no periodo de Agosto a Outubro de 2006.
Previsto
SPAT70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE PRODUTOS DE AFORROS
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a exploragao corrente da aplicagao, DPRO IGCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.160 0
manter actualizado o manual de exploragéo e
assegurar a salvaguarda da informacéao.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3430 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

O SPA é uma aplicacao critica cujos processamentos batchs requerem uma especial atengdo. Ressalvando
alguma instabilidade provocada pelos problemas ocorridos no ambiente ES7000 a exploracédo deste sistema
decorreu com normalidade.

Observacgoes
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Previsto
SRH70 EXPLORACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO DE RECURSOS HUMANOS
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder & exploracao corrente da aplicacao, DPRO MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.560 0
manter actualizado o manual de exploragao e
assegurar a salvaguarda da inormacgao.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 3220

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observagdes

A exploracéo desta aplicag&o decorreu com normalidade. Mensalmente s&o extraidos, tratados e enviados a
DSRF os dados para facturagdo dos servigos cujo SIC se encontra instalado nos servidores do [IMF, sendo
impressas e expedidas cerca de 40.000 notas de abonos e descontos.
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Subprograma - GSL GESTAO DE SISTEMAS LOCAIS N.° Horas 10.080

Objectivos: GESTAO DE SISTEMAS LOCAIS

Projectos e Actividades

Previsto
SLC51 GESTAO DOS SISTEMAS LOCAIS.
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir os sistemas de ambito local, assegurando a DCOM MFII 32.600,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 10.080 0
actualizagdo do HW/SW.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 9893 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Foram efectuadas melhorias no sistema de controlo de inventéario de forma a permitir produzir informacéo de

gestdo que inclua a componente de imputacéo de custos as unidades organicas com actualizagdo diaria.Em
articulagdo com a DSRF foi desenvolvido um trabalho de abate ao inventario de equipamentos adquiridos entre
1996 a 2000 e que se encontravam obsoletos. Neste ano concluiu-se o processo de migracédo de todos os
postos de trabalho para Windows XP SP2 com Office XP SP3 integradas no dominio MFII4. N&o foi possivel
desactivar o dominio dm_mfii por ainda intregar PCs e servidores que ndo sé@o da responsabilidade da AGSL.
Expandiu-se a abrangéncia do file server a véarias unidades organicas.O or¢gamento disponivel limitou
grandemente a capacidade de resposta as inimeras solicitagées da organizacédo. Os investimentos efectuados
foram limitados a adquisicao de 30 PCs, de um portétil e renovado o licenciamento de algum software dos
sistemas locais.

Mais um ano que passou sem ser possivel efectuar a renovagéo do parque de portateis e de impressoras. Os
custos de gestéo de impressdo, consumiveis e manutengdo, poderiam ser reduzidos com uma reformul¢éo
total das impressoras laser.

Relatorio de Actividade

2006 Anexo B/ 43



o
B mEnigtéria das Firtarias
g & do Adminisiragl@o PObkca
7\/ Institute de Informatica

Subprograma - SSC SUPORTE A SISTEMAS CENTRAIS N.° Horas 10.570
Objectivos: SUPORTE A SISTEMAS CENTRAIS
Projectos e Actividades
Previsto
SIS08 ‘ AQUISICAO E INSTALACAO DA INFRA-ESTRUTURA DE PRODUCAO RIGORE
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Definir, adquirir e instalar a infra-estrutura central DPRO MFII 45.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.550 0
de producéo para o projecto RIGORE.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 687 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugao do projecto era de 50%.

Os trabalhos de aquisigdo e instalacdo da infra-estrutura central de produg&o para o projecto RIGORE
decorreram conforme planeado. Este projecto foi dado como concluido em Dezembro de 2006.

Previsto
SIS09 ESTUDO DE UMA SOLUCAO DE BACKUPS DE SISTEMA
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudar, seleccionar e implementar uma solu¢éo DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.800 0
de salvaguardas dos sistemas instalados no Centro
de Processamento de Dados.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 40 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/17
Numero de Horas Consumidas: 105 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes O estudo e implementacéo de uma solugdo de Backups de Sistema n&o teve o desenvolvimento previsto

devido a falta de recursos técnicos e financeiros.

Os servigos de manutencao do Veritas NetBackup foram adjudicados a uma nova empresa esperando-se que
esta nova parceria traga valor acrescentado a estabelizagdo deste ambiente.

Previsto
SIS10 IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES DA AUDITORIA DE SEGURANCA
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Analisar, seleccionar e implementar as DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 550 0
recomendagfes de curto prazo da Auditoria de
Seguranca relativas as areas da responsabilidade
da DPRO.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucao: 30 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/23 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 192 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes A implementacéo das recomendacdes de curto prazo da Auditoria de Seguranga da responsabilidade da DPRO

estdo a decorrer. O trabalho tem sido condicionado pela realizagéo de tarefas mais urgentes.
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Previsto
SIS11 EXPANSAO E REORGANIZACAO DO SISTEMA DE ARMAZENAMENTO DA SAN
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Aquisicéo e instalacdo de 1 TB de espago em DPRO MFII 36.000,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.800 0
disco para o Gabinete EMC Symetrix. Configuragéo
dos discos do sistema 0SS2200 na SAN.
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execucéo: 80 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1569 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi adquirido e instalado 1 TB de espac¢o em disco no Gabinete EMC Symetrix. A configurag&o dos discos do

sistema 0S2200 na SAN foi adiada para o inicio de 2007.Procedeu-se a aquisigdo de um novo gabinete de
discos CX3-20 com 2 TB de espago disponivel.

Previsto
SIS12 ESTUDO DE UMA SOLUCAO OPEN SOURCE DE GESTAO E MONITORIZACAO
Investimento b N.° da Horas
— : . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Aquisicdo e instalagdo de 1 TB de espago em DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 840 0
disco para o Gabinete EMC Symetrix. Configuragao
dos discos do sistema 0SS2200 na SAN.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 327 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi concluido o estudo de uma solugdo Open Source para a gestdo e monitorizagao da infra-estrutura central.

O produto utilizado foi o NAGIOS cujas funcionalidades correspondem as necessidades identificadas para este
tipo de projectos. Vamos dar inicio a fase de instalagdo comecando pelas plataformas LINUX.

Previsto
SIS51 INSTALACAO CONFIGURACAO E SUPORTE DE SISTEMAS - GRUPO 1
Investimento N.© da Horas
—— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a instalacdo, configuragéo, actualizagéo DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.690 0
e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 1).
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execucdo: 100 % | Recalendarizacdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2331 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Esta actividade é assegurada pela Area de Sistemas 1 que tem a seu cargo a instalagéo, configurag&o e

suporte das plataformas tecnoldgicas Windows e SQL Server.

No periodo em aprego sdo de realgar os seguintes trabalhos:

- Preparacao e instalagdo das infra-estruturas de producao para as aplicacdes AforroNet, SGU e novo
carregamento da BDAP;

- Migracgéo da aplicacéo das Indemnizag6es e dos produtos ESP+ e Source Safe;

- Instalagd@o do novo Sharepoint e migracéo dos sites ja existentes;

- Consolidacao do sistema centralizado de salvaguardas com instalacdo de novas versdes dos produtos Veritas
Netbackup.
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Previsto
SIS52 INSTALACAO CONFIGURACAO E SUPORTE DE SISTEMAS - GRUPO 2
A N.° da Horas
Investimento
o : . , Previsto Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a instalagéo, configuragéo, actualizacao DPRO MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.340 0
e suporte técnico de sistemas centrais (grupo de
plataformas 2).
Realizado

Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execuc¢do: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/24

Numero de Horas Consumidas: 1777

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observagdes

Esta actividade é assegurada pela Area de Sistemas 2 que tem a seu cargo a instalacéo, configuragao e
suporte das plataformas tecnoldgicas Unix/Linux e Oracle.
Nesta area consolidou-se a aposta nos sistemas OpenSource tendo passado as aplica¢des do SIGO e do SCT
a funcionar em ambientes com o sistema operativo Suse Linux.
Salientam-se ainda os trabalhos desenvolvidos no estudo de uma solucdo OpenSource para a gestao e
monitorizacéo da infra-estrutura central com recurso ao produto NAGIOS.
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PROGRAMA 3

Coordenacéao de SI/Tl e Relagbes Externas

Subprograma - APA APOIO AS POLITICAS E ACCOES N.° Horas 6.585

Objectivos: APOIO AS POLITICAS E ACCOES

Projectos e Actividades

Previsto
APAO4 14° ERSI
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Organizar um encontro para debater e reflectir DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 955 0
sobre a utilizagdo daS Tecnologias de Informacao
e Comunicagdo na Administragdo Publica e o seu
desenvolvimento.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/04/30
Numero de Horas Consumidas: 468 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Em colaborag&o com DSTI, participa¢&o na organizagéo e planeamento do 14° ERSI (Comissé&o de Programa),
elaboracgéo do caderno de encargos, proposta de temas para discusséo e debate, elemento da DSSI como
relator de Grupo de Trabalho, contributos para as conclusées finais do evento e apresentagao do projecto
"Portfélio de Servigcos e Competéncias" desenvolvido no ambito da CITIAP em colaboracdo com MJ/ITIJ e
MOPTH.
O numero de horas trabalhadas neste projecto pela DSSI foi de 385.
Previsto
APAS51 CONSULTORIA E APOIO TECNICO A ENTIDADES EXTERNAS
Investimento N.© da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Prestar consultoria e apoio técnico a entidades DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 400 0
externas.
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execucao: 0 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes ‘ N&o houve solicitagdes.
Previsto
DIV59 ‘ PREMIO FERNANDES COSTA
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o apoio a realizagdo do Prémio GIRP ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.050 0
Fernandes Costa 2006.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/02 Data Fim Real: 2006/07/23
Numero de Horas Consumidas: 495 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Coordenacao e organizagao do Prémio Fernandes Costa, nomeadamente a concretizacdo das acgoes
subsequentes a recepgédo das candidaturas: apoio ao Juri, contactos com os concorrentes, organizacédo da
cerimonia de entrega dos prémios e sua divulgagdo. E ainda a preparacéo dos resumos dos trabalhos, para
disponibiliza¢éo no site do 1.I.

Observacoes
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Previsto
GRT51 PARTICIPACAO EM COMISSOES TECNICAS (CT) DE NORMALIZACAO
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Acompanhar os trabalhos das CT de DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 520 0
Normalizagéo, no sentido de obter toda a
informagéo susceptivel de ser difundida pela AP e
necessaria a projectos do |.1.; pesquisa recolha,
tratamento e divulgacao de documentos
normativos.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 692 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Acompanhamento do trabalho das seguintes comissdes técnicas de normalizagcéo: CT 109 Computagao
gréfica; CT 110 Meios electronicos de pagamento; CT 113 Terminologia informatica; CT 120 Codificagéo de
imagem audio e informagao multimédia, CT 128 Engenharia de software e sistemas de informagéo; CT 160
Acessibilidade em tecnologias de informacéo e comunicagéo e CT 163 Seguranc¢a em sistemas de informacao.
Colaboragéo com peritos nas areas de Informéatica médica.
Previsto
NTI51 DESEMPENHO DAS FUNCOES DE ORGANISMO NORMALIZACAO SECTORIAL
Investimento D N.° da Horas
— . . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desempenhar o papel de ONS para as Tl através DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.770 0
da coordenacgao dos trabalhos de de CT de
normalizagao, votagao e preparagéo de
documentos normativos em desenvolvimento nos
Organismos Internacionais de Normalizagao.
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/02 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1240 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Desempenhadas as func¢des de Organismo de Normalizagdo Sectorial (ONS) na &rea das tecnologias de

informacéo por delegacao do Instituto Portugués da Qualidade (IPQ), Organismo de Normalizagao Nacional
(ONN), nos termos de um protocolo assinado em 1987.

Previsto
OBS51 RESPOSTA A INQUERITOS NA AREA DAS TIC
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Enviar resposta aos questionarios, da area das GABE ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.000 0
Tecnologias de Informacgédo e comunicacao (TIC),
recebidos no Instituto de Informatica.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/09/24
Numero de Horas Consumidas: 555 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes A nivel da DSSI foi efectuada a coordenac&o do preenchimento do inquérito feito ao Il pela UMIC relativo as

TIC na AP Central em 2006. Foram consumidas 70 horas. A taxa de execugao é de 100%.

A nivel do GABE desenvolveram-se actividades nos inquéritos:

- RIGORE - Recolha e tratamento dos dados recebidos de 100 inqueritos; resposta aos 100 organismos;
- Questionario enviado por Roma com vista a colaborar na realizacéo de um estudo importante em
Financiamento, Beneficios e Economia do e-Gov em 2005 na Europa dos 25 Estados Membros.
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Previsto

SLIo1 COMPARAGAO DO MS OFFICE COM OPEN OFFICE
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudar a viabilidade de utilizag&@o de software DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 840 0
OpenOffice no Instituto de Informatica, em
substituicdo do Microsoft Office, através da
realizacdo de estudos e de pilotos.
Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/06/04

Investimentos Efectivos:

Numero de Horas Consumidas: 1062,5

0,00 €

No final de 2005 a taxa de execugédo do projecto era de 50%.

Observagoes _ ) ) ) _ _
Feito o estudo comparativo entre os offices. Elaborado relatério e enviado para CDIR para deciséo.
Previsto
SLI51 PROMOCAO DA UTILIZACAO DO SOFTWARE LIVRE
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Manutencéo de uma pagina web de software livre DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 50 0
na Administracéo Publica. Manutengdo de um
documento sobre o "Estado de Utilizagao de
Software Livre na Unido Europeia”, disponivel no
sitio internet SL@AP.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/13 Data Fim Real: 2006/04/30
Numero de Horas Consumidas: 21 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Feitas pequenas alteragGes ao site de software livre.
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Subprograma - COO COORDENAGAO DE SI/TI N.° Horas 7.800

Objectivos: DINAMIZAR O EXERCICIO DA FUNGAO DE COORDENAGAO DOS SI/TI NO MFAP

Projectos e Actividades

Previsto
CO001 CARACTERIZACAO DOS SI/TI NO MINISTERIO DAS FINANCAS
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Conhecer/caracterizar a realidade dos DSsI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.900 0
Sistemas/Tecnologias de Informagé&o (SI/TI) do
Ministério das Financas envolvendo todas as
componentes do sistema de informagdo com a
finalidade de suportar o exercicio da fungéo
Coordenacéo.
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugédo: 40 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/29 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1963,6 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Documento de abertura do projecto enviado para aprovacéo superior em 29 de Junho de 2006.
A este projecto foram imputadas horas referentes a:
- Projecto para a definicdo de um Modelo de Gestao da Fungao Coordenagédo, no ambito do Suporte a
Coordenagéo das TIC do MFAP (Conselho Coordenador), ndo contemplado no Plano de Actividades. Este
estudo resultou das alteragdes decorrentes do PRACE. Aguarda decisdo para novos desenvolvimentos, apos
definicdo do novo quadro institucional
- CITIAP - Suporte técnico ao funcionamento e a realizacédo de reunibes
Langados dois projectos:
- Portfélio de Servigos e Competéncias, desenvolvido pela DSSI em colaboragdo com MJ/ITIJ e MOPTH
- Modelos de Governancga para os SI/TI na AP, até 10 de Maio de 2006.
Previsto
CO002 | AVALIAGAO DE PACKAGES DE SUPORTE A MAIS
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Conhecer a oferta de mercado, no dmbito da DSsSI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.900 0
avaliacdo de investimentos em SI/TIl, compativel
com a MAIS.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/06/25
Numero de Horas Consumidas: 2424 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Relatério final "Estudo comparativo de packages de suporte a MAIS", apresentado superiormente, em 21 de

Abril de 2006.

Na sequéncia deste projecto, surgiu o projecto "Avaliacdo da implementacéo das funcionalidades da MAIS em
ferramentas de gestéo de portfélio”, em colaboragdo com a DSIT. Projecto concluido e com relatério entregue
em 26 de Maio de 2006.

Foi ainda elaborada, entregue e validada superiormente, em 23 de Junho de 2006, uma proposta de Resolucao
de Conselho de Ministros sobre a aplicagdo da MAIS.
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Previsto
COO003 SUPORTE TECNOLOGICO A MAIS
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Construir / costumizar o suporte tecnologico com DSsSI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.900 0
vista a disponibilizagdo da MAIS, garantindo a
respectiva promog¢é&o e apoio a utilizagdo.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execucdo: 10 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/09/25 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 150

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Projecto suspenso por determinacéo superior devido a questdes de natureza orgamental.
Neste projecto foram imputadas horas referentes ao projecto DEA - Data Envelopment Analysis, ndo previsto
no Plano de Actividades - Estudo e aprofundamento do conhecimento da ferramenta; Formacao da equipa da
DSSI; Acgédo de formacéo interna efectuada por um elemento da equipa da DSSI, aberta & AP e apresentacéo
publica da ferramenta num evento organizado pela Algébrica.
Previsto
CO004 CARACTERIZACAO DO INVESTIMENTO EM SI/TI NO MIIN. FINANCAS
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer relatério de caracterizacdo do investimento DSSI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.900 0
em Sistemas / Tecnologias de Informag&o (SI/TI)
no Ministério das Finangas no periodo de 1/1/2004
a 30/6/2006.
Realizado

Projecto Concluido: N

Taxa de Execugéo: 20 % ‘ Recalendarizagcdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/29 Data Fim Real: 2006/08/27

Numero de Horas Consumidas: 309

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Documento de abertura do projecto enviado para aprovagao superior em 29 de Junho de 2006. A continuar
quando estiver estabilizado o quadro institucional.
Previsto
COO051 EMISSAO DE PARECERES
Investimento N.° da Horas
— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Emitir pareceres no ambito do D.L. n.° 196/99. DSSI MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 200 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugédo: 100 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 254 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes 83 Pareceres emitidos - (ADSE - 1; DGT - 1; IIMF - 2; DGITA - 72; outros - 7).
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Subprograma - PAG PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO

N.° Horas 576

Objectivos: MELHORAR AS FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS DE APOIO AOS PROCESSOS B
ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO, ATRAVES DA SUA PROGRESSIVA DESMATERIALIZACAO,
E DINAMIZAR A SUA UTILIZACAO GENERALIZADA NO MFAP

Projectos e Actividades

Previsto
SGP02 NORMAS DE INTEROPERBILIDADE SEMANTICA NA GESTAO DOC. ELECT.
A N.° da Horas
o : . Investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Definir e propor normas de interoperabilidade DSTI ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 576 0
semantica para Sistemas de Gestéo de
Documentos Electrénicos.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/06 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 138

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Elaboradas propostas de metadados e taxionomias aceites e aprovadas dentro do MFAP. Projecto iniciado no Il

teve continuagdo no &mbito do Projecto PCM gerido pela PCM e Torre do Tombo para definicdo de uma norma
de metadados aceite em toda a AP.
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Subprograma - REX RELACOES EXTERNAS N.° Horas 9.346

Objectivos: GARANTIR A QUALIDADE DAS RELACOES EXTERNAS COM TODO AMBIENTE OPERACIONAL

E COM A SOCIEDADE EM GERAL, VISANDO A MELHORIA CONTINUA DA IMAGEM PUBLICA
DO

Projectos e Actividades

Previsto
CCTO03 ‘ MIGRACAO DO SAAT-GP
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Acompanhar e assegurar o cumprimento do CCUT ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.800 0
projecto "Migragéo do SAAT-GP", e respectiva
normalizagéo.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugao: 100 % ‘ Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/02 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1457 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Este projecto, concluido no final de Outubro, decorreu com normalidade adequada as necessidades funcionais,

embora com algum arrastamento dos prazos de execugao, facto que foi justificado quer por factores exégenos
ao projecto (como a reestruturagao da empresa fornecedora), quer devido a substanciais melhorias que foi

prossivel adicionar ao projecto inicial, fruto nomeadamente da boa interacgao entre todos os elementos da
equipa de projecto.

Previsto
CCT50 ‘ FUNCAO DE ATENDIMENTO E APOIO TECNICO
Investimento N.° da Horas
. : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o apoio aos utilizadores melhorando a CCUT ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.760 0
interaccéo com as equipas técnicas.
Metas
Resultados Intermédios Data
Implementar a monitoria de novos ANS no prazo acordado 2006/12/31
Assegurar 0 apoio aos utilizadores 2006/12/31

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 6622 ‘

Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi assegurado um excelente desempenho no que respeita & actividade de apoio aos Clientes e Utilizadores,

com a resolugéo de 28.791 PAT (Pedidos de Apoio Técnico), a que correspondeu o cumprimento duma Taxa
de Cobertura dos Pedidos recebidos pelo SAAT de 99,9%.

Previsto
CCT51 ADMINISTRACAO DO SAAT
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
. Rec. Rec.
Internos | Externos

Assegurar o funcionamento da plataforma de CCUT MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.680 0
suporte & prestacéo de servigos, melhorando a
eficiéncia.
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Metas

Resultados Intermédios Data
duplicar o nimero de CTISS existente na Base de Dados de Conhecimento do SAAT-GP 2006/12/31
Estabelecer as métricas a usar na medigao da qualidade de servigo do atendimento na 12 lin 2006/12/31
Identificar os ANS existentes e definir um plano operacional para o seu cumprimento 2006/12/31
Elaborar e implementar um questionario para a recolha sisteméatica do nivel de satisfagdo 2006/12/31
Preparar e realizar eventos de esclarecimento sobre as boas préaticas na utilizagdo do SAAT 2006/12/31

Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 2273 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Este subsector de actividade assegurou, de forma muito positiva, a boa gestéo dos contetdos das bases de

dados das plataformas componentes do SAAT, a interaccao com as areas de Sistemas e Comunicagfes, bem
como todo o apoio e acompanhamento ao projecto de Migracéo da Plataforma SAAT-GP, que decorreu ao
longo do ano de 2006.

Previsto
REX04 BASE DE DADOS DE CONTACTOS - IMPLEMENTAC}AO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver uma Base de Dados, Unica e GIRP MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 106 0
multifuncional, de contactos do Instituto de
Informatica.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/08/21 Data Fim Real: 2006/12/17
Numero de Horas Consumidas: 340 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Promocéo e implementagéo de uma Base de Dados Unica e multifuncional de contactos do I.l. com vista a

melhorar o relacionamento externo.
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PROGRAMA 4

Suporte Técnico e Qualificacao

Subprograma - |INV  INOVACAO TECNOLOGICA N.° Horas 8.530

Objectivos: ESTUDO E EXPERIMENTACAO NO AMBITO DA INOVAGCAO TECNOLOGICA

Projectos e Actividades

Previsto
NET52 APOIO, CONSTRUGAO E GESTAO DE WEBSITIOS
f N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Construgéo e gestdo de Websitios. DSIT MF 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.330 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 4990 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi colocado em produg&o, em Abril, um novo portal do MFAP, desenvolvido em estreita colaboragdo com os

assessores de imprensa do gabinete do Ministro das Financgas e da Administracéo Publica e previamente
apresentado e submetido a aprovagao do Ministro.

Iniciou-se em Maio a construgdo dum novo Portal do I, baseado numa perspectiva de integragéo dos sitios
Internet e Intranet do Il e de gestéo descentralizada de contetidos, e suportado em tecnologias Open Source
(sistema operativo SUSE Linux; servidor HTTP Apache; servidor aplicacional Zope; sistema de gestéo de
contetdos Plone; sistema de gestédo de base de dados MySQL e servidor de autentica¢cdo OpenLDAP). Como
resultado da conclusdo da 12 fase deste projecto foi implementada uma nova Intranet no Il estando a
implementacéo da componente Internet prevista para o primeiro semestre de 2007.

Procedeu-se também a realizagdo duma versao melhorada do Glossario de Informética e prestou-se apoio
técnico a concepgéo e desenvolvimento de sitios aplicacionais da responsabilidade do I, nomeadamente, do
novo sitio do SGU.

E ainda de referir a prestacéo de servicos a entidades externas (sitios Infoeuro, CNC, CNCAP, DGITA,

CITIAP,...).
Previsto
PREZ28 SISTEMAS DE AUTENTICACAO E CERTIFICA(;AO DIGITAL
Investimento D N.° da Horas
— : . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudo experimental de sistemas de autenticagéo e DSIT MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 720 0
de certificacéo digital tendo em vista a sua
integracao.
Realizado
Projecto Concluido: N ‘ Taxa de Execugao: 70 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/06 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 592 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Implementou-se uma nova CA (Certification Authority) suportada em servidores OpenSSL.

Procedeu-se a experimentacé&o de tecnologias Novell (Identity Manager) para sincronizacédo de diferentes LDAP
(OpenLDAP, Novell eDirectory e Microsoft Active Directory).

Testou-se, com éxito, a ligacdo entre o novo portal do 1l (Plone/Zope) e um servidor de autentica¢éo
OpenLDAP.

Foram instalados e configurados, num trabalho efectuado com a SAP, servidores eDirectory para autenticagcao
de utilizadores do sistema Rigore.
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Previsto
PRE29 AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO ECLIPSE
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudo experimental do ambiente de DSIT MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 960 0
desenvolvimento Eclipse.
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugédo: 30 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/04/09
Numero de Horas Consumidas: 255 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacoes Foi instalado e configurado no 1° semestre um ambiente de desenvolvimento experimental baseado em
tecnologia Open Source com Eclipse, Apache, JBoss e MySQL.
A actividade neste projecto esteve praticamente suspensa no 2° semestre, devida a canalizagéo dos recursos
que Ihe estavam afectos para outras ac¢bes consideradas prioritarias, designadamente, e em especial, para os
trabalhos de implementacéo da factura electronica na AP.
Previsto
PRES51 ESTUDOS E ACCOES DE APOIO TECNICO PONTUAIS
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Prestacéo de apoio técnico. DSIT MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.520 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2386 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observagdes

De entre as actividades realizadas referem-se, em particular:

- O forte envolvimento nos trabalhos conduzidos pela UMIC, em articulagdo com o Il, com vista a
implementacéo da factura electronica na AP, sendo de destacar, os contributos dados no dmbito da
normalizag&o de documentos e da utilizacdo de especificacdes UBL/XML.

- Os estudos experimentais efectuados sobre as funcionalidades do software Open Office e a participa¢éo no
desenvolvimento do projecto Microsoft Office vs Open Office coordenado pela DSTI .

- A colaboracéo prestada no &mbito do projecto MAIS.

- O apoio a instalacao e configuragao de plataformas tecnoldgicas baseadas em software Open Source.
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Subprograma - QDS QUALIDADE NO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE N.° Horas 8.640

Objectivos: CONCEBER METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

Projectos e Actividades

Previsto
MDSO01 METODOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE.
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Criar uma metodologia (adaptando o RUP) para DSI4 MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 8.400 0
Projectos de Desenvolvimento de Software.
Usar as Ferramentas da RATIONAL e aplica-as a
um projecto piloto.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 6553 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes As tarefas/actividades do MDS foram:

01-Realizacéo da formacdo em RUP e RATIONAL.
02-Adaptagao da metodologia do RUP ao SCH(v2).
03-Utilizacéo das ferramentas do Rational para a primeira fase da andlise do SCH(v2).

Previsto
QSAO01 ‘ QUALIFICACAO DE SOFTWARE APLICACIONAL (RIGORE/POCP)
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Certificar a solugdo aplicacional RIGORE (SAP) DSl4 MFCP 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 240 0
nos organismos do Servico Publico Administrativo.
Certificar a solug&o aplicacional AFORRONET (v1).
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 10 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 261 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Conceberam-se os casos de teste para a verséo 1 do AforroNet (online).

Relatério de Actividade 2006 Anexo B/ 57



O e
® 2 Minisidria das Finangas
& dn Administraglc Pabkca

7\( Institute de Informatica

Subprograma - QSS QUALIFICACAO DE SOFTWARE E SISTEMAS N.° Horas 960

Objectivos: QUALIFICACAO DE SOFTWARE E SISTEMAS

Projectos e Actividades

Previsto
QSS51 ‘ QUALIFICACAO DE APLICACOES EM PLATAFORMAS DE PRE-PRODUCAO
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Qualificagao de aplicagbes em plataformas de pré- DSIT MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 960 0
producéo.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/02 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1031,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Efectuou-se, durante o 1° semestre, com o apoio da Compuware, uma analise do comportamento da aplicagéo

Rigore que permitiu diagnosticar e ultrapassar graves problemas de desempenho ocorridos apds a entrada
deste sistema em producéo no Tribunal de Contas.

Considerados os bons resultados obtidos e apds estudo da oferta do mercado nesta area tecnoldgica,
procedeu-se a aquisicdo, instalagéo e configuragé@o de software de andlise transaccional e de teste de
desempenho da Compware e a realizagdo dum conjunto de testes com vista & sua aceita¢éo. Ficaram assim
criadas condi¢des técnicas para a qualificagédo das aplicagfes antes da sua entrada em produgéo.
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Subprograma - SIN  SEGURANCA INFORMATICA N.° Horas 1.880

Objectivos: SUPORTE A DEFINICAO DE POLITICAS DE SEGURANCA INFORMATICA E AO CONTROLO DA
SUA APLICACAO

Projectos e Actividades

Previsto
SINO4 PLANOS DE CONTINUIDADE DE SERVICO (NEGOCIO)
; N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar um plano de Continuidade de servicos e GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 224 0
fazer um relatdrio de testes.
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execucao: 50 % Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00
Numero de Horas Consumidas: 0 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No final de 2005 a taxa de execugéo do projecto era de 50%.

O projecto ficou suspenso pelos seguintes motivos:

1) N&o se obteve qualquer financiamento por parte do POS-C, nem qualquer informagéo relevante sobre se
esse financiamento vird a ser atribuido.

2) O Instituto ndo possuia recursos disponiveis (humanos e financeiros) para o iniciar.

Previsto
SINO6 AUDITORIA DE SEGURANGCA EXTERNA
f N.° da Horas
— . _ nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar plano de acompanhamento da GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 200 0
implementagéo das recomendagdes
seleccionadas/aprovadas e elaborar relatério de
implementac&o das accdes correctivas/preventivas.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 361 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No fim de 2005 a taxa de execucgéo era de 10%.

Projecto concluido com a elaboracao do plano e relatério sobre a implentacdo das acgfes
correctivas/preventidas pelas diversas unidades organicas.

Previsto
SINO7 IMPLEMENTA(;AO DE UMA METODOLOGIA DE ANALISE DE RISCO
Investimento N.° da Horas
L . . 3 Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Eim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar um relatério de andlise de risco a todo o GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 242 0
Instituto de Informatica com a ferramenta
COCKPIT.
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugao: 100 % ‘ Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/06/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 265 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Activdades efectuadas:

1) Foram envolvidas na andlise de risco todas as direc¢des de servigos/projectos do ITEC e DSIN, bem como a
DSRF (componente fisica), o GSIN e o elemento do CDIR responsavel pela Seguranga Informatica.
Questionarios enviados em Novembro.

2) Foi elaborada a primeira versao do relatério com a consolidagao das respostas ja recebidas na ferramenta
COCKPIT. A finalizagdo do relatério esta pendente da recepgdo de 3 questionarios ainda em falta.
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Previsto
SINOS8 ELABORAQAO DE UM PLANO DE DESASTER RECOVERY PARA O L.I.
; N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
e Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar um plano de Desaster Recovery para o GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 224 0
Instituto de Informatica.
Realizado

Projecto Concluido: S

Taxa de Execucgdo: 0 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 0000/00/00 Data Fim Real: 0000/00/00

Numero de Horas Consumidas: 0

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacgoes

O projecto foi suspenso por falta de recursos humanos e financeiros (auséncia de financiamento por parte do
POSC e de meios préprios do I.1.).

Previsto
SINO9 SEMINARIO SOBRE SEGURANCA INFORMATICA E PRIVACIDADE
Investimento D N.° da Horas
— : . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Realizar um seminario sobre Seguranca GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 130 0
Indormética e privacidade.
Realizado

Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execuc¢do: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/09/18 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 217

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observagdes Actividades realizadas:
1) Realizag8o de um seminario com a participagdo de mais de 100 pessoas de diversos organismos da
Administracéo Publica;
2) O seminario teve a duragédo de 1 dia e a intervencao de 9 oradores.
Previsto
SIN51 POLITICA DE SEGURANCA INFORMATICA E PRIVACIDADE (PSIP)
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer dois relatérios de acompanhamento das GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 340 0
accoes relacionadas com a Politica de Seguranaca
Informéatica e Privacidade (PSIP) do Instituto de
Informatica.
Realizado

Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/03/27 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 324

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observagdes

1) Aprovacao da nova politica de seguranca informéatica a qual passou a incluir as recomendag8es decorrentes
da Audotoria de Seguranca Informatica.
2) Realizagao da reuniao do CSIP onde forma aprovados 7 documentos que consubstanciam a PSIP e que se
encontram publicados na Intranet do 1.I.

Previsto

SIN52

MONITORIZACAO DAS ACCOES DE SEGURANCA INFORMATICA NO L.I.

Investimento

N.° da Horas

. Data Data i
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Eim Previsto
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer dois relatérios da monitorizag&o das acgdes GSIN MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 520 0
relacionadas com a seguranga informéatica nas
varias unidades organicas do Instituto de
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Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execugao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/27 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 450 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes 1) Acompanhamento dos diversos projectos e actividades enquadraveis na misséo do GSIN.
2) Partricipagdo em reunides e emissado de pareceres técnicos sobre seguranca informatica.
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PROGRAMA 5

Gestao Interna

Subprograma - EAJ ESTUDOS E APOIO JURIDICO N.° Horas 5.470

Objectivos: ELABORAGAO DE ESTUDOS E APOIO JURIDICO

Projectos e Actividades

Previsto
ACD50 APOIO TECNICO AO CONSELHO DE DIRECCAO
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
£ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o Conselho de Direcgdo em tarefas GABE MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 4.030 0
determinadas.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 4457 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram realizados diversos trabalhos, nomeadamente:
- articulacéo entre o programa PIC e a execugéo orcamental;
- apresentacao institucional do I.1.;
- informacao sobre a criacéo da Entidade Missao Servigcos Partilhados no MFAP;
- definicdo do modelo de negdécio ASP.
Previsto
GIN52 APOIO JURIDICO E CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
Investimento N.© da Horas
— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar o Conselho de Direcgdo na prevencao e na GAJI MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.440 0
resolucado de problemas juridicos.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1568 Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Apoio e assessoria ao Conselho de Direcgdo que se consubstanciou:

- na emisséo de pareceres e na elaboracdo de protocolos (20 pareceres e protocolos);

- apoio as restantes areas do |.l. na resolucéo de problemas que requeriam enquadramento juridico, em
especial a DSRF na elaboragao de contratos e fixagdo das condi¢des contratuais com os fornecedores ( 46
contratos realizados).
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Subprograma - GCC GESTAO DE COMPETENCIAS E DO CONHECIMENTO N.° Horas 12.110

Objectivos: GESTAO DE COMPETENCIAS E DO CONHECIMENTO

Projectos e Actividades

Previsto
CiD21 ESTUDO COMPARATIVO DOS SOFTWARES KOHA E BASIS/TECHLIB.
A N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Andlise detalhada entre os campos dos dois DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 340 0
softwares; Criacdo de um documento para a
conversao de dados; Carregamento de alguns
registos para teste; Elaboracédo de um programa
para migracao da base de dados (cerca de 22000
regist
Metas
Resultados Intermédios Data
Instalar o software "Open Source" de gestéo integrada de bibliotecas KOHA. 2006/07/31
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 90 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 563,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Elaborou-se o estudo e implementag&o do Koha, tendo havido um grande esforgo e empenho do técnico
responsavel no desenvolvimento de conhecimentos técnicos, apds infrutifiras solicitacdes de apoio técnico as
areas competentes do Il. Procurou-se apoio internacional, tendo sido criada uma rede de conhecimento no
ambito da comunidade Koha. A equipe do CID colaborou na andlise dos campos do Techlib com a elaboragéo
de um documento de mapeamento entre campos deste software para o formato Unimarc. Promoveram-se 2
apresentacdes publicas com muito bons resultados, onde encontrdmos parceiros nacionais interessados com
vista a um estabelecimento estratégico para o futuro. A base de dados foi migrada no fim do ano, com sucesso,
embora existam algumas funcionalidades ainda por resolver para o préximo ano.
Previsto
CiD22 ESTUDO DE VIABILIDADE PARA A UTILIZACAO DO REPOSITORIO DSPAC
f N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Estudo das areas de negécio do Il, para a obter DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 170 0
perfis e grupos de interesse (novo modelo de
difusdo de informacéo); Andlise de requisitos
técnicos para instalacao do software; Esclarecer o
servigo pretendido as diversas U.O.
Metas
Resultados Intermédios Data
Criar um plano de accéo para implementar o DSpace 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: N Taxa de Execugéo: 20 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/05/29 Data Fim Real: 2006/07/30
Numero de Horas Consumidas: 40 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Apesar de que neste projecto terem-se inicialmente realizados alguns estudos e reunides com outras entidades

externas, ndo houve seguimento como estava previsto, uma vez que por decisdo superior considerou-se (til
concentrar todos os esforgos para o projecto Koha.
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Previsto
CID50 GESTAO DO ACERVO DOCUMENTAL DO MFII.
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Adquirir, organizar, digitalizar, catologar, indexar e DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.570 0
introduzir dados documentais na BD INFODOC;
Planear, gerir e coordenar as actividades do
servigo.
Metas
Resultados Intermédios Data
Garantir a actualizacéo da Base de Dados INFODOC de modo a satisfazer os utilizadores. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2864,1 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Com a saida de uma Técnica Profissional do CID, verificou-se naturalmente diminui¢&o no volume do
tratamento da documentacgéo e noutras tarefas inerentes as func¢des técnicas BAD. Actualizaram-se todas as
tabelas de autoridades do Techlib (4 tabelas), no total de 9143 registos.
Efectuou-se no final do ano um inquérito de avaliagdo da satisfacéo dos servi¢os do CID, através de um
formulario enviado por e-mail a todos os funcionarios do I, cujo resultado foi 87% de "Excelentes e Muito Bons"
na classificacdo geral dos servigos prestados pelo CID.
Previsto
CID51 GESTAO E DIFUSAO DOS RECURSOS DE INFORMACAO DOCUMENTAL.
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Divulgar, no sitio do CID, a DSI, o TITULUS, a DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.360 0
sintese de imprensa, os dossiers teméaticos, 0s
indices dos periédicos, etc; Actualizar a biblioteca
digital, a legislacédo e as normas técnicas; Elaborar
pesquisas e empréstimos.
Metas
Resultados Intermédios Data
Gerir o sitio de CID mantendo-o actualizado através da e publicagdo de novos conteudos. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2637,9 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observagdes Este ano, mais uma vez foram elaborados 2 Dossiers Tematicos, de periodicidade semestral, correspondendo

o n? 3 ao tema "IT Governance" publicado em Margo, e o n® 4 ao tema "Arquitectura de Empresas" publicado
em Novembro. Os temas escolhidos tém como objectivo a actualidade e a pertinéncia dos assuntos de acordo
com o interesse e importancia para o Il.

De realgar o aumento de cerca de 50% nas pesquisas realizadas as diversas bases de dados disponiveis na

Biblioteca.
Previsto
CID53 GESTAO DA BD INFODOC NO SISTEMA TECHLIB.
Investimento D N.° da Horas
o . . : ata Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos

Administrar os dados e garantir o adequado DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 350 0
funcionamento dos diferentes médulos do sistema:
aquisicao, catalogagao, séries, empréstimos e
OPAC.
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Metas
Resultados Intermédios Data
Assegurar o bom desempenho da base de dados de gestdo documental. 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 420 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O CID fez este ano o estudo de avaliagdo da versdo 10 do Techlib, cujas diferengas mais notadas foram a
adicdo de conteudos digitais e a melhoria do desempenho do préprio sistema.
Elaborou-se também um documento de Mapeamento entre os campos deste (Techlib) e os campos em formato
UNIMARC (Standard utilizado para troca de informagé&o entre bibliotecas), com o objectivo de proporcionar uma
eventual migracéo da base de dados.
O n° de registos actualmente na BD INFODOC é 22.310.
Previsto
CID57 ACOMPANHAMENTO, MANUTENCAO E DIFUSAO VOCABULARIOS TECNICOS
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Construir, gerir e manter uma linguagem DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 300 0
documental controlada, com base nas estruturas
hierarquicas nas areas das TIC; Colaborar na
criacdo de novos termos a serem introduzidos no
glossério.
Metas
Resultados Intermédios Data
Participar nas reunides de grupo do Glossario (CT113). 2006/12/31
Desenvolver a terminologia técnica dos diversos instrumentos documentais (thesauri, etc.) 2006/12/31
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugao: 100 % ‘ Recalendarizagao: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 261 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram concluidas vérias normas pendentes da CT113, encontrando-se agora em fase de inquérito publico.
A gestéo do Thesaurus ocorreu com regularidade, onde foram acrescentados e revistos 130 termos.
Houve uma actualizagdo da base de dados terminolégica sediada nos computadores do Il, assim como foi
apresentado um software desenvolvido no Instituto com vista a manutencéo dessa base de dados.
Fez-se uma andlise preliminar de termos procurados e ndo encontrados dos anos de 2005 e 2006 num total
aproximado de 16000 vocabulos. Apés uma 22 e 32 triagens resultaram 700 termos que véo ser distribuidos
pelos vogais da CT113.
Previsto
CID60 GESTAO E DIVULGACAO DAS ASSOCIACOES PROFISSIONAIS
Investimento N.° da Horas
— : - : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder as renovacdes de quotas, gerir 0s custos, DCID MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 100 0
controlar os documentos associados e divulgar as
diversas accdes de cada associagdo.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 80 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Procedeu-se a renovagéo das quotas de 9 Associag@es Profissionais, divulgando através do sitio do CID as
diversas publicacdes e actividades relativas as mesmas. Actualmente sdo as seguintes as associa¢des que se
assinam: APAPP; APDSI; APG; BAD; ICA; INCITE; IPQ; itSMF Portugal e TERMIP.
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Previsto
FOR50 GESTAO DA FORMAGAO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Planear e implementar a politica de formagao para DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.710 0
os colaboradores do I.I. e, complementarmente,
para os utilizadores externos das aplicagdes.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugao: 100 % ‘ Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3591 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes - Candidatura a financiamento do POAP e elaboragé&o dos dossiers pedagdgicos e financeiros (em colaboragéo

com a DSRF);

- Organizag&o, com sucesso, de 49 cursos form interna e 76 de formacao externa, dos quais:

* 7 cursos no ambito do projecto Rigore para o Tribunal de Contas , em substituicdo dos 25 cursos previstos
para os 8 organismos piloto, bem como cursos 3 SAP para a equipa de implementagéo;

- 3 cursos de area de Analise e Concepgao de Sistemas (Rational) para a DSI4;

- 6 cursos de SGP (Sistema de Gestédo Processual) / SmartDocs, para o MFAP, 61 participantes;

- Seminario de Seguranga nos Sistemas de Informagéo da Administragao Publica (com o Gabinete de
Seguranca do Il), 99 participantes;

- Participagdo de 18 colaboradores do Il nos cursos de Gestdo estratégica, por Objectivos e de Projectos,
organizados pelo INA (blended-learning);

- 146 participagdes em cursos externos, com o custo de 7.884,70 ¢, (139 participacBes foram gratuitas);

- Elaboragéo de plano de participacéo de dirigentes do Il em cursos FORGEP, do INA;

- Sessfes de Divulgacao tecnoldgica: 5 sessoes.

Participantes do II: 489 (FIN: 343, FEX: 146), Horas Formagao: 10176 (FIN: 6999, FEX: 3177)

Part. Ext: 222 (32%).

Previsto
FOR57 GESTAO DO SITIO DSRH/CFOR NA INTRANET DO I.1.
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Melhorar as funcionalidades do sitio Internet da DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 340 0
DSRH/CFOR numa perspectiva de ligacéo ao
CoreCompetence e de aproximagéo ao futuro
portal do L.I..
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/17
Numero de Horas Consumidas: 167 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes - Actualizag&o regular do plano de formagao interna;
- Validacao e compilagdo de informacdo da DGCF a inserir na nova versdo da intranet do Il;
- Elaboracéo de procedimentos de formacao incluidos no Manual de Procedimentos da DSRH.
Previsto
GRH19 GESTAO DE COMPETENCIAS
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Identificar as competéncias dos colaboradores, na DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.870 0
perspectiva dos perfis profissionais necessarios ao
cumprimento da missé&o do .I..
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 80 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/11/26
Numero de Horas Consumidas: 1529 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
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Observacoes - Realizag&o de reunibes com as direcgdes de servigos, area STI, para reformulacéo/reviséo de perfis
funcionais requeridos e detidos pelos colaboradores do II;

- Carregamento no CoreCompetence (CC) dos perfis individuais detidos pelos colaboradores da area STI;

- Negociagao e elaboracao da proposta de contrato de manutencao evolutiva do CC;

- Realizagado de relatérios sobre a 12 fase do projecto correspondente as areas STI, com dados reportados a 30
de Abril de 2006;

- Elaboragéo da matriz de perfis profissionais da area de Gestéo Interna, descri¢édo de fungdes e das
respectivas competéncias requeridas, bem como a negociacao iterativa com as direc¢des de servicos.
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Subprograma - GRF GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS N.° Horas 35.074

Objectivos: GESTAO DE RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Projectos e Actividades

Previsto
RFMO04 CONSTRUCAO DE UM CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS.
f N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Melhorar as condi¢des infraestruturais. DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 298 0
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugdo: 10 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/13 Data Fim Real: 2006/12/24
Numero de Horas Consumidas: 51 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No fim de 2005 a taxa de execucéo era de 5%.

O contrato para a realizacdo da empreitada foi assinado em 2006-09-26., tendo sido iniciados os respectivos
trabalhos em Dezembro/2006.

Previsto
RFMO05 PLANO OFICIAL DE CONTABILIDADE PUBLICA - ESTUDO E ADOPCAO
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
£ Rec. Rec.
Internos | Externos
Criar condi¢des para a implementacdo do POCP DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 620 0
no Instituto de Informatica.
Realizado
Projecto Concluido: N | Taxa de Execugéo: 20 % Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/05/28
Numero de Horas Consumidas: 56 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Os trabalhos de preparacéo para a implementacgéo do projecto foram suspensos com a apresentacgéo do

PRACE. Aguarda-se definicdo do CDIR relativamente ao reinicio do processo.

Previsto
RFM50 GESTAO E EXECUCAO ORCAMENTAL
. N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o controlo e a execugéo do orcamento. DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.640 0
Verificar a conformidade legal das despesas e
garantir o processamento. Assegurar a gestao dos
contratos escritos. Elaborar a Conta de Geréncia e
preparar o projecto de orgamento.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 6185 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Em separado, na parte introdutéria, sdo apresentados quadros e informagéo com indicadores e dados sobre a

execucao orcamental. De realcar o facto da execugéo da componente do orgamento financiado pelas dotagdes
do orcamento do Estado ter atingido uma execucao de 100%. A componente nacional do PIDDAC foi
executado em 82%. Para a baixa execugéo do PIDDAC concorreu o facto do Governo ter decido que,
compromissos posteriores a 31 de Agosto estavam sujeitos a despacho do Ministro das Finangas, o que
provocou atrasos Nos processos.
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Previsto
RFM51 PROCESSAMENTO DA RECEITA
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o processamento da receita através da DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 2.190 0
emissédo da respectiva facturagéo e
correspondentes guias de receita para posterior
entrega ao Tesouro.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 2415 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacdes Em separado é apresentada informacéo e séo apresentados indicadores sobre a facturagéo do Instituto. De
salientar o facto do nivel de facturagéo ter baixado significativamente em 2006, tendo atingido o valor de
535.762,00, o que significa uma redugéo de 38% relativamente a 2005.
Previsto
RFM52 GESTAO DE TESOURARIA
i N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Proceder a arredacacéo da receita e assegurar a DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.630 0
gestdo do Fundo de Maneio.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1727 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foi dado andamento a todos os processos de aquisigio de pequeno valor, urgentes e inadiaveis. Procedeu-se
a entrega ao Tesouro da receita cobrada e a reconciliagdo bancéria das contas do Instituto.
Previsto
RFM53 ‘ AQUISICAO DE BENS E SERVICOS.
. N.° da Horas
— . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o fornecimento de bens e servigos DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 7.128 0
indispenséavel ao funcionamento do |II.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 7815 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observacoes Foram abertos e tramitados 430 processos de aquisi¢éo de bens e servigos, no montante de 2.120.417,53.
Destes, 24 processos deram origam a contrato escrito, 0s quais envolveram encargos no montante de
785.721,93.
Previsto
RFM55 GESTAO DAS INFRAESTRUTURAS E INSTALA(;OES.
; N.° da Horas
o . - investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o funcionamento da infraestrutura técnica DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 7.229 0
e das instalacdes.
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Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 7271 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Foram efectuados 385 trabalhos requisitados pelos diversos servigos do Instituto. Efectuaram-se remodelagdes

ao nivel do chiller e circulagdo de dguas da central de climatizacéo e ainda ao nivel de bombagem de esgotos e
alimentacdo eléctrica da coluna montante do edificio mais antigo.

Previsto
RFM56 | SERVIGOS DE LOGISTICA
Investimento N.© da Horas
—— . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar o funcionamento dos servigos de DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 7.488 0
logistica.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 7712 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No periodo em andlise foram assegurados 540 pedidos de deslocagdes solicitados a SPAT, tendo a frota
percorrido 75.238 Kms. De 1 de Janeiro a 10 de Abril, periodo em que a Reprogafia esteve integrada neste
projecto, foram reproduzidos 235.240 documentos e efectuados 272 trabalhos de acabamento. Foram
satisfeitos varios pedidos de mudanca de equipamaentos, decorrentes da mudanga e reinstalacédo de pessoas.
Previsto
RFM58 SEGURANCA DAS INFRAESTRUTURAS NAO INFORMATICAS.
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir a segurancga das instalacdes e das DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 182 0
pessoas.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 478 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram assegurados, conjuntamente com a GNR-BF, os procedimentos de seguranca contra intrusdo. No
periodo em analise foram revistos os procedimentos de seguranca activa, traduzidos na Ordem de Servigo n.°
3/2006. Foi assegurado o funcionamento das centrais de segurancga contra incéndios e de videovigilancia.
Previsto
RFM59 GESTAO DE BENS DE CONSUMO
i N.° da Horas
—— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir os bens de consumo corrente. DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 695 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 430 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram satisfeitos 300 pedidos de bens de consumo corrente, no valor de 47.817,00.
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Previsto
RFM60 GESTAO DE BENS PATRIMONIAIS MOVEIS.
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Gerir 0s bens patrimoniais moveis. DSRF MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.974 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3007 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram inventariados 355 novos bens de capital, no valor de 1.286.425.70. Por outro lado foram abatidos 1.092

bens que atigiram o fim de vida.
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Subprograma - GRH GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Objectivos:

Projectos e Actividades

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

N.° Horas

32.007

Previsto

GIN54

PARTICIPACAO NO ACOLHIMENTO DE NOVOS FUNCIONARIOS

A N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Assegurar a integracao de novos funcionarios nos GIRP MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 60 0
objectivos e valores prosseguidos pelo Instituto de
Informatica.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/02/13 Data Fim Real: 2006/02/19

Numero de Horas Consumidas: 6

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Foram acolhidos 2 novos funcionarios um da carreira de técnico de informatica e outro da carreira de

Observagdes
especialista de informatica.
Previsto
GRH13 ‘ AQUISICAO E INSTALACAO DE UM SISTEMA DE GESTAO TEMPOS
f N.° da Horas
— . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infcio Fim
2 Rec. Rec.
Internos | Externos
Implementar um novo Sistema de Controle de DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 830 0
Ingressos na area de de Recursos Humanos do I.1..
Realizado

Projecto Concluido: N | Taxa de Execugdo: 90 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 322

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes Durante o ano de 2006 foi aberto o procedimento para a aquisi¢cdo do SGTP, efectuada a selecgéo e
adjudicada a aquisicéo. Foi instalado o software no servidor e foram instalados os terminais para o registo da
assiduidade. Foi dada a formag&o tedrica.

Previsto
GRH14 CONCEPCAO DE UM MANUAL DE PROCEDIMENTOS DE GESTAO R. HUMANOS
i N.° da Horas
o : . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
: Rec. Rec.
Internos | Externos
Conceber e aprovar um manual de procedimentos DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.260 0
de Gestdo de Recursos Humanos.
Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 %

Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/17

Numero de Horas Consumidas: 1023

Investimentos Efectivos:

0,00 €

Observacdes O objectivo foi cumprido, tendo sido superado o prazo previsto para a sua concretizagédo por forma a ser
disponibilizado na Intranet no dia do aniversario do Il (11 de Novembro), tendo também sido ultrapassado o n°
de procedimentos que se previa disponibilizar.
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Previsto
GRH52 ADMINISTRAGAO DE PESSOAL
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 7.740 0
inerentes a administracdo de pessoal.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 5773 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes Durante o ano de 2006 foram abertos 9 concursos, num total de 97 candidaturas, que deram origem a 17
promogées. Foram reclassificados 4 funcionarios.
Métricas:
Aposentacoes - 1
Pedido de Junta Médica - 5
Pedidos de contagens de tempo de servigo - 9
Promogoes - 17
AdmissGes por concurso - 1
Transferéncias - 3
Reclassificagdes - 4
Nomeagbes de dirigentes em comisséao de servico - 4
Nomeagoes de dirigentes em substituicdo - 2
Contagens de tempo para concurso - 70
Concursos:
Cargos de direccéo intermédia: - 2 chefes de projectos
Abertos - 9
Concluidos - 11
Candidaturas - 97
Publicagbes na BEP - 11
Anulncios na imprensa diaria - 11
Avisos enviados para o D.R. - 11
Actas dos jaris dos concursos - 51
RelagGes e listas de candidatos - 25
Oficios diversos - 295.
Previsto
GRH53 PROCESSAMENTO DE ABONOS A PESSOAL
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 5.000 0
inerentes ao processamento de abonos e
descontos.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 4384,5 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes O trabalho realizado durante o ano pode ser avaliado pelas métricas seguintes:

Declaragbes - 64

Folhas manuais - 30

Boletins de alteracdes - 1440
Oficios - 260

Guias de reposicao - 21
Processo de ajudas de custo - 3
Cabimentos de concursos - 25
Fichas de horas - 320.
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Previsto
GRH54 GESTAO DE CORRESPONDENCIA E DE ARQUIVO
f N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Infisie Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Desenvolver os procedimentos administrativos DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 3.000 0
inerentes a gestéo da correspondéncia e do
arquivo.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 3401 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes No ano de 2006 foram registados no OfficeWorks 6401 documentos e expedidos para o correio 6873.
O trabalho efectuado durante o ano pode ser descriminado pelas métricas:
Documentacéo entrada no |l e registada em Office works: - 4037
Oficios saidos do Il e registados em Office works: - 2364
Informacdes registadas: - 640
Servico de correio: - 6873.
Previsto
GRH59 ESTAGIOS PROFISSIONAIS E ESCOLARES
i N.° da Horas
o . . nvestimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
E Rec. Rec.
Internos | Externos
Promover, organizar e acompanhar os estagios DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 980 0
escolares e profissionais no I.1., particularmente os
promovidos no dmbito do POAP.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 877 Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes PEPAP: Programa de Estagios Profissionais da Adm. Publica
- Coordenacéo da seleccao e recrutamento de candidatos;
-Acompanhamento dos estagios nas vertentes
Aprendizagem e execugao de projectos
Gestao de assiduidade e remuneracdes
- Relatdrios de execugao
- Articulagdo com a coordenadora geral do PEPAP no MFAP.
Vagas: 16; Candidatos: 74; Admitidos: 13; Duracéo: 12 meses
Estagios Escolares
Admitidos: 2; Duracéo: 1 e 3 meses.
Previsto
GRH60 APOIO A CONCURSOS DE PESSOAL
. N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto i Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Apoiar a realizagdo de concursos de pessoal no I.I. DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.617 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2006/01/30 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1040 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Até a presente data foram abertos 10 concursos de pessoal, 2 dos quais para cargos dirigente.
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Previsto
SEC50 GESTAO CENTRALIZADA DO SECRETARIADO
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto e Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos

Garantir uma maior eficacia no desempenho da DSRH MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 11.520 0
fungdo secretariado no apoio as unidades
organicas dos Pelouros do |.I..

Realizado

Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31

Numero de Horas Consumidas: 9961 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €

Observagdes

Verificou-se um aumento substantivo do trabalho nesta sec¢édo, nomeadamente no que respeita a gestéo das
salas de reunifes e ao apoio administrativo a medicina do trabalho.

Métricas:

Marcacéo de salas de reunifes e apoio logistico - 284, num total de 813 participantes
Exames médicos marcados - 247

Exames médicos efectuados - 170

Informacdes elaboradas - 153

Comunicag6es internas - 278

Oficios - 74

Faxes - 549

Pedidos de mudangas e reparag6es - 54

Pedidos viaturas - 54

Pedidos de material - 631.
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Subprograma - ORQ ORGANIZACAO E QUALIDADE N.° Horas 94

Objectivos: SUPORTE AS ACCOES NO AMBITO DA ORGANIZAGAO E QUALIDADE

Projectos e Actividades

Previsto
GIN53 PARTICIPAQAO NA ORGANIZAQAO DE EVENTOS E EM PUBLICAC;C)ES
A N.° da Horas
o : . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
& Rec. Rec.
Internos | Externos
Garantir o apoio organizativo e logistico na GIRP ADPU 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 94 0
organizagdo de eventos e na preparacgdo de
instrumentos de promocao da imagem do |.I..
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/10/29
Numero de Horas Consumidas: 110 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Coordenagéo e organizacao de eventos, e participacdo em acgdes e publicages de interesse promocional para

a imagem do I.l., nomeadamente:

- 29° aniversério do L.I. ;

- Seminério Seguranga nos sistemas de Informagao da Administracéo Publica ;
- Lanche de Natal;

- Anuério do Ministério das Finangas;

- Folheto de Apresentacgéo do I.1.;

- Participagao no acolhimento de novos funcionarios.
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Subprograma - PCG PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO N.° Horas 2.770

Objectivos: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO

Projectos e Actividades

Previsto
GIN50 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DE PROJECTOS/ACTIVIDADES DO L.I.
f N.° da Horas
o . . investimento Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C.Resp | Clientes Previsto [ Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar relatérios de avaliag&o da execucéo dos GABE MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.470 0
projectos/ actividades em curso no Instituto de
Informatica (1.1.).
Realizado
Projecto Concluido: S ‘ Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 1698 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram elaborados os relatérios de acompanhamento do plano de actividades dos 1°, 2° e 3° trimestres.
Previsto
GIN51 GESTAO DO SISTEMA PIC (PROGRAMACAO, IMPUTACAO, CONTROLO)
Investimento N.° da Horas
— : . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
€ Rec. Rec.
Internos | Externos
Fazer a manutengao dos sistema PIC. GABE MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 200 0
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execugdo: 100 % | Recalendarizagdo: Né&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 192 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacoes - Foram alteradas as unidades organicas dos funcionarios que se transferiram internamente, foram

acrescentados os novos funcionarios e foram inactivados os funcionarios que sairam.
- Responderam-se a pedidos, nomeadamente de alteracéo da password de acesso ao sistema, de introdugéo
de novos projectos e de disponibiliza¢&o de projectos/actividades a funcionarios.

Previsto
GIN55 PREPARACAO E PUBLICACAO DO PLANO E RELATORIO DE ACTIVIDADES
Investimento N.° da Horas
o . . : Data Data Previsto
Objectivo projecto/actividade C. Resp | Clientes Previsto Inicio Fim
. Rec. Rec.
Internos | Externos
Elaborar, publicar e enviar o Plano e o Relatério de GABE MFII 0,00 | 2005/12/26 | 2006/12/31 1.100 0
Actividades.
Realizado
Projecto Concluido: S | Taxa de Execucao: 100 % | Recalendarizagdo: N&o ‘ Data Inicio Real: 2005/12/26 Data Fim Real: 2006/12/31
Numero de Horas Consumidas: 483 ‘ Investimentos Efectivos: 0,00 €
Observacdes Foram publicados e enviados o Relatério de Actividades de 2005 e o Plano de Actividades de 2006.
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