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1. INTRODUCAO realizados na criacio de um espago de “liberdade, segu-
ranga e justica” da Comissdo, anunciava-se um docu-

mento de consulta subordinado aquele tema» (°). O Con-

1. Nestes dltimos anos, tem-se intensificado o debate em selho Europeu de Tampere abordou aspectos relacionados

(2
(3

(4

)
)

torno de uma possivel harmonizagio do direito substan-
tivo privado, designadamente do direito dos contratos (*).

O Parlamento Europeu aprovou um determinado nimero
de resolucdes relativas a possivel harmonizagio do direito
substantivo privado: em 1989 e 1994, apelou ao inicio
de um trabalho sobre a possibilidade de elaborar um
Cédigo Europeu Comum de Direito Privado (). O Parla-
mento declarou que a harmonizag¢do progressiva de deter-
minados dominios do direito privado é essencial para a
realizacio do mercado interno e que a unificagdo dos
ramos mais importantes do direito privado, sob a forma
de um Cddigo Civil Europeu, constituiria a forma mais
eficaz de levar a cabo essa harmonizagio, com vista a
observancia dos requisitos legais da Comunidade num
mercado Gnico sem fronteiras.

Além disso, na sua Resolucio de 16 de Marco de 2000
sobre o programa legislativo anual da Comissio para
2000, o Parlamento Europeu considera «que uma maior
harmonizagdo do direito civil se tornou essencial no mer-
cado interno e solicita a Comissdo que elabore um estudo
sobre esta questdo» (*). Na sua resposta de 25 de Julho de
2000 ao Parlamento Europeu, a Comissdo declarou que
«apresentard uma comunicacdo as outras institui¢des
comunitdrias e ao pablico com o objectivo de promover
uma discussdo aprofundada e tdo ampla quanto possivel,
respeitando a data de 2001 indicada pelo Conselho Euro-
pewr em Tampere «tendo em conta a sua importincia
para o desenvolvimento do mercado interno e das ten-
déncias comerciais e tecnoldgicas futuras, esta comuni-
cagdo analisard o acervo — em vigor ou em preparagio
— a nivel comunitdrio nos dominios pertinentes do
direito civil, por forma a identificar e a avaliar as lacunas,
bem como os trabalhos académicos jd realizados ou em
curso.

De facto, o ponto 39 das conclusdes do Conselho Euro-
peu realizado em Tampere solicitava ao Conselho, «no
tocante ao direito civil substantivo, [que realizasse] um
estudo global sobre a necessidade de aproximar as legisla-
¢oes dos Estados-Membros em matéria civil, por forma a
eliminar os entraves ao bom funcionamento dos proces-
sos civis» (¥). Alids, no «Painel de avaliagdo dos progressos

Ver Ole Lando and Hugh Beale (org.), Principles of European Con-

tract Law Parts I and II, (Kluwer Law International, 2000); Academy
of European Private Lawyers, European Contract Code — Prelimi-
nary draft, (Universita Di Pavia, 2001), doravante referido como
«Grupo de Pavia»; Grupo de Estudo para um Cédigo Civil Europeu.
Para um debate abrangente, incluindo uma bibliografia detalhada,
sobre as questdes relacionadas com o direito civil na Europa, con-
sulte-se Hartkamp, Hesselink, Hondius, Joustra, Perron (org.),
Towards a European Civil Code (Kluwer Law International, 1998).
JO C 158 de 26.6.1989, p. 400 (Resolucio A2-157/89); JO C 205
de 25.7.1994, p. 518 (Resolucio A3-0329/94).

JO C 377 de 29.12.2000, p. 323 (Resolugio B5-0228,
0229-0230/2000, p. 326, n.° 28).

Conclusdes da Presidéncia, Conselho Europeu de Tampere — 15 e
16 de Outubro de 1999, SI (1999) 800.

C)

com a cooperac¢do judicidria em matéria civil com base
no titulo IV do Tratado CE. Neste contexto, a presente
Comunicagdo pode considerar-se como um primeiro
passo para a execucdo das conclusdes de Tampere.

Por dltimo, a presente Comunicagdo foi igualmente
incluida na Comunicacio da Comissio sobre Comércio
Electrénico e Servicos Financeiros (®) no ambito do
esforco para assegurar a coeréncia do quadro legislativo
relativo aos servigos financeiros.

Destacados representantes do meio académico debateram
em profundidade a questdo da harmonizagdo de determi-
nados sectores do direito dos contratos. Recentemente,
foram publicados dois projectos de um cddigo relativo
aos contratos (7) e dos principios gerais do direito dos
contratos (%) Os estudos académicos prosseguem, desig-
nadamente sobre aspectos que nido figuram nos dois pro-
jectos publicados, tais como os contratos em dreas especi-
ficas dos servigos financeiros, contratos de seguros, con-
tratos de empreitadas, factoring e locagdo financeira (lea-
sing), bem como alguns dominios do direito da proprie-
dade. O trabalho centra-se em particular nas dreas que se
revestem de especial importancia para garantir direitos
dentro e fora das fronteiras europeias (°).

COM(2000) 167 de 24 de Marco de 2000, dltima actualizagio em

Maio de 2001 — consulte-se 0 documento COM(2001) 278 de 23
de Maio de 2001.

COM(2001) 66 final de 7 de Fevereiro de 2001, p. 11.

O «Grupo de Pavia» publicou recentemente o seu «European Con-
tract Code — Preliminary draft», (Universita Di Pavia, 2000) baseado
no trabalho desenvolvido pela Academy of European Private
Lawyers. Este codigo contém um conjunto de normas e solu¢des
baseadas no direito dos Estados-Membros da Unido Europeia e da
Suica, abrangendo os dominios da formagdo de contratos, fundo e
forma, interpretagdo e efeitos, execucdo e incumprimento de um
contrato, rescisdo e extin¢do, outras anomalias contratuais e formas
de reparacio.

A «Comissio do Direito Contratual Europeu» (subvencionada em
grande parte pela Comissdo das Comunidades Europeias) publicou
um livro organizado por Ole Lando e Hugh Beale intitulado Princi-
ples of European Contract Law Parts I and II, (Kluwer Law Interna-
tional, 2000). Este livro contém principios comuns para os paises
da Comunidade sobre os aspectos da celebragdo, validade, interpre-
tacdo e contetido dos contratos, a autoridade de um intermedidrio
para vincular o seu comitente, execucdo, incumprimento e formas
de reparagdo. O livro fornece ainda propostas de redaccio de nor-
mas comuns, procedendo ao comentdrio e a andlise comparativa de
cada uma.

Outro importante exercicio académico em curso neste dominio é o
do Grupo de Estudo para um Cddigo Civil Europeu, constituido
por especialistas do meio académico provenientes dos 15 Estados-
-Membros e de alguns paises candidatos a adesdo. O seu trabalho
incide em dreas como «Vendas/Servicos/Contratos a Longo Prazo»,
«Titulos», «Obrigagdes Extracontratuais» ou «Transferéncia de pro-
priedade sobre bens moéveis» e contempla uma andlise comparativa
com o objectivo dltimo de elaborar um projecto completo e intei-
ramente comentado para as dreas em questdo.
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7. O objectivo dos trabalhos académicos realizados varia — tiria de maior alcance no dominio do direito dos contra-

10.

desde a feitura de um cédigo vinculativo até principios
similares a «restatements» que poderdo ser utilizados sem-
pre que seja solicitada informagdo comparativa fidvel
sobre a situacdo juridica a nivel europeu nos referidos
dominios.

A aproximagio de determinadas dreas especificas do
direito dos contratos a nivel comunitrio abrangeu um
numero cada vez maior de questdes. No dominio do
direito do consumo, no periodo compreendido entre
1985 e 1999, foram adoptadas nada menos do que sete
directivas relativas a aspectos contratuais (!). Verifica-se
igualmente uma harmonizagdo crescente em outros
dominios (?).

Esta harmonizacio abrangeu contratos ou técnicas de
comercializagdo especificos, pelo que foram adoptadas
directivas sempre que se detectou uma necessidade parti-
cular no sentido da harmonizacio.

2. OBJECTO DA COMUNICACAO

Na actual fase do debate, a Comissdo pretende recolher
informacdo quanto a necessidade de uma acgdo comuni-

(1) Directiva 1999/44/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de

25 de Maio de 1999, relativa a certos aspectos da venda de bens de
consumo ¢ das garantias a elas relativas JO L 171 de 7.7.1999, p.
12). Directiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de Abril de 1993, rela-
tiva as cldusulas abusivas nos contratos celebrados com os consu-
midores (JO L 95 de 21.4.1993, p. 29). Directiva 90/314/CEE do
Conselho, de 13 de Junho de 1990, relativa as viagens organizadas,
férias organizadas e circuitos organizados (JO L 158 de 23.6.1990,
p. 59). Directiva 85/577/CEE do Conselho, de 20 de Dezembro de
1985, relativa a protecgdo dos consumidores no caso de contratos
negociados fora dos estabelecimentos comerciais (JO L 372 de
31.12.1985, p. 31). Directiva 87/102/CEE do Conselho, de 22 de
Dezembro de 1986, relativa a aproximagdo das disposigdes legisla-
tivas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relati-
vas ao crédito ao consumo (JO L 42 de 12.2.1987, p. 48), com a
tltima redacgdo que lhe foi dada pela Directiva 98/90/CE (JO L
101 de 10.3.1990, p. 14) e pela Directva 98/7/CE (JO L 101 de
1.4.1998, p. 17). Directiva 97/7/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de Maio de 1997, relativa a proteccdo dos consu-
midores em matéria de contratos a distincia (JO L 144 de
4.6.1997, p. 19). Directiva 94/47|CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de Outubro de 1994, relativa & proteccio dos
adquirentes quanto a certos aspectos dos contratos de aquisi¢do de
um direito de utilizagdo a tempo parcial de bens iméveis (JO L 280
de 29.10.1994, p. 83).

Citem-se como exemplos: Directiva 86/653/CEE do Conselho de 18
de Dezembro de 1986 relativa a coordenagdo do direito dos Esta-
dos-Membros sobre os agentes comerciais (JO L 382 de
31.12.1986, p. 17); Directiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho de 8 de Junho de 2000 relativa a certos aspectos
legais dos servicos da sociedade de informagdo, em especial do
comércio electrénico, no mercado interno (JO L 171 de 17.7.2000,
p. 1); Directiva 2000/35/CE do Parlamento Europeu e do Conselho
de 29 de Junho de 2000 que estabelece medidas de luta contra os
atrasos de pagamento nas transac¢des comerciais (JO L 200 de
8.8.2000, p. 35); Directiva 85/374/CEE do Conselho, de 25 Julho
1985, relativa a aproximagdo das disposicdes legislativas, regula-
mentares e administrativas dos Estados-Membros relativas ao cré-
dito ao consumo (JO L 210 de 7.8.1985, p. 29), com a dltima
redaccio que lhe foi dada pela Directiva 1999/34/CE (JO L 141 de
4.6.1999, p. 20); Directiva 97/5/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de Janeiro de 1997 relativa as transferéncias trans-
fronteiras (JO L 43 de 14.2.1997, p. 25).

11.

12.

13.

14.

tos, designadamente para indagar até que ponto uma
abordagem casuistica serd passivel de solucionar todos os
eventuais problemas, sem prejuizo de, no futuro, a
Comissdo exercer o seu direito de iniciativa para apresen-
tar propostas de accdo especificas relativas a aspectos do
direito dos contratos, caso se constate a existéncia de
uma necessidade concreta, e especialmente iniciativas que
estejam a decorrer ou que serdo langadas no 4mbito da
politica do mercado interno.

O objectivo da presente Comunicacdo é, pois, alargar o
debate, incentivando a participacio dos consumidores,
das empresas, das associagdes profissionais, das institui-
¢Oes/administragdes publicas, do meio académico e de
todas as partes interessadas. A parte C analisa a situacdo
actual do direito dos contratos, os fundamentos da sua
importancia em negociagdes transfronteiricas e os proble-
mas de aplicagdo uniforme do direito comunitirio. A
parte D apresenta um quadro geral para uma futura poli-
tica comunitdria no dominio do direito dos contratos.

O direito dos contratos abarca diversas dreas do direito,
que estdo relacionadas com as diferentes tradi¢des cultu-
rais e juridicas dos Estados-Membros, mas a maioria das
ordens juridicas dos Estados-Membros possui normas e
conceitos similares. O direito dos contratos constitui o
principal conjunto de normas que regula as transacgdes
transfronteirigas, ja estando em vigor algumas disposicdes
comunitdrias que regulamentam o direito dos contratos,
ndo obstante o facto de essa legislagdo ter adoptado uma
abordagem sectorial.

Entre as dreas abrangidas pela presente Comunicagdo
contam-se os contratos de venda e todos os tipos de con-
tratos de prestagdo de servigos, incluindo os servigos
financeiros (}). As normas gerais relativas 3 execucdo, ao
incumprimento e as formas de reparagdo constituem uma
base indispensdvel para estes contratos, sendo, por este
motivo, também abrangidas. Sdo igualmente essenciais as
normas relativas a aspectos gerais como a formacio de
um contrato, a sua validade e interpretacdo. Além disso,
em razdo do contexto econdmico, poder-se-d convocar
igualmente o quadro regulador em matéria de titulos de
crédito referentes a valores mobilidrios, bem como a
legislacio em matéria de enriquecimento sem causa. Por
dltimo, deverdo também ser levados em consideragdo os
aspectos do direito da responsabilidade civil relacionados
com 0s contratos e com as suas outras caracteristicas per-
tinentes para o mercado interno, desde que ji facam
parte do direito comunitirio em vigor.

Em determinados dominios do direito privado, os contra-
tos sdo apenas um dos instrumentos reguladores relativa-
mente a complexidade da relagdo entre as partes interes-
sadas. Estes dominios, como, por exemplo, o direito do
trabalho e o direito da familia, colocam questdes especifi-
cas, ndo sendo abrangidos pela presente Comunicagio.

(}) COM(2001) 66 final de 7 de Fevereiro de 2001, p. 11.
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15.

16.

17.

18.

(2

A Comissdo tenciona centrar a presente Comunicacdo em
dois dominios, em primeiro lugar, nos eventuais proble-
mas que possam resultar de disparidades entre o direito
dos contratos dos Estados-Membros, e, em segundo lugar,
nas possibilidades que poderdo existir para o futuro do
direito dos contratos na Comunidade. Isto permitird a
Comissdo definir a sua politica futura neste dominio e
propor as medidas reputadas necessarias.

3. SITUACAO ACTUAL DO DIREITO DOS CONTRATOS

3.1.  Legislacdo em vigor

3.1.1. Instrumentos Internacionais

As formas de reparagdo internacionais oferecem a reso-
lugdo de alguns problemas potenciais decorrentes de dis-
paridades entre os direitos nacionais dos contratos. A pri-
meira forma de reparagdo ¢é a aplicagdo uniforme das
normas internacionais de direito privado para determinar
qual a legislacdo aplicdvel ao contrato, devendo salien-
tar-se como sendo a mais importante destas normas a
Convengdo de Roma, de 1980 (1), ratificada por todos os
Estados-Membros.

As disposi¢des da Convencdo de Roma aplicam-se as
obrigagdes contratuais em qualquer situacdo que implique
uma escolha entre os direitos de paises diferentes (2). Nela
se prevé que as partes possam chegar a acordo quanto ao
direito nacional a aplicar. No entanto, a Convengio de
Roma limita a escolha pelas partes do direito aplicdvel e,
caso ndo seja efectuada qualquer escolha, determina qual
o direito a aplicar. Além disso, essas disposi¢cdes ndo sdo
aplicdveis as dreas referidas no artigo 1.° da convengio
(tais como as questdes relacionadas com o estatuto ou a
capacidade juridica das pessoas singulares ou a contratos
de seguros que cobrem riscos situados no territério dos
Estados-Membros da Comunidade Europeia).

A segunda forma de reparagdo consiste no estabeleci-
mento de uma harmoniza¢do das normas de direito subs-
tantivo a um nivel internacional. Neste caso, o instru-
mento mais adequado é a Convengdo das Nagdes Unidas
sobre os Contratos de Compra e Venda Internacional de

(") Convencdo de Roma de 1980 sobre a lei aplicavel as obrigacdes

contratuais (versio consolidada) (JO C 27 de 26.1.1998, p. 34).
Além desta convengdo, existe também a Convengdo de Bruxelas, de
27 de Setembro de 1968, relativa a competéncia judicidria e a exe-
cugdo de decisdes em matéria civil e comercial, alterada pelas con-
vengdes de adesdo dos novos Estados-Membros a esta convengio.
Este instrumento determina a instdncia competente para conhecer
de um determinado caso. Para todos os Estados-Membros, com
excepcdo da Dinamarca, a partir de 1 de Margo de 2002, esta con-
vencdo serd substituida pelo Regulamento (CE) n.° 44/2001, de 22
de Dezembro de 2000, relativo a competéncia judicidria, ao reco-
nhecimento e a execugdo de decisdes em matéria civil e comercial
(JO L 12 de 16.1.2001, p. 1).

19.

20.

21.

22.

23.

Mercadorias (sigla inglesa — CISG), de 1980, aprovada
por todos os Estados-Membros, excepto o Reino Unido,
Portugal e a Irlanda.

A (ISG institui um quadro normativo uniforme para a
venda internacional de mercadorias, que se aplica aos
contratos de vendas, salvo declaracgio em contrdrio pelas
partes. Encontram-se excluidos do dmbito de aplicagdo da
convengio alguns sectores, como a venda de mercadorias
adquiridas para uso pessoal, familiar ou doméstico e a
venda de valores mobilidrios, titulos de crédito ou outros
instrumentos transacciondveis.

A convencdo contém essencialmente disposi¢des relativas
a formagdo do contrato (oferta e aceitagdo da oferta),
bem como aos direitos e obriga¢des do vendedor e do
comprador. A convengdo ndo rege a validade do con-
trato, das suas cldusulas e tdo-pouco abrange os efeitos
que o contrato possa ter sobre a propriedade das merca-
dorias vendidas (artigo 4.%. A convencdo também néo se
aplica a responsabilidade do vendedor fora do contrato.

3.1.2. Descricdo do Acervo Comunitdrio

Um determinado niimero de actos comunitdrios inclui
disposi¢des de harmonizagio relativas ao direito privado.
Determinadas directivas estabelecem normas relativas a
conclusio do contrato, ao contetido e a forma de uma
oferta e respectiva aceitagdo, bem como em relagio ao
cumprimento de um contrato, ou seja, as obrigagdes das
partes contratantes. Diversas directivas determinam ainda,
de forma pormenorizada, o teor da informagdo a ser
prestada pelas partes nas diferentes fases, designadamente
antes da conclusdo do contrato. Determinadas directivas
cobrem os direitos e obrigacdes das partes contratantes
relativamente a execugdo do contrato, incluindo a exe-
cugdo incorrecta e o incumprimento.

No anexo I, fornece-se uma lista dos actos comunitarios
mais relevantes no dominio do direito dos contratos,
enquanto no anexo II se elencam os instrumentos inter-
nacionais vinculativos e ndo vinculativos relativos a
aspectos do direito substantivo privado. O anexo III con-
siste numa apresentacdo sistematizada do acervo, que
ilustra até que ponto a legislagdio comunitdria e a CISG
abordaram questdes de direito dos contratos em domi-
nios abrangidos pela presente Comunicacio.

3.2. Repercussdes sobre o Mercado Interno

A Comissao pretende averiguar se (e, em caso afirmativo,
até que ponto) a coexisténcia de disposi¢cdes nacionais
relativas ao direito dos contratos obsta, directa ou indi-
rectamente, ao funcionamento do mercado interno. Caso
estes entraves existam, as Institui¢des Europeias poderdo
ser chamadas a tomar medidas adequadas.
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24. O Tratado CE investiu as Institui¢gdes Europeias de com- 29. Determinadas cldusulas, embora ndo sejam exigidas pelas
peténcias que visam facilitar a realizagdo e o funciona- legislagdes nacionais, poderdo resultar da pratica corrente
mento do mercado interno, nomeadamente a livre circu- num Estado-Membro, sobretudo se esta pritica se encon-
lacio de mercadorias, pessoas, servicos e capitais. Desta tra formalizada em contratos-tipo. Poderd revelar-se dificil
forma, a Comunidade Europeia dispos de condi¢des para celebrar um contrato contendo condi¢des diversas daque-
reduzir substancialmente os impedimentos a actividade las que geralmente se aplicam num dado Estado-Membro.
dos agentes econdmicos, nomeadamente fabricantes, Poderdo existir razdes econdmicas e até juridicas de
prestadores de servicos, intermedidrios e consumidores, monta que justifiquem a dificuldade ou mesmo a impos-
em todo o territério da Comunidade e para além das suas sibilidade de uma parte aceitar as condi¢des constantes de
fronteiras. um contrato-tipo geralmente utilizado no Estado-Membro
da outra parte. Todavia, por razdes andlogas, esta parte
poderd ter dificuldade em aceitar os termos praticados
habitualmente no Estado-Membro da outra parte.
25. Os progressos técnicos, tais como as possibilidades pro-
porcionadas pela internet em matéria de comércio elec-
trénico, facilitaram aos agentes econdémicos a realizacio
de transacgdes de longa distdncia. A introducio do euro
como moeda comum a 12 Estados-Membros da CE cons- 30. Para os consumidores e as PME em especial, a falta de
titui ainda um factor importante no fomento das relagdes conhecimento de outro regime de direito dos contratos
comerciais transfronteiricas. No entanto, apesar dos éxitos poderd funcionar como factor de dissuasio em matéria
obtidos até a data, persistem determinados problemas e o de transac¢des transfronteiricas. Isto tem feito parte da
funcionamento dos mercados ndo é tdo eficaz como légica de alguns actos comunitdrios vigentes que visam
poderia e, na verdade, deveria ser, em prejuizo de todas melhorar o funcionamento do mercado interno. Assim,
as partes interessadas. os fornecedores de bens e os prestadores de servigos
poderdo mesmo considerar a oferta dos seus bens e servi-
¢os a consumidores de outros paises como sendo econo-
micamente ndo vidvel, abstendo-se de o fazer. No domi-
26. A transac¢do de bens e servigos, seja por meio de venda, nio da subcontratagdo, as disposi¢des aplicaveis em maté-
locagdo financeira ou troca directa, é regida por um con- ria de subcontrata¢io/contratos de fornecimento diferem
trato. Portanto, os problemas decorrentes da conclusdo, substancialmente nos Estados-Membros (1). Estas diferen-
interpretagdo e aplicagdo dos contratos utilizados no cas poderdo dificultar a participacio de subcontratantes
comércio transfronteirico poderdo afectar o funciona- — essencialmente PME — em acordos transfronteiricos.
mento do mercado interno. A questdo consiste em saber
se as normas vigentes de direito dos contratos correspon-
dem as necessidades actuais e futuras das empresas e dos
consumidores no mercado interno ou se se impde uma
accdo comunitdria. 31. Além disso, a disparidade entre normas juridicas nacio-
nais poderd levar a uma oneragdo dos custos das transac-
¢Oes, designadamente de informacdo e eventualmente de
contencioso, para as empresas em geral e para os consu-
27. Geralmente, no dominio do direitos dos contratos, os midores e PME em particular. As partes contratantes
regimes juridicos nacionais prevéem o principio da liber- poder-se-d0 ver na necessidade de obter informagdo e
dade contratual, pelo que as partes sdo livres de definir as aconselhamento juridico relativamente a interpretacio e
cldusulas do contrato. No entanto, cada contrato rege-se aplicagdo de legislagdo estrangeira com a qual ndo este-
pela legislagio e pela jurisprudéncia de um determinado jam familiarizados. Se o direito aplicdvel foi indicado no
Estado. Alguns destes instrumentos nacionais nio sdo contrato, aquele aplica-se a parte contratante cujo direito
obrigatérios e as partes contratantes poderdo decidir a nacional ndo foi escolhido. Este principio aplica-se,
sua aplicagdo ou definir outros termos. No entanto, exis- embora de forma mais limitada, aos contratos em que as
tem instrumentos obrigatérios, designadamente quando partes aceitaram condi¢des dos contratos-tipo e nos casos
se verifica uma disparidade significativa entre as posicdes em que estes ndo cobrem todas as dificuldades que pos-
das partes contratantes — por exemplo, contratos com sam surgir.
locatdrios ou consumidores.
28. Regra geral, a vigéncia de regimes nacionais diferentes 32. Acresce que estes custos de transaccio mais elevados

ndo cria impedimentos as transac¢des transfronteirigas,
uma vez que as partes podem decidir do direito que
regerd o seu contrato. Ao optarem por um determinado
direito nacional, aceitam todas as disposi¢des obrigatérias
por ele previstas, bem como as ndo obrigatérias que ndo
substituirem por outros termos. Contudo, podem ocorrer
conflitos entre disposi¢des de cardcter obrigatério num
pais em contradicdo com disposi¢des de cardcter obriga-
tério previstas no direito de outro. Estes conflitos entre
diferentes disposi¢des de cardcter obrigatério poderdo ter
um impacto negativo sobre as transaccdes transfronteiri-
cas.

poderdo constituir uma desvantagem concorrencial, por
exemplo, numa situacdo em que o fornecedor estrangeiro
concorre com o fornecedor estabelecido no mesmo pais
que o potencial cliente.

(") As disposicdes abrangem desde legislacdo especifica para a subcon-
tratacio em Itdlia e uma lei relativa as condigdes de pagamento aos
subcontratantes em Franga até disposicdes do cddigo civil que regu-
lam as relagdes contratuais na maioria dos Estados-Membros (por
exemplo, na Alemanha, a subcontratagdo rege-se por um diploma
de 1976 relativo aos termos gerais dos contratos e por alguns arti-
gos do codigo civil).
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33. A Comissio procura obter contribui¢des que lhe per- implementacdo e aplicacgdio ndo uniforme do direito

34.

35.

36.

mitam saber até que ponto as circunstincias descritas
supra criam problemas relativamente ao mercado interno
e que outros dominios relativos ao direito dos contratos
também obstam ao funcionamento do mercado interno.

3.3.  Aplicagio uniforme do direito comunitirio

O legislador comunitrio deverd garantir a coeréncia no
processo de elaboragdo de diplomas europeus, bem como
a sua aplicacdo nos Estados-Membros. As medidas adop-
tadas pela Comunidade Europeia deverdo ser coerentes
entre si, ser objecto de interpretagio comum e produzir
os mesmos efeitos em todos os Estados-Membros. O Tri-
bunal de Justica das Comunidades Europeias (TJCE) recor-
dou que «decorre das exigéncias tanto da aplicagdo uni-
forme do direito comunitirio como do principio da
igualdade que os termos de uma disposi¢do do direito
comunitirio que ndo contenha qualquer remissdo
expressa para o direito dos Estados-Membros para deter-
minar o seu sentido e alcance devem normalmente
encontrar, em toda a Comunidade, uma interpretagdo
auténoma e uniforme» (1).

No dominio do direito dos contratos o legislador europeu
adoptou uma abordagem fragmentdria a harmonizacio.
Uma tal abordagem, conjugada com desenvolvimentos de
mercado imprevistos, poderd levar a incoeréncias na apli-
cacdo do direito comunitdrio. Por exemplo, em determi-
nadas circunstancias (%), é possivel aplicar simultanea-
mente a Directiva relativa as vendas porta-a-porta e a
Directiva relativa ao timesharing. Ambas as directivas con-
ferem ao consumidor um direito de retractagio; no
entanto, difere o periodo durante o qual o consumidor
pode exercer este direito. Embora este tipo de casos de
conflitos entre normas sejam excepcionais, a Comissdo
acolherd favoravelmente informacdes relativas aos proble-
mas decorrentes das eventuais contradi¢des entre disposi-
¢des comunitarias.

A utilizacio de termos abstractos no direito comunitdrio
também pode ser a causa de problemas relativos a uma

(') Processo C-357/98 The Queen contra Secretary of State for the

Home Department ex parte: Nana Yaa Konadu Yiadom [2000], n.°
26, Colectanea de Jurisprudéncia, p. [-9265. Ver também Processo
C-287/98 Grio-Ducado do Luxemburgo contra Berthe Linster
[2000], n.° 43, Colectanea de Jurisprudéncia, p. 1-6917. Ver Pro-
cesso C-287/97 Comissdo das Comunidades Europeias contra
Republica Helénica [2000] Colectanea de Jurisprudéncia, p. 1-5047.
Ver Processo 327/82 Ekro BV Vee-en Vleeshandel contra Produkts-
chap voor Vee en Vlees, [1984], n.° 11, Colectanea de Jurisprudén-
cia, p. 107. O principio da aplicagdo uniforme também ¢é aplicado
na drea do direito privado. Ver Processo C-373/97 Dionisios Dia-
mantis contra Elliniko Dimosio (Estado grego), Organismos lkono-
mikis Anasinkrotisis Epikhiriseon AE (OAE), n.° 34, [2000] Colec-
tinea de Jurisprudéncia, p. -1705; Processo C-441/93 Pafitis e
outros contra TKE e outros [1996], n.°® 68 a 70, Colectdnea de
Jurisprudéncia, p. [-1347.

Ver Processo C-423/97, Travel-Vac S.L. contra Manuel José Antelm
Sanchis [1999] Colectanea de Jurisprudéncia, p. 1-2195.

37.

38.

~

~

comunitdrio e de medidas nacionais. Os termos abstrac-
tos podem corresponder a conceitos juridicos para os
quais existem normas diversas em cada ordem juridica
nacional (3).

Regra geral, as disparidades entre as disposicdes das
directivas sdo explicadas pela natureza diversa dos proble-
mas que essas directivas procuram resolver. Assim, ndo ¢é
razodvel exigir que o mesmo termo, utilizado em contex-
tos diferentes, aplicado a problemas diversos, seja inter-
pretado exactamente da mesma forma. No entanto, as
disparidades entre termos e conceitos que ndo resultarem
da diversidade de problemas que se procura resolver,
deverdo ser eliminadas.

Além disso, a legislagdo interna adoptada pelos Estados-
-Membros para a transposi¢do das directivas comunitarias
refere-se a conceitos nacionais desses termos abstractos.
Estes conceitos variam substancialmente de um Estado-
-Membro para outro (4). A inexisténcia de uma acepgio
comum no direito europeu relativamente a termos e con-
ceitos gerais em, pelo menos, um dominio especifico ou
em vérios dominios estreitamente relacionados poderd ter
consequéncias diferentes sobre a pratica juridica e comer-
cial em vdrios Estados-Membros (°).

(%) Estas questdes foram recentemente analisadas num estudo do Parla-

mento Europeu, elaborado por uma equipa de alto nivel de peritos
juridicos independentes. Nele se afirma relativamente ao exemplo
do termo «dano» que as leis europeias que regem a responsabilidade
civil ainda ndo possuem uma nog¢do razoavelmente uniforme
quanto a natureza de um dano e de como pode ser definido, o que
ameaca naturalmente frustrar quaisquer esforos para formular
directivas europeias neste dominio. (Parlamento Europeu, DG Inves-
tigacdo: «Study of the systems of private law in the EU with regard
to discrimination and the creation of a European Civil Code») (PE
168.511, p. 56). Algumas directivas (artigo 9.° da Directiva
85/374/CEE, artigo 17.° da Directiva 86/653/CEE) contém defini-
coes diversas do termo «dano». No entanto, cada definicio des-
tina-se e circunscreve-se a respectiva directiva. Outras directivas (ar-
tigo 5.° da Directiva 90/314/CEE) empregam o termo sem o defini-
rem.

Este problema ¢é vincado por um processo pendente no Tribunal de
Justica (C-168/00, Simone Leitner/TUI Deutschland GmbH & Co
KG). Com base num contrato de viagem organizada, concluido nos
termos da legislacdo austrfaca com um operador turistico aleméo, a
queixosa exige compensagdo por «danos morais» (um periodo de
férias irrecuperdvel passado num hospital). A legislacdo austriaca
ndo garante uma compensagdo por danos deste tipo, mas a legis-
lacdo alemd e de outros Estados-Membros prevéem-na. A queixosa
invoca o artigo 5.° da Directiva relativa as viagens organizadas, afir-
mando que nele se d4 uma defini¢do especifica de «dano», que
engloba «danos morais».

A Comissdo sublinhou — por exemplo, no seu relatério referente a
aplicagdo do artigo 17° da Directiva sobre os agentes comerciais
[COM(1996) 364 final de 23 de Julho de 1996] — que a aplicagdo
do sistema de indemnizacdo por danos previsto pela Directiva na
mesma situacdo de facto em Franga e em Inglaterra apresenta resul-
tados prdticos diferentes devido a divergéncia no método utilizado
para o célculo do montante da indemnizacéo.
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39. Problemas desta natureza verificam-se ndo s6 nas ques- dentro dos limites das suas competéncias, se as circuns-
tdes horizontais referentes aos termos gerais do direito tancias o exigirem, e, inversamente, limitar ou por termo
dos contratos, tal como referido acima, mas também em a essa accdo quando deixe de se justificar (*). Deverdo
sectores econdmicos especificos (1). resultar beneficios claros da adop¢io de uma acgdo ao
nivel comunitdrio em vez de ao nivel nacional. Sempre
que se pretenda um impacto a escala da Comunidade, a
40. A Comissio leva a cabo uma reflexdo sobre a possibili- acgdo das instituigdes europeias ¢ indubitavelmente a
dade de garantir a necessdria coeréncia mediante a pros- melhor forma de garantir um tratamento homogéneo no
secugao da abordagem actual ou se, para evitar os prob]e- ambito dos regimes jurl’dicos nacionais e de fomentar
mas supracitados, serd necessdrio melhord-la por outros uma cooperagdo efectiva entre os Estados-Membros.
meios. Deste modo, a Comissdo estd interessada em rece-
ber informagdes sobre os problemas préticos relativos ao
direito dos contratos decorrentes da forma de implemen-
tagdo e aplicagdo das disposicdes comunitdrias nos Esta-
dos-Membros. 44, Além disso, a legislagdo deve ser eficaz e ndo deve impor
qualquer tipo de restri¢des excessivas as autoridades
nacionais, regionais ou locais ou ao sector privado,
incluindo a sociedade civil. O principio da proporcionali-
) dade, um dos principios gerais do direito comunitdrio,
4. POSSIBILIDADES D/E INICIATIVAS COMUNITARIAS exige que as medidas adoptadas pelas instituigf)es comu-
FUTURAS EM MATERIA DE DIREITO DOS CONTRA- nitdrias ndo excedam os limites do que se considera ser
TOS adequado e necessdrio para atingir os objectivos legitima-
mente prosseguidos pela legislagio em causa; sempre que
existir uma escolha entre virias medidas adequadas
41.  As respostas ao presente documento podem mostrar que devera recorrer-se 3 menos onerosa, nio devendo as des-
existem entraves ao funcionamento do mercado interno vantagens causadas ser desproporcionadas aos objectivos
em relagdo as transacgdes transfronteirigas. Se estes pro- prosseguidos (%). £ evidente que a Comissdo tem o dever
bl}emas ndo poderem ser sati)sfatoriament/e resolvidos atra- de propor quaisquer medidas que se afigurem necessérias
vés de uma abordagem casuistica, poderd equacionar-se a para complementar os esforcos envidados pelos Estados-
adopcao a um nivel comunitério de uma medida hori- -Membros no sentido de cumprir os objectivos do Tra-
zontal que preveja a harmonizagdo completa das disposi- tado. A Comissdo rege-se por dois critérios, que visam
¢0es do direito dos contratos. Todavia, ¢ 6bvio que exis- garantir o cumprimento dos objectivos fixados, tanto em
tem limites no que diz respeito a capacidade de inter- termos politicos como juridicos: a capacidade de accdo
Vengﬁq da Comissdo e das outras institui¢des europeias das autoridades nacionais e regionais, bem como da
nesta area. sociedade civil, para atingir os objectivos estabelecidos
por meio de uma disposi¢do comunitdria; e a compatibili-
dade ou conformidade destes objectivos com as praticas
42. Toda e qualquer medida deve estar em conformidade nacionais ou sectoriais (°).
com os principios da subsidiariedade e da proporcionali-
dade, tal como estdo previstos pelo artigo 5.° do Tratado
e com o Protocolo relativo a aplicagdo dos principios da
subsidiariedade e da proporcionalidade. Tal como salien-
tado pelo Parlamento Europeu nas suas resolucdes sobre 45. A preparacio de propostas legislativas por meio de
os relatorios «Legislar Melhor» (?), o principio da subsidia- comunicacdes ou de livros brancos e verdes constitui
riedade é uma norma juridica coercitiva que ndo obsta ao uma forma de consulta ao sector privado, & sociedade
exercicio legitimo das competéncias da Unido. A necessi- civil e as institui¢des a todos os niveis quanto ao método,
dade de uma utilizacdo equilibrada deste principio foi ao nivel e ao teor dos instrumentos legislativos para atin-
vincada por diversos Estados-Membros () e pelas institui- gir os objectivos propostos. Acresce que a Comissdo pro-
¢Oes europeias. curard identificar dreas de intervencio, associando ao
processo tanto a sociedade civil como as empresas com
vista a elaborar instrumentos legislativos orientados para
43, O principio da subsidiariedade funciona como ponto de as necessidades reais dos utentes. A presente comuni-

0

®
0)

referéncia para o exercicio das competéncias da Comuni-
dade a nivel europeu. A subsidiariedade é um conceito
dindmico e deverd ser aplicada a luz dos objectivos fixa-
dos no Tratado. Permite alargar a ac¢do da Comunidade

O problema aqui referido também existe para além do dominio do
direito dos contratos. Assim, no seu relatério relativo a Regulamen-
tagdo dos Mercados Europeus de Valores Mobilidrios, o Comité dos
Sabios presidido por Alexandre Lamfalussy referiu os problemas
decorrentes da utilizagdo de nogdes ambiguas em determinadas
directivas da drea financeira, o que permitiu que os Estados-Mem-
bros as aplicassem de diferentes formas. Relatério Final, Bruxelas,
15 de Fevereiro de 2001, anexo 5 (Relatério Preliminar de 9 de
Novembro de 2000).

COM(2000) 772 final, de 30 de Novembro de 2000, p. 3.
COM(2000) 772 final, de 30 de Novembro de 2000, p. 3.

~

cagdo, bem como outros possiveis futuros documentos,
pretendem indagar sobre a necessidade de uma eventual
ac¢do comunitdria e, se a resposta for positiva, em que
dreas.

(% Consulte-se o Protocolo relativo a aplicagio dos principios da subsi-

diariedade e da proporcionalidade (JO C 340 de 10.11.1997, p.
105).

Processo C-331/88 Fedesa, n.° 13, [1990] Colectanea de Jurispru-
déncia, p. [-4023; Processos C-133/93, C-300/93 e C-362/93 Cris-
poltoni, n.° 41, [1994] Colectinea de Jurisprudéncia, p. 1-4863;
Processo C-157/96 The Queen v Ministry of Agriculture, Fisheries
and Food, Commissioners of Customs & Excise, ex parte National
Farmers' Union, n.° 60, [1998] Colectanea de Jurisprudéncia, p.
1-2236.

(6) COM(2000) 772 final de 30 de Novembro de 2000, p. 8 a 9.
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46.

47.

48.

49.

No caso de a abordagem casuistica ndo fornecer uma
solucdo cabal, existe um conjunto de op¢des que poderdo
ser ponderadas. A presente Comunica¢do apresenta uma
andlise sucinta de quatro cendrios possiveis:

. Nio-ac¢do a nivel comunitdrio;

II. Promover o desenvolvimento de principios comuns
de direito dos contratos conducentes a uma maijor
convergéncia das legislagdes nacionais;

. Melhorar a qualidade da legislagdo vigente;

IV. Adoptar nova legislacdo abrangente a nivel comuni-
tario.

Existem outras possibilidades para além das indicadas
supra, que também podem ser combinadas. Essas possibi-
lidades poderdo abranger o dominio do direito dos con-
tratos ou outros no ambito do direito privado. Cada pos-
sibilidade poderd utilizar-se em sectores econdmicos espe-
cificos ou aplicar-se horizontalmente. O caricter vincula-
tivo de uma medida dependerd do seu dominio de apli-
cacdo e de todos os interesses em causa. Todavia, em
principio, todas as possibilidades deverdo permitir as par-
tes contratantes a liberdade de que necessitam para a
celebracdo do contrato nos termos que melhor se adap-
tem as suas necessidades especificas.

Outra abordagem — que ndo serd aqui focada, uma vez
que ultrapassa o nivel de uma iniciativa europeia —
poderd ser a negocia¢do de um tratado internacional para
o direito dos contratos, o que seria comparavel a CISG,
mas de 4mbito mais lato do que a venda de mercadorias.
Contudo, as disposi¢des da CISG também poderiam ser
incluidas nas opcgdes II e IV, o que reforgaria a sua acei-
tagdo na pratica comercial e juridica.

4.1. Opgio I — Nido-acgio a nivel comunitdrio

Em muitas situagdes, o mercado gera problemas de inte-
resse publico, mas encontra também as suas proprias
solucdes. A eficicia do mercado em dar resposta a diver-
sos valores sociais e 4 opinido puablica ndo deve ser
subestimada. Como efeito de uma atitude competitiva,
muitos dos problemas criados pelo mercado podem ser
automaticamente solucionados por meio da pressdo exer-
cida pelos grupos de interesse afectados (consumidores,

ONG, empresas, etc.). Esta coincidéncia entre o interesse
préprio e o interesse publico poderd ser fomentada pelas
autoridades publicas.

50. Os diversos incentivos concedidos pelos Estados-Mem-
bros e por associagdes profissionais que, por exemplo,
fornecem assisténcia e aconselhamento em matéria de
transac¢des transfronteiricas podem ser eficazes para a
orientagdo do mercado numa direc¢do especifica (por
exemplo, a aceleragdo do processo de implantacio das
novas tecnologias ou o fomento de novos tipos de prati-
cas comerciais). Estes incentivos poderdo constituir uma
compensagdo para os riscos econdémicos e psicoldgicos,
previsiveis ou incorridos, no ambito da actividade comer-
cial transfronteirica. Diversos servicos dos operadores
econémicos permitem superar eficazmente determinadas
dificuldades verificadas nas transac¢des transfronteiricas.
No caso das PME, estas poderdo beneficiar de assisténcia
ou aconselhamento fornecido por associagdes profissio-
nais (}).

51. Os desenvolvimentos econdmicos, nomeadamente a cres-
cente integracdo dos mercados num verdadeiro mercado
interno, também criam incentivos para que os responsé-
veis politicos e os legisladores procurem solucdes para os
problemas decorrentes de contratos que impliquem partes
noutros Estados-Membros. Isto poderia conduzir a um
determinado nivel de <harmonizacdo flexivel» (soft harmo-
nisation) — que ndo fosse regulado por normas comunité-
rias vinculativas, mas que decorresse de desenvolvimentos
econémicos. Esta situagio poderia resolver alguns dos
problemas do comércio intracomunitdrio, desde que
exista uma escolha livre e genuina pelas partes contra-
tantes das disposi¢des reguladoras, a disponibilizacio de
informagdes completas e correctas sobre as normas
vigentes e as préticas existentes, bem como sobre os siste-
mas alternativos para a resolugdo de litigios.

42. Opgio I — Promover o desenvolvimento de
principios comuns de direito dos contratos
conducentes a uma maior convergéncia das
legislacdes nacionais

52. No sentido de atingir uma maior convergéncia entre os
direitos nacionais dos contratos, a Comissdo poderia pro-

(") Seguem-se dois exemplos de iniciativas de associagdes nacionaisin-

dustriais que visam fornecer uma solucdo para problemas contra-

tuais a nivel transfronteirico por meio de acordos voluntdrios relati-

VOs a contratos-tipo para transac¢des transfronteiricas:

— em 1999, um grupo de seis federacdes industriais alemds, o
denominado grupo de trabalho da inddstria de fornecimento de
componentes, acordou um conjunto de cldusulas minimas para
os contratos transfronteiricos. No entanto, este modelo aplica-se
exclusivamente aos contratos transfronteiricos que se regem
pela legislacdo alemd (as partes contratantes terdo de aceitar a
jurisdi¢do alemd para o contrato transfronteirico em questdo) e
contém disposi¢des relativas a pregos, confidencialidade, mol-
des, equipamento, direitos de propriedade industrial, garantias,
responsabilidade, danos do produto, etc.,

— Orgalime (European group of the mechanical, electrical, electro-
nic and metalworking industries) elaborou um modelo para um
«acordo entre consorcios» internacional com vista a incentivar a
cooperagdo transfronteiri¢a entre empresas.
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53.

54.

55.

mover uma investigacio em matéria de direito compa-
rado e a cooperacdo, nomeadamente, entre académicos,
profissionais do direito (incluindo juizes e peritos). Esta
cooperagdo teria por objectivo encontrar principios
comuns em dominios pertinentes dos direitos nacionais
dos contratos. Poder-se-ia igualmente utilizar e desenvol-
ver o trabalho jd realizado neste dominio, incluindo os
resultados de estudos académicos e as conclusdes extrai-
das em foros académicos internacionais. As referidas
investigagdo e cooperagdo enquadrar-se-iam no ambito
de uma parceria, na qual as institui¢des europeias —
designadamente a Comissio — desempenhariam um
papel de coordenagio. No que se refere aos contratos a
nivel transnacional, poderiam ser definidos principios,
solu¢des ou mesmo quadros normativos.

Os resultados deste debate poderdo materializar-se de
diversas formas: desde principios comuns até propostas
de orientacdes ou c6digos de conduta especificos para
determinados tipos de contratos. Os principios comuns
poderdo revelar-se dteis para as partes contratantes na
fase de redac¢do de novos contratos ou na execugdo de
contratos. Poderdo revelar-se igualmente tteis para os tri-
bunais nacionais ou instancias arbitrais competentes para
se pronunciarem sobre questdes juridicas — sobretudo
em processos transfronteiricos — que ndo se encontram
inteiramente abrangidas por disposi¢des vinculativas
nacionais ou em relagio as quais existe um vazio juri-
dico. Assim, os tribunais ou as instincias arbitrais esta-
riam cientes de que os principios que aplicam represen-
tam uma solugdo comum a todos os regimes nacionais
de direito dos contratos da UE. Concomitantemente, a
existéncia de principios comuns constituiria uma base
importante para a compreensdo por parte dos tribunais
nacionais responsdveis pela aplicacio de direitos estran-
geiros dos principios gerais do direito que lhes estdo sub-
jacentes. A letra das orientagdes poderd ser seguida tanto
quanto possivel pelos Estados-Membros ou pela CE ao
adoptarem nova legislacio ou na adaptagdo de legislagio
j& em vigor ao dominio do direito dos contratos.

Inclusivamente, a aplicacdo de principios comuns é passi-
vel de resultar na criacio de um direito consuetudindrio,
desde que se verifique uma aplicacio continuada e siste-
madtica e uma convic¢do partilhada. Este aspecto poderd
influenciar ou mesmo alterar as priticas comerciais
vigentes nos Estados-Membros que poderdo constituir
entraves ao pleno funcionamento do mercado interno.

Depois de definidos e acordados por todas as partes inte-
ressadas nos Estados-Membros, estes principios comuns e
orientagdes deverdo ser alvo de uma ampla difusdo entre
os responsdveis pela sua aplicagdo, assegurando-se assim
que esta seja coerente e uniforme. Isto garantiria a apli-
cacdo uniforme e coerente destes principios comuns e
orientagdes. Contudo, estes principios comuns e orienta-
¢des apenas poderdo ser aplicados numa base voluntdria.
Com efeito, o recurso continuado a esses principios e
orientagdes por um numero significativo de profissionais
do direito, bem como por parte dos legisladores nacionais
e comunitdrios conduziria a uma maior convergéncia no

56.

57.

58.

que se refere ao direito dos contratos europeu. Contudo,
para que esta hipétese se possa assumir validamente, é
claro que os principios comuns deveriam ser definidos de
forma a corresponderem a todas as exigéncias legitimas.

Outra solugdo poderd passar por contratos-tipo. Com
vista a facilitar as opera¢des econdmicas, nos Estados-
-Membros utiliza-se um grande nimero de contratos-tipo,
que evitam as partes a necessidade de negociar os termos
contratuais para cada transac¢do. Além disso, permitem
as partes desfrutar de um certo grau de seguranga e pos-
suem um estatuto semi-regulador. E precisamente por
esta razdo que, ndo raro, se verificam dificuldades em
conseguir que uma parte aceite um contrato em outro
Estado-Membro que ndo observa os termos do contrato-
-tipo com os quais a outra parte estd familiarizada. De
facto, partes contratantes de Estados-Membros diferentes
poderdo estar familiarizadas com termos diferentes que
sejam correntes nos respectivos paises. Estas dificuldades
poderiam ser ultrapassadas se, em conformidade com o
direito comunitirio, fossem elaborados contratos-tipo
para utilizacdo generalizada em toda a CE. A Comissdo
poderia promover o desenvolvimento destes contratos-
-tipo pelas partes interessadas.

43. Opgio Il — Melhorar a qualidade da legis-
lagdo vigente

O Conselho Europeu de Lisboa solicitou a Comissdo, ao
Conselho e aos Estados-Membros que «estabelecam até
2001 uma estratégia de acgdo coordenada mais aprofun-
dada a fim de simplificar o ambiente regulamentar». A
Comissio deu uma primeira resposta a esta solicitagdo
através de um Relatério Intercalar ao Conselho Europeu
de Estocolmo (!), que faz um balango da situacdo e apre-
senta as primeiras reflexdes da Comissdo com vista a apli-
cacio do mandato de Lisboa.

Melhorar a qualidade da legislagio jd em vigor implica,
em primeiro lugar, modernizar os instrumentos que ja
existem. A Comissio pretende desenvolver a accdo j4 ini-
ciada em matéria de codificacio, reformulagdo e consoli-
dacdo (3 dos instrumentos vigentes centradas na trans-
paréncia e na clareza. A qualidade da redacgio é também
passivel de ser revista; deverd reforcar-se a coeréncia ter-
minolégica e de apresentagio. Além destas alteracdes
referentes a apresentacdo de textos juridicos, urge envidar

() Relatério Intercalar da Comissdo ao Conselho Europeu de Esto-
colmo «Melhorar e Simplificar o Ambiente Regulador» —
COM(2001) 130 de 7 de Margo de 2001.

(3 Ver Relatério Intercalar — COM(2001) 130 final de 7 de Marco de

2001, p. 10.
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esforcos no sentido de uma simplificagdo e clarificagio
sistemdticas do contetido da legislagdo vigente (!). Por
tltimo, a Comissdo avaliard regularmente os resultados e
as consequéncias da regulamentagio comunitdria, pro-
pondo, se necessdrio, alteragdes aos actos vigentes (2).

Sempre que se considere adequado, as disposi¢des das
directivas poderdo ser sujeitas a simplificacdo. Efectiva-
mente, hd ja alguns anos que a CE prossegue uma poli-
tica de simplificacdo da legislagio comunitdria. A inicia-
tiva SLIM (%) (sigla inglesa de simpler legislation for the
internal market — legislagdo mais simples para o mer-
cado interno) constitui um dos exemplos mais ambiciosos
do trabalho de simplificagdo em curso. Os exercicios de
simplificacio (*) poderdo ser aproveitados para melhorar
a qualidade, reduzir o volume de instrumentos regula-
mentares vigentes e, a0 mesmo tempo, colmatar even-
tuais situacdes de incoeréncia e mesmo de contradigio
entre instrumentos que servem objectivos idénticos, mas
no ambito de politicas diversas da Comissdo.

Ver Relatério Intercalar — COM(2001) 130 final de 7 de Margo de

2001, p. 10.
Ver Relatério Intercalar — COM(2001) 130 final de 7 de Margo de
2001, p. 9.

Projecto-Piloto SLIM (Simpler Legislation for the Internal Market)

— Este projecto foi lancado em 1996 enquanto iniciativa destinada

a melhorar a qualidade da legislacdo relativa ao mercado interno, a

evitar legislacdo supérflua e limitar os custos inerentes a sua apli-

cagdo. SLIM visa concentrar as atengdes em questdes especificas e

ndo poderd servir de pretexto a uma desregulamentacdo. Trata-se

de um trabalho extremamente orientado, por forma a ser realizado
num periodo de tempo limitado, e centrado na formulagdo de reco-
mendagdes precisas.

As institui¢des europeias concorreram em que esta simplificagdo

ndo deveria afectar o denominado acervo comunitirio. Fundamen-

talmente, importa evitar que a simplificagdo se torne um meio de

por em questdo a harmonizagdo ja atingida em dominios como a

protec¢do da saide, a protec¢do dos trabalhadores e a defesa dos

consumidores, a politica ambiental e o comércio livre. A simplifi-
cagdo — e é este 0 seu objectivo — deve tornar-se um recurso para
concluir a realizacdo do mercado interno, ndo para o desmantelar.

— BEST (sigla inglesa de Business Environment Simplification Task
Force — «Task Force» para a Simplificacio do Enquadramento
Empresarial) — em 1997, a Comissdo também criou a Business
Environment Simplification Task Force (BEST). Esta task force,
em 1998, apresentou um relatério contendo 19 recomendacdes
centradas nos enquadramentos empresariais dos Estados-Mem-
bros num vasto leque de sectores.

— Plano de Acgio para o Mercado Unico — Este Plano de Acgio
foi langado em 1997 e nele se enunciavam quatro objectivos
estratégicos: aumentar a eficdcia das regras, eliminar as princi-
pais distor¢des de mercado, suprimir os entraves sectoriais a
integragdo do mercado e colocar o mercado Gnico ao servi¢o
de todos os cidaddos da Unido.

— O ponto da situagdo em matéria de simplificagdo nos relatérios
«Legislar melhor» — anualmente, desde 1995, a Comissio
publica um relatério intitulado «Legislar melhor», em que refere
o seu contributo relativamente a simplificagdo das normas
europeias.

— Acordo Interinstitucional relativo & Qualidade de Redacgio —
este acordo foi publicado em 1999, na sequéncia do Tratado
de Amesterddo, e vincula a Comissio, o Conselho e o Parla-
mento Europeu.

60.

61.

62.

63.

~

Outra melhoria residiria em adaptar a substancia dos ins-
trumentos juridicos vigentes onde tal fosse necessirio (%)
antes da adopcdo de novos actos. Por exemplo, em caso
de necessidade e se pertinente, deverd alargar-se o ambito
de aplicagdo de vdrias directivas aos contratos ou transac-
¢bes que apresentem um conjunto significativo de carac-
teristicas semelhantes aqueles que sdo abrangidos pela
directiva, mas que, por razdes de ordem varia, a data da
sua adopgdo, ndo foram abrangidos pelas suas disposi-
¢Oes. Esta medida permitiria assegurar uma maior coerén-
cia dentro de um sector de actividade ou de um tipo de
transaccdo bem definido (°). Na mesma linha, importa
voltar a inquirir as razdes que explicam a diversidade de
solugdes para problemas idénticos no contexto de directi-
vas diferentes.

44. Opgio IV — Adoptar nova legislacio abran-

gente a nivel comunitdrio

Uma outra possibilidade seria um diploma de ambito
geral que incluisse disposicdes relativas a questdes genéri-
cas de direito dos contratos, bem como a tipos especifi-
cos de contratos. Neste caso, importaria debater a escolha
do instrumento juridico e o cardcter vinculativo das
medidas.

Em relagdo ao primeiro aspecto, a escolha dependeria de
um determinado nimero de factores, designadamente o
grau de harmonizagdo que se pretende atingir.

Por um lado, uma directiva concederia aos Estados-Mem-
bros alguma margem de flexibilidade para adaptarem as
respectivas medidas de transposicio aos contextos econé-
micos e juridicos nacionais. Por outro lado, existe o risco
de disparidades nessa transposi¢do, que podem constituir
entraves ao funcionamento do mercado interno.

(°) O «Estudo sobre os regimes de direito privado na UE no que res-

peita & discriminagdo e a criacdio de um Cddigo Civil Europeu»
anteriormente referido, lancado pelo Parlamento Europeu, afirma,
em termos gerais, que as «normas vigentes consagradas em acordos
e directivas terdo de ser sistemdtica e minuciosamente revistos,
incorporados, sempre que necessdrio, na legislagio nacional, com-
plementados em termos de conteddo e apurados em termos de
forma. Terdo de ser coordenados e articulados entre si, expurgados
de todas as disposi¢des supérfluas, de incoeréncia e de inconsistén-
cia terminoldgica, de modo a poderem ser integrados na estrutura
coerente e global de um sistema codificado»

Um ambito de aplicagdo restrito é caracteristico de muitas directi-
vas [por exemplo: a Directiva 85/577/CEE relativa as vendas porta
a porta: ndo abrange os contratos de seguros, os contratos imobilid-
rios, os contratos de empreitada, etc.; a Directiva 97/7|CE relativa
aos contratos a distdncia, que ndo abrange os contratos imobilid-
rios, de empreitada, etc.; a Directiva 94/47|CE relativa aos contratos
de timesharing (utilizacdo a tempo parcial): apenas cobre os contra-
tos com uma duracio minima de trés anos; ou a Directiva
2000/35/CE, que estabelece medidas de luta contra os atrasos de
pagamento nas transac¢des comerciais: ndo sio abrangidas as tran-
saccdes com consumidores].



13.9.2001 Jornal Oficial das Comunidades Europeias C 255/11
64. Um regulamento daria menos flexibilidade aos Estados- 68. Cada conjunto de normas aplicdveis poderd fazer a dis-
-Membros no que respeita a sua integracdo nos regimes tingdo entre disposicdes obrigatérias e facultativas.
juridicos nacionais, mas permitiria garantir condi¢des
mais uniformes e transparentes aos operadores econémi-
cos no mercado interno.
69. Poder-se-d ainda equacionar a combinacdo das segunda e
terceira opgdes, por exemplo, em dreas do direito como a
lidade d del defesa dos consumidores, em que, além de um conjunto
65. fNa elveptua ldz ede sef Optal{ por um mode odpu~ramente de disposigdes gerais de recurso automaticamente aplica-
acultativo, poder-se-a formular uma recomendacao. veis, se aplicam também algumas disposicdes obrigatdrias
a que as partes contratantes ndo podem derrogar.
66. Relativamente ao cardcter vinculativo das medidas a pro-
por, sdo possiveis, e passiveis de combinacdo, as seguin-
tes abordagens:
4.5.  Diversos
a) Um modelo puramente facultativo, que terd de ser
escolhido pelas partes: por exemplo, uma recomen-
dagio () ou um regulament(? (%), que seriam aplicd- 70. Tal como ¢ indicado supra, a lista de opgdes ndo é exaus-
vels sempre que as partes aceitassem reger o seu con- tiva, mas apenas indicativa. Assim, a Comissdo agradece
trato por eles; qualquer outra sugestio para a solugdo eficiente e eficaz
dos problemas identificados.
b) Um conjunto de normas que seriam aplicaveis salvo
se o contrato previsse expressamente o contrario. No
ambito da directiva relativa aos atrasos dos pagamen-
tos (*) ou da CISG (*). ja vigoram disposicdes legisla-
tivas desta natureza. Esta abordagem criaria disposi- ~
~ 5 5. CONCLUSOES
¢oes de recurso em que as partes contratantes sdo
livres de acordar outras solugdes por meio de con-
trato — nomeadamente, a aplicacio de um direito
nacional coexistente ou de solugdes especificas para o
contrato. Assim, as partes contratantes desfrutariam 71. O objecto da presente Comunica¢do ¢ o lancamento de
de completa liberdade para definirem os termos con- um debate aberto, alargado e aprofundado, no qual parti-
tratuais. Concomitantemente, esta possibilidade cons- ciPem as instituicdes da Comunidade Europeia e o
tituiria «uma rede de seguranca», aplicavel apenas na piblico em geral, nomeadamente as empresas, as associa-
eventualidade de ndo existirem disposi¢des contra- ¢oes de_consumidores, académicos e profissionais do
tuais especificas; direito. A luz das reacgdes recebidas, e exercendo o seu
direito de iniciativa, a Comissdo decidird da proposicio
de novas medidas.
¢) Um conjunto de normas cuja aplicagdo ndo pode ser
excluida pelos termos do contrato.
72. Em concreto, a Comissdo gostaria de conhecer observa-
¢Oes sobre os entraves ao funcionamento do mercado
67. A terceira abordagem substituiria a legislagio nacional interno resultantes da coexisténcia dos diversos direitos
vigente, enquanto a primeira poderia coexistir com a nacionais dos contratos. A utilidade desta informacio
legislagdo nacional. A segunda possibilidade poderia coe- serd tanto maior quanto mais especifica for. Em termos
xistir com a legislagdo nacional ou substitui-la. ideais, deverd incluir exemplos concretos de processos
em que as disparidades entre o direito dos contratos dos
; . o - Estados-M(?mbrqs tornaram mais oneroso e até impossi-
() Ver, por gxgmplo, o ponto 2 do n.’ 101 Flo artigo 1. dos’ Princf vel o comércio intracomunitdrio para os fabricantes, pres-
p1os ‘ile Dlgelto Europeu dos Contratos (veja-se a nota de pé-de-pd- tadores de servigos, comerciantes ou consumidores. Entre
0 ilrlt?tufop&e )éxem lo. refirase o Reoul d . os exemplos poder-se-do incluir casos em que os vende-
plo, refira-se o Regulamento do Conselho relativo -
ao Estatuto para a Sociedade Europeia, em relagdo ao qual o Conse- dores, as empresas ou 0s COIlSleldOI'eSA suportaram cus-
lho adoptou uma orientagdo politica em 20 de Dezembro de 2000 tos adicionais significativos em consequéncia das diferen-
(Documento do Conselho 14886-00 de 1 de Fevereiro de 2001). ¢as nos requisitos legais vigentes nos Estados-Membros.
() O n.° 1, alinea b), do artigo 3.° da Directiva 2000/35/CE prevé cri-
térios especificos para definir a data a partir da qual os juros se
vencem, caso a data ou o prazo de pagamento ndo constem do
contrato (30 dias apds a data em que o devedor tiver recebido a 73. Além disso, a Comissio estd empenhada em obter reac-

factura ou 30 dias apés a data de recepcdo dos bens ou da pres-
tagdo dos servicos). O n.° 1, alinea d), do artigo 3.° prevé uma «taxa
legal» que o devedor é obrigado a pagar, salvo especificagio em
contrdrio no contrato.
Ver artigo 6.° da CISG.

¢des no sentido de saber qual das opcdes expostas na
parte D — ou, eventualmente, outras — serd a mais ade-
quada para solucionar os problemas descritos na presente
Comunicacdo.
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Solicita-se a todas as partes que desejem contribuir para
o debate que enviem os seus contributos até 15 de Outu-
bro de 2001, se possivel em formato electrénico, para
European-Contract-Law@cec.eu.int, ou por escrito a
Comissdo Europeia, Rue de la Loi/Wetstraat 200, B-1040
Bruxelas. Cada contributo deverd ostentar a mencio «Co-

municagdo relativa ao Direito Europeu dos contratos».
Para fomentar um verdadeiro debate sobre esta questdo, a
Comissdo publicou a presente Comunicacio no sitio
Europa, em  http:/[europa.eu.int/comm)/oft/green/in-
dex_pt.htm. Os contributos recebidos serdo publicados
no mesmo sitio, se o remetente assim o solicitar.
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ANEXO 1

ACERVO COMUNITARIO RELEVANTE NO DOMINIO DO DIREITO PRIVADO

Observagoes gerais

O objectivo da apresentacdo feita a seguir, que ndo pretende ter cardcter exaustivo, consiste em descrever o acervo
comunitdrio pertinente relativamente ao direito privado, nomeadamente, no que diz respeito ao direito dos contratos.
Os objectivos de algumas directivas visam claramente a harmonizagdo das disposi¢des nacionais sobre contratos. Outras
directivas possuem um efeito mais indirecto nas referidas disposicdes.

1. DIREITO DOS CONTRATOS DO CONSUMIDOR

Aspectos gerais

A presente sec¢do mostra, no que diz respeito as lacunas relativas as directivas CE sobre o direito dos contratos, a
auséncia de qualquer referéncia a formacgio de um contrato, bem como das sang¢des aplicaveis no caso de ndo serem
cumpridas as obriga¢des previstas pelas directivas em matéria de informagdo pré-contratual.

1.1.  Venda de bens de consumo e garantias a ela relativas

Directiva 1999/44/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de Maio de 1999, relativa a certos aspectos
da venda de bens de consumo e das garantias a elas relativas

Objectivo

Assegurar a defesa dos consumidores e reforcar a sua confianca nas aquisi¢des transfronteirigas através da elaboragdo de
um conjunto comum de disposi¢des minimas vélidas independentemente do local em que os bens sio adquiridos.

Contetido

A Directiva 1999/44/CE harmoniza a nogdo de falta de conformidade dos bens de consumo com o contrato, os direitos
do consumidor no caso de este adquirir um produto defeituoso e as condi¢des em que o consumidor pode exercer os
seus direitos. Os bens de consumo sdo definidos como qualquer bem mével corpéreo, estando no entanto previstas
algumas excepgdes [artigo 2.°, alinea b)]. Os referidos bens de consumo devem ser conformes com o contrato de com-
pra e venda (artigo 2.°, n.° 1). O artigo 2.°, n.° 2,estabelece algumas presuncdes relativamente a conformidade dos bens
de consumo com o contrato.

O vendedor responde perante o consumidor por qualquer falta de conformidade que exista no momento em que o bem
¢ entregue ao consumidor quando esta falta de conformidade se manifestar dentro de um prazo de dois anos (artigo 5.°,
n.° 1), excepto se, no momento da celebragdo do contrato, o consumidor tivesse conhecimento dessa falta de conformi-
dade ou nio pudesse razoavelmente ignord-la (artigo 2.%, n.° 3). Presume-se que as faltas de conformidade que se mani-
festem num prazo de seis meses a contar da data de entrega do bem jd existiam nessa data, salvo quando essa pre-
sungdo for incompativel com a natureza do bem, ou com as caracteristicas da falta de conformidade (artigo 5.°, n.° 3).

Em caso de falta de conformidade notificada ao vendedor, o consumidor tem direito a que a conformidade do bem seja
reposta sem encargos, por meio de reparagdo ou de substituicdo, num prazo razodvel e sem graves inconvenientes para
o consumidor (artigo 3.°, n.° 2). Se a repara¢do ou substitui¢do forem impossiveis ou desproporcionadas ou se o vende-
dor ndo tiver remediado a falta de conformidade num prazo razodvel ou sem inconvenientes graves para o consumidor,
este pode exigir uma redugdo adequada do preco (artigo 3.% n.° 5). O consumidor tem também a possibilidade, sempre
que a falta de conformidade ndo seja considerada insignificante, de solicitar a rescisio do contrato (artigo 3.°, n.° 6).

Quando o vendedor final for responsavel perante o consumidor pela falta de conformidade, o vendedor final tem direito
de regresso contra a pessoa ou pessoas responsaveis nos termos da legislacio nacional. Contudo, a falta de conformi-
dade deve resultar de um acto ou omissio do produtor, de um vendedor anterior da mesma cadeia contratual, ou de
qualquer outro intermedidrio (artigo 4.°).
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Qualquer garantia (') vinculard juridicamente as pessoas que as oferecem, nas condi¢des constantes da declaracio de
garantia e de publicidade correspondentes (artigo 6.°, n.° 1). Além disso, a garantia deve incluir num documento escrito,
que deve ser disponibilizado para eventual consulta antes da aquisicio, nomeadamente, a sua duragdo e extensdo territo-
rial, bem como o nome e o endereco da pessoa que oferece a garantia (artigo 6.°, n.° 2 e n.° 3). Sempre que for ofere-
cida uma garantia e esta ndo obedecer aos requisitos estabelecidos na directiva, o consumidor pode continuar a
invocd-la e a exigir a sua aplicacdo (artigo 6.° n.° 5). Os termos ou cldusulas contratuais que excluam ou limitem os
direitos resultantes da presente directiva ndo vinculam o consumidor (artigo 7.%, n.° 1).

1.2 Cldusulas abusivas nos contratos celebrados com os consumidores

Directiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de Abril de 1993, relativa as cldusulas abusivas nos contratos celebra-
dos com os consumidores

Objectivo

Eliminar cldusulas abusivas dos contratos celebrados entre um profissional e um consumidor.

Contetido

A Directiva 93/13/CEE aplica-se as cldusulas contratuais ndo imperativas e que ndo tenham sido objecto de negociagdo
incluidas nos contratos celebrados entre um profissional e um consumidor (artigo 1.%). Uma cldusula contratual que nio
tenha sido objecto de negociagdo é considerada abusiva quando der origem a um desequilibrio significativo em detri-
mento do consumidor entre os direitos e obrigacdes das partes decorrentes do contrato (¢ anexada a directiva uma lista
da cldusulas consideradas abusivas) (artigo 3.°). O cardcter abusivo de uma cldusula poderd ser avaliado em fungdo da
natureza dos bens ou servicos que sejam objecto do contrato e mediante consideracdo de todas as circunstincias presen-
tes no momento em que o contrato foi celebrado, bem como de todas as outras cldusulas do contrato, ou de outro con-
trato de que este dependa (artigo 4.°). Quando existam ddvidas sobre o significado de uma cldusula, prevalecerd a inter-
pretagdo mais favordvel ao consumidor (artigo 5.°). Em qualquer caso, as cldusulas consideradas abusivas ndo vinculardo
o consumidor (artigo 6.°).

1.3.  Viagens organizadas, férias organizadas e circuitos organizados

Directiva do Conselho, de 13 de Junho de 1990, relativa as viagens organizadas, férias organizadas e circuitos
organizados

Objectivo

Aproximar as disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas a viagens organi-
zadas, férias organizadas e circuitos organizados, vendidos ou propostos para venda no territério da Comunidade.

Contetido

A Directiva 1999/314/CE aplica-se 4 venda de uma combinagdo prévia de alojamento e transporte efou de outros servi-
¢os turisticos ndo subsididrios do transporte ou do alojamento que representem uma parte significativa da viagem orga-
nizada. Para que a directiva seja aplicdvel é necessdrio que pelo menos dois dos referidos elementos sejam vendidos ou
propostos para venda a um preco com tudo incluido e essa prestacdo exceda 24 horas ou inclua uma dormida.

Toda e qualquer brochura posta a disposi¢do do consumidor deve indicar de forma legivel, clara e precisa o preco, des-
tino, itinerdrio e meios de transporte utilizados, tipo de alojamento, refeicdes fornecidas, condigdes aplicdveis em maté-
ria de passaportes e vistos e formalidades sanitdrias, calenddrio para o pagamento e a data-limite de informagdo do con-
sumidor em caso de anulagdo (artigo 3.%. As informacdes contidas na brochura passam a fazer parte do contrato (artigo
3.9). Além disso, antes da celebragdo do contrato, o operador efou a agéncia deverdo prestar ao consumidor, por escrito,
determinadas informagGes em matéria de passaportes e vistos, nomeadamente quanto aos prazos necessarios para a res-
pectiva obtencdo, bem como informacdes relativas as formalidades sanitdrias necessdrias (artigo 4.°).

O operador efou a agéncia devem informar o consumidor, por escrito, sobre os hordrios e os locais de escalas e corres-
pondéncias, o lugar atribuido ao viajante, o nome, endereco e niimero de telefone da representagio local do operador
efou da agéncia ou, ndo existindo uma tal representagio local, o nome, endereco e niimero de telefone das entidades
locais que possam assistir o consumidor em caso de dificuldades. Devem ainda ser prestadas informagdes adicionais no
caso de viagens e estadias que impliquem o transporte de menores, bem como sobre a subscricio facultativa de um
contrato de seguro ou de assisténcia (artigo 4.° n.° 1). O consumidor pode ceder a sua reserva a uma outra pessoa (ar-
tigo 4.°, n.° 3).

(") Toda e qualquer garantia suplementar apresentada por um vendedor ou produtor ndo abrangida pelas normas juridicas que regulam
a venda de bens de consumo oferecidos pelo vendedor ou produtor.
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Os pregos estabelecidos pelo contrato ndo sdo susceptiveis de revisdo, excepto se o contrato o previr expressamente, e
as variagdes dos pregos apenas deverdo reflectir as variacdes das taxas de cAmbio, do custo dos transportes e dos impos-
tos ou taxas cobrdveis sobre determinados servigos (artigo 4.°, n.° 4). Se forem introduzidas alteragdes significativas ao
contrato, tal implicard o direito de o consumidor rescindir o contrato sem penalizacdes e, no caso de o consumidor res-
cindir o contrato, ser reembolsado, no mais curto prazo, de todas as quantias por ele pagas (artigo 4.°, n.° 6). Os opera-
dores efou as agéncias devem ser responsdveis pelos danos causados pela ndo execugdo ou pela incorrecta execugdo do
contrato e, sempre que tal seja adequado, o consumidor terd direito a uma compensacdo pelo incumprimento do con-
trato (artigo 4.°, n.° 7).

Os Estados-Membros tomardo as medidas necessdrias para assegurarem que os operadores efou as agéncias sejam res-
ponsaveis perante o consumidor pela boa execugdo das obrigagdes decorrentes do contrato. Os operadores efou as
agéncias devem ser responsdveis pelos danos causados ao consumidor pela ndo execucdo ou pela incorrecta execugdo
do contrato, desde que as falhas registadas na execugdo do contrato sejam imputdveis a uma falta do operador efou
agéncia ou de outro prestador de servicos. A quantificacdo do dano deve ser limitada, em conformidade com as conven-
¢Oes internacionais. Sempre que estiverem em causa danos ndo corporais, é possivel estabelecer limites contratuais
razodveis na quantificacio da compensacio relativa aos referidos danos (artigo 5.°).

Qualquer deficiéncia na execugdo do contrato verificada in loco pelo consumidor deve ser por este assinalada o mais
cedo possivel, por escrito ou sob qualquer outra forma apropriada, ao prestador em causa e ao operador efou a agéncia.
Essa obrigagdo deve ser objecto de uma mengdo clara e precisa no contrato (artigo 5.°). Em caso de reclamagio, o ope-
rador efou a agéncia ou o seu representante local, caso exista, devem dar provas de diligéncia para encontrar solugdes
adequadas (artigo 6.9).

1.4. Contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais

Directiva 85/577/CEE do Conselho, de 20 de Dezembro de 1985, relativa a proteccio dos consumidores no
caso de contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais

Objectivo

Proteger os consumidores contra priticas comerciais desonestas no caso de contratos negociados fora dos estabeleci-
mentos comerciais.

Contetido

A Directiva 85/577/CEE aplica-se a contratos que impliquem o pagamento de uma soma igual ou superior a 60 euros
(artigo 3.%), celebrados entre o consumidor e o comerciante durante uma excursio organizada pelo comerciante fora
dos seus estabelecimentos comerciais. A directiva também se aplica aos contratos celebrados durante uma visita do
comerciante a casa do consumidor ou ao seu local de trabalho. A directiva ¢ igualmente aplicdvel desde que a visita
ndo se efectue a pedido expresso do consumidor ou nos casos em que o consumidor tenha solicitado a visita, mas sem
que tenha podido saber a extensdo das actividades comerciais ou profissionais do comerciante. Finalmente, a directiva
serd ainda aplicdvel aos contratos em relagdo aos quais o consumidor tenha feito uma oferta, contratual ou ndo contra-
tual, para receber a visita do comerciante ou participar numa excursdo organizada por este (artigo 1.°). O comerciante
deve informar por escrito o consumidor do direito que lhe assiste de rescindir o contrato (artigo 4.°). O consumidor
tem o direito de renunciar aos efeitos do compromisso que assumiu no prazo de sete dias a contar da data em que foi
informado (artigo 5.°).

1.5. Crédito ao consumo

Directiva 87/102/CEE do Conselho, de 22 de Dezembro de 1986, relativa a aproximacio das disposicdes legisla-
tivas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros em matéria de publicidade enganosa, com as alte-
ragdes introduzidas pelas Directivas 90/88/CEE e 98/7/CE

Objectivo

Harmonizar as disposi¢des que regulam o crédito ao consumo e, a0 mesmo tempo garantir um elevado nivel de defesa
do consumidor.

Contetido

A Directiva 87[102/CEE aplica-se a contratos de crédito por meio do qual um credor concede a um consumidor um
crédito sob a forma de pagamento diferido, empréstimo ou qualquer outro acordo financeiro semelhante (artigo 1.9).
Os contratos de crédito devem ser feitos por escrito e integrar as condi¢des essenciais do contrato, incluindo as relativas
a taxa anual de encargos efectiva global e respectiva alteracio (artigo 4.°).
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Sempre que o crédito for concedido sob a forma de adiantamentos sobre uma conta corrente, com excepcdo das contas
de cartdes de crédito, o consumidor sé terd de ser informado por escrito relativamente a determinadas matérias no
momento ou antes da celebragdo do acordo. Em especial, o consumidor deverd ser informado do eventual limite do cré-
dito, da taxa de juro anual e dos encargos aplicdveis, bem como de qualquer alterado neles introduzida e da forma de
por termo ao contrato (artigo 6.%. No caso de crédito concedido para a aquisi¢cdo de bens que integre o direito de o
credor voltar a posse dos bens, os Estados-Membros determinardo as condi¢des em que os bens podem ser recuperados
e assegurardo ainda que a recuperagdo ndo origine enriquecimento sem causa (artigo 7.°).

Nos termos de um contrato com o consumidor, quando este cumpra as suas obriga¢des antes do prazo estipulado no
contrato, ser-lhe-d garantida uma reducio equitativa do custo total do crédito (artigo 8.%. Os direitos do consumidor
permanecem inalterados no caso de os direitos de um credor definidos por um contrato de crédito serem cedidos a ter-
ceiros (artigo 9.°). Os Estados-Membros devem também assegurar ao consumidor outras garantias. Estas salvaguardas
incluem uma protec¢do se o consumidor utilizar titulos de crédito, livrancas ou cheques para efectuar pagamentos ou
fornecer garantias (artigo 10.9). Além disso, de acordo com determinadas condicdes, existe o direito de regresso contra
o mutuante quando o consumidor tiver adquirido bens ou servicos ao abrigo de um contrato de crédito a uma pessoa
diferente do mutuante e quando os bens ou servicos ndo sejam fornecidos ou de qualquer modo nio estejam em con-
formidade com o contrato relativo ao seu fornecimento. Este direito s6 poderd ser exercido se consumidor tiver deman-
dado o fornecedor mas nio tiver obtido a satisfagdo a que tinha direito (artigo 11.°).

1.6. Contratos a distdncia

Directiva 97/7/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Maio de 1997, relativa a proteccio dos con-
sumidores em matéria de contratos a distincia

Objectivo

Aproximar as disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas aos contratos a
distancia entre consumidores e fornecedores através da elaboracdo de um corpo comum de disposi¢des minimas.

Contetido

A Directiva 97/7|CE aplica-se a qualquer contrato (contrato a distancia) relativo a bens ou servigos, celebrado entre um
fornecedor e um consumidor, que se integre num sistema de venda ou prestagdo de servicos a distancia organizado pelo
fornecedor. Para que a Directiva 97/7/CE seja aplicavel, o fornecedor deve utilizar para a realizacdo desse contrato
exclusivamente uma ou mais técnicas de comunicacdo a distancia até a celebragdo do contrato, incluindo a propria cele-
bragdo (artigo 2.°, n.° 1).

Antes da celebragdo de qualquer contrato a distancia, o consumidor deve dispor de informagdes que tenham sido forne-
cidas de maneira clara e compreensivel sobre, designadamente, os principios da lealdade em matéria de transacgdes
comerciais. As referidas informacdes deverdo indicar, nomeadamente: a identidade e eventualmente o enderego do for-
necedor; as caracteristicas dos bens e servicos e respectivos precos; as despesas de entrega; as modalidades de paga-
mento, entrega ou execu¢do; a existéncia do direito de rescisdo; prazo de validade da oferta ou do preco e a duragdo
minima do contrato e, sempre que necessdrio, o custo da utilizagdo da técnica de comunicacdo a distancia. No caso das
comunicagdes telefénicas, a identidade do fornecedor e o objectivo comercial da chamada devem ser explicitamente
definidos no inicio de qualquer contacto com o consumidor (artigo 4.%).

Durante a execucdo do contrato, o consumidor deve receber em tempo atil a conﬁrmagﬁo por escrito, ou através de
outro suporte durdvel a sua disposi¢do (por exemplo, correio electronico). Também devem ser prestadas por escrito as
seguintes informagdes: condi¢des e modalidades de exercicio do direito de rescisdo; o enderego geogrifico do estabeleci-
mento do fornecedor no qual o consumidor pode apresentar as suas reclamagdes; as informacdes relativas aos servigos
p6s-venda; as condi¢des de resolugdo do contrato (artigo 5.°).

O consumidor tem o direito de rescindir a maior parte dos contratos a distancia, dispondo de um prazo de, pelo
menos, sete dias tteis para rescindir o contrato sem pagamento de indemnizagdo a partir do momento em que o forne-
cedor tenha cumprido as suas obrigacdes relativas ao fornecimento de informagdo. Se o fornecedor ndo tiver cumprido
as obrigagdes relativas a prestacdo de informagdo, o prazo é alargado para trés meses (artigo 6.°, n.° 1). O fornecedor
fica obrigado a reembolsar os montantes pagos pelo consumidor no prazo de 30 dias a contar do exercicio do direito
de rescisdo (artigo 6.°, n.° 2).

Em principio, o fornecedor dispde de 30 dias para executar o contrato (artigo 7.%, n.° 1). Em caso de incumprimento
do contrato por um fornecedor, o consumidor deve ser informado do facto e deve poder ser reembolsado dos montan-
tes que tenha eventualmente pago (artigo 7.° n.° 2). Em alguns casos, existe a possibilidade de fornecer bens e servigos
equivalentes. Os Estados-Membros devem garantir as medidas adequadas para permitir que o consumidor possa pedir a
anulacdo de um pagamento no caso de utilizacdo fraudulenta do seu cartdo de pagamento em contratos a distancia
abrangidos pela presente Directiva 97/7/CE. Em caso de utilizagdo fraudulenta do cartdo de pagamento, deverdo ser
novamente creditados ou restituidos ao credor os montantes que lhe foram debitados para pagamento (artigo 8.°).
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Sempre que forem fornecidos bens ndo solicitados pelo consumidor, a auséncia de resposta deste ndo vale como con-
sentimento (artigo 9.°). A utilizagdo pelo fornecedor de um sistema automatizado de chamada sem intervencdo humana
(aparelho de chamada automética) ou de um fax (telecopia) exige o consentimento prévio do consumidor. A utilizagdo
de outras técnicas de comunicacdo a distdncia, que permitam uma comunicagdo individual, s6 podem ser utilizadas
quando ndo haja oposi¢do manifesta do consumidor (artigo 10.°).

Os organismos publicos, as associagdes de consumidores e as associa¢des profissionais podem mover procedimentos
nos termos dessa mesma legislagdo nos tribunais ou nos organismos administrativos competentes em caso de litigio (ar-
tigo 11.9).

1.7. Utilizagdo a tempo parcial (timeshare) de bens imdveis

Directiva 94/47|CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de Outubro de 1994, relativa a protecgio dos
adquirentes quanto a certos aspectos dos contratos de aquisi¢io de um direito de utilizacdo a tempo parcial de
bens iméveis

Objectivo

Aproximar as disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas a protecdo dos
adquirentes de um direito de utilizagdo a tempo parcial de bens iméveis.

Contetido

A Directiva 94/47|CE abrange aspectos que dizem respeito a informagdo sobre os elementos constitutivos do contrato
relativos ao direito de utilizagdo a tempo parcial de bens iméveis e aos processos e modalidades de resolucdo e de res-
cisdo desses contratos (artigo 1.°. O vendedor é obrigado a entregar a qualquer pessoa que o solicite uma descri¢do
geral do bem imdvel. Além disso, se tal for solicitado, devem ser prestadas no mesmo documento informacdes sobre
alguns elementos minimos referidos no anexo da directiva (identidade e domicilio das partes interessadas, o niimero da
licenga de construgdo, etc.), bem como indicacdes relativas a possibilidade de obtencio de informacdes suplementares.
As informagdes contidas na brochura passam a fazer parte do contrato (artigo 3.°).

O adquirente tem o direito de rescisdo, sem necessidade de indicar o motivo, no prazo de 10 dias a contar da assinatura
por ambas as partes do contrato, o que terd por efeito a anulagdo do contrato (artigo 5.°, n.° 1). S6 sdo passiveis de
serem reembolsadas as despesas que resultem da celebracio e rescisdo do contrato (artigo 5.°, n.° 3). O direito do adqui-
rente resolver o contrato pode ser exercido no prazo de trés meses a contar do momento da assinatura do contrato se
o contrato ndo contiver as informagdes exigidas na directiva. Nesta circunstancia, o adquirente ndo ¢ obrigado a efec-
tuar qualquer reembolso (artigo 5.° n.° 1). Qualquer cldusula incluida na directiva que seja contrdria aos direitos do
adquirente, ou que exonere o vendedor das responsabilidades decorrentes da directiva, ndo vinculard o adquirente (ar-
tigo 8.9).

1.8. Comercializagdo a distdncia de servigos financeiros junto dos consumidores

Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a comercializagdo a distincia dos servigos
financeiros junto dos consumidores e que altera as Directivas 90/619/CEE, 97/7|CE e 98/27|CE (})

Objectivo

Estabelecer um quadro legal adequado e harmonizado relativamente aos contratos a distancia dos servigos financeiros e,
ao mesmo tempo, assegurar um nivel adequado de defesa do consumidor.

Contetido

Esta proposta de directiva tem por objectivo estabelecer disposi¢des comuns que regulem as condigdes de celebragdo
dos contratos a distancia em matéria de servigos financeiros. A proposta abrange contratos a distancia relativos a venda
a retalho de servigos financeiros por qualquer meio que ndo requeira a presenga fisica simultinea das partes contra-
tantes.

A proposta estabelece o dever de ser prestada informagdo ao consumidor antes da celebracdo do contrato. O fornecedor
¢é obrigado a transmitir ao consumidor uma proposta do contrato, por escrito ou através de outro suporte durdvel,
desde que o consumidor dé o seu consentimento a referida transmissdo. A proposta de contrato deverd incluir todas as
condig()es contratuais, assim como a sua sintese.

(') Desde 5 de Dezembro de 2000, esta proposta estd a aguardar uma posi¢do comum do Conselho depois de uma primeira leitura no
Parlamento Europeu, institui¢do que ja sugeriu alteragdes a proposta original.
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A proposta faz referéncia ao direito a um prazo de reflexdo do consumidor prévio a conclusio do contrato e a um
direito de rescisdo, que apresenta algumas excepc¢des, bem como a obrigacdo de pagamento de servicos que tenham
sido prestados antes de o consumidor ter exercido o seu direito de rescisdo.

Os pagamentos efectuados através de meios electronicos podem ser anulados no caso de utilizagdo fraudulenta dos refe-
ridos meios, sendo estabelecidos limites quanto a utilizacdo de determinados meios de comunicagdo a distancia.

2. SISTEMAS DE PAGAMENTO

2.1. Os atrasos de pagamento nas transacgdes comerciais

Directiva 2000/35/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de Junho de 2000, que estabelece medidas
de luta contra os atrasos de pagamento nas transac¢des comerciais

Objectivo

Lutar contra os atrasos de pagamento efectuados como remuneragio de transacgdes comerciais na Unido Europeia sem-
pre que os referidos atrasos se verifiquem entre empresas ou entre entidades publicas e uma empresa.

Contetido

A Directiva 2000/35/CE inclui uma grande diversidade de medidas para lutar contra os atrasos de pagamentos de tran-
sac¢Oes comerciais na Unido Europeia. A directiva aplica-se a todos os pagamentos efectuados como remuneracio de
transac¢des comerciais (artigo 1.°). Estas medidas sdo aplicdveis a todos os atrasos de pagamentos entre empresas e enti-
dades publicas e empresas (artigo 2.°, n.° 1).

Além disso, esta directiva estabelece um quadro legal que pretende desincentivar os atrasos de pagamentos. Nomeada-
mente, os Estados-Membros devem garantir que os juros se vencam a partir do dia subsequente a data de pagamento,
ou ao termo do prazo de pagamento, estipulados no contrato. Caso a data ou o prazo de pagamento nio constem do
contrato, os juros vencem-se automaticamente, sem necessidade de aviso, 30 dias apds a data em que o devedor tiver
recebido a factura ou um pedido equivalente de pagamento. Se estiver previsto um processo de aceitacdo ou de verifi-
cacdo mediante o qual deva ser determinada a conformidade dos bens ou do servio em relagdo ao contrato, os juros
deverdo ser pagos 30 dias apds a data dessa aceitagdo ou verificagdo. Se o devedor tiver recebido a factura ou um
pedido equivalente de pagamento antes da aceitagdo ou verificagdo ter lugar, o prazo é contado a partir da ocorréncia
da ultima data. A taxa de juro aplicada aos atrasos de pagamentos serd aplicada pelo Banco Central Europeu acrescida
de sete pontos percentuais («margem»), pelo menos (artigo 3.°).

Os Estados-Membros também permitirdo, em conformidade com as disposi¢des nacionais que o vendedor conserve os
bens duradouros até terem sido totalmente pagos desde que tenha sido explicitamente acordada uma cldusula de reserva
de propriedade entre comprador e vendedor antes da entrega dos bens duradouros (artigo 4.°). Os Estados-Membros
devem assegurar que seja possivel obter um titulo executivo vilido, independentemente do montante da divida, em
regra no prazo de 90 dias a contar da apresentacdo do requerimento ou peti¢io pelo credor, ao tribunal ou outra enti-
dade competente, desde que ndo haja impugnacio da divida ou de aspectos processuais (artigo 5.°).

2.2.  Transferéncias transfronteiras

Directiva 97/5/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Janeiro de 1997, relativa as transferéncias
transfronteiras

Objectivo

Estabelecer requisitos minimos de informagdo e desempenho relativamente as transferéncias transfronteiras de montante
inferior a 50 000 euros efectuadas nas divisas dos Estados-Membros e em euros na Unido Europeia e no Espaco Econé-
mico Europeu, ordenadas através da iniciativa de um ordenante. O objectivo principal da Directiva 97/5/CE consiste em
permitir a transferéncia de fundos de uma parte da Comunidade para outra de uma forma célere, segura e pouco one-
rosa. Os «débitos transfronteiras» e os pagamentos através de cheques ndo sdo abrangidos pelo ambito de aplicacdo da
Directiva 97/5/CE.



13.9.2001

Jornal Oficial das Comunidades Europeias

C 255/19

Contetido

1. Obrigagdo de transparéncia em relacdo ao cliente (artigos 3.°¢ 4.°)

Antes de efectuar uma transferéncia transfronteiras, as institui¢des deverdo prestar informagdes de cardcter geral sobre as
condigdes aplicdveis as referidas transferéncias, nomeadamente no que diz respeito ao prazo de execugdo, as regras de
célculo de todas as comissdes e despesas a pagar pelo cliente a instituicdo, a data-valor aplicada pela institui¢do, a indi-
cagdo dos procedimentos de reclamacio e de recurso e a indicagdo da taxa de cdmbio de referéncia utilizada.

Posteriormente a execugdo ou a recepgdo de uma transferéncia transfronteiras, as institui¢des prestardo aos seus clientes
informagdes que digam respeito a uma referéncia que permita ao cliente identificar a transferéncia transfronteiras, ao
montante inicial da transferéncia transfronteiras, a0 montante de todas as despesas e comissdes a cargo do cliente e a
data-valor aplicada pela institui¢do.

Se o ordenante tiver especificado que as despesas relativas a transferéncia transfronteiras devem ser pagas na totalidade
ou em parte pelo beneficidrio, este deve ser informado do facto pela sua prépria instituigdo.

2. Disposi¢des minimas relativas as transferéncias

A instituicio deve, a pedido de clientes e relativamente a uma transferéncia com especificacdes precisas, compro-
meter-se quanto ao prazo de execucdo dessa transferéncia e as comissdes e despesas a ela inerentes, ou ndo aceitar a
execugdo da transferéncia (artigo 5.°).

A transferéncia deve ser efectuada no prazo acordado. No caso de o prazo acordado ndo ser respeitado, a directiva esta-
belece disposi¢des que prevéem uma indemnizagdo. Nao é devida qualquer indemnizagdo, se a institui¢do do beneficid-
rio puder comprovar que o atraso é imputdvel ao ordenante, ou, respectivamente, ao beneficidrio (artigo 6.°).

Apbs a data de aceitagdo da ordem de transferéncia transfronteiras, a institui¢do do ordenante, bem como qualquer ins-
titui¢do intermedidria e a institui¢do do beneficidrio, sdo obrigadas a efectuar a referida transferéncia transfronteiras pelo
seu montante integral, excepto se o ordenante tiver especificado que as despesas relativas a transferéncia transfronteiras
deverdo ser suportadas na totalidade ou em parte pelo beneficidrio. Deverdo ser reembolsados os montantes indevida-
mente deduzidos pela institui¢do do ordenante, pela institui¢do intermedidria ou pela instituicio do beneficidrio (artigo
7).

Se, na sequéncia de uma ordem de transferéncia transfronteiras aceite pela institui¢gdo do ordenante, os fundos corres-
pondentes ndo tiverem sido creditados na conta da instituicdo do beneficidrio, a institui¢io do ordenante é obrigada a
creditar a este, até ao limite de 12 500 euros, o montante da transferéncia transfronteiras (artigo 8.°).

2.3. Cardcter definitivo da liquidacdo nos sistemas de pagamentos e de liquidacdo de valores mobilidrios

Directiva 98/26/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Maio de 1998, relativa ao cardcter defini-
tivo da liquidacdo nos sistemas de pagamentos e de liquidacio de valores mobilidrios

Objectivo

Reduzir o risco sistémico inerente aos sistemas de pagamentos e de liquidagio de valores mobilidrios e minimizar as
perturbagdes causadas pelos processos de faléncia intentados contra participantes nesses sistemas. A Directiva 98/26|CE
foi criada para abordar os problemas juridicos que estdo especialmente ligados a situagdes de insolvéncia ou de faléncia
(isto é, direitos de credores estrangeiros) e para proteger o desenvolvimento de uma politica monetdria tinica na Unido
Econdmica e Monetdria (UEM) através da promocdo da eficiéncia das operagdes transfronteirigas.

Contetido

A Directiva 98/26/CE protege a «compensagdo» (') (netting) nos sistemas de liquidacdo de valores mobilidrios, preserva
das consequéncias da faléncia as garantias dadas aos operadores destes sistemas e clarifica a lei aplicdvel as disposi¢des
sobre garantias através da inscricio num registo, designado «registo de valores mobilidrios». Os sistemas de liquidagdo

() A conversdo dos créditos e obrigacdes decorrentes de ordens de transferéncia que um ou mais participantes emitem a favor de outro
ou outros participantes, ou que dele ou deles recebem, num tnico crédito [liquido ou numa tnica obrigagdo liquida, de forma que
apenas sera exigivel esse crédito liquido ou devida essa obrigagdo liquida (Directiva 98/26/CE, artigo 2°, alinea k)].
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de operagdes sobre valores mobilidrios também sdo protegidos por uma cldusula geral contra a insolvéncia de um parti-
cipante no sistema (artigos 1.° e 2.°). O instrumento legal que regula os direitos e obrigacdes decorrentes da partici-
pagdo num sistema de liquidagdo de operac¢des sobre valores mobilidrios é o mesmo que se aplica ao referido sistema
(artigo 3.°, n.° 3). A directiva também abrange garantias constituidas no quadro das operagdes efectuadas pelos bancos
centrais dos Estados-Membros, na sua qualidade de bancos centrais, incluindo as opera¢des de politica monetdria
(artigo 4.9).

3. AGENTES COMERCIAIS

Directiva 86/653/CEE do Conselho, de 18 de Dezembro de 1986, relativa a coordenagdo do direito dos Estados-
-Membros sobre os agentes comerciais

Objectivo

A Directiva 86/653/CEE coordena as legislagdes nacionais que regulam as relagdes entre os agentes comerciais e 0s res-
pectivos comitentes. Esta directiva prossegue um objectivo de proteccdo dos agentes comerciais através do estabeleci-
mento de niveis minimos de harmoniza¢do nesta matéria. As disposi¢des da directiva ndo podem ser derrogadas em
detrimento do agente comercial. Sio permitidos os acordos relativos a contratos que sejam mais favordveis para o
agente comercial. A directiva também prevé disposigdes relativas & remuneragdo do agente e ao direito a indemnizagdo
ou reparacdo quando sejam causados danos ao agente por forca da cessagdo do contrato.

Contetido

1. Ambito de aplicagio

A Directiva 86/653/CEE aplica-se a contratos relativos a bens (e ndo a servigos) entre um intermedidrio independente (o
agente comercial) e o comitente. O agente comercial estd encarregado a titulo permanente, quer de negociar a venda ou
a compra de mercadorias para uma outra pessoa (comitente), quer de negociar e concluir tais operagdes em nome e
por conta do comitente em troca de um pagamento.

De acordo com a directiva, a nocdo de agente comercial implica a sua independéncia do comitente como seu auxiliar,
sendo assim excluidos do ambito de aplicacdo da directiva os intermedidrios comerciais e os representantes do comi-
tente (artigo 1.°). Também sdo excluidas do ambito de aplicagdo da directiva outras categorias de agentes comerciais (ar-
tigo 2.°).

2. Obrigagdes impostas as partes no contrato (artigos 3.°a 5.°)

A Directiva 86/653/CEE imp&e ao agente comercial um dever irrenuncidvel de zelar pelos interesses do comitente e agir
lealmente e de boa fé, que inclui a obrigagdo de o agente se aplicar devidamente na negociagio e, se for caso disso, na
conclusdo das operagdes de que esteja encarregado. O agente deve ainda comunicar ao comitente todas as informagdes
necessérias de que disponha e respeitar as instrucdes razodveis que aquele lhe tenha dado.

O comitente tem um dever reciproco irrenuncidvel de agir lealmente e de boa fé. Em especial, o comitente tem o dever
de por a disposi¢do do agente comercial a documentagdo necesséria relacionada com as mercadorias em causa. O comi-
tente deve ainda fornecer ao agente comercial as informagdes necessdrias a execuc¢do do contrato de agéncia, nomeada-
mente, avisar o agente comercial num prazo razodvel sempre que preveja que o volume das operacdes comerciais serd
significativamente inferior ao que o agente comercial poderia normalmente esperar.

3. Remuneracdo do agente comercial (artigos 6.°a 12.°)

Na falta de acordo entre as partes e sem prejuizo da aplicagdo das disposi¢des obrigatérias dos Estados-Membros sobre
o nivel das remuneragdes, 0 agente comercial tem direito a uma remuneragdo segundo os usos em vigor na drea em
que exerce a sua actividade. Quando ndo exista nenhuma prdtica comercial habitual, o agente comercial tem direito a
uma remuneragdo razodvel que tenha em conta todos os elementos relacionados com a operagdo (artigo 6.°).
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Nos casos em que o agente comercial é total ou parcialmente remunerado por comissdo, o agente comercial tem direito
a comissdo pelas operacbes comerciais concluidas durante a vigéncia do contrato de agéncia. O acordo relativo a
comissdo pode ser estabelecido nos termos da directiva da seguinte forma:

1. O agente é encarregado de um sector geografico ou de um grupo de pessoas determinadas ou goza de um direito
de exclusividade para um sector geogréfico ou em relagdo a um grupo de pessoas determinadas; e

2. A operagdo foi concluida com um cliente pertencente a esse sector ou a esse grupo (artigo 7.°).

O direito & comissdo no que diz respeito a operacdes comerciais continua a existir apds a cessagdo do contrato de agén-
cia (artigo 8.°), desde que, dadas as circunstancias, se verifique ser equitativo o pagamento da comissdo (artigo 9.%. O
direito a comissdo adquire-se a partir do momento em que a transacdo é executada e a comissdo serd paga o mais tar-
dar no dltimo dia do més seguinte ao trimestre em que o direito tiver sido adquirido (artigo 10.°).

O comitente enviard ao agente comercial uma lista das comissdes devidas num prazo estabelecido. O agente comercial
tem o direito de exigir que lhe sejam fornecidas todas as informagdes que estejam a disposi¢io do comitente e que
sejam necessdrias ao agente para verificar o montante das comissdes devidas (artigo 12.°).

4. Forma, duracdo e termo do contrato (artigos 13.°a 20.°)

A Directiva 86/653/CEE deixa em aberto a possibilidade de um contrato de agéncia ser celebrado por escrito ou verbal-
mente, cabendo aos Estados-Membros determinar que um contrato de agéncia s6 é vélido, se revestir a forma escrita.
Consequentemente, cada uma das partes tem o direito de, a seu pedido, obter da outra parte um documento escrito
assinado que indique o contetdo do contrato (artigo 13.°).

Considera-se transformado em contrato de agéncia por tempo indeterminado o contrato por prazo determinado que
continue a ser executado pelas duas partes apds o seu termo (artigo 14.°).

Quando o contrato de agéncia for celebrado por tempo indeterminado poderd ser-lhe posto termo mediante um pré-
-aviso de um més por cada ano de vigéncia do contrato; as partes podem ndo convencionar prazos de pré-aviso mais
curtos. Se as partes convencionarem prazos mais longos, o prazo de pré-aviso a respeitar pelo comitente ndo deve ser
mais curto do que o prazo a observar pelo agente comercial. Os Estados-Membros podem fixar um prazo de pré-aviso
de quatro a seis meses, desde que o contrato seja efectivo pelo niimero de anos correspondente (artigo 15.9).

A Directiva 86/653/CEE também estabelece a obrigagdo de os Estados-Membros tomarem as medidas necessdrias para
assegurar ao agente comercial o direito a indemnizacdo (artigo 17.°, n.° 2) ou a reparacio dos danos causados (artigo
17.°, 1. 3 e 4) quando o comitente tenha posto termo ao contrato de agéncia sem justificagdo (artigo 18.°). Este direito
ndo pode ser derrogado antes da cessacdo do contrato de agéncia.

Além disso, nos contratos relativos as actividades profissionais dos agentes comerciais, a cliusula de ndo concorréncia
s6 serd vélida por um periodo mdximo de dois anos apds a cessagdo do contrato e se revestir a forma escrita. A cldu-
sula de ndo concorréncia também deve referir-se ao sector geogréfico ou ao grupo de pessoas e ao sector geografico
confiados ao agente comercial, bem como ao tipo de mercadorias em relagdo as quais, nos termos do contrato, ele tinha
a representagdo. As disposi¢des da Directiva 86/653/CEE ndo prejudicam as disposi¢des de direito nacional que introdu-
zam restri¢des a validade ou a aplicabilidade das cldusulas de ndo concorréncia ou limitem as obrigagdes das partes
resultantes de tal acordo (artigo 20.°).

4. DESTACAMENTO DE TRABALHADORES

Directiva 96/71/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Dezembro de 1996, relativa ao destaca-
mento de trabalhadores no dmbito de uma prestagio de servigos

Objectivo

Suprimir as incertezas e os obstdculos que podem impedir a livre prestacdo de servicos, aumentando a seguranga juri-
dica e permitindo a identificagdo das modalidades e das condi¢des de emprego aplicéveis aos trabalhadores que realizam
trabalhos tempordrios num Estado-Membro diferente daquele cujas disposicdes regulam a respectiva relagio de trabalho;
evitar os riscos de abuso e exploragdo dos trabalhadores destacados.
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Contetido

1. Ambito de aplicagio

A directiva aplica-se as empresas que, no ambito de uma prestagdo transnacional de servicos, destaquem trabalhadores
para o territério de um Estado-Membro:

— por sua conta e sob a sua direc¢do, no ambito de um contrato celebrado entre a empresa destacadora e o destinatd-
rio da prestacdo de servicos,

— para um estabelecimento ou uma empresa do grupo,
— na qualidade de empresa de trabalho temporario, para uma empresa utilizadora.
2. Obrigagdes

Os Estados-Membros providenciardo no sentido de que as empresas garantam aos trabalhadores destacados no territdrio
do Estado-Membro onde o trabalho for executado, o estabelecimento de um conjunto de disposi¢des protectoras obriga-
térias:

— por disposi¢des legislativas, regulamentares ou administrativas, efou

— por convengdes colectivas ou decisdes arbitrais declaradas de aplicagdo geral, na medida em que digam respeito s
actividades referidas no anexo da directiva (construcio).

Devem ser abrangidas as seguintes condi¢des de trabalho e de emprego:

— periodos mdximos de trabalho e periodos minimos de descanso,

— duragdo minima das férias anuais remuneradas,

— remuneragdes salariais minimas, incluindo as bonificacdes relativas a horas extraordindrias,

— condi¢des de disponibilizagio dos trabalhadores, nomeadamente por empresas de trabalho tempordrio,
— seguranca, satide e higiene no trabalho,

— medidas de proteccio aplicdveis as condigdes de trabalho e emprego das mulheres gravidas e das puérperas, das
criangas e dos jovens,

— igualdade de tratamento entre homens e mulheres, bem como outras disposi¢des em matéria de ndo discriminagdo.

5. RESPONSABILIDADE POR PRODUTOS DEFEITUOSOS

Directiva 85/374/CEE do Conselho, de 25 de Julho de 1985, relativa a aproximacio das disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas dos Estados-Membros em matéria de responsabilidade decorrente dos produ-
tos defeituosos (com as alteragdes introduzidas pela Directiva 1999/34/CE do Parlamento Europeu e do Conse-
lho, de 10 de Maio de 1999).

Objectivo

A Directiva 85/374/CEE (com as alteracdes introduzidas pela Directiva 1999/34/CE) constitui uma medida a nivel do
mercado interno que pretende estabelecer um equilibrio razodvel entre um elevado nivel de defesa do consumidor e a
estabilidade de um quadro legal sobre a responsabilidade dos produtores, equilibrio esse que deverd ser obtido através
da supressdo das distor¢des de concorréncia decorrentes dos diferentes regimes de responsabilizagdo e da simplificagdo
da livre circulagdo de mercadorias ao abrigo de disposi¢des comuns de responsabilizacio.

Contetido

A Directiva 85/374/CEE do Conselho, de 25 de Julho de 1985, estabelece disposi¢des comuns em caso de danos causa-
dos a individuos por produtos defeituosos. Um produto defeituoso designa qualquer bem mével que ndo oferece a segu-
ranga que o publico em geral pode legitimamente esperar, tendo em consideragdo a respectiva apresentagdo, a utilizagdo
do produto que se pode razoavelmente esperar e 0 momento de entrada em circulagdo do produto (artigos 2.° e 6.°).
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A Directiva 1999/34/CE alarga o ambito de aplicagdo da Directiva 85/374/CEE do Conselho a matérias-primas agrico-
las. Qualquer Estado-Membro pode prever que a responsabilidade do produtor pelos danos resultantes da morte ou de
lesdes corporais e causados por artigos idénticos que apresentem o mesmo defeito serd limitada a um montante que
ndo pode ser inferior a 70 milhdes de euros (artigo 16.°). A directiva ndo afecta o direito das vitimas nos termos da
legislagdo em vigor sobre responsabilidade contratual e extra-contratual.

O produtor (ou importador), independentemente de poder ser considerado negligente, é responsavel pela compensacio
dos danos de morte ou de lesdes corporais e pela reparagdo dos danos causados em bens por um produto defeituoso.
Cabe ao lesado a prova do dano, do defeito do produto e do nexo causal entre o defeito e o dano (artigo 4.%. A direc-
tiva introduz a possibilidade da existéncia de uma responsabilidade miltipla e solidria quando vérias pessoas forem res-
ponséveis pelo mesmo dano (artigo 5.°). O produtor ndo é responsavel se provar que, de acordo com as circunstancias
que o isentam, a sua responsabilidade poderd ser reduzida ou mesmo excluida (no caso de concorréncia de culpa do
lesado) (artigo 7.9).

O lesado deverd intentar uma ac¢do judicial de indemnizagdo no prazo de trés anos. De acordo com a directiva, o pro-
dutor ndo pode ser responsabilizado por danos causados no termo de um perfodo de 10 anos a contar da data em que
o produto foi colocado em circulagdo (artigo 10.°). Ndo sdo consideradas vilidas as cldusulas limitativas ou exonerat6-
rias de responsabilidade.

6. COMERCIO ELECTRONICO
6.1. Servigos do comércio electrénico

Directiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de Junho de 2000, relativa a certos aspectos
legais dos servigos da sociedade de informacio, em especial do comércio electrénico, no mercado interno («Di-
rectiva sobre comércio electronico»)

Objectivo

A Directiva 2000/31/CE tem por objectivo contribuir para o correcto funcionamento do mercado interno, garantindo a
livre circulacdo dos servigos da sociedade da informagdo entre Estados-Membros (artigo 1.°, n.° 1).

Contetido

A directiva inclui vérias obrigacdes especificas importantes no que diz respeito ao direito dos contratos, nomeadamente:

— Os Estados-Membros assegurardo que os seus sistemas legais permitam a celebragdo de contratos por meios electré-
nicos. Os Estados-Membros assegurardo, nomeadamente, que o regime juridico aplicivel ao processo contratual
ndo crie obstdculos a utilizacdo de contratos celebrados por meios electrénicos, nem tenha por resultado a privagdo
de efeitos legais ou de validade desses contratos, pelo facto de serem celebrados por meios electrénicos (artigo 9.°,
n. 1).

— As disposi¢des sobre transparéncia aplicdveis ao procedimento contratual devem ser cumpridas pelo prestador de
servicos. As disposicdes estabelecem que o prestador de servigos deverd fornecer determinadas informagdes ao con-
sumidor em termos exactos, compreensiveis e inequivocos. Nomeadamente, as diferentes etapas técnicas da cele-
bracdo do contrato, por exemplo, se o contrato celebrado serd ou ndo arquivado pelo prestador do servico e se serd
acessivel, quais os meios técnicos que permitem identificar e corrigir os erros de introdugdo anteriores a ordem de
encomenda e indicagdo das linguas em que o contrato pode ser celebrado. Além disso, o prestador de servigos tam-
bém deve indicar os eventuais codigos de conduta de que ¢ subscritor e a forma de consultar electronicamente esses
codigos. Esta informacdo deve ser prestada antes de ser dada a ordem de encomenda pelo destinatdrio do servico
(artigo 10.°, . 1 e 2).

— Nos casos em que o destinatdrio de um servigo efectue a sua encomenda exclusivamente por meios electrénicos o
prestador de servicos tem de acusar a recepcdo da encomenda do destinatdrio do servico, sem atraso injustificado.
Considera-se que a recepgio foi efectuada quando as partes a quem a comunicagdo ¢ enderecada tém possibilidade
de a ela aceder (artigo 11.°, n.° 1).

— Os Estados-Membros assegurardo que o prestador de servicos ponha a disposicdo do destinatdrio do servico os
meios técnicos, que lhe permitam identificar e corrigir erros de introducdo antes de formular a ordem de enco-
menda (artigo 11.°, n.° 2).
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6.2. Assinaturas electrénicas

Directiva 1999/93/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Dezembro de 1999, relativa a um qua-
dro legal comunitdrio para as assinaturas electrénicas

Objectivo

Garantir bom funcionamento do mercado interno em matéria de assinaturas electrénicas através da criagdo de um qua-
dro legal harmonizado e adequado para a utilizagdo das assinaturas electrénicas na Comunidade Europeia.

Contetido

A Directiva 1999/93/CE estabelece o reconhecimento legal das assinaturas electrénicas, reconhecimento esse que nio
existia antes apenas pelo facto de se estar perante uma forma electrénica. A directiva determina os critérios que cons-
tituem a base do reconhecimento legal das assinaturas electrénicas, incidindo especialmente nos servigos de certificagdo
(artigo 1.°). As assinaturas electrénicas que cumpram os requisitos constantes da Directiva 1999/93/CE beneficiardo
automaticamente do mesmo estatuto que as assinaturas manuscritas na ordem juridica do Estado-Membro em causa.
Estas assinaturas sio admissiveis como meio de prova para efeitos processuais nos mesmos termos que as assinaturas
manuscritas (artigo 5.°).

7. SERVICOS FINANCEIROS

Observagoes gerais

As directivas relativas a actividades bancdrias, garantias e valores mobilidrios estabelecem um regime financeiro e pru-
dencial, que regula as condi¢des relativas a determinacio e concessio de servios das institui¢des financeiras na Comu-
nidade Europeia. Assim, por definicdo, estes tltimos ndo consistem em disposicdes de direito privado. Os tinicos instru-
mentos que fazem referéncia aos aspectos de direito privado relativos ao direito dos contratos e servigos financeiros sdo
0s que a seguir se apresentam:

7.1. Actividade bancdria

7.1.1. O récio de solvabilidade de institui¢des de crédito

Directiva 96/10/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Marco de 1996, que altera a Directiva
89/647|CEE no que diz respeito ao reconhecimento, pelas autoridades competentes, da compensagio contratual
(«contractual netting»)

Objectivo

Contribuir para a harmoniza¢do em matéria de supervisdo prudencial e consolidar normas comuns de solvabilidade
entre institui¢des de crédito europeias, protegendo desta forma depositantes e investidores e conservando a estabilidade
bancaria.

Contetido

A directiva alterada sobre o rdcio de solvabilidade aplica-se as institui¢des de crédito (nogdo definida na Directiva
77/780/CEE). Os fundos préprios de cada instituicdo de crédito sdo expressos em coeficientes percentuais graus de risco
de crédito do activo e dos elementos extrapatrimoniais empresariais (artigo 5.° n.° 1).

Os valores ponderados dos elementos do activo e extrapatrimoniais dizem respeito principalmente aos riscos de cré-
dito associados ao incumprimento da contrapartida, sendo feita uma distingdo entre os vdrios graus de risco relati-
vos, nomeadamente, ao activo e aos elementos extrapatrimoniais e em relacdo as vérias categorias de mutudrios (ar-
tigo 5.°).

O coeficiente de ponderagdes varia entre elementos patrimoniais de risco baixo e elementos patrimoniais de risco ele-
vado (artigo 6.°). O récio estabelecido é de 8 % (artigo 10.°). A partir de 1 de Janeiro de 1993, as instituicdes de crédito
devem manter permanentemente a racio a um nivel de, pelo menos, 8 %. Cabe as autoridades competentes de controlo
assegurar o nivel minimo estabelecido (artigo 10.°, n.° 3).
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7.2. Seguros

7.2.1.  Seguro de vida

Directiva 79/267|CEE do Conselho, de 5 de Marco de 1979, relativa a coordenacio das disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas, respeitantes ao acesso a actividade de seguro directo de vida e ao seu exerci-
cio (primeira Directiva seguro vida)

Directiva 90/619/CEE do Conselho, de 8 de Novembro de 1990, relativa a coordenagdo das disposicdes legislati-
vas, regulamentares e administrativas respeitantes ao seguro directo de vida, que fixa as disposicdes destinadas
a facilitar o exercicio efectivo da livre prestacio de servicos e altera a Directiva 79/267|CEE (segunda Directiva
relativa ao seguro directo de vida)

Directiva 92/96/CEE do Conselho, de 10 de Novembro de 1992, que estabelece a coordenacio das disposicdes
legislativas, regulamentares e administrativas relativas ao seguro directo vida e que altera as Directivas
79/267|CEE e 90/619/CEE (terceira Directiva sobre o seguro de vida)

Objectivo

Facilitar o exercicio efectivo do direito de prestar servigos relativos ao seguro vida e de estabelecer disposi¢des especiais
sobre a liberdade de servigos transfronteiricos em matéria de seguro vida.

Contetido

As referidas directivas no dominio dos seguros vida estabelecem um regime pormenorizado sobre esta matéria. Isto
inclui uma obrigagdo especialmente detalhada no sentido de ser prestada informagdo essencial quanto a proposicdo de
contratos de prestacio de seguros vida. Algumas das disposi¢des incluidas na directiva sdo de aplicagdo genérica ao
passo que outras apenas se aplicam a prestagdo de servigos transfronteiri¢os. As directivas aplicam-se tanto a seguros de
vida individuais como de grupo, mas ndo abrangem a gestdo de fundos de pensdes.

A Directiva 92/96/CEE estabelece uma distincdo entre aqueles contratos de seguro que sdo celebrados por iniciativa do
segurando e uma segunda categoria que inclui contratos individuais que ndo decorram das referidas iniciativas. Os con-
tratos de seguros vida que ndo resultam da iniciativa do segurando, incluidos na segunda categoria, beneficiam de um
grau de protecgdo mais elevado.

Os contratos resultantes da iniciativa de um segurando estdo sujeitos ao controlo efectuado pelo Estado de estabeleci-
mento do segurador. Antes de subscrever um contrato de seguro vida por sua prépria iniciativa, o segurando assina
uma declaracdo segundo a qual toma conhecimento de que esse compromisso estd sujeito as regras de controlo do
Estado-Membro do segurador que assume o compromisso. O segurando de um contrato individual de seguro de vida
dispde de um prazo de 14 a 30 dias para renunciar aos efeitos de tal contrato (Directiva 90/619/CEE, artigo 15.°).

Aplica-se um regime diferente aos contratos que ndo sejam subscritos por iniciativa individual de um segurando, que
estao sujeitos a ordem juridica e controlo do Estado-Membro em que o servigo foi prestado e as disposigdes de controlo
do Estado-Membro do compromisso (controlo do pais do risco). E o que acontece quando as partes ndo optam valida-
mente pela lei de outro pais.

Também estdo previstas disposicdes sobre a escolha da lei que regula a relacdo entre segurador e segurando. De um
modo geral, a lei aplicdvel é a do Estado-Membro em que é assumido o compromisso. Contudo, algumas disposicdes
permitem a escolha de uma outra legislacio em matéria de contratos.

Qualquer contrato que seja regulado pelas disposicdes comunitdrias relativas ao seguro vida ficard exclusivamente
sujeito aos impostos indirectos que oneram os prémios de seguro no Estado-Membro do compromisso. Deste modo, o
regime fiscal do Estado do segurando ¢ aplicado em beneficio do Estado em que o compromisso foi assumido.
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7.2.2.  Seguros diferentes dos seguros vida

Directiva 92/49/CEE do Conselho, de 18 de Junho de 1992, relativa a coordenacio das disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas respeitantes ao seguro directo ndo vida e que altera as Directivas 73/239/CEE
e 88/357|CEE (terceira directiva sobre o seguro ndo vida)

Objectivo

Estabelecer disposigdes para o exercicio transfronteirico do seguro ndo vida, de forma a equilibrar as necessidades de
liberdade de prestagdo de servigos e a defesa do consumidor.

Contetido

A Directiva 92[49/CEE que altera as Directivas 73/239/CEE e 88/357/CEE (terceira directiva sobre o seguro nio vida)
estabelece a obrigacdo de o segurador de um seguro nio vida informar a eventual parte de um contrato de seguro sobre
determinados pormenores. Em particular, o tomador do seguro deve ser informado do Estado-Membro onde se situa a
sede social e, se for caso disso, a sucursal com a qual o contrato serd celebrado. Qualquer outro documento que asse-
gure a cobertura do seguro deve indicar o endereco da sede social ou, se for caso disso, da sucursal da empresa de segu-
ros que presta a cobertura (artigo 43.°). A Directiva 92/49/CEE também estabelece a obrigacdo de a empresa de seguros
informar o tomador acerca da legislagdo aplicdvel ao contrato antes da celebragdo do contrato de seguro (artigo 31.°).

7.3. Operagdes relativas a valores mobilidrios
7.3.1.  Publicagdo de um prospecto

Directiva 80/390/CEE do Conselho, de 17 de Marco de 1980, relativa a coordenacio das condi¢des de conteddo,
de controlo e de difusio do prospecto a ser publicado para a admissdo a cotacio oficial de valores mobilidrios
numa bolsa de valores

Objectivo

A Directiva 80/390/CEE pretende assegurar aos investidores actuais e potenciais em valores mobilidrios uma informagio
adequada e tdo objectiva quanto possivel, através da coordenagdo das condigdes relativas ao prospecto a ser publicado
pelos emitentes de valores mobilidrios. A Directiva 80/390/CEE também coordena as condi¢des de contetido, controlo e
difusdo do prospecto a ser publicado para a admissdo de valores mobilidrios a cotagdo oficial de uma bolsa de valores.

Contetido

O prospecto deve conter todas as informagdes necessdrias, tanto sobre as pessoas singulares como colectivas, para que
os investidores e os seus consultores financeiros possam ter um conhecimento profundo do patriménio, situagdo finan-
ceira, resultados e perspectivas da entidade emitente, bem como dos direitos ligados a esses valores mobilidrios (artigo
4.9). Aplicam-se as mesmas condi¢es & revisdo de contas (incluidas no prospecto).

A violagdo destas obrigacdes implicard, regra geral, a publica¢do de informagdo enganadora. Isto seria considerado
como uma violagdo abrangida pelo regime do direito contratual ou do direito penal, de acordo com as disposi¢des das
ordens juridicas nacionais.

As autoridades competentes designadas tém a obrigacdo de verificar se estdo satisfeitas as exigéncias enunciadas na
Directiva 80/390/CEE. Consequentemente, as referidas autoridades poderdo ser responsabilizadas nos termos do direito
privado se tiverem aprovado prospectos que incluam informagdes enganadoras (artigo 18.°). A Directiva 80/390/CEE
ndo afecta as responsabilidades das autoridades competentes, as quais sdo reguladas exclusivamente pela lei nacional (ar-
tigo 18.°, n.° 4).

7.3.2.  Prospecto de oferta publica

Directiva 89/298/CEE do Conselho, de 17 de Abril de 1989, que coordena as condicdes de estabelecimento,
controlo e difusio do prospecto a publicar em caso de oferta piiblica de valores mobilidrios

Objectivo

Coordenar as condi¢des de estabelecimento, controlo e difusdo do prospecto a publicar em caso de oferta publica de
valores mobilidrios pela primeira vez.
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Contetido

A Directiva 89/298/CEE aplica-se aos valores mobilidrios que sdo pela primeira vez objecto de oferta publica num
Estado-Membro, mas ndo as partes de capital emitidas por organismos de investimento colectivo que ndo sejam de tipo
fechado nem aos euro-valores mobilidrios (artigo 1.%, n.° 1).

A Directiva 89/298/CEE estabelece a exigéncia de publicacio de um prospecto pela pessoa que efectue a oferta (artigo
4.9. O prospecto deve incluir todas informagdes que sejam necessdrias para avaliar devidamente a situagdo financeira
dos valores mobilidrios (artigo 11.%. As disposi¢des relativas a divulgagdo sdo menos detalhadas quando ndo haja
pedido de admissdo a cotacio oficial.

A Directiva 89/298/CEE nido impde a obrigacdo de andlise do prospecto de oferta publica antes da sua publicagio pelas
autoridades competentes, esta decisdo cabe aos Estados-Membros. Contudo, os Ginicos prospectos de oferta publica que
podem ser objecto de um reconhecimento miituo e serem utilizados para ofertas multinacionais sio aqueles que foram
elaborados e analisados nos termos das condi¢des estabelecidas pela Directiva 80/390/CEE sobre prospectos (artigo
21.9).

7.3.3.  Servigos de investimento no dominio dos valores mobilidrios

Directiva 93/22/CEE do Conselho, de 10 de Maio de 1993, relativa aos servicos de investimento no dominio
dos valores mobilidrios

Objectivo

Liberalizar o acesso das empresas de investimento — autorizadas no respectivo Estado-Membro de origem a prestar os
servicos em causa — as bolsas de valores mobilidrios, bem como aos mercados de instrumentos financeiros dos Esta-
dos-Membros de acolhimento.

Contetido

A Directiva 93/22/CEE determina que os Estados-Membros estabelecerdo normas de conduta que as empresas de inves-
timento serdo obrigadas a cumprir em qualquer momento (artigo 10.°). As referidas normas deverdo implementar os
principios consagrados na directiva. As normas nacionais sdo obrigadas a exigir que, no exercicio da sua actividade, a
empresa de investimento actue com lealdade e equidade na defesa dos interesses dos seus clientes. A empresa de investi-
mento também deve informar-se sobre a situacdo financeira dos seus clientes, a sua experiéncia em matéria de investi-
mentos e os seus objectivos em relagdo aos servicos pedidos; comunicar de modo apropriado as informagdes tteis e
esforgar-se por suprimir os conflitos de interesses (artigo 11.9).

Estas disposi¢des ndo integram o direito dos contratos — apesar de muitas poderem influenciar a situagdo contratual,
as referidas disposi¢des, elas proprias, ndo fazem parte do direito dos contratos.

8. PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

Directiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Outubro de 1995, relativa a protec¢io das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagio desses dados

Objectivo

Harmonizar as ordens juridicas nacionais quanto ao tratamento de dados pessoais e a proteccio dos direitos e liberda-
des das pessoas, nomeadamente no que diz respeito ao direito a reserva da intimidade da vida privada e familiar.

Contetido

A Directiva 95[46/CE pretende garantir um nivel elevado de protec¢do dos dados pessoais na Unido Europeia. Esta
directiva regula, a nivel comunitdrio, o direito fundamental da reserva da intimidade da vida privada e familiar na 6ptica
do tratamento de dados pessoais, nomeadamente, tendo em conta o aumento substancial do fluxo transfronteirico de
dados pessoais determinado pelo mercado interno.

1. O Contrato

— O tratamento de dados é permitido se for necessdrio quer para a execucdo de um contrato no qual a pessoa a
quem os dados dizem respeito (uma pessoa singular, que pode ser identificada de forma directa ou indirecta) é
parte quer de diligéncias prévias a formacdo do contrato decididas a pedido da pessoa a quem os dados dizem res-
peito (artigo 7.°).
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— Sempre que um operador (pessoa singular ou colectiva) realizar opera¢des de tratamento de dados em nome do res-
ponsével pelo tratamento (pessoa singular ou colectiva que define os objectivos e meios utilizados para o trata-
mento dos dados pessoais) deverd existir um contrato ou acto juridico que regule a respectiva relagdo. Este con-
trato, ou outro acto juridico, deverd incluir determinadas garantias que vinculem o operador ao responsivel pelo
tratamento e estipular, designadamente, que o operador apenas actuard mediante instrucdes do responsével pelo
tratamento (artigo 17.°).

2. Transferéncia de dados pessoais para paises terceiros

A Directiva 95[46/CE determina que a transferéncia de dados pessoais para paises terceiros s6 pode realizar-se se o pais
terceiro em questdo assegurar um «nivel de protecgdo adequado» (artigo 25.°). Todavia em casos especificos, através de
derrogacio e apesar de ndo estar assegurado um nivel de protec¢do adequado, a transferéncia de dados pessoais para
um pais terceiro poderd ter lugar (artigo 26.°).

3. Acordos e expressdes de vontade («Rechtsgeschift» na literatura juridica alemi)

O artigo 2.° alinea h) da Directiva 95/46/CE define em termos gerais o consentimento da pessoa a quem os dados
dizem respeito. As condicdes especificas relativas ao consentimento para tratamento de dados pessoais sio enumeradas
no artigo 7.° (consentimento inequivoco) e artigo 8.° (consentimento explicito).

4. Responsabilidade

O artigo 23.° da Directiva 95/46/CE regula a responsabilidade pelo tratamento ilicito de dados pessoais e a reparacio
pelo prejuizo sofrido pela pessoa a quem os dados dizem respeito.

9. DIREITOS DE AUTOR E DIREITOS CONEXOS

Observagoes gerais

A disciplina do direito dos contratos no dominio da propriedade intelectual foi deixada em grande medida as ordens
juridicas nacionais. No entanto, a proteccdo internacional dos direitos de autor e direitos conexos estd abrangida por
trés acordos internacionais fundamentais. Trata-se da Convencdo de Berna para a Protec¢do das Obras Literdrias e Artis-
ticas (Acto de Paris, 1971), Convencdo internacional para a protecgdo dos artistas, intérpretes ou executantes, dos pro-
dutores de fonogramas e dos organismos de radiodifusdo (1961) e do Acordo sobre os Aspectos dos Direitos de Pro-
priedade Intelectual Relacionados com o Comércio (Acordo ADPIC, 1995). Além disso, a Comunidade Europeia e os
seus Estados-Membros jd tinham decidido ratificar o Tratado da OMPI sobre os direitos de autor e o Tratado da OMPI
sobre prestagdes e fonogramas, que actualizam significativamente a protecgdo internacional relativa a propriedade inte-
lectual e melhoram os meios para lutar contra a pirataria no mundo inteiro (ver anexo I).

A Comunidade Europeia aprovou cinco directivas no ambito dos direitos de autor e direitos conexos (ver infra). Existe
uma outra directiva relativa a protec¢do da apresentacdo. As referidas directivas prevéem disposi¢des especiais que
dizem respeito, nomeadamente, ao contetido dos direitos substantivos, a remuneragdo dos titulares de direitos e a gestdo
da mencionada remuneragio.

Os contratos de licenga e as relagdes contratuais que digam respeito aos direitos de autor ndo foram abrangidos por
uma harmonizac¢do global na Comunidade. Por outro lado, a gestdo dos direitos ou das licengas em geral e o problema,
nomeadamente, da gestdo colectiva foram abordados em vérios instrumentos comunitarios.

9.1.  Aluguer, comodato e outros direitos conexos aos direitos de autor em matéria de propriedade intelectual

Directiva 92/100/CEE do Conselho, de 19 de Novembro de 1992, relativa ao direito de aluguer, ao direito de
comodato e a certos direitos conexos aos direitos de autor em matéria de propriedade intelectual

Objectivo

Harmonizar a legislagio sobre o direito de aluguer e alguns direitos relacionados com os direitos conexos, incluindo o
direito de fixagdo, reproducio, radiodifusdo e distribui¢do piblica, com o objectivo de estabelecer um elevado nivel de
protec¢do da propriedade literdria e artistica.
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Contetido

A Directiva 92/100/CEE do Conselho estabelece um direito exclusivo de autoriza¢do ou proibicio do aluguer e como-
dato tanto dos trabalhos abrangidos pelo direito de autor como de outras realidades que estejam sujeitas a direitos cone-
XOS.

As disposicdes da directiva remetem para relagdes contratuais entre, por um lado, autores, artistas-intérpretes ou execu-
tantes e, por outro, produtores de filmes (artigo 2.°, n.° 5, 6 e 7). As referidas directivas incluem normas relativas a
presuncdo de transmissdo de determinados direitos em produgdes de filmes, incluindo o direito inaliendvel dos autores
e dos artistas-intérpretes ou executantes auferirem uma remuneracdo equitativa pelo aluguer de um fonograma ou de
um filme (artigo 4.%. A gestdo deste direito pode ser confiada a sociedades de gestdo colectiva dos direitos de autor que
representem autores ou artistas intérpretes ou executantes. Os direitos mencionados nesta directiva podem ser transmiti-
dos, cedidos ou ser objecto de licencas contratuais (artigo 2.°, n.° 4, artigo 7.°, n.° 2, e artigo 9.°, n.° 4).

9.2. Prazo de proteccdo dos direitos de autor e de certos direitos conexos

Directiva 93/98/CEE do Conselho, de 29 de Outubro de 1993, relativa a harmonizagio do prazo de proteccio
dos direitos de autor e de certos direitos conexos

Objectivo

A Directiva 93/98/CEE do Conselho estabelece uma harmonizagio total do periodo de proteccido em relagdo a todos os
tipos de trabalhos e questdes abrangidos pelo direito de autor e direitos conexos nos Estados-Membros.

Contetido

Nos termos da Directiva 93/98/CEE do Conselho, o prazo de proteccio dos direitos de autor sobre obras literdrias e
artisticas permanece durante 70 anos ap6s a morte do autor (ou 70 anos apés um trabalho anénimo ter sido licita-
mente tornado acessivel ao publico) e, em relagdo aos direitos conexos, 50 anos pés a ocorréncia do evento que faz
desencadear o prazo (artigo 1.°. A Directiva 93/98/CEE também aborda outras questdes, tais como a protec¢io de
obras anteriores ndo publicadas (artigo 4.°), publicagdes cientificas ou criticas (artigo 5.°) e protec¢do de trabalhos foto-
graficos (artigo 6.°).

9.3. Programas de computador

Directiva 91/250/CEE do Conselho, de 14 de Maio de 1991, relativa a protecgio juridica dos programas de com-
putador

Objectivo

A Directiva 91/250/CEE pretende harmonizar a legislacio dos Estados-Membros relativa a proteccdo juridica de progra-
mas de computador com o objectivo de criar um contexto legal que permita um determinado grau de seguranga contra
a reproducdo ndo autorizada de tais programas.

Contetido

A Directiva 91/250/CEE concede proteccio aos programas de computador ao abrigo dos direitos de autor, conside-
rando-os como obras literdrias, na acep¢do Convencdo de Berna para a Protec¢do das Obras Literdrias e Artisticas. Esta-
belece determinados direitos exclusivos e enumera algumas excepgdes aos referidos direitos (incluindo a importante pos-
sibilidade de descompilar um programa para que ele seja interoperdvel com outros). Também estabelece disposi¢des
sobre algumas questdes relativas a aplicagdo e harmoniza o nivel de originalidade que ¢ exigido para a protecgio.

A directiva aborda questdes sobre relagdes contratuais através do estabelecimento de direitos minimos para os beneficid-
rios. Em especial, o contrato ndo deve impedir o direito de execu¢do de uma cdpia de apoio por uma pessoa que esteja
autorizada a utilizar o programa «na medida em que tal seja necessdrio para a sua utilizacdo» (artigo 5.% n.° 2). A possi-
bilidade de observar, estudar ou testar o funcionamento do programa (artigo 5.°, n.° 3) ndo pode ser impedida por con-
trato. Além disso, a directiva estabelece que quaisquer disposi¢des contratuais contrdrias a excepgdo relativa a descompi-
lagdo (artigo 6.°) serdo consideradas nulas.
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9.4, Bases de dados

Directiva 96/9/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de Marco de 1996, relativa a protecgio juridica
das bases de dados

Objectivo

A Directiva 96/9/CE assegura a protec¢do harmonizada tanto das bases de dados originais, através das disposi¢des cons-
tantes da directiva sobre os direitos de autor, como das bases de dados ndo originais através de um regime sui generis.

Contetido

Toda e qualquer colectinea original de obras, dados ou outros elementos independentes é abrangido pelas disposicdes
da Directiva 96/9/CE (artigo 1.%. Além disso, a directiva introduz um regime sui generis no que respeita a protecgio de
bases de dados ndo originais em que tenham sido efectuados investimentos substanciais durante um perfodo de 15 anos
(artigo 10.°).

O direito sui generis pode ser transferido, cedido ou objecto de licengas contratuais (artigo 7.°, n.° 3). A directiva tam-
bém inclui uma disposicio equivalente as da Directiva 91/250/CEE relativa a protec¢do juridica dos programas de com-
putador (artigo 8.°), nomeadamente, qualquer acordo que seja contrdrio a possibilidade de um utilizador legitimo extrair
e reutilizar partes ndo substanciais do contetdo da base de dados para quaisquer efeitos serd considerado nulo.

9.5.  Radiodifusdo por satélite e retransmissio por cabo

Directiva 93/83/CEE do Conselho, de 27 de Setembro de 1993, relativa a coordenagio de determinadas disposi-
¢Oes em matéria de direito de autor e direitos conexos aplicdveis a radiodifusio por satélite e a retransmissdo
por cabo

Objectivo

Preencher as lacunas em matéria de proteccio da difusdo transfronteiras de programas quando estejam envolvidas a
radiodifusdo por satélite ou a retransmissdo por cabo. A Directiva 93/83/CEE pretende eliminar as incertezas juridicas
resultantes das disparidades existentes nos Estados-Membros quanto ao nivel de proteccdo do direito de autor e direitos
conexos estabelecidos pelas disposicdes nacionais e as incertezas referentes a determinagdo da legislacio que deve ser
aplicada no dominio da difusdo transfronteiras de programas por satélite e da sua retransmissdo por cabo a partir de
outros Estados-Membros.

Contetido

A Directiva 93/83/CEE vem completar a iniciativa comunitaria que estabelece uma drea audiovisual europeia, isto ¢, no
que diz respeito as lacunas da «directiva televisdo sem fronteiras» (89/552/CEE), que ndo inclui disposicdes relativas ao
direito de autor.

A Directiva 93/83/CEE determina que o principio dos direitos de radiodifusdo por satélite e retransmissio por cabo ape-
nas podem ser adquiridos através de contratos (individuais ou colectivos) (em vez de licencas legais) (artigos 3.° e 8.9).
A directiva também determina a gestio mandatada através de entidades de gestdo dos direitos de retransmissdo por
cabo (artigo 9.%. Além disso, prevé a possibilidade do recurso a um ou mais mediadores sempre que ndo seja possivel
chegar a acordo sobre a autorizagdo de retransmissdo de uma emissdo de radiodifusdo por cabo (artigo 11.°) e pretende
prevenir o abuso das posi¢des negociais (artigo 12.°).

9.6.  Topografias de produtos semicondutores

Directiva 87/54/CEE do Conselho, de 16 de Dezembro de 1986, relativa a proteccdo juridica das topografias de
produtos semicondutores

Objectivo

Estabelecer a protec¢do juridica da apresentagdo grafica (topografias) de produtos semicondutores, quer se trate de com-
ponentes individuais quer sejam uma parte ou todo o circuito integrado de um «chip» semicondutor.
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Contetido

A Directiva 87[54/CEE protege os direitos relativos & propriedade intelectual do criador de uma apresentagdo gréfica,
na medida em que resulte do esfor¢o intelectual do seu préprio criador e ndo seja conhecida na indiistria dos semicon-
dutores. Isto inclui o direito de autorizar ou proibir: a) a reproducdo de uma topografia protegida; e b) a sua exploragdo
comercial ou a importacdo de uma topografia ou de um produto fabricado mediante a utilizagdo da topografia.

Acgles legislativas em curso

Tendo por base a disposi¢do adequada da Convencdo de Berna (artigo 14.°B), a Comissdo propds uma directiva relativa
ao direito de sequéncia em beneficio do autor de uma obra de arte original (droit de suite) (*). O direito de sequéncia é o
direito de que goza o autor ou, apds a morte deste, os seus legitimos sucessores ou outros beneficidrios, de receberem
de uma percentagem sobre o preco de uma obra no dominio das artes gréficas e pldsticas sempre que uma obra é
objecto de revenda ao publico

O Conselho ji chegou a uma posi¢do comum; de acordo com o artigo 6.°, n.° 2, da posi¢io comum, a gestdo do direito
de sequéncia deve ser efectuada por sociedades colectivas.

A proposta de directiva sobre os direitos de autor e direitos conexos na sociedade de informagdo visa garantir um mer-
cado interno no 4mbito dos direitos de autor e direitos conexos com particular énfase nos novos produtos e servigos.
Adequa e completa o enquadramento juridico comunitdrio existente em matéria de direitos de autor para responder aos
novos desafios da tecnologia em beneficio tanto dos titulares de direitos como dos utilizadores. Além disso, a proposta
implementa as principais disposi¢des dos Tratados Internet da OMPI ao nivel comunitdrio. O Conselho jd chegou a um
acordo politico sobre uma posi¢do comum. A aprovagio final da directiva sobre os direitos de autor e direitos conexos
na sociedade de informagdo poderé ser alcancada no inicio de 2001 (3).

10. CONCURSOS PUBLICOS

Acgdes legislativas em curso

A comissdo Europeia publicou uma proposta com vista a simplificar e modernizar as directivas relativas a coordenagdo
dos processos de celebragdo dos contratos de fornecimento de direito ptiblico, contratos ptiblicos de servigos e contratos
de empreitadas de obras publicas (3). A proposta é apresentada sob a forma de um instrumento relativo a contratos
publicos de fornecimentos, de obras e de servigos, que tem por objectivo codificar os procedimentos relativos aos men-
cionados contratos num tnico diploma com a finalidade de manter a coeréncia durante o processo legislativo. O titulo
Il da proposta diz respeito as disposigdes especiais aplicaveis aos contratos. A proposta representa uma primeira etapa
no processo legislativo, ndo se prevendo nenhuma posi¢do comum do Conselho até Junho de 2001.

10.1.  Contratos piiblicos de servigos

Directiva 92/50/CEE do Conselho, de 18 de Junho de 1992, relativa a coordenagio dos processos de adjudi-
cagdo de contratos piiblicos de servicos

Objectivo

Coordenar processos de adjudicagdo de contratos publicos de servicos de forma na medida em que estes contratos
publicos ndo estejam ainda abrangidos pelos processos de adjudicacdo de empreitadas de obras publicas e pelos contra-
tos de fornecimento de direito publico.

Contetido

A Directiva 92/50/CEE ¢ aplicavel aos contratos de servi¢os cujo montante previsto, sem imposto sobre o valor acres-
centado (IVA), seja igual ou superior a 200 000 euros, incluindo a remuneragio total estimada do prestador de servigos.
A directiva abrange contratos relativos a bens ou servi¢os ou fornecimentos se o valor dos servicos exceder o dos bens
ou fornecimentos. A directiva ndo é aplicdvel aos contratos regulados por alguns acordos internacionais ou adjudicados
nos termos de um procedimento especial de uma organizagdo internacional, aos contratos que sejam declarados secre-
tos ou cuja execucdo deva ser acompanhada de medidas especiais de seguranca. a celebracdo de contratos publicos de
servigos atribuidos com base num direito exclusivo estabelecido por disposi¢des nacionais compativeis com o Tratado.

(") Esta proposta estd actualmente a aguardar a segunda leitura pelo Conselho de Ministros (7 de Fevereiro de 2001).
(}) Esta proposta estd actualmente a aguardar a segunda leitura pelo Conselho de Ministros (7 de Fevereiro de 2001).
() JO C 29 de 30.1.2001, p. 11.
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As entidades adjudicantes deverdo definir especificacdes técnicas conformes com as normas europeias para todos os ser-
vicos. Para os servicos que s3o definidos como servigos prioritirios (anexo I A) existem disposi¢des complementares
sobre a escolha dos processos de adjudicacdo e das regras relativas aos concursos. Quando celebram um contrato rela-
tivo a servigos prioritérios, as entidades adjudicantes estdo obrigadas a aderir a um dos trés tipos de procedimentos. Em
primeiro lugar, existe um processo de concurso piiblico em que todos os proponentes interessados podem apresentar
propostas. Poderd existir também um concurso limitado em que apenas os proponentes que foram convidados para
apresentar propostas o podem fazer. Por fim, hd a possibilidade de um procedimento por negociagio em casos especiais
enumerados na directiva, procedimento esse em que a entidade adjudicante consulta os candidatos a sua escolha, nego-
ciando com um ou vérios de entre eles as condi¢des de contrato. A entidade adjudicante pode ainda decidir organizar
um concurso para trabalhos de concepcio.

Em relacdo aos servigos prioritdrios a directiva estabelece ainda regras comuns de publicidade através da utilizagdo de
modelos de andncios. Existem ainda disposi¢cdes comuns no que diz respeito a participacdo e celebragio de contratos
de forma a garantir que estes sdo celebrados com base em critérios enumerados. Podem ser excluidos da participagdo
num processo de adjudicagdo os prestadores de servicos que se encontrem em estado de faléncia, de liquidagdo ou cujo
patriménio seja objecto de administracdo judicial.

10.2.  Empreitadas de obras piiblicas

Directiva 93/37/CEE do Conselho, de 14 de Junho de 1993, relativa a coordenacio dos processos de adjudi-
cacio de empreitadas de obras pdblicas

Objectivo

Consolidar e coordenar os processos de adjudicacio de empreitadas de obras ptiblicas.

Contetido

A Directiva 93/37/CEE ¢ aplicével a contratos (!) que tenham por objecto quer a execugdo quer conjuntamente a exe-
cugdo e concepgdo das obras relativas a trabalhos de construgdo, engenharia civil, instalacio ou de acabamento de imoé-
veis quer a realizagdo, seja por que meio for, de uma obra que satisfaca as necessidades indicadas pela entidade adjudi-
cante.

As entidades adjudicantes dos Estados-Membros que subsidiem directamente em mais de 50 % um contrato de emprei-
tada de obras, cujo montante estimado, sem imposto sobre o valor acrescentado (IVA) seja superior a um determinado
montante (%), e tenha sido celebrado por elas ou por outra entidade, sio obrigadas a assegurar a conformidade do con-
trato em relacdo ao disposto na directiva.

Quando adjudicam um contrato, as entidades adjudicantes estdo obrigadas a aderir a um dos trés tipos de procedimen-
tos. Em primeiro lugar, existe um processo de concurso piblico em que todos os proponentes interessados podem apre-
sentar propostas. Poderd existir um concurso limitado em que apenas os proponentes que foram convidados para apre-
sentar propostas o podem fazer. Por fim, hd a possibilidade de um procedimento por negociagdo em casos especiais
enumerados na directiva, procedimento esse em que a entidade adjudicante consulta os candidatos a sua escolha, nego-
ciando com um ou vdrios de entre eles as condi¢des de contrato.

A directiva também determina que as entidades adjudicantes deverdo definir especifica¢des técnicas conformes as nor-
mas europeias para todos os servicos ou em relagdo aos documentos contratuais relativos a cada contrato. Estd prevista
a obrigagdo de publicagdo dos andncios, de acordo com determinados modelos e prazos estabelecidos, anincios esses
que fornecem algumas indica¢des sobre o contrato.

A directiva também enumera as regras relativas a selec¢do dos proponentes e celebragio dos contratos. Num prazo de
15 dias a contar da data de recep¢do do respectivo pedido, a entidade adjudicante comunicard aos candidatos ou propo-
nentes ndo aceites, que o solicitem por escrito, os motivos da recusa da sua candidatura ou proposta. Esta informagdo
deverd ser comunicada sob a forma de relatério escrito relativo a cada contrato adjudicado, que incluird a identificagdo
da entidade adjudicante, os nomes dos candidatos ou proponentes aceites ¢ os motivos dessa seleccdo. Do relatério
devem ainda constar os nomes dos candidatos ou proponentes recusados e os motivos dessa recusa, o nome do adjudi-
catdrio escolhido e os motivos dessa escolha.

(1) Excluindo-se aqueles que dizem respeito & producdo, transporte e distribuicdo de dgua potdvel; aos contratos celebrados por entida-
des cuja actividade principal se refere & produgdo ou distribui¢do de energia e aos contratos relativos as telecomunicagdes. Os contra-
tos que sejam declarados secretos, ou que se refiram a protecgdo dos interesses essenciais do Estado-Membro, também estdo excluidos
do regime estabelecido pela directiva. O mesmo acontece com os contratos regidos por um acordo internacional ou celebrados por
forca do processo especifico de uma organizago internacional.

(%) Montante igual ou superior a 5000 000 de euros, valor estabelecido em moedas nacionais que é sujeito a revisio de dois em dois
anos desde 1 de Janeiro de 1992.
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10.3.  Processos de recurso em matéria de adjudicacdo dos contratos piiblicos de fornecimento e de obras piiblicas

Directiva 89/665/CEE do Conselho, de 21 de Dezembro de 1989, que coordena as disposicdes legislativas, regu-
lamentares e administrativas relativas a aplicacdo dos processos de recurso em matéria de adjudicacio dos con-
tratos de direito piblico de obras de fornecimento com as alteragdes introduzidas pela Directiva 92/50/CEE do
Conselho

Objectivo

A directiva pretende garantir que os processos de recurso sejam acessiveis a qualquer pessoa que seja suficientemente
interessada e que tenha sido ou possa vir a ser lesada por uma alegada violagdo (artigo 1.°).

Contetido

Em todos os Estados-Membros as decisdes das entidades adjudicantes que estdo na origem da violagdo da lei estdo sujei-
tas a meios de recurso. Estes meios de recurso incluem, nomeadamente, medidas provisérias, como a suspensdo do pro-
cesso de adjudicagdo em causa, a anulagdo das decisdes ilegais e da conduta discriminatéria (artigo 2.°).
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ANEXO II

LISTA DOS INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS RELATIVOS A ALGUNS PONTOS DE DIREITO
SUBSTANTIVO DOS CONTRATOS

1. CONVENCOES DAS NACOES UNIDAS

CONVENCAO SOBRE A PRESCRICAO EM MATERIA DE COMPRA E VENDA INTERNACIONAL DE MERCADORIAS
aprovada em Nova lorque em 1974 (com as alteragdes introduzidas pelo PROTOCOLO QUE ALTERA A CONVENCAO
SOBRE A PRESCRICAO EM MATERIA DE COMPRA E VENDA INTERNACIONAL DE MERCADORIAS de 11.4.1980)

Situagdo:

A convengdo, com as alteragdes introduzidas pelo protocolo, estd actualmente em vigor (nenhum Estado-Membro da
UE subscreveu o protocolo ou a convengdo). A ex-Reptblica Democritica Alema foi considerada parte por forga da sua
adesdo, em 31 de Agosto de 1989, ao protocolo que altera a convengdo e, por este motivo, também a Convencdo de
1974.

CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE OS CONTRATOS DE COMPRA E VENDA INTERNACIONAL DE MER-
CADORIAS, aprovada em Viena em 1980

Situagdo:

Apenas o Reino Unido, Portugal e a Irlanda ndo aderiram a esta convengdo, isto é, ndo sdo considerados partes contra-
tantes. A convencdo estd em vigor nos outros Estados-Membros da UE.

GUIA JURIDICO DA UNCITRAL PARA AS OPERACOES DE COMPENSACAO INTERNACIONAIS, aprovado em 1992
Situagdo:

Nao ¢ juridicamente vinculativo.

CONVENGAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE AS LETRAS DE CAMBIO INTERNACIONAIS E AS NOTAS PROMISSO-
RIAS INTERNACIONAIS aprovada em Nova Jorque em 1988

Situagdo:

A convengdo ndo estd em vigor. S3o necessdrios 10 instrumentos. Ndo foi subscrita por nenhum Estado-Membro da
UE.

GUIA JURIDICO DA UNCITRAL RELATIVO AS TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FUNDOS, aprovado em 1987
Situagdo:

Nio é juridicamente vinculativo.

MODELO DE NORMATIVO DA UNCITRAL SOBRE AS TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE CR]::DITOS, apro-
vado em 1992

Situagdo:

Vinculativos apds promulgacdo no direito nacional.

CONVENGAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE GARANTIAS INDEPENDENTES E TITULOS DE CREDITO STAND-BY,
aprovada em Nova lorque em 1996

Situagdo:

A convengdo entrou em vigor em 1 de Janeiro de 2000. Ndo foi subscrita por nenhum Estado-Membro da UE.
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CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE O TRANSPORTE MARITIMO DE MERCADORIAS, aprovada em Ham-
burgo, em 1978 (NORMAS DE HAMBURGO)

Situagdo:
A convengdo entrou em vigor em 1 de Novembro de 1992.

Foi subscrita pela Dinamarca (18.4.1979), Finlandia (18.4.1979), Franca (18.4.1979), Alemanha (31.3.1978), Portugal
(31.3.1978) e a Suécia (18.4.1979).

Ratificada pela Austria (29.7.1993).

CONVENCAO DAS NA,CCN)ES UNIDAS SOBRE A RESPONSABILIDADE DOS OPERADORES DE TERMINAIS DE
TRANSPORTE NO COMERCIO INTERNACIONAL, aprovada em Viena em 1991

Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias cinco ac¢des de ratificagdo.

Foi subscrita pela Franca (15.10.1991) e Espanha (15.4.1991).

MODELO DE NORMATIVO DA UNCITRAL SOBRE O COMERCIO ELECTRONICO E GUIA PARA A SUA APLI-
CACAO, aprovados em 1996, com o artigo 5.°A tal como foi acrescentado em 1998

Situagdo:

Vinculativos ap6s promulgacdo no direito nacional.

GUIA JURIDICO DA UNCITRAL PARA A REDACCAO DE CONTRATOS INTERNACIONAIS DE CONSTRUGCAO DE
CONSTRUGOES INDUSTRIAIS, aprovado em Nova lorque em 1987

Situagdo:

Nao sdo juridicamente vinculativos.

INSTRUMENTOS UNIDROIT (INSTITUTO INTERNACIONAL PARA A UNIFICACAO DO DIREITO PRIVADO)

PRINCIPIOS RELATIVOS AOS CONTRATOS DE COMERCIO INTERNACIONAL, aprovados em 1994

Situacdo:

Nao sdo juridicamente vinculativos.

CONVENCAO RELATIVA A INTBODUC[\O DE UMA LEI UNIFORME SOBRE A COMPRA E VENDA INTERNACIO-
NAL DE COISAS MOVEIS CORPOREAS, subscrita em Haia em 1964

Situagdo:

Em vigor no Reino Unido (ratificada em 31.8.1967). Denunciada pela Itdlia (11.12.1986), Alemanha (1.1.1990), Paises
Baixos (1.1.1991), Bélgica (1.11.1996) e Luxemburgo (20.1.1997).

Subscrita pela Grécia (ad referendum, 3.8.1964) e Franca (31.12.1965).
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CONVENCAO RELATIVA A INTRODUGAO DE UMA LEI UNIFORME SOBRE A FORMACAO DOS CONTRATOS DE
COMPRA E VENDA INTERNACIONAL DE COISAS MOVEIS CORPOREAS, subscrita em Haia em 1 de Julho de 1964

Situagdo:

Em vigor no Reino Unido (ratificada em 31.8.1967), e denunciada pela Itdlia (11.12.1986), Alemanha (1.1.1990), Paises
Baixos (1.1.1991), Bélgica (1.11.1996) e Luxemburgo (20.1.1998).

Subscrita pela Grécia (ad referendum, 3.8.1964) e Franga (31.12.1965).

CONVENCAO SOBRE A REPRESENTACAO NO DOMINIO DA COMPRA E VENDA INTERNACIONAL DE MERCADO-
RIAS, subscrita em Genebra, em 17 de Fevereiro de 1983

Situagdo:
Ratificada pela Itdlia (16.6.1986) e Franca (7.8.1987).
Nao foi subscrita por outros Estados-Membros da UE.

A convengdo s6 poderd entrar em vigor quando for aceite por 10 Estados contratantes (artigo 33.°).

CONVENCAO SOBRE LOCACAO FINANCEIRA INTERNACIONAL, aprovada em Otava, em 28 de Maio de 1988
Situagdo:

A convengdo estd em vigor.

Foi ratificada pela Franca (com declaragdo, 23.9.1991) e a Itlia (29.11.1993).

Foi subscrita pela Finlandia (30.11.1990) e a Bélgica (21.12.1990).

CONVENCAO SOBRE LOCACAO FINANCEIRA INTERNACIONAL, aprovada em Otava, em 28 de Maio de 1998
Situagdo:

A convengdo estd em vigor.

Ratificada pela Franca (com declaracdo, 23.9.1991), Itdlia (29.11.1993) e Alemanha (20.5.1998).

Subscrita pela Finlandia (30.11.1990), Bélgica (21.12.1990) e Reino Unido (31.12.1990).

3. INSTRUMENTOS DO CONSELHO DA EUROPA

CO,NVENCAO EUROPEIA RELATIVA AO SEGURO OBRIGATORIO DE RESPONSABILIDADE CIVIL EM MATERIA DE
VEICULOS AUTOMOVEIS, subscrita em Estrasburgo, em 20.4.1959

Situagdo:
A convengdo entrou em vigor em 22.9.1969.

Ratificada pela Austria (10.4.1972), Dinamarca (24.6.1969), Alemanha (5.1.1966), Grécia (29.5.1961) e Suécia
(22.6.1969).

Subscrita pela Bélgica (20.4.1959), Franga (20.4.1959), Itdlia (20.4.1959) e Luxemburgo (20.4.1059).
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CONVENCAO SOBRE A RESPONSABILIDADE DOS HOTELEIROS RELATIVAMENTE AOS BENS DOS SEUS HOSPE-
DES, subscrita em Paris, em 17.12.1962

Situagdo:
A convencdo entrou em vigor em 15.2.1967.

Ratificada pela Bélgica (14.9.1972), Franca (19.9.1967), Alemanha (14.11.1966), Irlanda (7.5.1963), Itdlia (11.5.1979),
Luxemburgo (25.1.1980) e o Reino Unido (12.7.1963).

Subscrita pela Austria (17.12.1962), Grécia (17.12.1962) e Paises Baixos (17.12.1962).

CONVENCAO SOBRE A UNIFICACAO DE CERTOS ELEMENTOS DO DIREITO DAS PATENTES DE INVENCAO, subs-
crita em Estrasburgo, em 27.11.1963

Situagdo:
A convengdo entrou em vigor em 1.8.1980.

Ratificada pela Bélgica (23.9.1999), Dinamarca (29.9.1989), Franca (27.2.1980), Alemanha (30.4.1980), Irlanda
(25.1.1968), Italia (17.2.1981), Luxemburgo (14.9.1977), Paises Baixos (2.9.1987), Suécia (3.3.1978) e Reino Unido
(16.11.1977).

CONVENCAO EUROPEIA DE ESTABELECIMENTO DE SOCIEDADES, subscrita em Estrasburgo, em 20.1.1966
Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias cinco ac¢des de ratificagdo.

Subscrita pela Bélgica (20.1.1966), Alemanha (5.11.1968), Itdlia (24.3.1966) e Luxemburgo (18.9.1968).

CONVENCAO EUROPEIA RELATIVA AS OBRIGACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA, subscrita em Paris, em
11.12.1967

Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias trés accdes de ratificagdo.
Ratificada pelo Luxemburgo (9.2.1981).

Subscrita pela Austria (11.12.1967), Franca (11.12.1967) e Alemanha (11.12.1967).

ACORDO EUROPEU SOBRE A COLOCACAO «AU PAIR», subscrita em Estrasburgo, em 24.11.1969
Situagdo:
O acordo entrou em vigor em 30.5.1971.

Ratificado pela Dinamarca (29.4.1971), Franga (5.2.1971), Itdlia (8.11.1973), Luxemburgo (24.7.1990) e Espanha
(11.8.1988).

Subscrito pela Bélgica (24.11.1969), Finlandia (16.7.1997), Alemanha (2.10.1976) e Grécia (22.8.1979).

CONVENCAO EUROPEIA RELATIVA AO LOCAL DE PAGAMENTO DAS OBRIGACOES MONETARIAS, subscrita em
Basileia, em 16.5.1972

Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias cinco acgdes de ratificagdo.

Subscrita pela Austria (16.5.1972), Alemanha (16.5.1972) e Paises Baixos (16.5.1972).
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CONVENCAO EUROPEIA SOBRE O COMPUTO DOS PRAZOS, subscrita em Basileia, em 6.5.1974
Situagdo:

A convencdo entrou em vigor em 28.4.1983.

Ratificada pela Austria (11.8.1977) e Luxemburgo (10.10.1984).

Subscrita pela Suécia, Portugal, Espanha, Alemanha, Bélgica, Itdlia e Franga.

CONVEN’CAO EUROPEIA SOBRE A RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS PROVOCADOS POR VEICULOS
AUTOMOVEIS, subscrita em Estrasburgo, em 14.5.1973

Situacdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias trés ac¢des de ratificagdo.

Subscrita pela Alemanha (14.5.1973).

CONVENCAO EUROPEIA SOBRE A RESPONSABILIDADE DE PRODUTO EM CASO DE LESOES CORPORAIS OU DE
MORTE, subscrita em Estrasburgo, em 27.1.1977

Situacdo:
A convengdo ndo estd em vigor. S3o necessdrias trés ac¢des de ratificagdo.

Subscrita pela Austria (11.8.1977), Bélgica (27.1.1977), Franca (27.1.1977) e Luxemburgo (27.1.1977).

CONVENCAO SOBRE A RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS RESULTANTES DE ACTIVIDADES PERIGOSAS
PARA O AMBIENTE, subscrita em Lugano, em 21.6.1993

Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. S3o necessdrias trés acgdes de ratificagdo.

Subscrita pela Finlandia (21.6.1993), Grécia (21.6.1993), Itdlia (21.6.1993), Luxemburgo (22.6.1993), Paises Baixos
(21.6.1993) e Portugal (6.3.1997).

CONVENCAO EUROPEIA RELATIVA A DETERMINADOS ASPECTOS DOS DIREITOS DE AUTOR E DIREITOS CONE-
XOS NO QUADRO DA RADIODIFUSAO TRANSFRONTEIRAS POR SATELITE, subscrita em Estrasburgo, em
11.5.1994

Situacdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias sete ac¢des de ratificagdo.

Subscrita pela Bélgica (6.8.1998), Alemanha (18.4.1997), Luxemburgo (11.5.1994), Espanha (11.5.1994) e Reino Unido
(2.10.1996).

CONVENCAO DE DIREITO CIVIL SOBRE A CORRUP(;AO, subscrita em Estrasburgo, em 4.11.1999
Situacdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias 14 accdes de ratificagdo.

Subscrita pela Bélgica (8.6.2000), Dinamarca (4.11.1999), Finlindia (8.6.2000), Franca (26.11.1999), Alemanha
(4.11.1999), Grécia (8.6.2000), Irlanda (4.11.1999), Itdlia (4.11.1999), Luxemburgo (4.11.1999), Suécia (8.6.2000) e
Reino Unido (8.6.2000).
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CONVENCAO RELATIVA A OPOSICAO SOBRE TITULOS AO PORTADOR COM CIRCULACAO INTERNACIONAL,
subscrita em Haia, em 28.5.1970

Situagdo:
A convengdo entrou em vigor em 11.2.1979.
Ratificada pela Austria (11.8.1977), Bélgica (23.5.1973), Franca (23.5.1973) e Luxemburgo (23.5.1973).

Subscrita pela Alemanha (28.5.1970), Irlanda (23.4.1974), Paises Baixos (23.4.1974) e Reino Unido (28.5.1970).

CONVENCAO EUROPEIA SOBRE CERTOS ASPECTOS INTERNACIONAIS DA FALENCIA, subscrita em Istambul, em
5.6.1990

Situagdo:
A convengdo ndo estd em vigor. Sdo necessdrias trés ac¢des de ratificacdo.

Subscrita pela Bélgica (13.6.1990), Franga (5.6.1990), Alemanha (5.6.2000), Grécia (5.6.1990), Itdlia (15.1.1991) e
Luxemburgo (5.6.1990).
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ANEXO III

ESTRUTURA DO ACERVO E OUTROS INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS PERTINENTES DE CARACTER
VINCULATIVO

1. O CONTRATO

1.1. Observacdes Gerais

A Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas ¢ a tinica que fornece uma definicdo juridica do termo «contra-
to»: «[entende-se por] contrato o acordo que liga o consumidor ao operador efou a agéncia» (n.° 5 do artigo 2.°).

Existem contratos-tipo pré-redigidos e contratos que sdo objecto de negociagdo individual. A Directiva 93/13/CEE rela-
tiva as cldusulas abusivas nos contratos celebrados com os consumidores estabelece as condi¢des em que se considera
que uma determinada cldusula ndo foi objecto de negociagdo individual (n.° 2 do artigo 3.°), estando portanto, e em
conformidade com a directiva, sujeita a controlo.

Também a Directiva 2000/35/CE, que estabelece medidas de luta contra os atrasos de pagamento, contém elementos
que devem ser levados em consideragdo para determinar se um acordo é abusivo ou ndo (n.°* 3 a 5 do artigo 3.°).

Um dos principios gerais da legislacio em matéria de defesa do consumidor é o de que as cldusulas contratuais devem
ser redigidas em linguagem simples e compreensivel — vejam-se as Directivas 93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas
(artigo 5.%, 90/314/CEE relativa as viagens organizadas (n.° 2 do artigo 3.°), 1999/44/CE relativa a certos aspectos da
venda de bens de consumo (n.° 2 do artigo 6.°), 97/7/CE relativa a protec¢do dos consumidores em matéria de contra-
tos a distincia (n.° 2 do artigo 4.°), e ainda a proposta de directiva relativa a comercializacdo a distancia dos servigos
financeiros (n.° 2 do artigo 3.°).

As cldusulas abusivas constantes de um contrato ndo vinculario o consumidor (n.° 1 do artigo 6.° da Directiva
93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas).

Algumas directivas contém disposi¢des que reflectem principios comuns, tais como o principio de boa fé (ver artigo 3.°
da Directiva 86/653/CEE sobre os agentes comerciais e artigo 3.° da Directiva 93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas)
e o principio da interpretagdo mais favordvel ao consumidor das disposi¢des contratuais (ver artigo 5.° da Directiva
93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas).

1.2. Conclusio de um contrato: oferta e aceitagio

A Convengdo das Nacdes Unidas sobre os Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias (CISG) contém disposi-
¢des que regem a formacdo do contrato (artigos 14.° a 24.°).

A CISG descreve as circunstincias em que uma proposta para a conclusio de um contrato pode ser considerada como
uma oferta. Além disso, aborda questdes relacionadas com a eficdcia, a rescisdo e a recusa de uma oferta ou a sua acei-
tagdo.

Nos termos do artigo 9.° da Directiva 97/7|CE relativa a protec¢do dos consumidores em matéria de contratos a distan-
cia e do artigo 9.° da proposta de directiva sobre a comercializagdo a distdncia dos servigos financeiros, sdo proibidos o
fornecimento de bens ou a prestacdo de servicos ndo solicitados (venda forgada). A auséncia de resposta ndo vale con-
sentimento.

1.3. Forma

Em conformidade com a Directiva 2000/31/CE sobre o comércio electrnico, os Estados-Membros assegurardo que os
seus sistemas legais permitam a celebracdo de contratos por meios electrénicos.

A Directiva 86/653/CEE relativa aos agentes comerciais estipula que cada uma das partes tem direito de, a seu pedido,
receber da outra um documento escrito assinado. Mas, em geral, também podem ser vélidos os contratos concluidos
apenas verbalmente (artigo 13.°).

Outras directivas no dominio da defesa do consumidor prevéem a forma escrita [ver o artigo 4.° ¢ o n.° 1 do artigo 6°
da Directiva 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo, o n.° 2, alinea b), do artigo 4.° da Directiva 90/314/CEE rela-
tiva as viagens organizadas e o artigo 4.° da Directiva 94/47|CE relativa a utilizagdo a tempo parcial de bens iméveis (ti-
mesharing)].
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A Directiva 1999/93/CE relativa a um quadro legal comunitdrio para as assinaturas electronicas define critérios para
conceder a estas assinaturas o0 mesmo estatuto que as assinaturas manuscritas.

1.4. Resolugio
A CISG confirma que as partes podem acordar a resolugdo do contrato (artigo 29.°).

Nos termos do artigo 15.° da Directiva 86/653/CEE sobre os agentes comerciais, cada uma das partes poderd por termo
a um contrato celebrado por tempo indeterminado, mas apenas mediante pré-aviso (entre um e trés meses, consoante o
periodo contratual ja decorrido).

Algumas directivas de defesa do consumidor prevéem um direito de rescisio sem qualquer penaliza¢io ou indicagdo de
motivo (ver artigo 6.° da Directiva 97/7/CE relativa aos contratos a distincia, que define um prazo de sete dias, bem
como a proposta de directiva sobre a comercializacdo a distdncia de servicos financeiros — que estipula um prazo entre
14 e 30 dias —, as Directivas 85/577/CEE relativa aos contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais —
prazo de sete dias, segundo o artigo 5.° — e 94/47|CE relativa ao timesharing — prazo de 10 dias, segundo o artigo
5.%). A Directiva 90/619/CEE relativa ao seguro directo de vida também contém disposicdes sobre esta matéria (o artigo
15.° prevé um prazo de 14 a 30 dias).

2. OBRIGAGOES CONTRATUAIS E PRE-CONTRATUAIS

2.1. Obrigacdes da parte no contrato que fornece o servico ou os bens
2.1.1.  Requisitos de informagdo

2.1.1.1. Aspectos gerais/forma

Virias directivas estipulam que a informacio terd de ser fornecida por escrito [ver Directivas 85/577/CEE relativa aos
contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais (artigo 4.°), 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo (ar-
tigo 4.° e n.° 1 do artigo 6.°), 90/314/CEE relativa as viagens organizadas [n.° 1, alineas a) e b), do artigo 4.°], 94/47/CE
relativa ao timesharing (n.° 1 do artigo 3.° e n.° 4 do artigo 2.%, 97/7|CE relativa aos contratos a distancia (artigo 5.°),
bem como a proposta de directiva sobre a comercializacio a distancia de servigos financeiros (artigo 3.9)].

A informagdo deverd ser fornecida de forma clara e compreensivel [ver Directivas 2000/31/CE sobre o comércio elec-
trénico (n.° 1 do artigo 10.%), 97/7/CE relativa aos contratos a distancia (artigo 5.°), 85/577/CEE relativa aos contratos
negociados fora dos estabelecimentos comerciais (artigo 4.%), 90/314/CEE relativa as viagens organizadas (n.° 1 do
artigo 4.°) e 94/47|CE relativa ao timesharing (n.° 2 do artigo 3.°)].

A informagio fornecida torna-se parte integrante do contrato e vincula o prestador do servio no caso das Directivas
94/47|CE relativa ao timesharing (n.° 2 do artigo 3.°) e 90/314/CE relativa as viagens organizadas (n.° 2 do artigo 3.°).

Existem igualmente disposi¢des sobre as alteracdes a informacdo e a sua comunicacdo ao consumidor [ver Directivas
94/47|CE relativa ao timesharing (n.° 2 do artigo 3.°) e 90/314/CE relativa as viagens organizadas (n.° 2 do artigo 3.9 e
87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo (n.° 2 do artigo 6.°)].

2.1.1.2. Exemplos de requisitos de informacdo e fase em que a informacdo deve ser fornecida

aa) Antes da conclusdo do contrato

Sdo viérias as directivas em matéria de defesa do consumidor que definem requisitos quanto a informacio a ser forne-
cida antes da conclusdo do contrato. Fundamentalmente, esta informagdo refere-se, entre outros aspectos, as caracteristi-
cas dos bens ou servicos, preco e custos adicionais, modalidades de pagamento, direitos e obriga¢des do consumidor,
bem como os procedimentos para a resolucdo do contrato e formas de reparacdo [ver Directivas 97/7/CE relativa aos
contratos a distdncia (artigo 4.%; a informagdo pode também ser fornecida em tempo dtil durante a execugdo do con-
trato ou, no mdximo, até ao momento da entrega (artigo 5.°); 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo (artigo 6.°); a
informacgdo poderd também ser fornecida no momento do acordo), 94/47/CE relativa ao timesharing (n.° 1 do artigo
3.9, 90/314/CE relativa as viagens organizadas [artigo 3.° e n.° 1, alinea a), do artigo 4.°], 92/96/CEE relativa ao seguro
directo vida (n.° 1 do artigo 31.° e anexo II, contendo informagdo especifica sobre garantias, valores de resgate e de
reducdo), 97/5/CE relativa as transferéncias transfronteiras (artigo 3.°, que contém informagdo especifica em relacio ao
prazo de execugdo, comissdes e despesas a ela inerentes)].
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Nos termos da Directiva 2000/31/CE sobre o comércio electrénico, ao consumidor terd de ser prestada informagdo
sobre as diferentes etapas técnicas da celebragdo do contrato, sobre se o contrato serd ou ndo arquivado, as linguas em
que o contrato pode ser celebrado e os cddigos de conduta existentes (n.° 1 e 2 do artigo 10.%);

bb) No momento da conclusio do contrato

A Directiva 87/344/CEE relativa ao seguro de protecgdo juridica obriga o segurador a informar o segurado do seu
direito de recurso a procedimentos arbitrais e a reconhecer-lhe o direito de escolher livremente um advogado.

A Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas estipula no n.° 2 do artigo 4.° que determinados elementos
enunciados no seu anexo tém de fazer parte integrante do contrato;

cc) Ap6s a conclusdo do contrato

Nos termos da Directiva 92/96/CEE (terceira Directiva sobre o seguro de vida), num determinado caso, o segurador
deverd fornecer ao segurado informacio actualizada sobre a empresa de seguros e as condi¢des da apdlice. Terd ainda
de informar o segurado sobre as prestacdes garantidas e as participagdes nos lucros (n.° 2 do artigo 31.° e anexo II). Do
mesmo modo, de acordo com a Directiva 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo, o consumidor deverd ser infor-
mado de qualquer alteracdo da taxa de juro anual e de outros encargos a que estd sujeito (n.° 2 do artigo 6.°).

A Directiva 97/5/CE relativa as transferéncias transfronteiras prevé que, apds a execucdo de uma transferéncia transfron-
teiras, as institui¢des terdo de fornecer uma referéncia que permita ao cliente identificar a transferéncia, o montante
efectivo da transferéncia, o montante de todas as comissdes e despesas a seu cargo, etc. (artigo 4.°).

Nos termos do artigo 12.° da Directiva 86/653/CEE sobre os agentes comerciais, o agente comercial receberd uma lista
das comissdes devidas, na qual se indicam todos os elementos essenciais que serviram de base ao cdlculo do montante.

A Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas prevé que ao consumidor seja prestada informacdo suplementar
sobre a viagem [n.° 1, alinea b), do artigo 4.°].

Segundo a Directiva 85/577/CEE relativa aos contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais, o consumidor
deverd ser informado do direito de rescisdo que lhe assiste, bem como do nome e da direccio da entidade junto da qual
esse direito pode ser exercido (artigo 4.%).

2.1.2.  Garantias comerciais

Em matéria especificamente relacionada com garantias comerciais, existe a Directiva 1999/44/CE relativa a venda de
bens de consumo, cujas disposi¢des definem uma garantia, descrevem o seu contetido, etc. (artigo 6.°).

2.1.3.  Cumprimento das obrigagdes

A CISG prevé a obrigacdo de o vendedor entregar as mercadorias e define normas quanto ao local e momento da
entrega (artigos 30.° e 31.9).

Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° da Directiva 97/7|CE relativa aos contratos a distancia, o fornecedor deve executar a
encomenda o mais tardar no prazo de 30 dias a contar do dia seguinte aquele em que o consumidor transmitiu a sua
encomenda ao fornecedor.

A proposta de directiva sobre a comercializacdo a distancia de servigos financeiros impde o consentimento expresso do
consumidor para a execugdo do contrato antes do termo do periodo de retractagdo (artigo 5.%. A CISG deixa ao com-
prador a decisdo de aceitar ou recusar a entrega, caso o vendedor proceda a essa entrega antes da data fixada.

2.1.4.  Conformidade entre a execucdo e o contrato

A Directiva 1999/44/CE relativa as vendas de bens de consumo estipula a obrigagdo de o vendedor entregar bens con-
formes ao contrato e a sua responsabilidade em caso de auséncia de conformidade (artigos 2.° e 3.°, bem como os arti-
gos 35.° a 44.° da CISG).
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Segundo a Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas, compete aos Estados-Membros tomar as medidas
necessdrias para assegurar que o organizador efou retalhista sio responsdveis pelo correcto cumprimento das suas obri-
gacdes (n.° 2 do artigo 5.°).

2.2. Obrigacdes da outra parte no contrato

No que respeita as obriga¢des do comprador, a CISG estipula que este deve pagar o preco das mercadorias e recebé-las
(artigos 53.° ¢ 60.%. A convengdo fornece normas quanto ao momento e local em que se deverd proceder ao paga-
mento (artigos 55.° a 59.9).

A Directiva 86/653|CEE sobre os agentes comerciais faz a distingdo entre uma remunera¢do negociada e a comissdo
usual, definindo as condicdes deste direito (artigos 6.° a 8.°), bem como para a sua extin¢do (artigo 11.°). Se ndo existir
um acordo nem qualquer uso em vigor, o agente terd direito a uma remuneragdo razodvel (n.° 1 do artigo 6.°).

3. CONSEQUENCIAS DO INCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

3.1. Retractacio, rescisio e resolucio
As directivas pertinentes prevéem diversas op¢des para por termo a um contrato.

De acordo com a Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas, o consumidor tem o direito de rescindir o con-
trato sem penalizacdes na eventualidade de o operador responsédvel pela organizacdo da viagem ter alterado significati-
vamente o contrato num dos seus elementos essenciais.

Algumas directivas prevéem expressamente direitos de resolucdo [ver Directiva 94[47/CE relativa ao timesharing (prazo
de trés meses, segundo o n.° 1 do artigo 5.% veja-se ainda o artigo 7.° para os contratos de crédito)].

Em outras, ndo existem disposi¢des sobre esta matéria (ver Directiva 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo).

Em casos de rescisdo pelo consumidor, bem como em casos de resolugdo pelo fornecedor por razdes alheias ao consu-
midor, algumas directivas conferem ao consumidor o direito a ser reembolsado de todos os montantes pagos no dmbito
do contrato [ver Directivas 97/7/CE relativa aos contratos a distdncia (n.° 2 do artigo 7.% e 90/314/CEE relativa as via-
gens organizadas (n.° 6 do artigo 4.%)].

3.2. Direitos especificos dos contratos

Devido ao objectivo especifico da directiva, os diversos direitos que assistem ao consumidor em caso de ndo conformi-
dade entre a execugdo e o contrato sio definidos da forma mais pormenorizada na Directiva 1999/44/CE relativa a
venda de bens de consumo (ver artigo 5. reparacdo, substitui¢do, redugio do preco — ver também o artigo 5.° da
Directiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas —, rescisdo). Na mesma linha, a Directiva 2000/35/CE que estabe-
lece medidas de luta contra os atrasos de pagamento prevé uma reserva de propriedade antes da entrega dos bens dura-
douros (artigo 4.%).

A CISG contempla um determinado niimero de formas de reparacdo por violagdo do contrato por parte do vendedor
[por exemplo, em determinadas condi¢des, o comprador pode exigir ao vendedor o cumprimento das suas obrigacdes,
a substitui¢do dos bens ou uma reparacdo por auséncia de conformidade; poderd ainda declarar o contrato resolvido ou
reduzir o preco (artigos 46.° a 52.%)].

3.3. Reparagdo

A convengdo contém também disposicdes referentes a indemnizacdes em caso de ndo entrega ou de entrega que viole
as cldusulas do contrato [n.° 1, alinea b), do artigo 45.°, artigos 74.° a 77.°], a Directiva 86/653/CEE sobre os agentes
comerciais (artigo 17.°), a Directiva 97/5/CE relativa as transferéncias transfronteiras e a Directiva 90/314/CEE relativa
as viagens organizadas (n.° 6 do artigo 4.° e artigo 7.°).

Em caso de uma operagdo de processamento ilicito, a Directiva 95/46/CE relativa a protec¢do das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais prevé uma reparagdo especifica (n.° 1 do artigo 23.%. A Directiva
2000/35/CE que estabelece medidas de luta contra os atrasos de pagamento estipula que, a menos que o devedor nio
seja responsavel pelo atraso, o credor terd o direito de exigir uma indemnizagdo por todos os prejuizos relevantes sofri-
dos devido ao atraso de pagamento [alinea ¢) do artigo 3.°]. Além disso, a referida directiva, no seu artigo 3.°, prevé o
recurso aos juros como penaliza¢do, tanto no caso em que esteja fixado um prazo de pagamento como no caso em que
esse prazo ndo conste do contrato.
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4. RESPONSABILIDADE EXTRA-CONTRATUAL

4.1. Responsabilidade decorrente de produtos defeituosos

A Directiva 85/374/CEE relativa a responsabilidade decorrente dos produtos defeituosos define o conceito de produto
defeituoso e determina normas de responsabilidade comuns em caso de danos provocados a consumidores por produtos
defeituosos. O produtor ou o importador sdo responsaveis pela indemnizagdo, quer tenham cometido um erro ou nio.
A directiva introduz a nogdo de responsabilidade solidaria, no caso de vérias pessoas serem responsdveis pelo mesmo
dano.

4.2. Proteccio do direito de privacidade

Nos termos da Directiva 95/46/CE relativa a proteccdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais, existem condi¢des e requisitos especificos em relagdo ao consentimento da pessoa a que se referem os
dados para o tratamento desta informagdo (artigo 7.°), enquanto a Directiva 97/66/CE relativa ao tratamento de dados
pessoais e a protec¢do da privacidade no sector das telecomunicagdes (n.° 1 do artigo 12.°) e a Directiva 97/7/CE rela-
tiva aos contratos a distdncia (artigo 10.%) apenas autoriza a utilizagdo de sistemas de chamada automatizados ou de
aparelhos de fax para fins de comercializagdo directa em caso de consentimento prévio. Esta dltima disposicdo também
subordina a utiliza¢do de outros meios de comunicacdo a distancia que possibilitam uma comunicagdo individual a ine-
xisténcia de uma oposi¢do manifesta do consumidor.

De acordo com os artigos 10.%, 11.%, 12.° a 14.° da Directiva 95/46/CE, nos casos de recolha de dados, terd de ser pres-
tada informacdo, entre outros aspectos, em relagdo as finalidades do tratamento a que serdo sujeitos os dados recolhidos
e ao direito de acesso e rectificagdo que assiste a pessoa a que se referem os dados.

5. NATUREZA OBRIGATORIA DAS DISPOSICOES

Os direitos do consumidor consagrados na maioria das directivas de defesa do consumidor — tais como as Directivas
85/577|CEE relativa aos contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais (artigo 6.°), 87/102/CEE relativa ao
crédito ao consumo (artigo 14.°), 90/314/CEE relativa as viagens organizadas (n.° 3 do artigo 5.°), 94/47/CE relativa ao
timesharing (artigo 8.°), 97/7|CE relativa aos contratos & distincia (n.° 1 do artigo 12.%), 1999/44/CE relativa a venda de
bens de consumo (artigo7.°), 93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas, a proposta de directiva relativa a comercializa¢io
a distancia dos servigos financeiros (artigo 11.°), bem como a Directiva 85/374/CEE relativa a responsabilidade decor-
rente dos produtos defeituosos (artigo 12.%) e a Directiva 86/653/CEE sobre os agentes comerciais (artigo 19.°) — sdo
irrenuncidveis.

6. HARMONIZACAO MINIMA

De acordo com um determinado ntimero de directivas, os Estados-Membros podem adoptar normas mais estritas do
que as disposicOes das directivas [ver Directivas 85/577/CEE relativa aos contratos negociados fora dos estabelecimentos
comerciais (artigo 8.°), 87/102/CEE relativa ao crédito ao consumo (artigo 15.%), 90/314/CEE relativa as viagens organi-
zadas (artigo 8.°), 94/47|CE relativa ao timesharing (artigo 11.°), 97/7/CE relativa aos contratos a distancia (artigo 14.°),
1999/44/CE relativa a venda de bens de consumo (artigo 8.%) e 93/13/CEE relativa as cldusulas abusivas (artigo 8.°)].

Muitas directivas apenas contém possibilidades de disposi¢des, enquanto, em outras, questdes andlogas sdo reguladas de
forma vinculativa (por exemplo, a disposicdo relativa ao 6nus da prova na Directiva 97/7/CE relativa aos contratos a
distancia, por um lado, e a Directiva 1999/44/CE relativa a venda de bens de consumo, por outro).




