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Portaria n.° 1633/2007
de 31 de Dezembro

ALein.® 66-B/2007, de 28 de Dezembro, que estabelece
o sistema integrado de gestdo e avaliagdo de desempenho
na Administrag@o Publica, designado por SIADAP, prevé
que a avaliagdo do desempenho seja feita com base em
parametros de resultados e de competéncias.

Mais determina aquela lei que os modelos de fichas
de avaliacdo do desempenho de dirigentes intermédios e

A cpgn (ow nio) pela englobaments deve ser mariestada nos campas 3 ou 4 na pare final deste quad.

Campo 421 - Rendimentos da Propriedade Intelectual Isentos Parcialments — A 56.° do EBF
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Ao 6 svsen consih, e ecues da dchrap ¢) Regime transitorio previsto no artigo 80.° da Lei
n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro.

2 — E aprovado o modelo de ficha de monitorizagdo
do desempenho, para utilizagdo comum ao SIADAP 2,
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SIADAP 3 e regime transitorio, que consta do anexo 1v da
presente portaria, da qual faz parte integrante.

3 — E aprovado o modelo de ficha de reformulagao
de objectivos, para utilizagdo comum ao SIADAP 2 e
SIADAP 3, que consta do anexo v da presente portaria,
da qual faz parte integrante.

4 — No preenchimento das fichas podem ser utilizadas
folhas anexas, no caso de os espagos previstos ndo serem
suficientes.

Artigo 2.°

Listas de competéncias

1 — Sdo aprovadas as listas de competéncias, que cons-
tam do anexo vi da presente portaria, da qual faz parte
integrante, dos seguintes grupos de pessoal:

a) Grupo de pessoal dirigente — cargos de direcc¢do
intermédia;

b) Grupos de pessoal técnico superior e técnico;

¢) Grupos de pessoal técnico-profissional e administrativo;

d) Grupos de pessoal operario e auxiliar.

2 — As competéncias descritas e 0s comportamentos
associados referem-se ao padrao médio exigivel de de-
sempenho.

Artigo 3.°

Instrugoes

Séo aprovadas as instrugdes de preenchimento das fichas
que constam do anexo vii da presente portaria, da qual faz
parte integrante.

Artigo 4.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicagdo.

O Ministro de Estado e das Financas, Fernando Teixeira
dos Santos, em 28 de Dezembro de 2007.

Anexn
(A que se refere a alinea a) do n.” 1 do ardgo 1.7

AVALIACAO DO DESEMPENHO
DIRIGENTES INTERMEDIOS (SIADAP 2)
FICHA DE AUTO-AVALIAGAO

MINISTERIC

SERVICO

(A preencher pelo avaliado)

Avaliado

Cargo

Unidade orginica

Periodo de avaliacio / / o [ 7 7 |

1. RESULTADOS

1.1 GRAU DE REALIZAGAD DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Para cada objectivo fixado em que nivel considera que se simou o seu desempenho? (il oom X o
i)

Supereio | Adngio | Nio adngi o
Objectivos fixados | objectivo | objectivo | objectivo

Ohbjectivo 1
Objectivo 2
| Objective 3
| Objectivo __
| Objectivo __
| Objectivo __

1.2 FUNDAMENTAGAO

(Breve fund o relativa a realizacio de objectivos)

Didario da Republica, 1.“série—N.° 251—31 de Dezembro de 2007

2. COMPETENCIAS

2.1 DEMONSTRAGCAO DE COMPETENCIAS

Para cada comperéncia em gue nivel considera gue se simwon o sen desempenho ao longo do anod
(Insereva o miswern da compelineia, @ s designagio ¢ aisnale com X o nivel]

COMPETENCIA

COMPETENCIA ESCOLHIDA COMPETENCIA

COMPETENCIA NACH
DEMONSTRADA
s inniven | DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
N.- DESIGNACAO o o o
ELEVADO

INEXISTENTE

Obs: A descrigio de cada comperéneia ¢ 0 comportamentos a ela associados constantes das Listas de
Comperéncias referem-se ao padrio médio exigivel de desempenho (Competéncia Demonstrada)
2.2 FUNDAMENTAGAO

(Breve fundamentagio relativa fs ¢ éncias demonstradas)

3. FACTORES MATS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Classifique cada um dos factores seguintes quanto ao grau de influéncia que considera terem

tido no sen desempenho global. (Na escala apresentada assinale com X, sendo que 1
O IIALE NELAUVD ¢ 6 0 AL i

Nota: Caso assinale os pontos 1, 2, 5 e 6 & importante que faga uma breve justificagio,

FACTORES 1 2 3 4 5 [

Constincia de objectivos
Orrientagio superior
Comunicagio e informagio
Recurses humanos

Recursos financeimos ¢ materials
{Tecnologias de informacio

Esforco,/ investimento individual

Chutros™®

* Se preencheu este item, desereva quais os “Outros™ factores que considera que influenciaram o seu

desempenho

Se walorou alpum factor nos extremos da escala (pontos 1, 2, 5 e 6) justifigue sumariamente
relatvamente a cada um (podendo ambém justificar sumariamente ourras valoragies que considere

importantes):

4, COMENTARIOS E PROPOSTAS
(Formacio, etc.)

O avaliado em i/

Recebi. O avalisdor em___ /[
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MINISTERIO

AVALIACAO DO DESEMPENHO
DIRIGENTES INTERMEDIOS (STADAP 2)

FICHA DE AVALIACAQ

SERVICO

[N [ 7

(A preencher pelo avaliador)

Avaliador

Cargo

NIF

Avaliado

Cargo

Unidade orginica

NIF
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2.2 COMPETENCIAS

(A preencher na inicio do periode de avaliagio) (A preencher no final

do periodo de avaliacio]

COMPETENCIAS ESCOLHIDAS Avauscio

Comperéncia Comperéneia | Comperéncia

! T aum ! i/ nda
. nivel elevado demonstrada

N DESIGNACAD P cio 5) e o 3) i .
(Pontuagio 1

Ohs: A descriio de cada comperéncia e os comy
a cla associados o daz Listas de Comperéncias P 0 do P | |

referemese ao padeio médio exigivel de d
(Competéncia Demonstrada)

O avaliador,em __/__/_,

O avaliado, em __/___/

3. FORAM CONSIDERADOS 05 ELEMENTOS A QUE SE REFERE O N.* 4 DO ARTIGO 38,
DA LEIN" 66-B/2007, DE 28 DE DEZEMBRO.

[T

[Nao] ]

Periodo em avaliagio ! / i 4. AVALIACAD GLOBAL DO DESEMPENHO
A B C (AxB)
1. OBJECTIVOS DA UNIDADE ORGANICA PARAMETROS DA AVALIACAO PONTUAGAD
PONTUACAD | PONDERACAO PONDERADA
{(Descrigio dos objectivos da unidade orginica) RESULTADOS
COMPETENCIAS
DESEMPENHO RELEVANTE
AVALIAGAD FINAL— MENGAO o
QUALITATIVA ADEQUADO
DESEMPENHO
INADEQUADO
5 Fi TACAD DA A0 DE IX HO RELEVANTE
Aavaliacio com mencio de “Desempenho Relevante™:
2, PARAMETROS DA AVALIACAD
T o et e e e . O Foi validada em reuniiio do Conselho Coordenador da Avaliagio realizada em __/__/
AVALIAGRD : conforme consta da respectiva Acra.
mewogﬁo:mo Oibjecine: [F TP Wy Wp——— O N&o foi validada em reuniio do Consclho  Coordenad da  Avaliagi lizada em
L superado ida atingide: e espectiva A > cuia patte telew > anexa copia, te
oot s) | Do 3 | ooty Eufa_uibf:l_idaa - ::ql;t::l;r:t:‘éonsm d.a‘n,spncu\a et de cuja parte relevante se Ian;xa chpia, tendo
6, FUNDAMENTAGAQ DA MENGAO DE DESEMPENHO INADEQUADO
1 Parimereo Resultacos:
Critiios de
AupeTEn
Parimetro Competéncias:
Oibrjectivg
2 | Indicosdories)
e medida
Aavaliagio com mencio de “Desempenho Inadequade™
Ciririns de
e [ Foi validada em reuniio do Conselho Coordenador da Avali Gil lizada em ___/___ /. .
o conforme consta da respectiva Acta,
Objectivo O N&io fol validada cm reuniio do Conselho Coordenador da Avaliacio realizada em
3 | Mndicadaries) S . conforme consta da respectiva Aca, de cuja parte relevante se anexa copia, tendo
e medida sido arribuida a mengio de “Desempent cotrespondendo a
Cairérios de
spemnio 7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)
Objectivo Foi reconhecido mériro (Desempenho Excelente) em reuniio do Conselho Coordenador da Avaliagio
icackares) realizada em ___/_/ . com os fundamentos que constam da respectiva Acra, de cuja parte
de medida relevante se anexa copia.
Criririos de
supenicin 8. JUSTIFICACAO DE NAO AVALIACAO
Obpecve.
Ieficsckeries)
e meadids
:‘m de 9, DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGAQ
Areas ad 1 Acgiies de fi gio profissional a considerar
Ofective
Indicadoefes)
de medla
Cemérron de
supericie 10. COMUNICAGAD DA AVALIACAD ATRIBUIDA AQ AVALIADO
O avaliaderr, e (/. Pansuagia do Parimetro

Davalisdo,em _/__ /. ..

s objectives n.* (s) _ foram reformulados em J__f__ constando de anexo a esta flcha.

W avaliadar, cm

O avalindo, em __/_/. "

Ohbservagies:
“Tomei conhecimento da minha avaliagio em reuniio de avaliagio realizadaem _/_ /_

O avaliado,
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11. HOMOLOGACAO / DESFACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO

Ao/ J .

12. CONHECIMENTO DA AVALIAGAD APOS A HOMOLOGAGAQ,/ DESPACHO DO DIRIGENTE MAXTMO
DO SERVIGO

Tomei conhecimento da homologacio,/despacho do dirigente maximo do servigo relatvo i minha

avaliacioem ___ [

O avaliado,

Didario da Republica, 1.“série—N.° 251—31 de Dezembro de 2007

2. COMPETENCIAS
2.1 DEMONSTRAGAO DE COMPETENCIAS

Para cada comperéneia em que nivel considera que se siniow o sew desempenho ao longo do ano?
(Tascreva o nrinvers da comgpelinca, o sna designagio ¢ arsnale com X o nivel)

COMPETENCIA

COMPETENCIA ESCOLHIDA COMPETENCI
I(;I'I\,:?::\-l::&\l]): COMPETENCIA
: UMNi © | DEMONSTRADA | DE \JUI\‘;['IL’\LH

ou
INEXISTENTE

N. DESIGNAGAO ELEVADO

Ohbs: A descrigio de cada comperénca ¢ os comy a ela associados constantes das Listas de
Competéncias referem-se ao padriio médio exigivel de desempenho (Competéncia Demonstrada)

2.2 FUNDAMENTAGAO

(Breve fundamentagio relatva ds comperéncia

3. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Classifique cada um dos factores seguintes quanto ao grau de influéneia que ccnsniua tetem tido no
sen desempenho global. (Na escale apresentada assiwale com X, sendo gue 1_representa o siis nogaii o s

bositing)

Natar Caso arsinale o pontos 1, 2, 5 ¢ & ¢ ingpartawie que faga swwa breve fustificagds.

FACTORES 1/2|3/4/5/|6
Os objectivos a concretizar a0 longoe do ano foram fixados com clareza
Os processos e procedi de trabalho sio os adequad,
O equipamento e condiches instrumentais ¢ tecnologicas existentes sio os
adeguados
O ambiente de [mb'\Ihn
O esforgo ou i  individual feitos
Outros factores*

* Se preenchen este irem, descreva quais os “Outros facrores” que considera que influenciaram o sen
|

desemy

Awesn 11
{a que se refere a alinea b) do n.” 1 do arngo 1.9
AVALIACAO DO DESEMPENHO
‘TRABALHADORES (SIADAP 3)
FICHA DE AUTO-AVALIAGAO

MINISTERIO
SERVICOH
(A preencher pelo avaliado)
Avaliado
Carreira)/ Categoria
Unidade orginica
Periodo de avaliacio / / R ;o ]

1. RESULTADOS

1.1 GRAU DE REALIZACAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS
Para cada objective fixado em que nivel considera que se siwou o sen desempenho? (Asinale com X o
wived)

Superei o | Atingi o | Nio atingi o
Objectivos fixados | objecti bijecti biecti

Ohbjectivo 1
Ohbjectivo 2
Ohbjectivo 3
Objectiva
Objective __
Ohbjective __

1.2 FUNDAMENTAGAO

(Breve fund io relava 4 realizagio de objectivos)

@l: valorou algum facror nos extremos da escala (pontos 1, 2, 5 ¢ 6) justfique sumariamente
a cadda wm (podendo tmbém justificar sumariamente outtas valoragdes que considere

importantes):

4. COMENTARIOS E PROPOSTAS

(Fi g0, reafectagio profissional, etc.):
O avaliado em__ /[
Recebi. O avaliad em ! !
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AVALIACAD D0 DE:
TRABALHADORIS [SIADAP 3)

SEMPENHO

2.2 COMPETENCIAS

(A preencher no inicio do periodo de avaliacio) (A preencher no final

do perindo de avali

FICHA DE AVALIAGAO .
COMPETENCIAS ESCOLHIDAS AvaLiacio
Competéncia | Competéneia | G Encia
MINISTERIO, demonstrada a | demonserada o
. um nivel demonstrada
SERVICO N DesiGNAGAO clevado (Ponmagio ¥ | ou incxistente
(Pontuacio 5) (Pomtuagio 1)
[~rF [ [ T T [T T T T
(A preencher pelo avaliador)
Avaliador
Obs: A descrigio de cada comperéncia ¢ os comp
%rlgn I I I I I T T T a ela associados constantes das Listas de Comg i P 30 do P | |
referem-se ao padrio médio exigivel de d pent :
(Competéncia Demonsteada)
Avaliado O awvaliador, em ___/___/ .
Cateporia/ carreira
O avaliado, em __/___/ N
Unidade orginica
NIF
l l l l l L L l | 3. AVALIAGAD GLOBAL DO DESEMPENHO
A B C (AXB)
PARAMETROS DA AVALIAGAOD PONTUAGAD
Periodo em avaliagio L a I ¢ PonTUAG#O | PoNDERAGEO | PO IR
RESULTADOS
COMPETENCIAS
1. OBJECTIVOS DA UNIDADE ORGANICA
Descrigio dos objectvos da unidade orginica
DESEMPENHO
RELEVANTE
DESEMPENHO
AVALIAGCAO FINAL — MENCAO QUALITATIVA ADEQUADO
DESEMPENHO
INADEQUADO
4. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE DESEMPENHO RELEVANTE
Acavaliagio com mencio de “Desempenho Relevante™:
2, PARAMETROS A AVALIACAS
2 Rt PR . - )
i msrwl;.::winkiu- periinds de avalisgic) (A preencher o final do periada de avaliagi) [ Foi validada em reuniio do Conselho Coordenador da Aval G lizada em __/_ J
AVALIACAD conforme consta da respectiva Acta.
Dzmldan'?bum?:lw Cheerive | Olbjeesion mio O Ni#o foi validada em reuniio do Conselho Coordenador da Avaliagio  realizada em
Pomis 1} S/ , conforme consta da respectiva Acta, de cuja parte relevante se anexa capia, tende
sido atribuida a mencio de “D pent correspondendo a
Objective 5. FUNDAMENTAGAC DA MENGAO DE DESEMPENHO INADEQUADO
1 | Indieadocfie)
e medi Parimetro Resultados:
Crndrios de
superagho
Parimetro Comperéneias:
Objectiva
Inchicadie{es)
L] iy

ibjective

3| Imdbeaneies)
e machdn

Crinérics de

speragho

Cctiv

Indicadaries)
de medida

Cehizios de
f——

Aavaliagio com mengio de “Desempenho Inadequado™

O Foi validada em reuniiio do Conselho Coordenador da Avaliagi lizacda em __/__/__
conforme consta da respectiva Acta.

O Nio foi validada em reuniio do Conselho Coordenador da Avaliagio realizada em
P , conforme consta da respectiva Acta, de cuja parte relevante se anexa cdpia, te
sido arribuida a mencio de “T pent ; dendo a -

6. RECONHECIMENTO DO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE)

Foi reconhecido mérito (Desempenho Excelente) em reunidio do Conselho Coordenador da Avaliagio
realizada em ___/_ /_, com os fundamentos que constam da respectiva Acta, de cuja pare
relevante se anexa copia,

7. JUSTIFICAGAO DE NAQ AVALIAGAD

Ckctiv

Indicadores)
de medida

Cebizios de
supescio

Cctiv

Indicadares)
de medida

Ceiizios de
supescio

8. EXPECTATIVAS, CONDICOES E/OU REQUISITOS DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL E
PROFISSIONAL

O avaliadoe, em __/ Panmagho do Parfimetro

9, DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGAOQ

W avaliade, em

O ohijecti = foeam R - constando de anexo 3 eesa ficha

@ avaliadoe, em .

O avaliado, em /.

Areas a desenvolver

Acgdes de R = fssional a )




9146 Didrio da Republica, 1.°série—N.°251—31 de Dezembro de 2007

AVALIAGAO DO DESEMPENHO
10, COMUNICAGAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AQ AVALIADO RECIME TRANSITGRIO
Ohservacies: FICHA DE AVALIAGAD
MINISTERIO
Tomei conhecimento da minha avaliacio em reuniio de avaliacio realizadaem _/_ /_ SERVIGO
O avalindo, CNF [ T T T [ [ [ T 1]
(A her pelo avaliador)
11, HOMOLOGAGAO / DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVIGO Avaliador
Cargo
NIF | | | | | | [ [
Avaliado
Carreira/ Categoria
Unidade orginica
B NG T T T T T T 1 ]

12. CONHECIMENTO DA AVALIACAO APOS A HOMOLOGACAO,/ DESPACHO DO DIRIGENTE MAXIMO
DO SERVIGO

Periodo em avaliagio | ! /

1. OBJECTIVOS DA UNIDADE ORGANICA

Tomel conhecimento da | logacio/ despache do diri) de nivel superior relativa i minha
avalisgio e f (Descricio dos objectvos da unidade orginica)
O avaliado,
Aumeser 11T
(A que se refere a alinen <) do n” 1 do artign 1.7
AVALIACAO DO DESEMPENHO
REGIME TRANSITORIO
FICHA DE AUTO-AVALIAGAO 2 COMPETENCIAS
MINISTERIO {A preericher no nicio do pecfodo de avaliagio) (A preencher no Anal
iy perivadis e vl
SERVIGO COMPETENCIAS ESCOLHIDAS N A ~
i FONDERAC A Compeéncia | Competéncia | Compeséncia
(A preencher pelo avaliad e demonsizada | demonstrada nio
Avxh:fdo ) N DEstaNAgAD frumeda) aum nivel demanstrada
Carreira,/ Caregoria - elevndo (Pormagio 31 | ou inexistente
Unidade orgnica (Paruacio 5 [Pantuagio 1)
Periodo de avaliagio i [ o L/ 7 ]

1. COMPETENCIAS
Para cada comperéncia em que nivel considera que se siwou o sen desempenho ao longo do ano?
(Inscreva o wimers da conghetéuia, @t designagin ¢ assinale com X o nived)

OMPETENG
COMPETENCIA ESCOLHIDA, COMPETENCIA co ANCIA LOMI':?:)'NU"
FMONSTRATY, . .
DI\ML_MN:RSP‘ DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
N DESIGNAGAD : -
ELEVADG ol
INEXISTENTE

Ohbs: A descrigio de cada competéncia ¢ os comy 4 ela associados constantes das Listas de
Competéncias referem-se ao padrio médio exigivel de d penho (Competéncia 1 i)

2, FUNDAMENTAGCAD

(Breve fundamentagio relativa ao nivel global de desempenho}

3. COMENTARIOS E PROPOSTAS

(Formagio, reafectacio profissional, etc):

O avaliado em__/_/

Recebi. O avaliad em__ [/

Cbess A deserigio de endin eompetineta ¢ os comportamerios
a e assochidos constantes das Listas de Competinens | Pontuagko do Parimetro
meferem-se s padeio médio exghved de desemperthn
(Competdnea Demanstrda)

O avaliador, em __J__F____,

0 avsliado, em _/__J___,

3 AVALIAGAD GLOBAL DO DESEMPENHO

Dusiarnng
RinvaAnNTE
DESEMPENHO
ADEQUAT
DESEMFENHO
THADEGUADD

d. FUNDAMENTACAD DA MENCAO DE DESEMPENHO RELEVANTE

AVALIACA FINAL = MENCAD
QUALITATIVA

Acavaliagio com mengio de “Thesempenho Relevane'

O Pal validada em reuniio do Conselhe Coondaador da Avalisgio sealizads em 0/ .
confaeme costa di nespectiva Acta,

O Mao fol validasds cm reunio do Corselho Cooedenades da Avaliagio nealizada em 7/ N
confpeme consra da fespectiva Acra, de cup pane felevante fe anexa edpia, ende sido arribakla o mengie
e h comespondendn .
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5. FUNDAMENTACAD DA MENGAO DE DESEMPENHO INADEQUADO

A avaliagio com mengio de "Desempenho Inadequadn™

O Foi validada em reuniio do Conselho Coordenador do Avaliagin realizada em /[ .
wconforme comsta da respectiva Act

[ Mo foi validada o reuniio do Consclho Coordenador da Avabisgho realizada em S
conforme consia da respectiva Acta, de cufa pare relevante se anexa oipia, endo sido ardboida @ menciio
e "Desempenhao . correspondendo 3 .

6. RECONHECIMENTO DE MERITO {DESEMPENHD EXCELENTE)
Foi teeonhecido miése Deampenbo Exodente) em reuniio do Coaselho Coordenador da Avaliagio

realizada e f__ ! . com o5 fundamentos gque constam da fespectiva Act, de cuja pare
relevante s anexa cipia.

T JUSTIFICACAD DE MAD AVALIACAD

B, EXPECTATIVAS, CONDIGOES E/OU REQUISITOS DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL

A DIAGROSTICD DE NECESSIDADES I FORMACAD PROFISSIONAL

Acgies de formagie profissional
- ered

Arcas a desenvolver

A0 COMUNTCAGRO DA AVALIACRD ATRIBLUITIA AC AVALIATND

Observaghes:

fo

Tomei conhecimento da minha avaliagin em reunido de avaliagin realizada em ___/__

O avalsado,

1 mea;ﬁnfnmm D0 DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICD

Aos__ S/,

12, CONHECIMENTO DA AVALIACAD ARGS & HOMOLDGACAD /DESFACHD DO DIRIGENTE MAXIMO T
SERVIGO

Tomei conhecimento da homologagio /despacho do difgente misimo do servico relisivo & minka

awaliagioem __/__ |

N

A avalkado,

9147

Ao TV
(A que se refere o n." 2 do artign 1.7

AVALIACAD D DESEMPENHO
MONITORIZACLD 1M DESEMPENHID

[ preencher pelo avaliador)
[ e | |
| Avalindes | |
| Periodo em avaliagio | i ; R ; /

Quicstiae, ou questies, analisadals )

1 OBSERVACOES DO AVALIADOR

2, OBSERVACOES IO AVALIADD

3. DECISAD, 017 DECISOES, DO AVALTADOR

Em reuniio realizada em __ S/

O avaliador

O avaliado,

s 17
(A gque se refere o n.” 3 do arigo 1.7
AVALIACAD D0 DESEMPENHO

REFORMULACAD DE OBJECTIVO

(A preencher pelo avalisdor)

[ e |

| Avvaliade |

| Perindo em avaliacio |

1. O(=) OBECTIVOYS) SEGUINTE(S) FOI (FORAM) REFORMULADO{S) PELOS MOTIVOS DESCRITOS PARA
CADA UM:

Crbjective n,” .
Motive da seformulagio:

OHsjectivo n.* .
Motiva da reformulacho:

Chbective n.°
Motivas da reformulagio:
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2 PARAAET R B LTATHES: [RRBCTIVOS REFIRMULALS)

14 precacher e iniy do perizabe de wabacel L*Emnhrrl»flnddl perivedn e i) Ne Descricio da C: fnci
DESCRCA PO HIECTIVG
R LipEramca B GESTAO Das Prssoas: Capaidade par dirgis ¢ ind pusitivansnte os
colaboradores, mobilizando-os para os objectivos do servigo e da organizgio e estimular a
iniciativa ¢ a responsabilizacio.
3 :T:J:‘_\] Traduz-se, nomeadaments, 108 SeEUiNTEs COMPOTEAMEN oS
de merc *  Envolve os colaboradoses na definigio dos objectivos individuais, considerandn as suas
E’::::;:k 4 propestas e articulandeo-as com os objectivos do servigo,
s Promove o esplifito de gropo ¢ wmo clima ofganizacional propicio 4 patticipagho
[= cnopemigan. . E
B *  Estimula a iniciativa e a autonomin, delegando mrefas ¢ fomenado o panilha de
responsabilidades.
#  Tem um modebo de actuacgio que garante 2 justica e equidade de tratamentn, sendo, dessa
forma, um referencial de confianca.
Ui OPTIMIZACRO DE RECURS0S: Capacidade para gesir 08 necursos disponivers, egtimizando-os,
A P através da melhoria ¢ racionalizagio dos processos ¢ redugio de custas,
e mmehe
[F T Traduz-se, nomesdaments, nos seEUINTEs ComportEmentos:
aperacic #  Implements medidas de mconalizacio, simplificagio e automatizagic de processos de
Een eunko seallsdiom €0 avubados 5 trabalbe ¢ procedimentos, com vista a melhorar o produtividade dos servigos ¢ o redudc
CUETE,
[ #  Distribui as responsabilidades, o5 projectos ¢ trefas pelos colabasadores de acordn com as
suis competéncias ¢ motivacho, optimizando o potencial individoal.
= Mobiliza o: seus colaboradores para & macionalizagio continua de custos associados aos
precessos de trabalho e 20 nivel da sctividade individual.
»  Responsabiliza of colaboradores peda boa wilizagho dos equipamenios ¢ mareriais
necessinios ac funcionamento do servign,
Visho ESTRATEGICA: Capacidade para analizar o ambiente intesin ¢ externo, antecipar a sua
evolugho ¢ prever 08 impactos na ofpEndacio ¢ no servigo, Ter uma perspectiva de gestio
alangada e direccionada para o future de modo 1 definir as estratigias ¢ o5 objectives de acordo
cnm essa visio,
Traduz-se, nomeadaments, 108 SeEUINTes COMPOTEAMEN TS
6 *  Mantém-se arento & conjuntura que o rodeia, concepriliza os sinais de evolugio e
mudanga e integra-os no ambito sus ackagio.
®  Amtecipa as neesssidades de adaptagio do servigo, define estrandgias, invplerenta medidas ¢
awalia os impactos das mesmas,
*  Alinha os chiectivos e actvidade de servige com 2 sua visio e define meeas estratégicas, no
quadro de orientagies rocebidas,
# Contrbui para o desenvolvimento da visio, objectives e estratégias da organizagio,
aplicando ¢ conhecimento ¢ 2 experinia que possud,
Decisio: Capacidade para equacinnar solegfies, dar orientagdes ¢ nmar medidas, assumindo
as responsabilidades decorrentes das mesmeas.
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
7 ®  Pondera as alternativas de resolugio dos problemas ¢ as suas potenciais implcagies pan o
servigo ¢ escolhe de forma fundamentada a8 opdes sdequadas,
*  Toma medidas ou faz opeies em tempa Gtl, tendo presente as priozidades do servigo « a
utiptncia das situagdes.
*  F auto-confiante e determinado 1 decidir, mesmo quando se trata de oppies dificsis.
*  Assume os resultados das decistes que woma com sentido da responsabilidade
™ Descrigio da Competéncia
CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS B EXPERIENCIA: Conjunie de sabenss, informagio
wéemiea ¢ experitncia profissional, essenciais 4o adeguado desempenho das fungdes,
Aneso VI Traduz-se, nomeadamente, N0s SERUENTCS COMPOTAMENINS:
(A que sc refere o arigo 27 »  Posui ox conhecimentos expecializadeos £ a experiéncia profissional necessirios i
LISTA DE COMPETENCIAS coordenacio réenica da sua unidade orghnica
8 *  DNantémese actualizado sobre a luciio ¢ binel lemals e interr is nas dreas
DirIGENTES INTERMEDIOS de eonhecimento felevantes para o missio ¢ objectivos do servign,
*  Preocupase em alagar o3 seus conhecimentos e experiéncia 3 outms ireas centifices e
profissionais, de formas a desenvolver uma perspectiva mais abrangenre dos problemas ¢ da
™ Descrigin da Competéncia actuagic.

= Uiliza as wecnologias de informagdo e comunicacio com vista & realizagdo de um rrabalbe
ORIENTACRD PARA RESULTADOS: Capacidade para se focalizar na concretizacho dos de melhor qualidade.

objectives do servico e garmtic gue os resahades desejados sio aleancados,

DESENYOLYIMENTO E MOTIVACAD DOS COLABORADORES: Capacdade para reconhecer e
valorizar o potencial indwvadieal dos colabomadores ¢ promover de forma permanente a
aprendizagem ¢ actualizacio profissional,

Traduz-se, nomeadamente, nos seintes COMPOTAMENNS:
& Compromete-se com os resultados a aleangar de acordo com os objectivos estratégicos da

1 onganizagio e & perdsente perante obssiculos ou dificuldacdes, .

*  Assume em regra objectivos ambiciosns ¢ exigentes, embora realistas, para si e para 05 scus Traduz-se, romeadamente, nos seguintes comporamentos:

colaboradores. # ldentifica nos seus colaboradores potencial de desenvolvimento, necessidades de melharia
®  Tem noclo do gue € priofivito para o servigo, respondendo, e segra, prontamente nos 9 ¢ formagio o cria oportunidades de aperfeigoamento.

momentos de pressin e urgéncis, *  Reconhece o mérnito indwvidual ¢ colective promovendo um clima positive e de auto
®  Aceitn correr rseos para atngEr os dracdeos clesejados e assume oy respunsabilsdades pelo confianga.

suicessn o4l fracaso dos Mesimns, * Di habstualmente fedbock sobre os desempenhos, com vista i melhona consinu, ae

. ; R . peforgn dos compoimamentos adequados ¢ 4 correccio dos evenmiais desvios.

ORIENTACRD PARA O SERVICO PUBLICO: Capacidade pasa oslentar 3 sua o actividade, & Di ibiliza informagio ek viahiliza  frequéncia de cursos de formagio e preve

respeitando os vakores éricos e deontoldgicos do servigo poblico e do sector concretn em que

pcrl'lodos de aumformagio para promover o desenvolvimenno individual,
s insene, promevendo um servigo de gqualidade.

ORIENTACAD PARA A& INOVAGAD E MUDANCA: Capacidade para diagnosticar necessidades de
mmucanga, aderir 2 novos processos de gestio @ de funcionamenio ¢ apoias activamente a sua

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes Comporamentos:

*  Define pricridades para si ¢ para o servigo, endo em conm os objectivos a alcangar € os
TECUFSD CXISTENTES,

o Acomganha, conmola e avali o evecugio dos projectos e actividades assegurnds o seu
desenvelvimento ¢ a sua realizacio de acordo com os prazos e custos definidos,

& Hevé ¢ ajusta ol efecruadn, chia-0 actualizado & adapando-o a alteragies
& elrcunstineias imjrevistas,

n

*  Na pritica quondiana aples os prncipios. da legalidade e de conduta ética do servigo implementagio,
pitblice.
2 = Demoastra compromisso pesscal com os valores do servico pablico e com & missio da Trachue-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
organizacio, atraves dos seus actos ¢ aplicagio das principios desntolopeos. *  Assume ¢ concretiza, com determinagio ¢ empenho, a5 mudaneas organizscionais ¢
*  Adapia o funcionamento do servigo de fofma 4 satisfueer a8 neeessidades dos atenes, eom n funcionais superinrmente definidas @ apoia a= equipas de trabalho nesse processo,
respeito pelos vabores da rransparéneia, integridade ¢ imparcialidade. *  Fainenta a patticipagio activa dos seus colaborsdores na produgio ¢ implementagio de
o Implemens medidas internas de avalisgio da quulidade, designadamente 2 menitotizgio novas solugies para o problemas, com vist 3 melhoria dos resultados,
da sanisfagdo & gestho activa das reclamagdes, fomentando a paricipacio dos utentes na = Adopra ¢ propde solugdcs inovadors a0 nivel dos sistemas de plancamento interno,
melhoria dos servigos. métndos e processos de trabalha.
PLANEAMENTO E ORGANIZAGAG: idade para programar, omganizar ¢ controbar 4 - .ﬁdcre:!_sino&'ar;ﬁﬂc Lccnubgia_sc.oc_n valor significative para a melloria do funcionamenoe
setividade da sun unidide oeginics & dos elementos que o intsgram, definindo objectivos, do servigo ¢ dos desempenhos individoais.
estabelecendo prazos e determinande prondades. RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVIGO: Capecidade para inmtegrar o
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comporamentos: enntriburn das suas fungies no sentido da missio, vakores ¢ objeetivas de servico, exercenda-as
& Planeia ¢ coondena a actividade do servigo, de scordo com os objectivos supenorments de forma disponivel  dibgeme, s
3 definidos. Traduz-se, tomeadamente, N0s SeEUINes Comportamentos;

Responds com prontidio ¢ disponibilidade &s solicitagdes da hierarquia e dos wiilizadores,
E cumprsdor das regras  regulamentares  relativas an funcicnamento  do servign,
nomendamente horanos de trabalho e reundies,

Comtribui para o desenvolvimento de projectos transversais, com vista & prossecugio da
missio e nbjectivos da administrgio piblica e da governagio,

“Trata com rigor 2 informagio confidencial o que tem acesso, de acordo com as regras
juridicas, éricas e deonroldégicas.




Didrio da Republica, 1.“ série—N.°251—31 de Dezembro de 2007

Deserigio da Competéneia

CoMUNICACRD: Capacidade para se expressar com cliresa ¢ precisio, ser assertive aa
exposicio ¢ defesa das suas ideias em grupn e demonstrar respeito ¢ consideragio pelas idesas
dos cutros.

Trachsz.-se, nomeadamente, nos seguintes componamentos:

Expressa-se oralmente com clareza, fluénci e precisin,

Adapen com facilidade o discurse e a linguagem 3 diversos Hpos de interlocstores.

F normalmente sssertivo ma exposicio das suas idedas, captando maturalmente  aengic
dos outrns,

Demonstra respeitn pelas opinides albeias ouvindo-as com atengio ¢ valoriza os seus
contributos,

9149

LISTA DE COMPETENCIAS
TECNICO SUPERIOR E TECNICO

ANALISE DA INFORMAGAD E SENTIDO CRITICO: Capacsdade para sdentficar, interpretar e
avaliar diferentes tigos de dados ¢ relaciond-los de forma Wgies e eom visio edtica.

Tradue-se, nomeadamente, Nos segRintes ComMpoTAMEntos;

Analisa de forms critica ¢ lgica & informagio necessiria 3 realizagio da sua sctividade ¢
coaner suporte & wamada de decisio,

Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e
propie solugies, ou fesolve-o, em tempo considerado Gril.

Prepara-se antecipadamente quandn tem que enfrenmr sitacies ou mabalhos de especial
complexidade téenica, procurando mformagio e estudando os assuntos em causa,
Fundarnenta kdeias ¢ pontos de vista com base em reoolha de informscho, compar dados
de diferenics fonies ¢ identifica a informacio relevante para 3 sua scividade ou a de outros,

RELACIOMNAMENTO INTERPESSOAL: Capacidade para imteragiv de forma adequada com
pessoas com diferentes caracteristicas e em contextos socials ¢ profissionais distineos, rendo
uma atitede faclitadors do relaconamento e gerinde as dificeldades ¢ evenhuais contlitos de
forma ajustada.

Trachsz-se, nomeadamente, nos seguintes compornamentos:

Tem um trate cordial ¢ afivel com colabordores, superiores ¢ os diversos utentes do
servign,

Trabalha facilmenme com pessoas com diferentes caracterfsticas.

Giere os conflitos urilizande esmarépiss adequadas & mantendo um comportamento esivel
e urma postura profissional

Denctn autorconfianga nos rebclonamentos ¢ integra-se adequadamente em vanos

comtesios sdcio-profissionais.

NeGoccho E PErsuasio: Capacidade para estabelecer acondos e consensos com pessoas e
grupos, perindo adequadamente os conflitns de interesses e rentando chegar a resulados
positivos para todas as partes envolvidas, prosseguindo os imeresses puiblicos.

Traduz-se, nomeadamente, Nos seguEines COMPOTAMENTTS

Uniliza wma forma de comunicagio abema e cria um clima propicio 4 expressio dos ourms,
ouvindo-os com atengiin.

E perspicaz o captar o pono de viss albelo € @ encontrar angumentos eficazes para
influenciar ¢ persuadis o8 outros,

Analisa a informagice relevanre, aprecia as diversas alwemnativas e procurs pontos de
concnrdancia para chegar a decisies de ganhn miamn,

Estubelece consendos ¢ aeordos através da segeeiacio, sendo persitente ¢ flexivel.

Deserigho da Competéncia

REPRESENTACAD E COLABORACAD INSTITUCIONAL: Capacidade para representar o servige,
ou 4 opganizsgio, em grapos de trabalbo, reunsbes cu eventos, de dmbito nacional ow
internacional.

Traduz-se, nomeadamente, nos segintes compormmentos:

Aceita o responsabilidade de direcgio ou de parscipagio em projectos que implicam
exposicho ¢ visibilidade exeerna.

Comunica com & vonmade ¢ confianga perante audiéncias alargadas,

Representa o servige e/foa @ organizacio, em grupos de mbalho, reansies e outmos eventos,
transmitinde uma imagens de eredibilidade.

Promove a aplicagho de oentagies provenientes de grupos de wabalho extesiores 3 su
organizacko ou unidade orginica ¢ empenha-se nelas,

TOLERANCIA A PRESSAO E CONTRARIEDADES: Capacidade para lidar com situagies de
pressin ¢ com contrariedades de forma sdequada e profissional,

Traduz-se, nomeadamente, nos sepuintes comportamentos

Mantém-se produtivoe mesmo em ambicne de pressio.

Perante sinagies dificeis mantém habinalmente o controlo emocional ¢ o discernimento
profissicnal.

Gere e forma equilibrada as exigéncins profissionais e pessoais,

Aeeita ae erilicas ¢ contratiedades encarando-as como mementos de aprendizagen,

-

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACRO: Capacidade para se ntegrar em equipas de trabalhe
de constituigio variada, dinamizi-las ¢ geear sinergias areavds da parricipacio scriva,

Traduz-s¢, nomeadaments, nos seEaintes CoMportamen os:

Integra-se bem em equipas de constituigio varada, dentro e fom do sew contexto habitual
e trabalho.

Tern, em regra, um papel activoe e cooperante nos gropos de mrabalho e &, por vezes, o son
dinamizadaor,

Partilha informagies e conl &
egquipas,

Contribui para o desenvolvimento ou manuengio de um bom ambiente de rabalho ¢

pan apoiar os membros das

foralecimento do espinto de grupo.

ORIENTACAD PARA A SEGURANGA: capacidade para integrar na sua fungio o cumprimente das
narmas de seguranga, higiene & saride no trabalho ¢ defesa do ambiente, prevenindo dscos ©
acidenues profissionais ¢ ambicntais.

Traduz-se, nomeadamente, nos sepuintes CoMpOFEmEo:

Cumpre ¢ assegura o cumprimento das normas ¢ procedimentos relativos & seguranga,
higiene & saide no trabalbeo.

Uilizza ¢ fomenta a wilizagio de sistemas de controlo ¢ verificagio para identificar eventuais
anomalias ¢ garantir a seguranga,

Term um comportamentn profissional cuidadoso e responsivel de modo g prevenic
situagdes que ponham em meco pessoas, equipamentos e o meo ambsente.

Responsabiliza os colaboradores pely wilizacho de veleulos, eguipamentos ¢ matetiais com

COMECCAN £ SEguranca.

M. Descrigio da Competéncia

ORIENTAGAD PARA RESULTADOS: Capacidade pam concregzar com eficicia e

eficiéncin oz objectivos do servigo ¢ a8 tarefas e que Ibe gio solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes compartamentos:

*  Esmbelece priordades na sea acgdo, conseguindo, em repra, centear-se nas

i sctividades com maior valor para o servigo (actividades-chave).

*  Compromete-se, em regea, com objecovos exigentes mas sealistas ¢ € perseverante
no alcancar das metas definidas,

*  Realiza com empenha ¢ rgor as tarefas ou projectos que lhe sio distribuidos.

*  CGere adequadamente o sew tempo de trabalho, preccupando-se em cumprr os
prazos estipulados para as diferenies actividades.

ORIENTACAQ PARA O SERVICO PUBLICO: Capacidade para integrar no exercicio da sua

actividade o5 valores éncos ¢ deontoldgicos do servigo publico e do sector concreto em

que se insere, prestando um servico de qualidade orientado para o cidadao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes compartamentos:

*  Demonstra compromisso pessoal com 08 valores e principios étens do servieo

2 publico através dos seus actos,

»  ldendfica claamente os utentes do servigo ¢ as suas necessidades ¢ presta um
service adequado, com respeito pelos valores da transparéncia, integndade ¢
imparcialidade,

#  Mostra-se disponivel para com os vtlizadores do servico (internos e externos) ¢
procura responder s suas solicimgoes,

*  No desempenhe das suas actividades tram de forma justa e impareial wodos os
cidadios, ¢ itando o8 principios da neutralidade e da igualdade.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organize ¢ controlar a

sua actividade e projectos variados, definindo objectives, sabelecendo prizos e

determinando priosidades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

*  Em regra é sistemdnco ¢ cuidadoso na preparacio e plancamento das suas tarefas ¢

3 actividades,

®  Plancia ¢ organiea as actvidades ¢ projectos que The sio distribuidos, de acordo com
a5 recursos que tem i sua disposicio,

®  Realiza as suas actividades segendo as priondades definidas ¢ dentmo dos prazos
previstos,

*  Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteraghes imprevisas,
introdurindo as correceies consideradas necessitias.

N Descrigho da Competéncia

ANALISE DA INFORMACAD B SENTIDO CRITICO C;lp;u.'idu.du para identificar,

interpretar @ avaliar diferentes dpos de dados ¢ relaciond-los de forma logica ¢ com

senmda critico.

Traduz-se, nomeadamente, nos SegUINTes COMPOFTAMENIOS:

®»  Analisa de forma critica ¢ ligica a informagio necessina 4 realizacic da sua
actividade ou como suporme i tomada de decisio,

4 |e Peanwe um problema analisa os dados, pondera as diversas aliesnativas de resposia e
propoe selugtes em tempe conskderada el

*  Prepara-se antecipadamente quande tem que enfrentar siteagies ou trabalhos de
especial complexidade téenica, procurando informagio ¢ estudando os assuntos em
causi.

#  Fundumenta ideias ¢ pontos de vista com base em recolha de informagio, compars
dados de diferentes fontes ¢ identifica 2 informagio relevante para a sua actividade
ou & de outnos,

CoNHECIMENTOS  ESPECIALIZADOS E  ExpEmiEncia Conjunto de  saberes,

informagio téenica ¢ experidneia profissional, essenciais ao adequado desempenho das

fuangies.

Traduz-se, nomeadamente, nos seEuinies COMpPOrGmMenos:

5 *=  Possui os conhecimentos récnicos necessiios s exigéneias do posto de tabalho e
aplica-os de forma adeguada.

*  Detém experiéncin profissiona] gque  permite resolver  questies  profissionas
complexas.

®  Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos ¢ experiéneis, de forma s
desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos problemas.

®  Llsliza, ma sua pritica profissional, as recnologias de informagio ¢ de comunicagio
com vista i realizacio de um trabalbo de melhor qualidade.

ADAFTACAO E MELHORIA ConTiNUA: Capacidade de se ajustar & mudanga ¢ a novos

desafios profissionais e de se empenbar no desenvolvimento e actualizacio wéenica.

Traduz-se, nomeadimente, Bos Seguintes COMPOrmentos:

* Reage de forma positiva is mudangas, adaprando-se a novos contexios profissionais

6 e mantesdo um desempenho eficiente.

* Encam a diversidade de tarefas como wma oportunidade de evolugio e
desenvolvimento profissional,

* Reconhece habimalmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de
desenvolvimento ¢ age no sentido da sua melboria.

*  Mantimese actualizado atruvés da pesquisa de informagio e de acgies de formagio
de reconhecido interesse para o servigo,

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de maodo independente ¢ proactivo

no seu din a dia profissionaly de tomar iniciativas fee a problemas e empenhar-se em

soluciond-los.

Tradue-se, nomeadamente, mos sepuintes comportimentos:

T s Tem habimalmente uma postura activa ¢ dindmica, respondendo ds solicitagdes ¢
desafios profissionais.

*  Concretiza de forma autdnoma e diligente as actividades que The sio atibuidas.

® Toma a iniciativa para a resolugio de problemas que surgem no dmbito da sua

actividade.
Procurs solugiies altermativas par o resolugio dos problemas profissionais.
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N Descrigio da Compeséncia LISTA DE COMPETENCIAS
. . - TrECHICO PROFISSIONAL E ADMINISTRATIVO
INOVACAD E QUALIDADE: Capacidade parma conccher novas solughes  para os
problemas e solicitagiies profissionais © desenvolver novos processos, com valor : - -
sigmificative para o servige. N Descrigio da Competéncia
Traduz-se, nomeadamente, ros scEuintes comportamentos: REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com
g | ® Resolve com criatividade problemas ado previstos, eficicia e eficiéncia os objectivos do servigo ¢ as tarefas gue lhe sio distribuldas.
s Propde solugdes inovadoras ao nivel dos sistemas de planeamento interna, métodos Traduz-se, damente, nos seguintes com Amentos:
e processos de rrabalho., . Reals h fa I ='[ distribuida
*  Hevela interesse e disponibilidade para o desenvolviments de projectos  de 1 e ::L:om rmpcil s e s,‘_;l::]c 1 s dasrribidas. o vidade
m\.-est.igwin e impa:mnniulexaernu. w  Fsral _:,z normalmente ]'n:lﬂn s na sun acgio, centrando-se nas actvidades
*  Adere as inovacies e teenologins com valor sgnificative parn o melhona do LT SR vitlar par o Servigo. .
funcionamento do seu servico e para o sew desempertho individual. = Compromere-se com o8 ohjecivos ¢ € perseverante no alcangar das meras,
*  Cicre adequadamente o scu tempa de trabalho, preocupando-se em cumpnr as
OPTIMIZACAD DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos ¢ instrumentos de i} T i i - [m_ e ' P
| . s prazos estipulados pam as diferentes actividades,
trabalho de forma eficiente ¢ de propor ou mmg e ap e
reducie de custos de funclonamento, ORIENTACAO PARA O SERVICO POBRLICO: Capacidade parn exercer a sua actividade
Tead ad . pespeitandn o8 principios Giceos & valofes do servico piblico ¢ do sector concrern em
uz-se, nomeadamente, s KE‘!?'UI""ES mmpr:rranuenms. i . . que se inr—cre. prcscando um ser\-‘ico de qualidade.
*  Preccupa-se, em regea, com a implementagio de procedimentos e rotinas no senrido
de uwm melhor aproveitamento dos recurses disponiveis, Teaduz-se, nomeadamente, 008 SEEUINIes COMPOFAMENL08:
4 e Implementa procedimentos, o nivel da sun sctividade individual, no senddo da »  Assume os valores ¢ regras do servigo, actando com brio profissional e
edugio de desperdicios e de gastos supirfluos. . Z promovendo uma boa imagem do sector gue nepresenta,
*  Propdc medidas de scionalizacio, sinplificacho ¢ antomatizacio de processos ¢ = Tem, habinsalmente, uma atitade de disponibilidade para com os diversos urentes do
procedimentos, com vista a melborar a produtividade dos sesvigos & a redozie serviga € procura responder is suas solicitagies.
CUATOE. *  No desempenbo das suas actvidades, emata de forma justa e imparcial sodos as
®  Utliza os rocursos, mareriais ¢ cquipamentos necessinos 4 realizagio das suas widudios,
tarefas de forma adequada, zelando pela sus manutengio e respeitando as condigies ®  Ape  tespeitando  critdeios  de  honestidade ¢ inwepridade,  assuminds
de seguranca. responsabilidade dos seus actos,
RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM 0O SERVICO:  Capacidade  para CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: l—_apm:ilhdt: paca HP].i.C:ll" de forma xdcquuda, 0%
compresnder ¢ integrar o contriburo da sua actividade para o funcicnamento do servigo, conhecimentos e experiéncin profissional, essencims para o desempenbo das trefas e
exercendo-a de forma disponivel ¢ diligente, actividades.
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes COMPOrtaNeNos: Tradug-sec, nomeadamente, 008 SCENINKCS COMPOTLEMCLOS:
*  Reconhece o seo papel na prossecogio da missio e coneretizagio dos objeetivos do ®  Demonsiea possuis conhecimentos priticos e tbenicos necessdrios ds exigineias do
10 servigo ¢ responde s solicimedes que, no dmbito do sen poste de tabalho, The sbho 3 posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.
colocadas, ®  Detém experiéncia profissional que permite resolver as questies profissionais que
= Em regra responde com prontidio e disponibilidade s exigéneias profissionais, Ihe slio colocadas,
L cumdpndnr d;‘ f*‘.i;“‘fi "-‘i;“::me"‘“"“ .'_flf‘""“ﬁ ao funcionamento do servigo, = Utliza na sua pratica profissional as reenclogias de informagio ¢ de comunicagio
;‘_""”"“ "E‘""“ _“"""":, dE "’m o & RS, de acard _— com vista 4 realizagio de um trabalho de maior gualidade.
. . T .
.:r:nn i Dm“'?“‘.’ conbicencinl 2 que tem acesan, cie SOOCD Com as tegrey urdtics, ®  Preocupa-se em alaggar os seus conbechmentos ¢ experiéncia profissional para
ériems ¢ deontoligieas do servigo. B - .
melhor corresponder s exigéncias do servigo,
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: i i i . N .
X ) apacidade pam inferagir adecuedaments com ORGANIZACAD E METODO DE TRABALHO: Capacidade para omganizar a sua actividade,
pessoas com diferentes camcteristicas @ em contextos socials e profissionas distntos, defini ) oo la e L
tende uma atide faciliadora do relacionamento e gerndo as dificaldades e eventuais efinix prigridades & cealizd-la de forme mesidics.
conflitos de formu ajustaca. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportmentos:
Traduz.se, nomendamente, nos sepuintes comportamentos: - O’Kj‘-"'-“z“ s tarefas com antecedineda de forma a o bum des
1 | e Tem um trato cordial e afivel com colegas, superiores ¢ os diversos utenres do a4 BEIVIGO. . . .
servigo, ®  Respeita o planeamento do trabalho ¢ exccura as suas tarefas ¢ actividades com vista
#®  Trabalha com [PERSASE COm diferentes caracteristicas. o cumprimentn s metas e [proEcs.
#  Resolve com correcgio os potenciais conflitos, utilizando estrarégias que revelam »  Reconhece o que & prioritinio e urgente, realizando o wabalho de acordo com esses
hom senso ¢ respeito pelos outros. critérios.
*  Denota autoconfiznga nos selacionamentos ¢ integra-se adequadamente em virios #  Mantem organizados os documentos que usliza, segundo sistermas logicos e
contextos sdcio-profissionais. funcionais,
g FEv— da © Ench
w scticl
Comunicacho: Capacidade para se expressas com elareza e precisio, adaproar o N De o da Competincia
linguagem aos diversos tipos de interlocutores, ser assertive na exposigio e defesa das N . . i
suas ideias & demonsorar respeito e consideracio pelas ideias dos outros. ADAPTACRO E MEI'HDRM' Conrinua: Capacidade de se ajustar & mudanga A I
. . desafios profissionais ¢ de se empenhar, de forma permanente, no desenvolvimento ¢
Traslue-se, nomeadaments, fiod seEuamtes of mﬂlnlrlﬁli\rl\lnﬁ: - B :
1z - actualizacio tenica
®  Expressa-se omlmente o por cse S |;.3n e
& Audapeta o diseurso @ a
* B onormalmente assertva na exposigio das suas adelas, capande nauslmente a Traduz-se, nomeadamente, 00s SEEUINES COMPOFIAMENIOS:
atengia dos uteos. o . . _ * Reage, nommalmente, de forma poesiova G5 mudangas, adaptando-se & novos
= Dremonstra respeite pelas opinides alheias ouvindo-as com atenchio ¢ valorzandos-as, 5 COmtEEtns ]:lroﬁ.ssjonais & mantendo um d:sempenho eficiente
TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO: Capacidade para se integrar em equipas de # Encara a diversidade de tarefas como wma oporunidade de evolugio e
trabalho de constituigio vadada o gerar sinergias atrvés de partcipagio activa, desenvolviments profissional
Trardus-se, nomesdamente, n0s SeEuinies Com o REmen o #  Reconhere os seus pontos fracos © as suas necessidades de desenvolvimento ¢ age
» Integra-se bem em equipas de constiricio variada, dentro e forn do seu contexto v senticdo da sua melhoria,
is habitual de rabalhao, _ ®  Mantém-se actualizado através da pesquisa de informagio ¢ de acgdes de formagio
& Tein habdiaaliments am papel activa ¢ ecoperanie nas equipas @ grapos de trabalho . N : ~ -
de reconbecido interesse para o servign,
erm que participa.
¢ Partilha i"?dmﬂ':l'."ﬁ'!‘ tl.‘ conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se pam os COORDENACAD: Capacidade pars coordenar, orientar ¢ dinamiear equipas de trabalho
apnkag quanado soliciadao, - . = L
= Contribuil para o desenvolvimento ou £io de um bom - de teabalho COM VISE & CONCretzagio de D|3|ctt|ul:ls e
e Fortaleciments de espirito de prope, _
CooRDENAGCAD: Capacidade para coordenar, orentar e dinamizar equipas e grupos de de‘_'z““- nomeadamente, nos SIS COMpOrtimentos; .
teabsallien, eomn vista ao desenvolvimento de projecton € & eoncretizacio dos olbjectivas, 6 |e [Exerce, em regra, o papel de orentador ¢ dinamizador das equipas de trabalho,
contribuinde para que os objertvos sejam alcangados,
Traduz se, nomeidamente, nos seguintes COMPOITAMEN s, - m I “ b] bﬂida.dra bi ?ﬂ_ ~ .
M s Exerce por veres o papel de onentador o dinamizador das equipas @ gropos de Assume, NOMTAMELE, rEEponsi £5 ¢ Ohjectvos: calgenies.
trabalho, contribuindo de forma decisiva para gue os objectivos sejom alcangadeos, #  Toma decisies ¢ responde por clas.
= Assume responsabilidades ¢ objectivos exigentes, + E ouvido e considerado pelos eolesas de trabalho
»  Toma Fcilmente decistes e responde por clas. E :
s B ouvide e considerado pelos eolegas de teabalhe, TRABALHO DE EQUIBA E COOPERACRO: Capacidade para se infegrar em equipas de
MNEGDCIACAD E PERSUASAC: Capacidade para defender ideias e ponmos de vista de trabalhio de consﬁnﬂ;ig varada & COOPETAr COM 08 DULNS die forma acova.
forma convinoente ¢ estubelecer acordos @ consen=os, recommendo a uma angumenagio
bem estruturada ¢ consistenie, o .
. Traduz-se, nomeadamente, nos seEuintes comMpartamentos:
Traduz-se, numeadamente, nos seguintes compormentos: . R +  lntegra-se em equipas de constmicio vamada, dentro e fora do sen contexto
® BEutahelece consennos @ aeordos atraviés da negociacio, sendo persistente @ fexivel, 7 b
* Encontra argumentos ¢ estrutur-os de forma lagic. habitual de trabalhe,
# F expressivo na forma de comunicar € tem impacto nos owtros. + Tem um papel activo nas cquipas de trabalho em que participa.
® Capia rapidamente o ponmo de vista alheio sendo consistente e oportunc na sesposca. o h - . . P
#  Partilha informacdes ¢ conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os
REPRESENTAGAC 1 COLABIRAGAD INSTITUCIONAL: Capacidade pam representar o apoiar guando soliciado.
servigo, ou a oganiecio, em propos de erabalbo, scunides ou eventos, de dmbin T o . _
nacional ou Inoeemacienal, ®  Contribui para o desenvolvimento ou manutengio de um bom ambiente de trabalho
. e fortalecimenta dio espitito de gropo.
Traadue-se, nomendamente, nos soguintes. compartimenios:
16 | ® Aceita participar em projecros ou acividades gue implicam exposigin e visibilidade INOVAGAD E QUALIDADE: Capacidade para executar actividades ¢ tarefas de forma
EREErTE. ) . P . =
* T capacidads de comuritagio pemmits aodibncis slargedes, critica e de sugeris novas priticas de mabalho, com vista ao aumento da qualidade do
* Represenmm o servige em gropos  de oabalho, reunides e outros  eventos, EETVIEO prcsmdu.
rtransmitindo uma imagem de credibilidade.
= Propdic a adopgio de oficnragies provenientes de entidades exteriares 4 sua unidade i
arginiea e empenha-se nelis, Tracluz-se, nomeadamente, n08 SEEUMLES COMPOrEMENtOs:
TOLERANCIA A PRESSAC E CONTRARIEDADES: capacidade para lidar com sinsagies de 8 | * Fuecom oas tarchas ‘flf forma critica ¢, perante a detecgio de deficiéncias, faz
pressio e com contraredades de forma adeguada e profissional. propostas de COFTECEE:
S — * Sugere novas priticas de wabalha com o ohisctivo de melhorar 4 qualidade do
17 |« Mantémese, em regra, produtive mesmo em ambicnte de pressio. servign prestado.
®  Perante  situagtes  diffcels  mandm normalmente o contolo emocional e ®  Resolve com cratividade problemas ado previstos.
diseernmento profissional, 8. & .. N . \ y
s Gere ds Forimn dquillbids a8 exlginsis profisiomis & oo, *  Adere ds inovagdes ¢ tecnologias pertinentes para 4 sua unidade orginica efou
*  Aceitn as criticas e conmabedades, desempenho profissional.
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N Deegerigio da Competéneia
ComuNicaGAo: Capacidade para transmitir informagio com clarcea ¢ precisio o
adaptar a linguagem acs diversos tipos de interlocutores,
Traduz-se, nomeadamente, nos SeRUINTEs COMPOIAMEntos:
9 ®  Expressa-se oralmente de forma clar ¢ precisa,
®  Presw informagdes e esclrecimentos sobre as matdeias do servigo, presencialmente
ar arravis de outros meios de comunicagio, com exactilio e objectividade,
®  Adapra a inguagem sos diversos tipos de interdocutores,
*  Demonstea respeito pelas opinides albeias ouvindo-as com atengio ¢ valofiza os
seus contributos.
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: Capacidade para interagis com pessoas com
diferentes camcterfsticas ¢ em contextos sociis e profissionais distintos, tendo uma
atitude facilitidors do relaciomamento e gerindo as dificuldades e eventuads eonflitos de
forma ajustada,
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
W | e Tem um tran cordial e afivel com colegas, superiores ¢ os diversos urentes do
servigo
*  Trabalha com pessoas com diferentes caracreristicas.
® Resolve com correcgio os pownciais conflivos, utilizande esratégias que revelam
bom senso e respeiio pelos cutros,
#  Denota autoconfiangs nos relacdonsmentos ¢ integra-se em vidos contextos sdcio-
prrofissiomais,
INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuae de modo proactiva ¢ aundnomo no
sen dia a dia profissional e de rer iniciativa no seatido da resolucio de problemas.
Traduz-se, nomeadamente, oS SEEUINTES COMPUTTAMENTOS;
ul* EI.'I.'.I. regra n:-spon.fie com prontidio 4 propostas de novas tarefas ow outras
solicitagtes profissionais
*  Tem, normalmente, uma atitude activa ¢ dinimica
*  Lxecuta de forma autonoma e diligente as acovidades que Lhe sio distrbuidas,
*  Toma iniciativas no senido da resolugio de problemas que surgem no dmbito da
sua actividade.
OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar o8 recursos e instrumentos de
trabalhe de forma cficaz © choenie de modo o reduzic custos ¢ aumentar a
produtividade.
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
*  Preocupa-se com o aproveiaments dos recursos postos i sua disposicio.
iz, Adopm procedimentos, a nivel da sua acovidade individual, para reducio de
desperdicios ¢ de gastos supérfluas.
#  Utiliza os recursos ¢ instrumentos de wrabalho de forma coerecta ¢ adequada,
promovendo a reducio de custes de funcionamento,
*  Yela pela boa manutencio ¢ conservagio dos maternials ¢ equipamentos, respeitando
as regras e condiches de operacionalidade.
NS Dreserigio da Competéncia
RESPOMSABILIDADE E  COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade  para
compreender £ mtegrar o contriburo da sua actvidade para o funconamento do servico,
desempenhando as suas arefas e actividades de forma diligente e disponivel.
Tradue-se, aomeadanente, 008 SEEUINTES. COMPATAMENIOS:
3" Compreende a importinca da sua fungio para o funcionamento do servigo ¢
procura responder as solicitacoes que lhe sdo colocadas.
*  Responde com prontidio ¢ disponibilidade is exigéncias profissionas,
* [ cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servign,
nomeadamente horarios de trabalho e reunides.
®  Trata a informagio confidencial a que tem acesse, de acordn com as regras juridicas,
£ricas e deontmldgicas do servigo,
ANALISE DA INFORMACAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar,
interpretar ¢ avaliar diferentes ddpos de dados, relaciond-los de forma 1ogica ¢ com
sentido critico,
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
*  Analisa de forma critica ¢ lgica a informagio necessina i realizagiio das suas mrefas
14 & actividades.
#=  Perante um problema analisa o8 dados, pomdera as diversas alternativas de resposta ¢
propae solugies em tempo considerado dril,
* Recolhe & compara dados de diferentes fonres, identificando a informacio relevante
para a sua actividade,
*  Prepara-se quando rem que enfrentar situagdes ou trabalhos de maior complesadade,
procurando informacio e estudando os assuntos em causa.
TOLERANCIA A PRESSAO E CONTRARIEDADES: capacidade para lidar com situactes de
pressan e com contranedades de forma adequada e profissional,
Tradug-se, nomeadamente, nos seguINtes compOTTAMEntos!
15 | o Mancmese produtivo mesmao em ambiente de pressio.
®  Perante  simwagtes  diffceis mantém o controle emocional e discernimento
profissiomal.
*  Conscgpue gesir de foema equilibrada as exigineias profissionais.
=  Acecit as ds criticas ¢ conerariedades,

LISTA DE COMPETENCIAS
PEssOAL OPERARIO E AUXILIAR
NS Descrigio da Competéncia
REALIZACAO E ORIENTAGAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficicia
¢ eficiéncia os objectives do servigo ¢ as tarefas que he sio solicitadas,
i Traduz-se, nomeadamente, nos seEintes COMPOFAMEntNs;
#  Procura atingis oe resultados descjados.
*  Realiza com empenhe as trefas que lhe sio disoribuidas.
*  Preccupa-se em cumprir os prazos estipuladas para as diferenres actividades,
= E persistente na sesolugio dos problemas ¢ dificuldades,
ORIENTACAD PARA O SERVICO PUBLICO: Capacidade pars exercer a4 sua actividade
respeitando. ox valores e normas gerais do servigo pablico e do sector concrem em que
trabalha,
Traduz-se, nomeadamente, nos scguintes COMPOFLAMCTIEOS:
2 | Assume os valores ¢ regraz do servieo, actuande com bro profissional e promovendo
uma boa imagem do sector que representa,
*  Tem, hahitualmente, uma atitede de disponibilidade para com s diversos utentes. do
servigo @ prooura responder & suas solicitaghes,
o Mo B0 das swas sceividades, reata de forma justa e imparcial wodos os cidadios.
*  Respeia ertérios de honestidade ¢ integridade, assumindo a responsabilidade dos seus
aclos,
CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicas, de forma sdequada, os
conhecimentos e experiincia profissional essenciais para o desempenho das suas asefas ¢
actividades,
Traduz-se, nomeadamente, nos scguintes COMPOFLAMCTIEOS:
3 |+ Aplica, adequadamente, conhecimentos pratiens ¢ profissionais necessirios is exigéncins
do posto de trabalho,
*  Empregn, correctamente, métodos @ tbenicas especifices da sua drea de actividade.
#  Identifica ¢ uiiliza 05 matenals, instrumentos © equipamentos aproprados aos diversos
procedimentos da sua actividade,
*  Preocupa-se em alasgar 08 scus conbecimentos ¢ experidnca profissional para melhor
correspander is exigencias do servigo,
ORGANIZAGAD E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarcfas ¢
actividades ¢ realiza-las de forma metadica,
Traduz-se, nomeadamente, 505 seruintes COMPOEEAMEnts:
*  Verifica, previamente, as condigies nocessdrias 3 realizacio das rarcfas,
4 e Sgme as directivas ¢ procedimentos estipulados parn wma adequada execugin do
trabalho,
*  Reconhece o que ¢ priodtiic ¢ urgente, realizando o wabalho de acordo com esses
criterins,
o Mantém o local de trabalbe organizade, bem come os diversos produtos ¢ materas que
uriliza.
M DEscrRICAO DA COMPETENCIA
TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAD: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho
¢ conperar comn outros de forma activa,
Trauduz-ge, nomeadamente, H05 Sepuintes COmpOTEmeEntes:
5 | & Integra-se e equipas de rabalho, dentro ¢ fora do seu contesto habinal,
*  Tem habimualmente uma ativude colaborante nas equipas de tabalho em gue participa,
*  Partilha informagiies & conhecimentos com os colegas ¢ disponibiliza-se para os apaiar,
quando selicitado,
#  Contribui para o desenvolvimento ou manutengio de win bom ambicnee de trabalbo.
COURDENAGAD: Capacidade para coordenar, orientar ¢ dinamizar equipas de trabalbo com
vista & coneretizacko de ohjectivos eomuns,
& | Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
*  Exerce, em regra, o papel de orientador ¢ dinamizador de equipas de traballo.
*  Assume, nosmal I bilicdacles ¢ tarcfis
*  Toma decisdes ¢ responde por elas,
®  E ouvido e considerado pelos colegas de trabalhao.
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: Capacidade para interagir, adequadamente, com
pessons com diferentes caracterissicas, tendo uma atitede fieilitadora do selscionaments e
genindn as dificuldades ¢ evenmais conflitos de forma ajustada,
7T | Tradue-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
*  Tem um trato eordial e afivel com colegas, superiores ¢ os diversos utentes do servigo,
#  Trubalha com pessoas com diferentes caracter{sticas.
*  Perante conflitos mantém um comporamento estivel ¢ uma postura profissional,
*  Afirma-se PERANie 05 GULTGS, SEM SCr autoitiio nem agressivo,
ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para s¢ ajustar a novas wrehas ¢
actividades ¢ de se empenhar na aprendizagem ¢ desenvolvimenso profissional,
Traduz-se, nomeadamente, nos seEuintes COmMPOrtaMentos:
g | * Manifest interesse emn aprender e acrualizas-se.

* Ve na diversidade de tarefas oportunidades de desenvobamento profissional.

*  Reage, normalmente, de foema positiva s mudancas ¢ adapua-se, com facilidade, 3 novas
formas de realizar as arefas,

*  Reconhece os seus pontos fracos ¢ as suas necessidades de desenvolvimento e age no
seatido da sua melhosia, propomsdo formacio ¢ semalizacho.
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ANEXO VII

(A que se refere o artigo 3.°)
Avaliagdao do desempenho

Instrucdes de preenchimento das fichas de avaliacao,
de reformulacio e de monitorizacio de desempenho dos dirigentes
intermédios e dos trabalhadores

Dirigentes intermédios (SIADAP 2)

Ficha de avaliagao

A ficha de avaliacao referente aos dirigentes intermeé-
dios (SIADAP 2) segue as instrugdes de preenchimento
referentes aos trabalhadores (SIADAP 3), com a seguinte
especificidade:

No ponto 3 da respectiva ficha — campos para refe-
réncia (X nas quadriculas Sim ou Néo) se foram ou nio
considerados os elementos a que se refere o n.° 4 do ar-
tigo 38.° da lei que estabelece o sistema integrado de ges-
tao e avaliacdo de desempenho na Administragdo Publica
(SIADAP).

A existéncia desses elementos depende de despacho do
dirigente maximo do servigo.

Trabalhadores da Administragdo Publica (SIADAP 3)

Ficha de avaliagao

Elementos de identificagdo — este campo deve ser pre-
enchido com os elementos identificativos do servigo, do
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avaliador e do avaliado, sendo que o NIF corresponde ao
numero de identificacdo fiscal como consta do sistema
anteriormente em vigor.

1 — Objectivos da unidade organica — neste campo de-
vem ser descritos de forma sucinta os principais objectivos
da unidade orgénica para o periodo em avaliagdo, tendo
em consideragdo os seguintes paradmetros: «objectivos
de eficacia», «objectivos de eficiéncia» e «objectivos de
qualidade.

2 — Parametros da avaliacdo:

2.1 — Resultados — este parametro visa avaliar o grau
de cumprimento dos objectivos por parte do avaliado, tendo
em consideracdo os respectivos indicadores previamente
estabelecidos.

2.1.1 — Descri¢éo dos objectivos e determinagao do(s)
indicador(es) de medida e critérios de superagdo — este
campo destina-se a descrigao clara e sucinta dos objecti-
vos acordados e a indicagdo de quais os indicadores de
medida para avalia¢ao de cada um, bem como a indicacdo
dos critérios de superagdo fixados. O indicador de medida
corresponde aos elementos quantitativos e ou qualitativos
que permitam determinar o grau de realizagdo do objectivo
fixado.

2.1.2 — A fixagdo e o registo de objectivos e resulta-
dos a atingir deve ser efectuada no inicio de cada periodo
anual de avaliagdo, no comego do exercicio de uma nova
func¢do bem como em todas as circunstancias em que tal
fixacdo seja possivel, mediante reunido entre o avaliador
e o avaliado.

2.1.3 — Nareunido em que sdo negociados os pardme-
tros de avaliacdo (resultados e competéncias), o avaliador
e 0 avaliado devem datar e assinar a ficha nos respectivos
campos.

2.1.4 — Avaliacdo — este campo destina-se a assinalar
(X na quadricula correspondente) o nivel de realizacao de
cada objectivo, de acordo com a escala ai presente.

2.1.5 — Pontuacdo do pardmetro (resultados) — este
campo ¢ o resultante da média aritmética simples das
pontuagdes atribuidas aos resultados obtidos em todos os
objectivos avaliados. (Nota: caso tenha sido utilizada a
ficha de reformulag@o de objectivos a avaliagdo feita nessa
ficha deve também ser considerada para a determinagado
da pontuagdo do parametro.)

2.1.6— Indicagdo de reformulacéo de objectivo(s) — este
campo destina-se a referir que ha objectivos que foram re-
formulados. Essa indicac@o ¢ feita pela inscricdo do nimero
correspondente aos objectivos que foram reformulados e a
data em que essa reformulag@o ocorreu, devendo ser junta
a ficha em que tal reformulagao foi consubstanciada. Nesta
ficha, para além da descri¢do do objectivo reformulado,
devem ser, em campo previsto para o efeito, descritos os
motivos que levaram a essa reformulagao (ver instrugdes
de preenchimento da ficha de reformulagao de objectivos).
O avaliador e o avaliado devem datar e assinar.

2.2 — Competéncias — este parametro visa valorar as
competéncias demonstradas por parte do avaliado durante
o periodo em avaliagdo.

2.2.1 — Competéncias escolhidas — este campo destina-
-se a indicag@o das competéncias que foram escolhidas,
mediante acordo entre avaliador e avaliado. Deve ser pre-
enchido no inicio do periodo anual de avaliagdo, no inicio
do exercicio de uma nova fung¢do bem como em todas as
circunstancias em que seja possivel escolher as compe-
téncias a demonstrar.
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2.2.2 — Essa indicacdo deve ser feita pela inscri¢do
neste campo do niumero da competéncia que consta da
lista aprovada por portaria e referente ao grupo profis-
sional que esteja em causa (técnico superior e técnico;
técnico-profissional e administrativo; operario e auxiliar),
bem como pela inscricdo da designacdo da competéncia
(por exemplo: orientagdo para resultados; planeamento e
organizagao, etc.).

2.2.3 — Na reunido em que sdo contratualizados os
parametros de avaliacdo (resultados e competéncias), o
avaliador e o avaliado devem datar e assinar a ficha nos
respectivos campos.

2.2.4 — Avaliacao — este campo destina-se a assinalar
a valoragdo da competéncia, de acordo com a escala ai
presente. A indicagdo da valoragao ¢ feita pela sinalizaggo
X na quadricula correspondente.

2.2.4.1 — Na avaliago do parametro «Competéncias»
devem seguir-se os seguintes indicadores e critérios de
superacao:

Quando a competéncia ¢ demonstrada nos termos em
que ¢ descrita na lista de competéncias e através dos com-
portamentos a ela associados deve ser atribuido o nivel de
«Competéncia demonstraday» (3);

Quando a competéncia demonstrada e os comporta-
mentos associados superam o padrdo descrito na lista de
competéncias deve ser atribuido o nivel de «Competéncia
demonstrada a nivel elevado» (5);

Quando a competéncia demonstrada e os comporta-
mentos associados ficam aquém do padrdo descrito deve
ser atribuido o nivel de «Competéncia ndo demonstrada
ou inexistente» (1).

2.2.5—Pontuagao do parametro (competéncias) — neste
campo ¢ inscrito o resultante da média aritmética simples
das pontuagdes atribuidas as competéncias escolhidas.

3 — Avaliagdo global do desempenho — esta sec¢ao
destina-se a apurar a avalia¢do final, na expressdo quanti-
tativa e correspondente meng¢do qualitativa, da avaliacdo
do desempenho do avaliado. A avaliagao final € o resul-
tado da média ponderada das pontuagdes obtidas nos dois
parametros de avaliagdo.

3.1 — No primeiro quadro:

3.1.1 — Na coluna A sdo inscritas as pontuacdes dos
parametros «Resultados» e «Competénciasy.

3.1.2—Na coluna B ¢ inscrita a ponderagao respeitante
a cada um dos parametros, a qual ¢, em regra, de até um
minimo de 60 % para o parametro «Resultados» e de até
um maximo de 40 % para o parametro «Competénciasy.

3.1.3 — Na coluna C ¢ apresentado o resultado da pon-
tuacdo ponderada para cada um dos parametros, expresso
até as centésimas e, quando possivel, até as milésimas.

3.1.4 — No terceiro campo da coluna C ¢ inscrito o
valor que corresponda & soma da pontuagdo ponderada
de cada um dos parametros, expresso até as centésimas e,
quando possivel, até as milésimas.

3.2 — No segundo quadro:

3.2.1 — Avaliagdo final — mengao qualitativa — campo
para assinalar (X na quadricula correspondente) a mengao
qualitativa que corresponda ao valor da soma das pontu-
acoes finais de cada um dos parametros, de acordo com a
escala de avaliacdo aprovada:

a) Desempenho relevante, correspondendo a uma ava-
liagdo final de 4 a 5;
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b) Desempenho adequado, correspondendo a uma ava-
liagdo final de desempenho positivo de 2 a 3,999;

¢) Desempenho inadequado, correspondendo a uma
avaliagdo final de 1 a 1,999.

4 — Fundamentagdo da mengao de desempenho rele-
vante — campo para o avaliador inscrever os elementos de
fundamentagdo de suporte a atribuigdo da mengao qualita-
tiva de «Desempenho relevante», que sera apreciada pelo
conselho coordenador da avaliagdo (CCA).

4.1 — Caso a proposta de avaliagdo com mencao de
«Desempenho relevante» seja validada pelo conselho co-
ordenador da avaliagdo, o avaliador devera assinalar esse
facto (X na quadricula) e inscrever no campo respectivo
a data da realizag@o reunido do CCA em que tal validagéo
foi feita.

4.2 — No caso de ndo valida¢do da mengdo de «Desem-
penho relevante» e tendo ocorrido o referido nosn.”3 e
4 do artigo 69.° da lei que estabelece o SIADAP e 0 CCA
ndo acolher a proposta apresentada, deve o avaliador as-
sinalar esse facto (X na quadricula), inscrever no campo
respectivo a data da realizagdo reunido do CCA e preencher
os campos referentes a nota atribuida nos termos do n.° 5
do artigo 69.°, na sua menc¢ao qualitativa e correspondente
valor quantitativo.

5 — Fundamentac@o da mengdo de desempenho inade-
quado — campo para o avaliador inscrever os elementos de
fundamentagdo de suporte a atribuigdo da mengao qualita-
tiva de «Desempenho inadequado», que sera apreciada pelo
CCA. Essa fundamentacdo deve ser feita por parametro
(«Resultados» e «Competénciasy).

5.1 — Caso a proposta de avaliagdo com meng¢ao de
«Desempenho inadequado» seja validada pelo CCA, o
avaliador devera assinalar esse facto (X na quadricula) e
inscrever no campo respectivo a data da realizagao reunido
do CCA em que tal validagao foi feita.

5.2 — No caso de ndo valida¢do da mengdo de «Desem-
penho inadequado» e tendo ocorrido o referidonosn.”3 e 4
do artigo 69.° da lei que estabelece o SIADAP e o CCA ndo
acolher a proposta apresentada, deve o avaliador assinalar
esse facto (X na quadricula), inscrever no campo respectivo
a data da realizacdo reunido do CCA e preencher os campos
referentes a nota atribuida pelo conselho, na sua mengdo
qualitativa e correspondente valor quantitativo.

6 — Reconhecimento de mérito (desempenho
excelente) — campo para o avaliador inscrever a data da
reunido do CCA em que foi feito o reconhecimento de
mérito significando «Desempenho excelentey.

7 — Justifica¢do de ndo avaliagdo — campo para ins-
cricdo dos motivos impeditivos para que nao tenha sido
feita a avaliacdo do desempenho.

8 — Expectativas, condi¢des e ou requisitos de desen-
volvimento pessoal e profissional — campo para aprecia-
¢do das expectativas, das condi¢des e dos requisitos para o
desenvolvimento e evolugdo profissional do avaliado.

9 — Diagnostico das necessidades de formagdo — com
base na avaliacdo do desempenho e nas consideragdes
relativas ao potencial de evolugdo e desenvolvimento do
avaliado, devem ser identificadas as necessidades de for-
macado prioritarias, na sua associagdo as exigéncias do
posto de trabalho e considerando os recursos para esse
efeito disponiveis. Devera ser feita a identificagdo das
areas a desenvolver e que acgdes de formagao profissional
s30 de considerar, nomeadamente para efeitos do plano de
formacao anual.
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10 — Comunicagdo da avaliagdo atribuida ao avalia-
do — este campo destina-se a comprovar a tomada de
conhecimento pelo avaliado da avaliagdo que lhe foi co-
municada pelo avaliador na reunido de avaliagdo, devendo
para o efeito datar e assinar. Neste campo o avaliado po-
dera também inscrever as observagdes que entenda se-
rem pertinentes relativamente a classificagdo que lhe foi
atribuida.

11 — Homologagao/despacho do dirigente maximo do
servigo — este campo destina-se a ser preenchido pelo
dirigente maximo do servico, o qual deve indicar se ho-
mologa a classificagdo que lhe foi presente ou, caso nao
concorde com a mesma, estabelecer ele proprio a mengao
qualitativa e respectiva quantificacdo, com a necessaria
fundamentacao.

12 — Conhecimento da avalia¢do ap6s a homologagao/
despacho do dirigente de nivel superior — campo que se
destina a comprovar a tomada de conhecimento pelo ava-
liado da sua avaliag@o apds a homologacdo, ou despacho
de atribuigdo de avaliacdo, por parte do dirigente de nivel
superior. Deve ser datado e assinado pelo avaliado.

Trabalhadores — Regime transitério (SIADAP 3)

Ficha de avaliagado

A ficha de avaliagdo referente aos trabalhadores da
Administracdo Publica (SIADAP 3) que sdo avaliados
nos termos do regime transitorio previsto no artigo 80.°
da lei que estabelece o SIADAP segue as instrugdes de
preenchimento referentes aos trabalhadores (STADAP 3),
com as seguintes especificidades:

1 — A avaliacdo ¢ feita apenas com base no parametro
«Competéncias», conforme necessaria decisdo do dirigente
maximo do servigo e desde que estejam reunidas cumula-
tivamente as condigdes previstas na lei.

2 — Competéncias — este parametro visa valorar as
competéncias demonstradas por parte do avaliado durante
o periodo em avaliacdo, sendo escolhidas da mesma forma
que para os demais trabalhadores.

2.1 — Competéncias escolhidas — a indicacao da
competéncia escolhida deve ser feita pela inscrigdo neste
campo do nimero da competéncia que consta da lista
aprovada por portaria e referente ao grupo profissional que
esteja em causa, bem como pela inscri¢do da designacao
da competéncia (por exemplo: orientacdo para resultados;
planeamento e organizacdo, etc.).

2.1.1 — As competéncias escolhidas ndo podem ser em
numero inferior a oito € uma delas deve, necessariamente,
relacionar-se com a capacidade de realizagdo e orientacdo
para resultados.

2.2 — Ponderacao — a cada competéncia escolhida
pode ser atribuida ponderagao diversa, visando destacar a
respectiva importancia no exercicio de fun¢des e melhor
assegurar a diferenciacdo de desempenhos. O total da pon-
deragdo deve ser igual a 100 %.

2.3 — Avaliagdo — este campo destina-se a assinalar
a valoracdo da competéncia, de acordo com a escala ai
presente. A indica¢do da valoragdo ¢ feita pela sinalizagdo
X na quadricula correspondente.

2.3.1 — Na avaliac¢do do pardmetro «Competéncias»
devem seguir-se os seguintes indicadores e critérios de
superacao:

Quando a competéncia ¢ demonstrada nos termos em
que ¢ descrita na lista de competéncias e através dos com-
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portamentos a ela associados deve ser atribuido o nivel de
«Competéncia demonstrada» (3);

Quando a competéncia demonstrada e os comporta-
mentos associados superam o padrao descrito na lista de
competéncias deve ser atribuido o nivel de «Competéncia
demonstrada a nivel elevado» (5);

Quando a competéncia demonstrada e os comporta-
mentos associados ficam aquém do padrdo descrito deve
ser atribuido o nivel de «Competéncia ndo demonstrada
ou inexistente» (1).

2.4 — Pontuagdo do pardmetro (competéncias) — neste
campo ¢ inscrito o resultante da média aritmética sim-
ples (quando ndo tiver sido atribuida ponderagdo a cada
competéncia) ou ponderada (quando tiver sido atribuida
ponderacdo a cada competéncia) das pontuagdes relativas
as competéncias escolhidas.

Em tudo o resto o preenchimento da ficha é igual a dos
demais trabalhadores.

Ficha de reformulagao de objectivos

Esta ficha, de utilizacdo comum ao SIADAP 2 ¢ 3, ¢
para preenchimento, se for necessario, quando exista re-
formulacdo dos objectivos anuais negociados, conforme
previsto na alinea ) do n.° 1 do artigo 56.° e também na
alinea a@) do n.° 1 do artigo 74.° da lei que estabelece o
SIADAP.

1 — Campo para identificagdo do objectivo que foi
reformulado e indicag¢do do motivo:

1.1 — O objectivo a ser reformulado deve ser identi-
ficado pela inscri¢do do nimero que consta na ficha de
avaliagcdo em que foram fixados os objectivos no decurso
da reunido para o efeito realizada no inicio do periodo de
avaliacdo.

1.2 — Motivo da reformulacdo — deve ser descrito
o motivo da reformulagdo relativamente a cada objec-
tivo e resultado a atingir, em referéncia as condicionantes
supervenientes que impegam o previsto desenrolar das
actividades.

2 — Parametro «Resultados» — a descrigdo do(s)
objectivo(s) reformulado(s) e a sua avaliagcdo segue em
tudo o disposto para a negociagao inicial de objectivos e
subsequente processo de avaliagdo.

2.1 — Deve ser inscrita a data da reunido em que se
procedeu a reformulagéo e assinada pelo avaliador e pelo
avaliado.

2.2 — Sempre que seja utilizada esta ficha deve o facto
ser devidamente anotado na ficha de avaliagdo, em campo
existente para o efeito, referindo-se qual ou quais os ob-
jectivos que foram reformulados, em que data se procedeu
a essa reformulagdo (que deve ser coincidente com a data
da realizacdo da reunido em que se procedeu a reformu-
lacdo em causa) e ser assinado e datado pelo avaliador e
pelo avaliado.

2.3 — Para efeitos de determinag¢do da pontuagdo do
parametro «Resultados», o qual € o resultante da média
aritmética simples das pontuagdes atribuidas aos resultados
obtidos em todos os objectivos, a avaliagdo feita nesta
ficha deve ser considerada em conjunto com a avaliagdo
dos objectivos feita na ficha de avaliagao.

Ficha de monitorizagao do desempenho

Esta ficha, sendo de utiliza¢do facultativa, serve para
recolha participada de reflexdes para melhor fundamentar
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a avaliacdo do desempenho ao longo do ano, conforme
previsto na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 74.° da lei que es-
tabelece o SIADAP. Esta ficha ¢ de utilizagdo comum ao
SIADAP2 e 3.

O campo «Questao, ou questdes, analisada(s)» destina-
-se a descri¢do, sintética, do motivo da reunido.

1 — Observagdes do avaliador e do avaliado — campos
destinados a inscri¢do das reflexdes feitas sobre o modo
como esta a decorrer o desempenho, devendo ser feito em
conjunto e por iniciativa do avaliador ou a requerimento
do avaliado.

2 — Decisdo, ou decisdes, do avaliador — campo a
preencher, quando se justifique, face ao disposto nas ali-
neas a) e b) do n.° 1 do artigo 74.° da lei que estabelece
o SIADAP.

3 — Deve ser datada e assinada por avaliador e avaliado.

MINISTERIOS DAS FINANGAS E DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA E DA JUSTICA

Portaria n.° 1634/2007
de 31 de Dezembro

O Decreto-Lei n.° 182/2007, de 9 de Maio, aprovou o
programa de ac¢do para a modernizagao da justica tributéria
representando um conjunto muito significativo de solu¢des
que permitem melhorar a capacidade de resposta do sistema
judicial, prevendo, entre outras medidas, a criagdo de seis
juizos liquidatarios para a jurisdigdo tributaria a instalar
em Coimbra, Leiria, Lisboa, Porto, Sintra ¢ Viseu.

A criacdo destes seis novos juizos, exclusivamente afec-
tos a tramitacdo de processos tributarios, vem dar resposta
a elevada pendéncia de processos desta natureza e garantir
a efectiva cobranga de impostos ao Estado e a resolugdo
do diferendo entre este e os contribuintes.

Dado que apenas transitam para os juizos liquidatarios
os processos pendentes de decisdo e entrados até 31 de De-
zembro de 2005, e atendendo a natureza do processo tribu-
tario e a fase processual em que se encontram, considera-se
expectavel uma produtividade de 300 processos por juiz
e por ano. Assim, a cada juiz serdo distribuidos cerca de
600 processos a serem tramitados nos dois anos previstos
como periodo maximo de funcionamento para estes juizos.

Encontrando-se em fase de aprovacgao a lei que permi-
tira a admissdo de novos magistrados afectos a jurisdicao
administrativa e fiscal, importa proceder a criagdo dos
respectivos quadros de pessoal.

Aproveita-se a presente portaria para dotar o Tribunal Cen-
tral Administrativo Norte do respectivo quadro de pessoal.

Nestes termos, manda o Governo, pelos Ministros de
Estado e das Finangas e da Justiga, ao abrigo do disposto
no n.° 3 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 325/2003, de 29 de
Dezembro, e ao abrigo do disposto no artigo 86.° do Estatuto
dos Tribunais Administrativos e Fiscais, aprovado pela Lei
n.° 13/2002, de 19 de Fevereiro, e do artigo 7.°, n.° 3, do
Decreto-Lei n.° 325/2003, de 29 de Dezembro, o seguinte:

Artigo 1.°

Quadros de magistrados dos juizos liquidatarios

Os quadros dos magistrados dos juizos liquidatarios sdo
os fixados nos mapas 1 e 11 anexos a presente portaria, da
qual fazem parte integrante.
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Artigo 2.°
Quadros de funcionarios de justica dos juizos liquidatarios

Os quadros dos funcionarios de justica dos juizos li-
quidatarios sdo os fixados no mapa 111 anexo a presente
portaria, do qual faz parte integrante.

Artigo 3.°

Quadros de pessoal da secretaria do Tribunal
Central Administrativo do Norte

O quadro de pessoal da secretaria do Tribunal Cen-
tral Administrativo Norte é aprovado de acordo com
0 mapa Iv anexo a presente portaria, do qual faz parte
integrante

Artigo 4.°
Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia 1 de Janeiro
de 2008.

O Ministro de Estado e das Finangas, Fernando Teixeira
dos Santos, em 6 de Dezembro de 2007. — Pelo Ministro
da Justica, José Manuel Vieira Conde Rodrigues, Secre-
tario de Estado Adjunto e de Justica, em 21 de Dezembro
de 2007.

ANEXO

MAPA 1

Quadros de juizes dos juizos liquidatarios

Juizo Liquidatario do Tribunal Tributario de Lis-
boa — 8.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Coimbra — 3.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Leiria — 3.

Juizo Liquidatério do Tribunal Administrativo e Fiscal
do Porto — 5.

Juizo Liquidatério do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Sintra — 5.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Viseu — 9.

MAPATI

Quadros de magistrados do Ministério Publico
nos juizos liquidatarios

Juizo Liquidatario do Tribunal Tributario de Lisboa:

Procurador da Republica — 2.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Coimbra:

Procurador da Republica — 1.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
de Leiria:

Procurador da Republica — 1.

Juizo Liquidatario do Tribunal Administrativo e Fiscal
do Porto:

Procurador da Republica — 2.





