


Titulo
PLANO DE ATIVIDADESPDQITECNICO DE LEIRIS

Editor

Instituto Politécnico de Leiria

Rua General Nortode Matos | Apartado 4133
2411901 Leiria | Portugal

Tel.: (+351) 244 830 010 | Fax: (+351) 244 813 013

www.ipleiria.pt | ipleiria@ipleiria.pt

Junhd2018

(Documento otimizado para impresséo frente/veyso



MENSAGEM DO PRESIDENT
1.ORGAOS E ORGANIZACAONTERNA
22MISSAO E VALORES ORMNIZACIONAIS

3.CARACTERIZACAO GLOBIA
3.1. Atribui¢bes
3.2.Estudantes e diplomados
3.3.(In)Sucesso escolar / Abandono escolar
3.4.Recursos humanos
3.5.Infraestruturas
3.6.Investigacao e inovagéo
3.7.Acao social
3.8.Medidas de modernizag¢édo administrativa

3.9.Compromisso com a sustentabilidade
4. ORIENTACAO ESTRATEGIA 2020

5,ATIVIDADES ESTRATE®AS

5.1. EIXO I | Qualidade e inovag&o no ensino
5.1.1. OEL1. Ter oferta formativa especializada e distintiva
5.1.2. OE2. Promover o sucesso académico e combater o abandono
5.1.3. OE3. Aumentar a captacdo dos melhores estudantes
5.1.4. OE4. Aumentar a empregabilidade
5.1.5. OES5. Consolidar acreditagfes e certificagcdes

5.2.EIXO Il | Investigagdo e inovagdo ao servico da sociedade
5.2.1. OE6. Aumentar a producdo cientifica de relevancia
5.2.2. OE7. Aumentar a aplicagdo do conhecimento cientifico produzido
5.2.3. OES8. Promover a Inovacéao social
5.2.4. OE9. Contribuir para o desenvolvimerggional e nacional

5.3.EIXO Il Campij recursos e profissionais de exceléncia
5.3.1. OE10. Atrair e reter profissionais de elevada competéncia
5.3.2. OE11. Ter modelo de organizagéo e gestédo sustentavel
5.3.3. OE12. Teampisustentveis

5.4.EIXO IV | Internacionalizagéo
5.4.1. OE13. Reforcar a internacionalizacéo

5.5.EIXO V | Evolugédo para universidade
5.5.1. OE14. Incrementar a notoriedade nacional e internacional

PLANO DE ATIVIDADES
2018 [

19

23
23
23
26
27
28
28
31
33
34

41

47

47
47
49
50
51
53

55
55
57
59
61

64
64
66
69

72
72

74
74

indiced iD



POLITECNICO
o LEIRIA

5.5.2. OE15. Ter formagéao de 3.° ciclo
5.5.3. OE16. Ser uma universidade técnica

6.RECURSOS FINANCEIROBLANEADOS

ANEXOS

Anexo 1 | Necessidades de investimento

d i B PLANO DETIVIDADES 2018

75
76

81

Al

A3



POLITECNICO
o LEIRIA

SGLAE ACRONIMOS

A3ES Agéncia de Avaliacédo e Acreditagdo do EnsindDD
Superior IES
ADAI Associacéo para o Desenvolvimento da 1JP
Aerodinamica Industrial
. INDEA
AE Associacéo de Estudantes
CARME Centro de Investigacdo Aplicada em Gestédo ejNesce
Economia
CDRsp Centro para o Desenvolvimento Rapido e IPLeiria
Sustentado de Produto T
CEFAMOL  Associagdo Nacional da Industria de Moldes LAETA
CET Cursos de EspecializagBiecnolégica
CGA Caixa Geral de Aposentacdes LIDA
CI&DEI Centro de Estudos em Educag&o e Inovagdo | srg cm
Pedagégica
CICS.NOVA Centro Intedisciplinar de Ciéncias Sociais MARE
CIEQV Centro de Investigagdo em Qualidade de Vidayec
Clic Centro de Investigagao em Informatica e MOOC
Canunicagoes NEE
ciTechCare Center for Innovative Care and Health TEChnGNERLEI
CITUR Centro de Investigagdo Aplicada em Turismo OBITEC
CNAES Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Supt
CRID Centro de Recursos para a Inclusao Digital
CT@OTIC Centro de Transferéncia\éalorizagéo do o
Conhecimento PEN
DCRI Divisdo de Comunicacao Relacbes InternaciOIORSIES
DGEEC DiregaeGeral de Estatisticas da Educacédo e
Ciéncia
L ) . PAFE®
DGES DirecéeGeral do Ensino Superior PAFL
DGO Diregao Geral do Orgamento
i ] PALOP
DPO Data Protection Offfice PAR
DSD Direcéode Servigs de Documentagao PBL
DSl Direcaode Servicos Informéticos PLIP
DSRH Direcaode Servicos de Recursos Humanos
, _ o RAIDES
DST Direcéode Servicos Técnicos
ESAD.CR  Escola Superior de Artes e Design RGPD
ESECS Escola Superior de Educagcéo e Ciéncias Socig|g3
ESSLei Escola Superior deaBde
ESTG Escola Superior de Tecnologia e Gestao SAMA
ESTM Escola Superior de Turismo e Tecnologia do NSAPE
ETI Equivalente a tempo integral SAS
FASE® Fundo de Apoio Social ao Estudante SIGQ
FCT Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia TeSP
FOR.ATIVOS Centro de Formagao d&tivos TIC
FOR.CET  Centro de Formag&o para Cursos de UED
Especializagdo Tecnoldgica ul
GAQ Gabinete de Avaliacédo e Qualidade uo
1&D+i Investigacédo, Desenvolvimento e Inovagéo

d i B PLANO DETIVIDADES 2018

Incubadora D. Dinis
Instituicdo de ensino superior
Instituto Juridico Portucalense

Instituto de Investigacéo, Desenvolvimento e
Estudos Avangados

Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores de Coimbra

Instituto Politécnicale Leiria
Instituto de Telecomunicagdes

Laboratério Associado de Energia Trores e
Aeronautica

Laboratorio de Investigagdo em Design e Arte:

Laboratério de Processos de Separacéo e Rei
Laboratério de Catalise e Materiais

Centro de Investigagdo do Mar e do Ambiente
Ministério da Educacéo e Ciéncia

Massive Open Online Course

Necessidades Educativas Especiais
Associacdo Empresarial da Regido de Leiria
Associacéo Obidos Ciéncia e Tecnologia
Objetivo Estratégico

Orgamento do Estado

Asso@cado para Oportunidades Especificas de
Negdcio

Observatorio de Responsabilidade Social nas
Instituicbes de Ensino Superior

Programa de Atividade Fisica para Estudantes
Programa de Atividade Fisica Laboral

Paises Africanos de LingDficial Portuguesa
Plata forma de Apoio aos Refugiados

Project Based Learning

Projeto de leitura inclusiva partilhada

Inquérito ao Registo de Alunos Inscritos e
Diplomados do Ensino Superior

Regulamento Gerale Prote¢&o de Dados

Research and Innovation Strategies for Smart
Specialization

Sistema de Apoio a Modernizagdo Administrat
Servigo de Apoio ao Estudante

Servigos de Agdo Social

Sistema Interno de Garantia da Qualidade
Cursos Técnicos Superisrrofissionais
Tecnologias de Informagao e Comunicagéo
Unidade de Ensino a Distancia

Unidade de investigacao

Unidade organica


http://www.ipleiria.pt/l-i-d-a-laboratorio-de-investigacao-em-design-e-artes/
http://www.ipleiria.pt/l-i-d-a-laboratorio-de-investigacao-em-design-e-artes/
http://www.ipleiria.pt/l-i-d-a-laboratorio-de-investigacao-em-design-e-artes/




MENSAGEM DO PRESIDENTE

POLITECNICO
oe LEIRIA






PLANO DE ATIVIDADES
2018

MENSAGEI\/I DO PRESIDENT

O Plano de Atividades para além de um documento de gestdo obrigatério do ponto de vista legal, é
também umdocumento de estratégia institucional e intenta descrever as principais atividades do
Politécnico de Leiria durante o ano de 2018.

Em 2018, as atividades planeadas encontsennaturalmente, alinhadas com o Plano Estratégico 2020,
mas também suportadasgtas politicas nacionais associada ao ensino superior e a ciéncia, bem como com
os grandes desafios das instituicdes de ensino superior, em particular para aquelas como o Politécnico de
Leiria, focadas no desenvolvimento regional e dos territérios, massée clara que o conhecimento é
global.

Na cgualidade e inovagdo no ensiiono ano de 2018 continuaremos a estudar as necessidades e
oportunidades de preparar e oferecer novas ofertas formativas em todos os ciclos de estudo, incluindo
cursos avancgados gosgraduacdes. Por outro lado, estimular a utilizacdo de estratégias indutoras de
sucesso académico e inibidoras do abandono. Simultaneamente, continuar a reforcar as estratégias de
divulgagédo da atividade do Politécnico de Leiria, particularmente astao alargamento da base de
captacéo de estudantes, bem como as atividades promotoras da empregabilidade qualificada dos nossos
diplomados. Neste ambito, 2018 ser4 o0 ano que teremos os resultados da avaliacdo institucional e a
implementacdo das recomeaddes que resultem deste, bem como daquelas associadas aos processos de
avaliacdo/acreditacdo dos cursos e ainda das decorrentes do Sistema Interno de Garantia da Qualidade.
Por outro lado, em 2018 teremos os resultados das certificacGefEBRe mais csos de Engenharia.

Adinvestigacdo e inovacao ao servigo da sociedlsetd, em 2018, atividades absolutamente importantes
para o0 ecossistema de investigagdo e inovacdo do Politécnico de Leiria. Neste ambito stesisica

N

atividades associadas a avaliagdo das unidades de investigacdo pela Fundagdo para a Ciéncia e a
Tecnolgia, a candidatura e execucdo de projetos associados a contratacdo de investigadores e as
atividades associadas a encontros de partilha das atividades I&D+i. Na partiiha e valorizacdo de
conhecimento, dar nota do inicio da implementacdo do centro acadéemc@alde, da mostra de
tecnologia e propriedade industrial e da submissdo de projetos indutores da inovacdo social e
empreendedorismo coletivo. Neste &mbito, serdo reforcadas as estruturas de suporte aos estudantes com
necessidades educativas especiaiadd em 2018, serd dada continuidade ao reforco dos projetos em
copromocao, bem como aos projetos de parceria com a sociedade, nomeadamente aqueles em cocriagcdo

na area da cultura, artes e educacao.
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Nas atividades associadas ao eigampi, recursos e pfigsionais de excelénéizem 2018 sera dado inicio

ao processo de revisdo da avaliacdo docente, bem aomlboria do Sistema Integrado de Gestdo e
Avaliacdo do Desempenho na Administracao Publica (SIADAP). Por outro lado, sera dada continuidade a
formacaoespecializada e transversal de professores, técnicos e administrativos. Destacar ainda o reforco
da abertura de concursos para professores adjuntos, professores coordenadores, cargos dirigentes
intermédios e técnicos. Em 2018, o reforco e a diversidaflentiss de financiamento continuarédo a ser

uma prioridade. Por outro lado, a melhoria organizacional de servicos e as repostas aos desafios da
seguranca da informacéo e da adequacado da atividade institucional ao Regulamento Geral de Protecao
de Dados tambi serdo prioridades relevantes para 2018. As atividades promotoras da sustentabilidade
dos nossos campi terdo projetos significativos implementados, nomeadamente associados a mobilidade
sustentavel.

Na dinternacionalizacéé em 2018, as atividades estard@icercadas numa estratégia de reforgo de
atividades de promoc¢éo internacional, particularmente associadas a captacdo de estudantes
internacionais, ao aumento da mobilidade transversal de estudantes, professores, investigadores, técnicos
e administrativos ao aumento de duplas titulagbes e a candidatura e execucdo de projetos I&D+i
internacionais, incluindo os de cooperacao para o desenvolvimento.

Finalmente, na ideia d@&volugdo para universidaéereforgar a marca Politécnico de Leiria associada as

vérias unidades e plataformas tecnolégicas, bem como pela comunicagéo das atividades de referéncia e

de sucesso nos dominios da formacéo, investigacao e partilha e valorizagdo de conhecimento. Por outro

lado, continuar a promover iniciativas promotoras darfacédo de 3.° ciclo, quer seja pela via da formacéo

avancada de curta duracdo, quer seja pela submisséo de programas doutorais em associagdo com outras

instituicbes de ensino superior. Ainda neste dmbito, é fundamental continuar com atividades de suporte

di ARSAL RI Ff SN} en2 RI RS&AA3AY Ll ern2 LI NI at 2t @4 SOKYy
doutoramentos, nomeadamente pela necessidade das alteracbes ao Regime Juridico das Instituicbes de

Ensino Superior e da Lei de Bases do Sistema Educativo.

O equiibrio do orcamento para 2018 continuara a exigir um bom planeamento estratégico, uma gestao
rigorosa e o refor¢co do acesso a fontes alternativas de financiamento, como sejam 0s novos programas
de desenvolvimento e inovagéo do Portugal 2020 e outros furainanitérios.

Em 2018, o orcamento do Politécnico de Leiriageta®m n y ® ¢ ¢ HdotacaodnicialljagBcamento

RS 94l R2 o0h90 F2A RS HyodomMno®PpHHeX @Ft2NIIljdzS AyOfdza |
RS ™ @5 sOrtotabdd orgameto do Politécnico de Leiria apresenta um acréscimo de 13,0% de 2017

para 2018, para o qual contribuiu um aumento do Orcamento de Estado na ordem dos 4% e o0 acréscimo

de 25% nas verbas provenientes de receitas proprias e da Unido Europeia.
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A dotacdo do OEontinua a ser claramente inferior aos encargos suportados com pessoal. Com efeito, a
R20Fcenz2 FTAO2dz LINBOA&GlI SY HTdmMocdPMHpe S & RSaLSal a
RAFSNBYy e RS mMmdodpHPpdhne &SN} iaa HardpelliAcrBsce ehdRadfo NB OSA G I a
dificuldades adicionais na gestdo orcamental o facto de ndo estar ainda incluido o reforco da dotacdo

orcamental que acomode o acréscimo de despesas decorrentes dos professores que transitam ou vao

transitar para a carreira @la aplicacdo do regime transitério, bem como as dotacfes necessarias para

assegurar grocesso de descongelamento de carreiras previsto pelo artigo 18.° da Lei do Orcamento do

Estado para 2018.

Em suma, o plano de atividades para 2018 é ambicidssafiante na sua concretizacdo e encontra
condicionantes na sua execucdo, nomeadamente na dimensdo orcamental. Este é um plano
completamente alinhado com a politica macroestratégica institucional, mas que precisara do empenho,
profissionalismo e compronsis institucional de todos para que seja exequivel.

Rui Filipe Pinto Pedrosa

Presidente do Politécnico de Leiria
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ORGAOS E ORGANIZACAGTERNA

Estrutura organizacional

A estruturaorganizativado Politécnico de Leiria ndo foi alvo de alteragdes durante 2017, mantendo a
configuracdo constante no organograma ilustrado abaixo.

IPLeiria
Instituto Politécnico de Leiria

UNIDADES ORGANICAS DE APOIO A
ATIVIDADE PEDAGOGICA E DE
PROMOGAO A TRANSFERENCIA E
VALORIZAGAO DO CONHECIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO

UNIDADES ORGANICAS UNIDADES ORGANICAS

UNIDADES ORGANICAS DE UNIDADES FUNCIONAIS
DE ENSINO E \NVEST\GACAO DE FORMA(;/:\O

INVESTIGAGAO

ctc ‘ CDRsp

Escola Superior de Unidadete nsing & Centro de enciae Centro para o sas
Educagdo e Ciéncias do de Valorizago do Desenvolvimento Répido e Senvigos de Agéo Social
Sociais, de Leiria Conhecimento Sustentado de Produto

ESTG FOR.CET SAPE
Escola Superior de Centro de Formagao para
o . Senio de Apoio a0
Tecnologia e Gestdo, de Cursos de Especializagio e
Leiria ‘Tecnologica
cE
Comissao de Etica

SAD.CR FORATIVOS
Escola Superior de Artes e Centro de Formacao de
Design, de Caldas da Rainha

'

ESTM
Escola Superior de Turismo e
Tecnologia do Mar,

ESSLei
Escola Superior de Satide,

' |
3 3

INDEA
Instituto de Investigacéo,
Desenvolvimento e Estudos
Avangados

Figural. Olganograma do Politécnico de Leiria

Orgaosestatutarios

De acordo com artigo 14.° dos seus Estatutosia 6rgéos ddolitécnico de Leiriao Conselho Gerab
Presidente; dConselho Académica; Conselho de Gestao; Conselho para a Avaliagdo e Qualidade
Provedor do Estudante

As Escolas Superiores (5) dispdem dos seguintes érgéos: Diretor; Conselho de Representantes; Conselho
Técnicecientifico; Conselho Pedagdgico.

Tendo por referéncia data de31.12.2017, a composi¢do dos 6rgéos € a seguinte:

Caselho Geral do Politécnico de Leiria

Presidente: Pedro Manuel Gongalves Lourtie
Vicepresidente: Isabel Damasceno Campos Costa

Secretario: Ana Licia Marto Sargento (ESTG)

1. Orgédos e organizacéo interrth 9D
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Representantes dos professores e investigadores:

Carlos Fernando Couceiro de SolNswaes (ESTG)

Carlos Manuel da Silva Rabad&o (ESTG)

Isabel Sofia Godinho da Silva Rebelo (ESECS)

Joao José de Sousa Bonifacio Serra (ESAD.CR)

José Manuel Couceiro Barosa Correia Frade (ESAD.CR)
Maria Ant6nia Belchior Ferreira Barreto (ESECS)

Maria Clariss€arvalho Martins Louro (ESSLei)

Maria Helena Coelho Ribeiro (ESTG)

Maria Isabel Alves Rodrigues Pereira (ESECS)

Paulo Alexandre Lopes Fernandes (ESTG)

Paulo Jorge dos Santos Almeida (ESTM)

Pedro Antonio Amado de Assuncao (ESTG)

Pedro Miguel Gongalves Martio (ESTG)

Rui Filipe Pinto Pedrosa (ESTM)

Teresa Margarida Lopes da Silva Mouga (ESTM)

Vitor Manuel de Oliveira Pegado de Noronha e Tavora (ESTG)

Representantes dos estudantes:

Bruna Loraine Santiago de Souza

Bruno Miguel Mendes de Oliveira

Joel André Aza Rodrigues

Luis Antonio Matias de Sousa Paulo *

Nuno Alexandre Matos dos Santos
Personalidades externas:

Antonio José Ferreira Sousa Correia Santos

Anténio Miguel Batista Pogas da Rosa

Frederico Miguel Cardoso Rosa

Jodo Carlos Araujo Morais

LuisFrancisco Febra

Maria Luisa de Carvalho de Albuquerque Schmidt

Paulo Jorge dos Santos Lameiro

Raul Miguel de Castro
Representante do pessoal ndo docente e néo investigador:

Claudia Sofia de Sousa Vala

* Nao tomou posse.

Presidéncia do Politécnico dleiria

Presidente: Nuno André Oliveira Mangas Pereira
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Vicepresidentes:

Jodo Paulo dos Santos Marques
Rita Alexandra Cainco Dias Cadima
Rui Filipe Pinto Pedrosa

Pré-presidentes:

Paulo Alexandre Lopes Fernandes
Jodo José de Sousa Bonifacio Serra

Administradores
Administradora do Politécnico de Leiria: Eugénia Maria Lucas Ribeiro

Administrador dos Servicos de A¢do Social: Miguel Julio Teixeira Guerreiro Jerénimo

Conselho Académico do Politécnico de Leiria

Nuno André Oliveira Mangas Pereira (Presté do IPLeiria)

Jodo Paulo dos Santos Marques (\ioesidente do IPLeiria)

Rita Alexandra Caingo Dias Cadima ¢giesidente do IPLeiria)

Rui Filipe Pinto Pedrosa (Vdpeesidente do IPLeiria)

Antonio Ferreira Pereira de Melo ¢Bresidente do IPLeirja

Eugénia Maria Lucas Ribeiro (Administradora do IPLeiria)

Miguel Julio Teixeira Guerreiro Jeronimo (Administrado dos Servigcos de Acédo Social)
Diretores das Escolas Superiores:

Sandrina Diniz Fernandes Milhano (ESECS)
Pedro Miguel Goncgalves Martinho (ESTG)

Jodo Pedro Faustino dos Santos (ESAD.CR)
Paulo Jorge Santos Almeida (ESTM)

Maria Clarisse Carvalho Martins Louro (ESSLei)

Representantes das unidades de investigacéo:

Ana Licia Marto Sargento
Nuno Manuel Fernandes Alves

Representantes dos docentes:

Antoénio Carlos Ruivo Duarte (ESTG)

Isabel Maria Rodrigues Barreto Fernandes (ESAD.CR)
Luis Miguel Moreira Mendes (ESTG)

Maria Antonia Belchior Ferreira Barreto (ESECS)
Maria Luisa Fernandes Cordeiro dos Santos (ESSLei)
Marisa Catarina da Conceicédo DinSTB)

Ménica Brauna Alencar Ledo da Costa (ESSLei)

1. Orgédos e organizacgéo interch 118D
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Paulo Jorge Vieira Ramalho (ESAD.CR)

Pedro Manuel da Conceigéo Custddio (ESTG)

Rui Manuel Ferreira Leal (ESAD.CR)

Sérgio Manuel Maciel Faria (ESTG)

Susana Margarida da Costa NUfiESECS)

Susana MargaridRodrigues Custddio (ESSLei)

Teresa Margarida Lopes da Silva Mouga (ESTM)
Verénica Nobre de Oliveira (ESTM)

Vitor Manuel Oliveira Pegado Noronha e Tavora (ESTG)

** (ESECS)
** (ESTM)

Representante do conjunto das associa¢des de estudantes:

*%

Representanteslos estudantes:

Afonso Pereira Marcelino Santos
Bruno Miguel Mendes de Oliveira
Davide Gageiro Rebelo *

Emanuel José Faria Almada *

Filipe Alexandre Belgrano dos Santos
Helena Maria Ramalhais Ferreira
Joana Raquel Simdes Lopes

Joel André Azoia Rodrigues

Lisete Claudia Monteiro Barreto

Luis David Pires Milheiro

Luis Filipe do Espirito Santo Ferreira Ramos
Marco Aurélio Rebelo da Silva
Patricia Sofia Fialho Ferreira

Ruben Miguel Freire

Rui Miguel Nunes Lopes

Susana Isabel Maria Pinheiro Luis

*%

Representantelos funcionarios ndo docentes:

Isabel Maria Paraiso Faria Lopes

* Nao tomou posse.
** Processo de substituicdo em curso.

Conselho de Gestao do Politécnico de Leiria

Nuno André Oliveira Mangas Pereira (Presidente do IPLeiria)

Jodo Paulo dos Santos Marqy®écepresidente do IPLeiria)

d 12D PLANO DE ATIVIDADES 2018



Rita Alexandra Caingo Dias Cadima ¢giesidente do IPLeiria)

Eugénia Maria Lucas Ribeiro (Administradora do IPLeiria)

PLANO DE ATIVIDADES
2018

Miguel Julio Teixeira Guerreiro Jeronimo (Administrador dos Servigos de Agdo Social)

Observacado: mengakente o Conselho de Gestéo reline em formato alargado, onde séo convidados:

Rui Filipe Pinto Pedrosa (Vdpeesidente do IPLeiria)

Paulo Alexandre Lopes Fernandes {pnesidente do IPLeiria)

Jodo José de Sousa Bonifacio SerrajRrsidente do IPLeiria)
Sandrina Diniz Fernandes Milhano (Diretora da ESECS)

Pedro Miguel Gongalves Martinho (Diretor da ESTG)

Jodo Pedro Faustino dos Santos (Diretor da ESAD.CR)

Paulo Jorge Santos Almeida (Diretor da ESTM)

Maria Clarisse Carvalho Martins Louro (Diretora da ESSLei

Nuno Manuel Fernandes Alves (Diretor do CDRsp)

Maria Leopoldina Mendes Ribeiro de Sousa Alves (Diretora dOTIIE}

Conselho para a Avaliacdo e Qualidade do Politécnico de Leiria

Nuno André Oliveira Mangas Pereira (Presidente do IPLeiria)
Jodo Paulo doSantos Marques (Vigeesidente do IPLeiria)
Diretores das Escolas Superiores:

Sandrina Diniz Fernandes Milhano (ESECS)
Pedro Miguel Goncalves Martinho (ESTG)
Jodo Pedro Faustino dos Santos (ESAD.CR)
Paulo Jorge Santos Almeida (ESTM)

Maria Clariss€arvalho Martins Louro (ESSLei)

Personalidades externas:

Anténio Miguel Batista Pogas da Rosa
Joaquim José Pereira Ruivo

Joaquim Manuel Mota Menezes
Manuel de Jesus Antunes

Representante do conjunto das associa¢fes de estudantes:
Joel André Azoia Rodrigue
Representante do pessoal hdo docente e ndo investigador:

Ana Licia Lopes Duarte

Provedor do Estudante

Pedro Jorge de Matos Gongalves

1. Orgédos e organizacgéo interrch 13D
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UNIDADES ORGANICAS

Escola Superior de Educacéao e Ciéncias Sociais (ESECS), Leiria

Diretor: Sandrina Diniz Fernandediaino
Subdiretores: Luis Pedro Inacio Coelho
Cristévao Adelino Fonseca Franco Ribeiro Margarido
Presidente do Conselho de Representantes: Maria de Sao Pedro Santos Silva Lopes
Presidente Conselho Técnicientifico: Luis Filipe Tomas Barbeiro

Presidente Conselho Pedagogibtaria Isabel Alves Rodrigues Pereira

Escola Superior de Tecnologia e Gestdo (ESTG), Leiria

Diretor: Pedro Miguel Gongalves Martinho
Subdiretores: Maria Goreti Silva Monteiro
Nuno Miguel Morais Rodrigues
Rui Filipe Vargas Sousa Santos
Presidente do Conselho de Representantes: Ana Cristina Soares de Lemos
Presidente Conselho Técnicientifico: Carlos Manuel Silva Rabadéao

Presidente Conselho Pedagdgico: Carla Alexandra Calpds L

Escola Superior de Artes e Design (ESAD.CR), Caldas da Rainha

Diretor: Jodo Pedro Faustino dos Santos
SubdiretoresJo&o Vasco Oliveira Mateus
Samuel José Travassos Rama
Presidente do Conselho de RepresentanBslipJosé Rodrigues Esteves
Presidente Conselho Técnicentifico: Rodrigo Eduardo Rebelo da Silva

Presidente Conselho Pedagdgico: Rui Manuel Ferreira Leal

Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar (ESTM), Peniche

Diretor: Paulo Jorge Santos Almeida
Subdiretores: Antonio Sérgio Araljo de Almeida
Sérgio MigueFranco Martins Leandro
Presidente do Conselho de Representantes: Jodo Paulo da Conceicéo Silva Jorge
Presidente Conselho Técnicientifico: Américo do Patrocinio Rodrigues

Presidente Conselho Pedagdgico: Ana Luisa Oliveira Gongalves Pires
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Escole&Superior de Saude (ESSLei), Leiria

Diretor: Maria Clarisse Carvalho Martins Louro
Subdiretores: Carolina Miguel da Graca Henriques
Susana Margarida Rodrigues Custédio
Presidente do Conselho de Representantes: Jodo Paulo dos Santos Marques
Presidente Conskbd Técnicecientifico: Sandra Cristina Fernandes Amado

Presidente Conselho Pedagodgico: Luis Francisco Soares Luis

Centro para o Desenvolvimento Rapido e Sustentado de Produto (CIMRsipha Grande

Diretor: Nuno Manuel Fernandes Alves
Subdiretores: Artudorge dos Santos Mateus

Geoffrey Robert Mitchell

Centro de Transferéncia e Valorizacdo do ConhecimentcQTTEL

Diretora: Maria Leopoldina Mendes Ribeiro de Sousa Alves
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Pl MiSSAO E VALORES ORBIZACIONAIS

Misséao

MISsAoO

O Politécnico de Leiria € uma instituicdo de ensino superior dedicada & educacado e investiga
forma cidaddos com competénciaslevantes para contribuirem para o desenvolvimento susten
regional e nacional, e que gera conhecimento e inovac¢ao de elevado valor cultural, econémico €

in Plano Estratégico 20Z

Valores organizacionais

No Politécnico de Leireonsideran-sefundamentais os seguintaslores(in Plano Estratégico 2020

a) Inclusdog o Politécnico de Leiria pretenele uma instituicdo para todos. Valoriza um ensino

superior extensivo a todos, independentemente das suas carateristicas particulares e-sesforca

por adequar a sua agdo de forma a permitir a participagéo de todos;

b) Coopeacao ¢ cooperar significa fazer em conjunto com outros. Quem quer ir mais longe
estabelece pontes que séo percorridas por todos e em que cada um tem um papel importante
para o outro. E este o0 nosso sentido de cooperacéo, quer se esteja a falar em cooperacé
interinstitucional, nacional ou internacional, ou em cooperacdo com empresas e outras

organizac8es publicas ou privadas, com centros de investigacao ou associa¢des culturais

¢) Responsabilidade num mundo muitas de vezes de excesso e de valores que isfizgios de

forma muito questionavel, importa ser responsavel. As pessoas e as organizagdes, hege exige
uma postura que garanta uma forma de estar e atuar consciente de que estamos num mundo

povoado de outras pessoas e outras organizacdes que deveaer fsmte das nossas

preocupacdes tal como nos preocupamos connosco. Ser responsavel do ponto de vista cientifico,

pedagogico, financeiro, cultural, artistico e social;

d) Criatividade e inovacapuma organizacao criativa € uma organizacao que tem capaciiase
renovar a si propria. Este € um valor fundamental numa instituicdo de ensino sypgreor

queremos valorizar. Ser criativo é questionar 0 nosso presente e ser capaz de perspetivar 0 nosso

futuro. E sonhar. Mas ser criativo faz mais sentido aindassa criatividade se traduzir em

inovacdo. Inovar significa estar empenhado em experimentar praticas novas, ndo ter medo de

falhar, refletir sobre o erro e mudar. Sem criatividade e inovagédo néo existe mudanca;

e) Espirito critico e empreendedpser empreeedor é ter iniciativa. A palavra em si esta muito

gasta. Mas nao deixa de ter um significado importante. Se tivermos s0 espirito critico, facilmente
caimos na critica facil e destrutiva. Se nos empenharmos em desenvolver um espirito critico e
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empreendedorseremos capazes de criticar e apresentar estratégias alternativas. E fazer o
mundo avancar e perceber que o sospapel pode ser importante.
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CARACTERIZACAO GLOBA

OPolitécnico de Leiri@ uma instituicdo de ensino superior publicaada por Decretd.ein.® 303/80,de
16 de agosto. E uma pessoa coletiva de direito plblico, com autonomia estatpétamogica, cientifica,
cultural, administrativa, financeira, patrimonial e disciplinar.

3.1.ATRIBUICOES

Através das suas Escolas &igres e midades deinvestigacdo, assim como de outras estruturas de
transferéncia de conhecimento e de prestacdo de servigos, o Politécnico de Leiria desenvolve atividade
nos dominios:

a. Do ensino e formacédo: realizagdo de ciclos de estudos visamdferir os graus académicate

licenciado e de mestre e o diploma de técnico superior profissibeah, como de outrosliplomas
nao conferentes de grau académjews termos da lei;

o

Da investigacao e do apoio e participagdo em instituicdes cientificas;

Dapartilhae valorizagdo doanhecimento cientifico e tecnolégico;

o o

Da realizacéo de a¢bes de formacao profissional e de atualizacdo de conhecimentos;

e. Da prestacao de servigos a comunidade e de apoio ao desenvolvimento;

—h

Da cooperacdo e intercAmbio cultural, cientifico e técnico cotituigbes congéneres;

g. Da producéo e difusdcedconhecimento e daultura.

3.2. ESTUDANTE®PLOMADOS

A oferta formativa ndPolitécnico de Leiria vasta. Através das sueisco Escolas Superiores, localizadas

nas cidades de Leiri@&scola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais, Escola Superior de Tecnologia e
Gestéo e Escola Superior de Sau@ejdas da Rain&scéa Superior de Artes e DesigRgniche (Escola
Superior de Turismo e Tecnologia do Manjio nicleo de formacao deorres Vedrassao oferecidos
variosciclos de estudg visando conferir os graus académicos de licenciado e de mestre e o diploma de
técnico superior profissiondinclui ainda diversos cursos de formacgéo especializada e formagéo continua

0 CUrso prepartrio para 0 acesso ao ensino superiorrdaiores de 23 anos o Programa IPL 60+.

Em Portugal, penas recentemente faintroduzidauma alteracéo legiativa quevisa permitir queos

Politécnicospossam ter arsos conferentes do grau de doutor. Contud@pesar desta limitacéo formal,
o Politécnico de Leirisempre foiinstituicdo de acolhimento de um nimero significativo de doutorandos,
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seja por via das bolsas de doutoramento da Fundacgéo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), seja através da
participagéo oftial num programa doutoral internacional (DO*MAR, no dmbito do projeto Campus do
Mar) ou ainda por meio das suasidades danvestigacdo e Escolagggriores.

O Politécnico de Leiritomenta uma cultura de qualidadé€Estecomprometimento institucional ¢é
presente em todas as dimensdes da sua atividade, nomeadamente no eosd®continuamente 0s
cursos sao submetidos a processos de avaliacéo interna e externa, e submetteditacao por parte
daAgéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino SugéileS)

De realgar ainda, que o Politécnico de Leiria submegeao processo de auditoria ao Sistema Interno de
Garantia da Qualidade pela A3ES, tendo o sistema sido certificado por 2 anos.

A comunidade académica do Politécnico de Leiria abrange der@a.100 estudantes, em 2042018,
excluindoestudantes de mobilidadecoming distribuindo-se da seguinte forma:

Quadrol. Distribuicdo dos studantes inscritos no Politécnico de Leigar ciclos de estudo esEola

INSCRITE 2017/2018 (p) 2016/2017
ESECS ESTG ESAD.CR ESTM ESSLei  IPLeiria TOTAL TOTAL
Licenciatura 1311 3.183 1.148 979 1.028 - 7.649 7.391
Mestrado 287 747 177 237 68 - 1516 1.501
TeSP 241 999 190 245 71 - 1.746 1455
Formacéo poégraduada - 58 - - 34 - 92 106
Curso preparatério M23 - - - - - 118 118 114
Total 1.839 4.987 1515 1461 1.201 118 11.121 10567

Notas:(p) Dados preliminareg*) Dados referentes a todo o ano letivo.

Fonte: Dados referentes a 31 de dezembro, na sua maioria utilizandofoateale informacéo o inquérito do Registo de Alunos Inscritos e Diplomados

do Ensino Superior (RAIDES) da Dirégéml de Estatisticas da Educagédo e Ciéncia (D@EBGhcluidos cursos de formagéo continua e Programa
IPL 60+.

OPolitécnico de Leirilem continuado a desenvolvetividadesde promocédo da captacao de estudantes
estrangeirose de dar visibilidade a qualidade do ense investigacdo que pratica. Assim, ano letivo
de 2017/2018, estavaminscritos noPolitécnico de Leiri@erca de 1250 estudantesde nacionalidade
estrangeia (inclui estudantes ermobilidadeincoming. A sua distribui¢apor ciclos de estudencontra

se representada nQuadro?2.

Osreferidos estudantes estrangeiros sdo provenientes rdais de 60 nacionalidadesOs paises mais
representativosséo Brasil43%), Equadorl(7%), Chinal2%), Republica de Cabo Verde (6%$panha

(5%), Ucrania (3%), Sdo Tomé e Principe (3%), os gepissentan 69% do total de estudantes
estrangeiros.
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Quadro2. Distribuicdo dos estudantesstrangeiros inscritos no Politécnico de Leiria, no ano letivd/2018

ESTRANGEIROS 722018 N.° %
Licenciatura 734 59,1
Mestrado 278 22,4
TeSP 90 7,2
Pésgraduacéo 3 0,2
Formacéo diversa 137 11,0

Total 1.242 100

Nota: Inclui estudantes em mobilidade.
Fonte:dados do Gabinete de Planeamento Rlolitécnico de Leiria.

O Politécnico de Leiria atribuiu,onano letivo de2016/2017, um total de 1.87hraus académico&los
quais81% corresponde a diplomados de licenciatura e os restal®s a mestrado) 899diplomas de
Técnico Superior Profissionalimeros que nasofreram oscilagées significativas nos anos letivos mais
recentes conforme demonstra proximoquadra

Quadro3. Distribuicao dos estudantes diplomados no Politécnico de Leiria, por ciclos de estudo e ano letivo

DIPLOMADOS 2014/2015 2015/2016 2016/2017(p)
Licenciatura 1.525 1.424 1.515
Mestrado 305 295 356
CET 575 575
TeSP 399

Total 2.405 2.294 2.270

(p) Dados preliminares.
Fonte:inquérito do Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior (RAIDES)

Preparar e acompanhar o estudante ao longo do percurso académico e na transi¢céo para a vida ativa €
um objetivo estruturante que merece uma atencdo acrescida por parfotitécnico de LeiridEsse apoio
materializase em distintos niveis, durante e apd@nclusdodo cursg potenciando a empregabilidade,

assim como as possibilidades de estagio, curricular e/ou profissional.

No sentido de apoiar os estudantes finalistas e diplomados na procura de empfegjdeonico de Leiria

disp6e de uma Bolsa de Eregoonling que fomenta a insercéo de estudantes no mercado de trabalho.
Através do papel desempenhado pelos servigos da Bolsa de Emprego e Gabinetes de Saidas Profissionais
das suas Escolas Superiores, do-OTIC e do contacto proximo com as trés incddras de empresas da

regido (Incubadora D. Dinis, Leiria; OPEQportunidades Especificas de Negécio, Marinha Grande;
OBITEG Associacdo ObidoCiéncia e Tecnologia, Obidos), o Politécnico de Ipediaove ativamente

uma cultura de empreendedorismo. QG@OTIC dinamiza um conjunto derkshopsseminarios/cursos

junto dos estudantes de estimulo de atitudes empreendedoras, faz o acompanhamento de
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projetos/ideias/planos de negdcio, promove contactos com empresas visando a divulgacédo do portfélio
I&D+ie a dentificacdo de oportunidades.

No que concerne & empregabilidadegnt base nos relatériosemestraisA Y 0 A G dzf | R2& a! t NB Odzl
9YLINBE3I2 R2& 5ALX 2YIFIR2a O2Y | | Difeddd Gdrabate EstafisticadSdsh 2 NE = St
Educacédo e Ciénci®GEE)Y; o Politécnico de Leiriaalcula ataxa de empregabilidade dos seus cursos,

com informacgdo desagregada pelas cinco Escolas Superiores que o conigéépuadro 4 estdo

indicadas as taxas resultantes dimsultimos relatérios disponiveis.

Quadro4. Taxas de empregabilidade no Politécnico de Leiria

Escola Grau Periodo doslados emp::g:b(ijlﬁjade
ESECS Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 88,8%
30,jun.2016 88,3%
ESTG Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 89,8%
30,jun.2016 90,4%
ESAD.CR Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 86,4%
30,jun.2016 84,0%
ESTM Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 86,5%
30,jun.2016 89,0%
ESSLei Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 92,1%
30,jun.2016 90,3%
IPLeiria Licenciatura (1.° ciclo) 31.dez.2015 88,9%
30.jun.2016 88,6%

Fonte: relatériopublicadospela DGEE®aseados nos registos de inscritos nos centros de emprego (& procura
do primeiro emprego ou de um novo emprego) em junho e em dezembro de cada ano, e o registo de
diplomados fornecido anualmente pelas instituicdes de ensino superior.

3.3.(IN)SUCESSO ESER/ ABANDONO ESERL

O insucesso escolar é um fendmeno multidimensional, podendo estar relacionado com variaveis de
natureza psicoldgica, pedagdégica/didatica, institucional ou ainda de caracter externo a instituicdo de
ensino superior, exigindo portantdiferentes abordagens e solugfes. O insucesso no desempenho
académico manifestae, igualmente, de diversas formas, normalmente através de indicadores de
aprovacao/reprovacao, de desisténcia ou de abandono.

O Politécnico de Leiriatendo como propdsito osucesso educativo dos seus estudantes e,
consequentemente, a melhoria dos resultados, monitoriza periodicamente os niveis de (in)sucesso e
abandono escolar dos seus curstag)to em termos de analise e quantificacdo do fendmeno, como de
sistematizacdo dprocedimentos a adotar com vista a reducéo do seu impacto.
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3.4. RECURSOS HUMANOS

Para apoio ao desenvolvimento das suas atividad®glibécnico de Leiriaontava, em 31 de dezembro
de 2017, com o apoio de 1.245 pessoas envolvendo docentes (915), investigadores (6) e colaboradores
técnicos e administrativos (324), ndo incluindo os Servigos de Agdo Social, distribuidos pelas diferentes

unidades orgénicas.

Quadro5. Pessoal docente de investigacado Politécnico de Leiria, por categorg3l de dezembro2017

Categoria ESECS ESTG ESAD.CF ESTM ESSLei CDRsp Total
Professor Coordenador Principal 2 1 3
Professor Coordenador 8 27 3 5 3 46
Professor Adjunto 50 189 50 54 32 375
Assistente 2° Triénio 1 3 1 1 6
Equiparado a Professor Adjunto 4 2 6
Equiparado a Assistente 2° Triénio 9 24 10 6 49
Professor Adjunto Convidado 17 20 19 4 26 86
Assistente Convidado 83 111 41 45 61 341
Prof. Ensino Basico e Secundério 1 1
Monitor 2 2
Equiparado a Investigador Coordenador 1 1
Investigador Principal / Auxiliar Convidad: 2 2
Equip a Assistente / Estage Investigacédo 3
Total 171 381 126 117 122 4 921
Total ETI 119,35 311,80 100,80 91,90 78,80 4 706,65

ETIg Equivalente a tempo integral
Fonte: Dire¢éo de Servigos de Recursos Humanos do Politécnico de Leiria

Quadro6. Colaboradores técnicos e administratielssPolitécnico de Leirigor categoriaa 31 de dezembr@017

SeIVICOS ' ESEcs  ESTG  ESADCF ESTM  ESSlei  Total

Carreira/Categoria Comuns (*)

Dirigente 7 1 1 1 1 1 12
Técnico Superior 99 10 22 17 10 4 162
Informético 24 24
Assistente Técnico 55 6 14 4 5 4 88
Assistente Operacional 13 3 7 8 3 3 37
Carreiras e Categorias subsistentes 1 1

Total 198 20 45 30 19 12 324

(*) Incorpora os funcionarios do INDEA, FOR.CET, UEBDTOFCDRsp, Servicos Académicos, Servicos de Recursos HuBemnogs
Financeiros, Servigos de Documentagao, Servigos Informéticos, Servigos Técnicos.

Fonte:Dire¢éo deServigos de Recursos Humanos do Politécnico de Leiria
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3.5. INFRAESTRUTURAS

Presente nas cidades de Leiria, Caldas da Rainha, Pevi@tieha Grandee Torres Vedragf. Quadro

7), o Plitécnico de Leirigem investido em instalagcdes modernas e bem equipadas, com acesso a amplos
recusos documentais e bibliograficos. Em todos aasnpi é facultado acessawirelessa toda a
comunidade académica. Os Servicos de Acao Social estdo presentes em todpipassim como 0s
Servigos de Documentacao (Bibliotecas). Através dos Seliéghisos, sao disponibilizadas consultas de
especialidade a toda a comunidade académica.

Quadro7. Campido Politécnico de Leiria

Campus Infraestrutura
Edificio Sede Leiria Servicos Centrais + Servigos de A¢éo Social
Campusdl g Leiria ESECS
Campug ¢ Leiria ESTG + ESSLei + UED + unidades de investigag
Campus3 ¢ Caldas da Rainha ESAD.CR
Campugt ¢ Peniche ESTM
Campus ¢ Leiria Unidades de investigagao
Edificio CDRspMarinha Grande CDRsp
Edificio CetemaresPeniche MARE IPLeiria
Nucleo de formagédq Torres Vedras LabCenter

O Politécnico de Leiria identificou ja uma lista das necessidades de investimertoeib.l) e para as
gquais se aguarda instrumentos de financiamento, de modo a que possam ser executadas.

3.6. INVESTIGACABDINOVACAO

OPolitécnico de Leiridesenvolve as suas atividadesldeestigacdo, Desenvolvimento e Inovacao (1&D+i)
essencialmente através das suasidades deinvestigacdo (Ulp das suas Escolas Superigrem
diferentes areas cientificasacessibilidade, antropologia, artes, ciéncias juridicas, comunicagao,
economia, ducacdo, eletrOnica, engenharia, gestdo, informatica, mecanica, motricidade humana,
biotecnologia e recursos marinhos, saude, servico social, sociologia, telecomunicacdes e turismo.

Resultante deuma reestruturacao datll para o processo de submissdo dagsmas ao processo de

avaliagcéo pela FC@ Politécnico de Leiria consolidou o seu ecossistema de investiga¢éo e inovagdo com

15 unidades de investigacaeeis enquanto unidade de gestdo principal (CDRsp; CARME; CIIC; LIDA,
CITUR; ciTechCare), seis como unidades de gestéo participante (CICS.NOVA.IPLeiria; CIEQV; CI&DEI; 1JP;
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LSRECM; MARHPLeiria) e trés associacdes privadas sem fins lucrativdBLETa; INESCGPLeiria;
LAETA/ADAPLeiria)

Quadro8. Unidades de investigacao do Politécnico de Leiria

Sigla Descri¢ao
CDRsp Centro para o Desenvolvimento Rapido e Sustentado de Produto
CARME Centro de Investigagdo Aplicada &estdo e Economia
clic Centro de Investigagdo em Informatica e Comunicagées
ciTechCare Center for Innovative Care and Health Technology
CITUR Centro de Investigagdo Aplicada em Turismo
LIDA Laboratorio de Investigagdo em Design e Artes

CICS.NOVA Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais (Polo IPLeiria)

CIEQV Centro de Investigagdo em Qualidade de Vida (Polo IPLeiria)
CI&DEI Centro de Estudos em Educacgao e Inovacéo PedadégicalPLeiria)
1JP Instituto Juridico Portucaleng®olo IPLeiria)
LSRECM Laboratério de Rocessos de Separagdo e ReacBaboratério de Catdlise e Materiais (Polo IPLeiri
MARE Centro de Ciéncias do Mar e do Ambiente (Polo IPLeiria)
IT Instituto de Telecomunicagbes (Delegagao IPLeiria)
INESCC Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores de Coimbra (Delegagao IPLeiria)
ADAI Associagao para o Desenvolvimento da Aerodinamica Industrial (Delegacéo IPLeiria)

Atendendo a forte componente da investigacao aplicada, algumas das Ul estdo localizadas em zonas
industriais e empresariais, ou desenvolvem a sua atividade em estreita ligacdo com estas, em especial
com PME. Integram docentes deolitécnico de Leiriamastambém um numero significativo de
investigadores ligados a outras entidades e investigadores contratados ao abrigo de programas de
investigacao.

Ao longo do ano, sdo inimeras as iniciativas promovidasRaitécnico de Leirigisando incrementar

em variedade, complexidade e relevancia das atividades de d&lxseminacéo ativa de informacgéo
sobre abertura de concursos de financiamento de projetos I&DT; o fomento de parcerias entre as Ul; a
participagdo em projetos conjuntos; a participacao erergus cientificos nacionais e internacionais; as
prestacfes de servicos a empresas; a contratacdo de bolseiros de investigacdo; o estabelecimento de
redes de conhecimento; a mobilidade internacional de docentes e investigadores.

O Politécnico de Leirig@ umainstituicdo empreendedora e inovadora, com um ecossistema de 1&D+i
dindmico e robustp fortemente orientado para a economia e para a socieddBeyura2). Este
ecossistema de 1&D+i é composto pelas 5 Escolas Superiores, um Centro de Transferéncia do
Conhecimento, mais de 130 laboratérios®uhidades deénvestigacao, das quais duas estao associadas
ainfraestruturas cientificas ligadasc@éncia etecnologia do mar @ industria o edificio CETEMARES e
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edificio CDRsp, respetivamenteP@litécnico de Leiriambém participa ativamente etnésincubadoras
de negociouma associagdo empresarial, wantro tecnoldégicoum parque tecnolégicosete polos e
clustersde competitividade e tecnologiama escola deneg6ciosduasagéncias regionais de energia e

um centro de disseminacéo cientifica Centro Ciéncia Viva do Alviela

ECOSSISTEMA

DE INVESTIGACAD
EINOVACAD

DO IPLEIRIA

7 POLOS E CLUSTERS
DE COMPETITIVIDADE
ETECNOLOGIA

1 CENTRO TECNOLOGICO

[-1 PARQLUE TECNOLOBICO

N |
5 ESCOLAS SUPERIORES

15 UNIDADES DE INVESTIGACAD
2 INFRAESTRUTURAS CIENTIFICAS

+130 LABORATORIOS

]

1 CENTRO DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
u

1 ASSOCIAGAD EMPRESARIAL

L
3INCUBADORAS DE EMPRESAS

2 AGENCIAS REGIONAIS DE ENERGIA
1 CENTRO DE CIENCIA VIVA

1 BUSINESS SCHOOL

Figura2. Ecossistema de I&D+i &wolitécnico de Leiria

O dinamismo dd&D+ino Politécnico de Leiria visivel na Propriedadatelectual (Pl) oriunda daua
comunidade académic#® portfolio acumulado de concessdes obtidas Gtiimoscincoanosencontra
se representado nQuadro9.

Quadro9. Propriedadentelectualdo Politécnico de Leiria, de 204 2077

N.° de concessdes

Patentes Nacionais 16
Patentes Internacionais 4
Modelos de Utilidade 6
Design / Modelos 89
Marcas 36
Direitos de Autor 4
Total 155

Fonte:Centro de Transferéncia e Valorizacdo do Conhecimente@ZTgdo Politécnico de Leiria.
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O Politécnico de Leiria ainda uma das instituicdes participantes no Poliempreende, uma iniciativa que
procura avaliar e premiar projetos desenvolvidos e apresentados por estudantes, diplomados ou docentes
das instituic6es de ensino superior politécnicas portuguesas, atraués dencurso de ideias e de planos

de negécios.

Em complemento, no &mbito dos cursos de licenciatura, sédo dinamizadas anualmente aulas abertas e
workshopstematicos realizados por especialistas, visitas de estudo, saidas de campo e projetos
curriculares om empresas, visando disponibilizar conhecimentos aos estudantes sobre o funcionamento
das entidades e do préprio mercado de trabalAaste nivel é de salientamprotocolo entre o Blitécnico
delLeiria,aNERLEI e a CEFAMOL (assinado em 2018)ntiistria, para promover a aproximacgao entre

as duas realidades, fomentando o desenvolvimento e crescimento da régid@sce ainda as dezenas de
protocolos estabelecidos no ambito de estagios curriculares.

3.7. ACACROCIAL

Por meio dos Servigos de Agdo SociaPdlitécnico de Leirié@ proporcionado aos estudantes acesso a
apoios sociais diretos (mediante a atribui¢do de bolsas de estudo e de auxilios de emergéncia) e indiretos
(através do acesso a alimentag@as unidadeslanentares ao alojamentmas residéncias de estudanies

a servicos de saude, ao apoio as atividades desportivas e culturais e a apoios educativos diversos).

A atribuicdo de bolsas de estudo é um instrumento essencial para os estudantes economicamente
carenciados frequentarem com sucesso O Seu curso, € um mecanismo privilegiado de combate ao
abandono escolar no ensino superibios Gltimos anos, o nimero de aidaturas a bolsa de estudo tem

vindo a aumentarconforme demonstra @uadro10. Esta tendéncia crescente teve, no ultimo biénio,
reflexos no numerale estudantes que beneficiaram de bolsa de estudo, o qual também aumentou.

Quadrol0. Bolsas de estudo atribuidas

N.° de candidaturas ¢

Ano letivo bolsa de estudo N.° de bolsas de % bolsas atribuidas
@ estudo atribuidas (1, @)/(2)
2015/2016 3.592 2.726 75,9%
2016/2017 3.838 2.955 77,0%
2017/2018 (p) 4.003 3.051 76,2%

Fonte: Servigos de Agéo Social.
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Quadroll. Estudantes colaboradores ao abrigo do programa ®ASE

0,
N.° de candidatos N.° de colocados A EESIEENES

Ano letivo apoiados
2 1
2015 320 216 67,5%
2016 346 225 65,0%
2017 286 218 76,2%

Fonte: Servigos de Agéo Social.

Para além da atribuicdo de bolsas de estudo, alguns destes estudantes beneficiam também de apoio
através doprograma FASE®&-undo de Apoio Social ao Estudante, financiado com a afetacéo de 2% do
valor das propinas. Em 2017 colaboraram ao abrigo deste programa 218 estuf@uoéeso11). Esta
colaboragéo tem cariz voluntario e permite aos estudantes colaborarem em diversas unidades e servigos
do Politécnico de Leiria, recebendo, como contrapartida, o apoio mais ajustado a sua situacao.

Os Servicos de Agdoctisdo responsaveis pela gestdioeta de oitoresidéncias destudantes situadas

em Leiria 4), Caldas da Rainhd)( e Peniche?). Em Leiria, encontrse também em funcionamento a
Pousadinha José Saramago, destinada a alojamento casual de estudantes, professores e convidados do
Politécnico de LeiriaNo total, existe capacidade para aloja63 estudantes, conforme informacéo
constante do quadro que se segue

Quadrol2. Resiéncias do Politécnico de Leiria

Residéncia Tipo Localidade Capacidade

Afonso Lopes Vieira Feminina Leiria 99
Eca Queiroz Masculina Leiria 129
Francisco Rodrigues Lobo  Feminina Leiria 117
José Saramago Feminina Leiria 60
Pousadinha José Saramag  Mista Leiria 40
Mestre Antonio Duarte Masculina  Caldas da Rainhe 107
Rafael Bordalo Pinheiro Feminina  Caldas da Rainhe 115
Residéncia de Estudantes Mista Peniche 48
Hotel- Escola ddPLeiria Mista Peniche 48

Total 763

Fonte: Servigos de Acéo Social.

Através do seu Setor de Alimentacgas, ®ervicos de Acdo Social gerem, em regime de exploracéo direta
as 16 unidades (5 cantinas, 8 baresnackbar e 2 restaurantes)em funcionamento nos Sampido
Politécnico de Leiria (Leiria, Caldas da Rainha e PenNbejonjunto.estas unidades alimentares tém
capacidade paraerca del.900lugares sentados.
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Com a finalidade de proporcionar aos seus estudantes as melhores @esdie acesso aos cuidados de
salide, os Servicos de Acdo Social, através dos seus Servicos Médicos, prestaram apoio em areas
especificas como as de diagndstico e prevencao, bem como acompanhamento psicopedagdgico, através
das especialidades de Clinica Gefainecologia/Planeamento Familiar, Medicina Dentaria, Medicina
Desportiva, Medicina do Trabalho e Oftalmologia.

O Politécnico de Leiria proporciona ainatas seus estudantes pratica de um conjunto de modalidades
desportivas, em contexto de lazer e dempeticdo, através do Setor do Desporto dos Servicos de Agdo
Social. Nos ultimos anos, o Politécnico de Leiria-dencolocado ao nivel das maiores Instituicdes de
ensino superior do Pais, no que diz respeito a participacao e resultados despaitaoados

O Setor do Desporto promove, ainda, o Programa PA&FE®rama de Atividade Fisica para Estudantes
do Politécnico de Leiria, proporcionanttees a pratica de atividade fisica regular e representando uma
alternativa saudavel para ocuparem os seuspes de lazer.

Estes Servicos estabelecem, ainda, em nome do Politécnico de Leiria, parcerias com entidades externas
gue concedam 0 acesso, por parte da comunidade académica da Instituicdo, a bens e servicos em
condig8es preferenciais face ao publico eenad.

3.8. MEDIDAS DE MODERN}Z® ADMINISTRATIVA

''iSYRSYR2 t YdzZf GALXE AOARIFIRS S GRS&EOSYGNIfATIen2é
manter com a comunidade interna e externa, a moderniza¢do administrativa tesmauma prioridade
estratégica para o Politécnico de Leiria, que encetou, @0 2um processo de reorganiza¢éo, potenciado

pela execucéo de trés operagfes ao Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa (SAMA): IPLXXI
Servicos e Informacéo Unificados (2d; IPL €kedeg IPL em RedeComunicagfes Integradas (2610

12); e Aende@IPLeirig Atendimento Qualificado no Politécnico de Leiria (2054

Como sequéncia natural do trabalho desenvolvido com as operacdes SAMA, mas ndo s0, e da continua
necessidade e ambicdo de melhorar, surgiu, em 2016, uma nova candidatura SAMApdtatao,
denominada de INTERAGE, procurou dar continuidade aos processos de melhoria no atendimento e na
desmaterializacdo, mas agora com um foco na disponibilidade de servigo e seguranc¢a da informacéo e
dos sistemas.

Esta candidatura absorveu as ariec6es emanadas de um conjunto de disposi¢cdes legais e orientacdes
do Governo no &mbito da Modernizacdo Administrativa e da estratégia nacional nesta matéria e procura
responder a alguns dos objetivos estratégicos do Politécnico de Leiria, encont@aatiohada com
diferentes objetivos estratégicos do Plano Estratégico 2020, nomeadamente, ter oferta formativa
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especializada e distintiva; promover o sucesso académico e combater o abandono; aumentar a produgéo
cientifica de relevancia; ter um modelo de ongaacao e gestao sustentavel.

Em 2018 pretendee dar continuidade a concretizacdo do INTERAGE e ao alinhamento estratégico dos
Sistemas de Informacéo e Comunicagdo com a estratédraliécnico de Leirimo sentido de simplificar

0s processos, aumeart a eficiéncia e a eficacia de todos e de cada um no seu raio de acdo: aprendizagem,
formacdo, investigacéo e estrutura de suporte.

3.9. COMPROMISSO COM ASENTABILIDADE

As instituicbes de ensino superior tém uma
responsabilidade acrescida e ymapel preponderante na

SOMOS s g8 3 4
sociaimente Tl construgdo de um mundo sustentavel.

responsdveis

O Politécnico de Leiria tem vindo a fazer o seu percurso
rumo a sustentabilidade, atuando de forma responsavel e
ética em trés dimensdes fundamentais: social, ambiental e
econdémica.

50M0S
economicamente é

TS Incorporou irtlusive este compromisso na missdo e
estratégia de desenvolvimento definidas no seu Plano

Estratégico 2020.

RESPONSABILIDADE ARMEIAL

O compromisso do Politécnico de Leiria ao nivel da prote¢cdo ambiental, eficiéncia energética dos seus
edificios e da suatividade em geral passa por implementar medidas que visam a reducdo da sua pegada
ecolégica, ao investir:

- Na utilizacdo de fontes de energia renovaveis e racionalizacdo do consumo energético;

- Na sensibilizacdo da comunidade académica para a preservagioldente e utilizacdo racional
da energia, no ambito das diversas ofertas formativas e investigacé@o existentes no Politécnico de
Leiria, relacionadas com esta tematieayolvendo os estudantes nestes projetos

- Nareciclagem e reducéo do consumo de pagiehvés da reutilizagao, de otimizagao do niimero
de impressdes e do refor¢o da gestdo documental;

- Na valorizacao de residuos, nomeadamente no aperfeicoamento do sistema de recolha e registo
dos residuos sélidos e poluentes dos laboratérios e restantéigied, no &mbito do SIRAPA,;

- Utilizagdo, sempre que possivel, de matépasnas ndo poluentes nos laboratérios;
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- Na exigéncia de elevada eficiéncia energética na aquisicao de equipamentos;

- Na promocao e viabilizacdo delscdes saudaveis de mobilidade.

RESPONSABILIDADE 8DCI

Neste dominio, consideraise especialmente relevantes as seguintes iniciativas:

Apoio a Estudantes
com Necessidades
Educativas Especiais
(NEE)

Centro de Recursos
para a Incluséo Digital
(CRID)

No Politécnico deeiria a incluséo e apoio aos estudantes com necessidades educ
especiais tem sido um objetivo prioritario. Numa perspetiva de maximizagac
sinergias possiveis entre os diversos servicos e recursBslidécnico dd_eiria, tém
sido desenvolvidosrabalhos de articulagéo, com o objetivo de promover o ap«
acompanhamento e inclusdo destes estudantes.

O Servico de Apoio ao Estudante (SAPE) disponibiliza manuais de apoio ¢
temética das NEE, tanto para docentes como para estudantes, ambos e#0\
impressa e acessivel. Existem também panfletos de informacdo sobre estratég
intervencao junto de estudantes com NEE.

O Politécnico dd_eiria integra ainda o Grupo de Trabalho para o Apoio a Estud:
com Deficiéncias no Ensino Superior (GTAEDES)

O acompanhamento da atividade académica destes estudantes, homeadamet
portadores de deficiéncia, é efetuado por docentes nomeados tutores, que elab
os horarios das aulas complementares de apoio e os calendarios especific
avaliacdo desses ®slantes. Os docentes das unidades curriculares tém desenvo
materiais pedagogicos acessiveis, e ministrado aulas complementares de
(tutorias) destinadas a esses estudantes.

A generalidade dos edificios pedagogico®dtitécnico dé eiria enconta-se adaptad

para receber estudantes com NEE, dispondo de ascensores com comandos dot¢
informacao enmBraille instalagBes sanitarias adaptadas e lugares de estacionam
para pessoas com mobilidade reduzides Bibliotecaglispdem de leitor de eér
WindowsEyegermitindo aos estudantes cegos acesso a toda a informacgéao dispo
com total controlo do conteldo e da forma de leitura da mesma. Através
Bibliotecasé também possivel aceder a Biblioteca Aberta do Ensino Superior (I
gue possui m acervo de mais de 3.000 titulos emaille, dudio e texto integral.

Dotado de recursos tecnolégicos e dinamizado por técnicos qualificados, este ¢
tem como missdo promover a incluséo social da populacad\feEatravés do recursc
a ajudas técnicas/produtos de apoio no ambito da acessibilidade digital.

Localizado na ESECS, este projeto tem como destinatarios: todos os cidadMEE
e seus familiaresnstituicdes e Escas, nomeadamente as da regidoofissionais que
exercam &vidade profissional na area étnicos especializados, professore
educaares, terapeutasentre outrog.

Entre inGmeras iniciativas promovidas, destaque para:

</ FYLN YKE GdaAt . NAYldzSR24&% aAf { 2NN

A iniciativa partiu do CRID, em colaboragdo com o Departamento de Engel
Eletrotécnica da ESTG que, de forma voluntaria, @aap circuito de alimentagéc
de cada brinquedo recolhido (que deve ter um sistema eletrénico simples
modo a que este possa ser utilizado a partir de um interruptor externo, e assil
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usado por criancas com necessidades especiais. Os brinquedosdmapao
depois entregues a instituicdes de solidariedade social.
Observatériode Tem como objetivos promover a investigacao transdisciplinar e integrada, a divul

Investigacdo Incluséo e cientifica, a formacéo permanente a prestacdo de servicos em diversos domit

Acessibilidade em Acaao relacionados com a comunicacdo, mediacdo e acessibilidade. Tal passari

(IACT) desenvolvimento de projetos ao nivel da: comunicagao inclusiva; educagéo incl
designinclusivo e desenvolvimento de produto; intervengéo psicopedagogica.

Servigco de Apoio ao Euma unidade funcional dBoltécnico de Leiriadesde 2008, de suporte & atividac

Estudante (SAPE) académica e de servigos a comunidade académica. Tem como finalidade a pro
do sucesso escolar e o combate ao abandondPotiécnico de Leiriaprocurando
promover um maior benestar estudante ao longo do seu trageha instituicdo.
Pretende promover e desenvolver atividades em torno de 3 eixos princip#ippio
Psicopedagdgico?. Orientacdo e Acompanhamento Pessoal e SodalApoio
Psicoldgico e Orientacdo Vocacional.

Rede IPLeiridlumni Tem comoprincipal missdopromover iniciativas que reforcems lagosentre a
Instituicaoe os seus antigos estudantes numa perspedevéormacéo ao longo da vid:
de atualizagdo de informacao, de conhecimento e de refalgauma comunidade
orientada para a producagientificae tecnolégica.

Banco de voluntarios Pretende ser uma plataforma de congregacgéo de esforcos e conciliagdo de inte

do Politécnico de Leiria em prol da sustentabilidade social da regido de Led&mestudantes e colaboradore
que desejem participar e inggar oficialmenteeste Banco de Voluntarios dever
inteirar-se da legislacdo aplicavel ao trabalho voluntario em Portugal e insesev
mediante formulario proprio.

Observatério da ESSLe Tem como missdao promover ag¢des com a comunidadem vista a um

para a Comunidade desenvolvimento e crescimento regional sustentavel, com base numa capaci
social inclusiva e plural, e no reforco das sinergias individuais e institucionais de
da regido.

Observatério de O Poliécnico de Leiria € uma das 3tsiituicbes deensino superior fundadoras do

Responsabilidade ORSIES, rede colaborativa que pretende fomentar a dimensdo social das

Social nas Instituicbes promover a partilha de experiéncias sobre politicas e praticas de Rempiidade

de Ensino Superior SocialO ORSIES tem como entidade promotora a Forum Estudante, que conta

(ORSIES) apoio institucional da Secretaria de Estado da Ciéncia e Ensino Superior. Ao lo

ano de 2017, o ORSIES concretizou o seu principal designio, para o anocer dar
co-criagdo dolLivro Verde sobre Responsabilidade Social e Instituicbes de E
Superior, tendo culminado com a realizagdo do 2.° Encontro Nacional ¢
Responsabilidade Social e InstituicBes de Ensino Superior, a 20 de marco de 20

Plataformade Apoio O Politécnico de Leiria, € uma das entidades envolvidas neste movimento nacio
aos Refugiados (PAR) solidariedade e foi a primeil&Sa aderir a Plataforma. Disponibilizee para receber
até 20 estudantes refugiados.

A area de salde,idiene e seguranca no trabalho, € encarada [patitécnico de Leirindo apenas como
de cumprimento obrigatério (obrigacao legal), mas como medida de responsabilidade social para com a
comunidade académica no seu todo.
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RESPONSABILIDADE EO@ICA

Enquanto instituicdo publica, mesmo em matéria de receitas proprias, o Politécnico de Leiria gere
dinheiros publicos. Significa isto que, para além do disposto nos normativos juridicoest@sigeito,

importa ter capacidade para, ndo pondo em causaiss&o institucional, contribuir de forma clara para

o equilibrio financeiro do nosso pais, garantindo em simultdneo a sustentabilidade do Politécnico de
Leiria. Neste sentido, o compromisso do Politécnico de Leiria em matéria econdmicageaduma

gest® criteriosa e transparente de todos 0s recursos que sao colocados a sua disposi¢do, com particular
enfase,aqui, nos recursos econémicos.

Assim, sdo consideradas estratégicas as seguintes iniciativas:

- Aprofundaros mecanismos de decisdo econémica, entipalar ao nivel do Conselho de Gestéo,
de forma a garantir as melhores op¢des para o interesse da instituicdo enquanto entidade que
prossegue interesses publicos;

- Continuara desenvolver os procedimentos internos e externos de auditoria, controlo e péesta
de contas;

- Aumentara eficacia do Plano de Gestéo de Riscos do Politécnico de Leiria e dos seus Servicos de
Acdo Social enquanto ferramenta de prestigio e estabilidade nas praticas de gestdo da
comunidade académica do Politécnico de Leiria, privilefjiaa transparéncia e a paeipacao
individual e colegial.
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ORIENTACAO ESTRATEGA 2020

O Plano Estratégico do Politécnico de Leiria para 2828,organizadem 16 objetivosestruturados em

cinco grandes eixos estratégicos:

EIXOI EIXO Nl EIXO EIXO IV EIXOV
QUALIDADE E INVESTIGAGAD E CAMPI, INTERNACIONA- EVOLUCAD
INOVACAD NO INOVACAD AQ RECURSOS E LIZACAO PARA

ENSINO SERVICO DA PROFISSIONAIS UNIVERSIDADE
OE1 SOCIEDADE DE EXCELENCIA
Ter oferta formativa
espedalizada e OE6
disti
=Nt Aumentar a OE10 0OE14

0E2 producao dentifica Atrair e reter Incrementar &
Fromover o sucesso de relevancia profissionais natariedade national

académico e de elevada & intemacional
combater o abandono OE7 competéncia

OE3 Aumentar a OE15

Aumentar a c:pﬁl;ﬁamz?ﬂnﬂ 0E11 0OE13 Ter formaraa
captagao dos cientifico produzida Ter modelos de Refarcara 3% diclo
melhares estudantes organizagao e internacionalizagio

0E4 OES8 gestao sustentavel OE16

A tal Promover a Seruma
Empl:;ngearll:lil_ird:dg Inovagao Social 0OE12 Uni\éirsidade
Ter canmpi tecnica
0ES OE9 sustentaveis
Consalidar Contribuir para o
atred itagoes e desenvolvimento
certificagoes regional e national

INDICADORES DE MONITORIZACAO - KPI'S

1

i §

L §

PLANO ORIENTADOR DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Figura3. Plano Estratégico 2020 do Politécnico de Leiria (eixos e objetivos)

Para cada objetivo estratégico foram defimsdinhas orientadoras para melhor definir, quer iniciativas
estratégicas, queindicadores de monitorizacao.

Quadrol3. Plano Estratégico 2020 drwlitécnico de Leirigeixos, objetivos estratégicos e linhas orientadoras

Eixo / Objévo Estratégico (OE) Linhas orientadoras

EIXO I. Qualidade e Inovagdo no Ensino
OEL. Ter oferta formativa 9 Diferenciagdo e reconhecimento dos cursos

especializada e distintiva { Otimizar a oferta formativa

OE2. Promover o sucesso académicc {1 Promover o sucesso académico

combater oabandono 1 Diminuicdo do abandono escolar
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Eixo / Objéivo Estratégico (OE) Linhas orientadoras
OE3. Aumentar a captagéo dos i Captar os melhores candidatos

melhores estudantes 9 Aumentar o nimero de candidaturas aos cursos

i Promogéo da empregabilidadesi diplomados
OE4. Aumentar a empregabilidade 9 Acompanhamento do processo de integragéo profissional

I Feedback das entidades empregadoras

I Acreditagdo nos termos da lei
OES. Consolidar acreditagdes e

certificagBes 9 Certificagdo da oferta formativa

9 Certificagdo de servicos e da atividadentifica

EIXO Il. Investigacao e Inovacao ao Servico da Sociedade

i Publicagtes

OE6. Aumentar a produgéo cientifica I Congressos de dimenséo internacional associados a publicagdo em revis
de relevancia elevado impacto

i Propriedade Intelectual (PI)

I Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
OE7. Aumentar a aplicagdo do 1 Proteger os ativos do conhecimento e tecnologia transferidos para a econo
conhecimento cientifico produzido 1 Reinvestimento na investigac&o e inovagéo
i Criagéo detart-ups
9 Empreendedorismo social
OES8. Promover a Inovagéo social 1 Inclusédo

I Acessibilidade nosampi

I Crescimento econémico e social da regi&o e do pais
OE9. Contribuir para o 1 Desenvolvimento criativo e cultural da regiéido pais
desenvolvimento regional e nacional 1 Projetos 1&D+i

I PrestacGes de servigo 1&D+i
EIXO IlICampj Recursos e Profissionais de Exceléncia

OE10. Atrair e reter profissionais de {l Clima organizacional e motivacional

elevada competéncia 1 Ter politicas centradas nas pessoas

L 9 Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento
OE11. Temodelo de organizagéo e
gestdo sustentavel 9 Modelos de organizagdo e gestdo que proporcionem maior autonom

agilidade institucional

I Vivéncia académica (dimensdes sociais tednlturalidade)

I Vivéncia académica (dimensdes da criatividade, cultura, desporto, sadde-e

OE12. Tecampisustentaveis
estar)

9 Campiecosustentaveis

EIXO IV. Internacionalizacéo

1 Captacéo de estudantes internacionais
OEL13. Reforgar a internacionalizagao 9 Mobilidade de estudantes colaboradores

I Formacéo internacional
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Eixo / Objéivo Estratégico (OE)

Linhas orientadoras

EIXO V. Evolucgmara universidade

OE14. Incrementar a notoriedade
nacional e internacional

OE15. Ter formacéo deZiclo

OE16. Ser umaniversidade técnica

I Investigacdo conjunta com parceiros internacionais

9 Melhorar a comunicagédo externa e potenciar a marca Politécnide il

1 Notoriedade junto de instituigdes de ensino, de empresas e da comunidad
geral

i Performance e evolugdo em rankings internacionais

9 Doutorandos no Politécnico de Leiria

i Formacéo superior de 3° ciclo

I Natureza da instituicéo

Fonte: Plano Estratégi@020do Politécnico de Leiria

No capituloseguintesé@o delineadagss atividade®stratégicasa executar peldolitécnico de Leiriaao
longo de 208, para cada um dosbjetivosestratégicos definidas

4. Orientacdo estratégica 202d 43D

































































































































