REPUBLICA @ CULTURA
PORTUGUESA @ NORTE -
CULTURA Versdo: v1i

Data: 20/12/2022

Ciclo de Gestéo: 2023

Designagio do Servigo|Organismo: Diregdo Regional de Cultura do Norte

Tutela(s): Secretéria de Estado da Cultura

A Diregéo Reglonal de Cultura do Norte tem por missao, na respetiva circunscrigéo territorial e em articulagéo com os organismos da tutela na area da Cultura, a criado de condigges de acesso aos bens culturais, o
das estruturas de produgdo artistica financiadas pelos servigos e organismos na area da cultura, o acompanhamento das agdes relativas a salvaguarda, valorizagdo e
divulgag&o do patriménio cultural imdvel, e o apoio a museus. (Dec. Lei 114/2012, de 25 de maio).

Objetivos Estratégicos (OE) Grau de

concretizacio

OE1 a e do imével, mével e imaterial 25%
OE2: Promover a divulgacio e criago artistica e cultural nos museus, monumentos e equipamentos culturais 25%
OE3: Melhorar a eficiéncia da DRCN, através de de politicas de sustentabilidade ambiental 25%
OE4: Promover servicos publicos bem geridos, renovados na ética do cidadso, dos profissionais e da organizacio 25%

Objetivos Operacionais (00)

EFICACIA Ponderagso: 200

001. Garantir a elaboragéo de projetos e as intervencdes de salvaguarda, conservacio e restauro do patriménio imével e integrado afeto & DRCN 20%

Ottima
. N-3 N-2 . - P Taxa de = ,
Indicad cl
ndicadores Resultado  Resultado  MOM Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Realizach Desvio
N.© de agdes de & G0 do patriménio imovel e o .
Indil tegrado afeto 3 DRCN 18 20 25 15 3 20 100% 0 Nao atingiu -100%
Grau de Realizagao do 001 0%
002. Promover a protecéo do patriménio através da inventariacao e da classificacéo. 20%
. N-3 N-2 P Taxa de = ,
Indicad cl
ndicadores i | et Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Realizach Desvio
Ind.2 N de processos de classificagéo tramitados. 46 52 38 30 5 40 50% 0 0% -100%
Ind.3  NOde processos de inventariagio / conservagdo de colecBes dos museus 1448 656 827 600 50 700 50% 0 0% Néo atingiu -100%
Grau de Realizagio do 002 0%
003: Assegurar a promocio de projetos artisticos e culturais 20%
Uttima
N-3 N-2 Taxa d
Indicadores
ot | et Monlt::lzivlo Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Reallzacio Classificagéo Desvio
Ind.4  N.9 de protocolos e parcerias culturais estabelecidas na na na 6 1 8 50% 0 0% Nao atingiu -100%
N.© de entidades, profissionais e nao profissionaisde criacdo, o )
TS |t s ), e e s o ce 146 246 177 140 10 160 50% 0 Nao atingiu -100%
Grau de Realizagio do 003 0
004: Promover a acessibilidade e divulgacéo cultural nos museus, monumentos e equipamentos culturais afetos a DRCN 40%
. N-3 N-2 p— Taxa de N .
Indicadores
i | mretiees Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Reallzach Desvio
NO de atividades culturais realizadas nos Museus e Monumentos afetos & )
nd6  pacy 157 176 166 140 10 160 50% 0 0% No atingiu -100%

Nimero de visitantes (incluindo on-line) de monumentos, sitios
Ind.7 museus e outros equif culturais, incluindo 0 1052154 1583500 1000 000 1100 000 1200 000 50% 0 100% Nao atingiu 0%
bibliotecas e arquivos

Grau de Realizagdo do 004 0%
EFICIENCIA Ponderagso: 20%

005: Assegurar a execugao do projecto "Sistema Integrado de Gestao Digital” (Medidas de Modernizacao Administrativa) 40%

N-3 N-2 q Taxa de P

Indicad i 5 anci i
ndicadores i | mretiees Momt:'ixag:o Meta N Tolerancia Valor Critico Peso Reallzach Desvio
Grau de execugdo do "Sistema Integrado de Gestdo Digital" (Aproxim@+ .
Id:8  diliz@+ Arquiva e Biblioteca) na na na 85% 5% 95% 100% 0 o -100%
Grau de Realizagio do 005 0%
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006: Promover medidas de sustentabilidade ambiental na DRCN

. N-3 N2 X
Indicadores i Meta N Tolerancia
N° de agdes de melhoria de Eficiéncia Energética implementadas na
md9 e <5 " ISEEDLIERENER na na na s 1
N° de acdes de da promogao da
Ind-10 mbiental na DRCN =2 i =2 a g
QUALIDADE
007: Promover as medidas de conciliagio da vida profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores da DRCN
Ottima
. N-3 N-2 X
Indicadores
: Resultado  Resultado o Meta N WEEED
Taxa de aprovagao de requerimentos elegiveis, relativos & organizagéo
Ind.11  dotempo de trabalho e que visam a conciliagdo da vida profissional, na na na 90% 5%
familiar e pessoal
Percentagem de trabalhadores com acesso a trabalho em rede (VPN ou
naaz OO na na na 20% 5%
008: Promover a satisfagdo dos utilizadores dos servigos da DRCN
s = Oltima
Indi
dicadores s | et Monlt::llxagio Meta N Tolerancia
Prazo de implementacio de sistema de avaliagsi isfagdo pel
Ind.13 azo de implementagdo de sistema de avaliagdo da satisfagéo pelos I @ I 365 30

clientes

Avaliagio de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro

Peso dos parametros

Objetivos Operacionais oy
na avaliagio final

EFICACIA
oP1
oP2
20%
oP3
oP4
EFICIENCIA
oPs
20%
oP6
QUALIDADE
op7
60%
op8
Total 100%

Peso dos objetivos

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Quantitativa

Qualitativa

0 pardmetro
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Grau de realizacao Parametros e Objetivos

Peso de cada
objetivo na
avaliagio final

4%

4%

8%

8%

8%

60%
Valor Critico Peso n::;::; Desvio
7 50% o 0% Nao atingiu -100%
6 50% 0 0% N atingiu -100%
Grau de Realizagéo do 006 0%
Ponderagéo: 60%
40%
Valor Critico Peso l::ﬁ::;; Desvio
100% 50% 0 0% No atingiu -100%
30% 50% 0 0% N&o atingiu -100%
Grau de Realizagéo do 007 0%
60%
Valor Critico Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
Realizagao
300 100% o 0% -100%
Grau de Realizagio do 008 0%

Efica Efici
Ponderacio: 40%

Grau de realizacdo
do objetivo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

ncia
Ponderagio : 40%

Qualidade
Ponderacéo : 20%

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66

Grau de realizagio
do B/2007, de 28.12)

objetivo
(ponderado)

Classificagdo

0,0%
0,0%
0,0%

Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes

N
S



RECURSOS HUIMANOS

DESIGNACAO

Dirigentes - Diregdo Superior

Dirigentes - Diregéio Intermédia e Chefes de equipa 16
Técnico Superior 12
Especialistas de Informatica 12
Coordenador Técnico 9
Técnicos de Informatica 8
Assistente Técnico 8
Encarregado Operacional 6
Assistente Operacional 5

Total

Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servico:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal
AquisicGes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (OI)

Despesas c/Pessoal
AquisicGes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I+0V)

It N. de aces de doe &0 do patri imével e integrado
n afeto & DRCN
Ind2 Ne de processos de classificago tramitados.
Ind3 N° de processos de inventariagdo / conservacdo de colegdes dos museus
Ind4 N. de protocolos e parcerias culturais estabelecidas
s N. de entidades, endo criagdo, e producdo
n cultural, beneficirias de apoios
Inds Ne de atividades culturais realizadas nos Museus e Monumentos afetos 4 DRCN
7 NGmero de visitantes (incluindo on-line) de monumentos, sitios arqueolégicos, museus
n e outros equipamentos culturais, incluindo bibliotecas e arquivos
Grau de execugdo do "Sistema Integrado de Gestso Digital” (Aproxim@+ Agiliz@+
Inds Arquiva e Biblioteca)
Indo Ne de agBes de melhoria de Eficiéncia Energética implementadas na DRCN
Ind10  NO de agdes de da promoggo da ambiental na DRCN
Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos & organizagéo do tempo de
Indi1 trabalho e que visam a conciliaao da vida profissional, familiar e pessoal
Ind12  Percentagem de trabalhadores com acesso a trabalho em rede (VPN ou equivalente).
Ind13  Prazo de implementagdo de sistema de avaliagdo da satisfagdo pelos clientes

NOTAS EXPLICATIVAS:

20

Pontuagio efetivos Planeados para N Pontuaciio efetivos Executados em N

N.° de
efetivos

1 228
8 1824
118 26904
1 228
2 456
2 456
108 24624
1 228
36 8208
277 63 156

Pontuacio Planeada

1416
12
18

16

2660

N.° de efetivos
a31.dez
(Balango Social)|

(]

Desvio

. (em n.0)
Pontuagéio
Executada

o o -1
o o -8
o o -118
0 0 -1
o o -2
o o -2
o o -108
-1
0 0 -36
0 0 -277

Dias teis de N|

Pontuagéo Executada / Pontuagio

Planeada

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Previstos Previsto Efetivos Efetivos
1 2023 30.06. 30.09.n
210 225 227 221 267 243 277

Unidade(s) Organica(s)

Responsavel(eis)

DSBC

DSBC

Museus

DPDC + Museus

DPDC

Museus + DSBC

Museus + DSBC + DPDC

DSBC

DGFRH

DGFRH

Dotagéo Inicial

10 243 685,00 C

6492 382,00 €
2462 787,00 €
372 300,00 €

916 216,00 €
11 020 262,00 €

0,00 €
5611 586,00 €
300 000,00 €

5108 676,00 €

21 263 947,00 €

Férmula de
calculo

3 anual do n.° de agbes
de conservagéo e
realificagdo...

3 anual do n.o de
processos

3 anual de processos de
inventariagdo realizados

2 anual de protocolos e
parcerias estabelecidos

3 anual de entidades
apoiadas.

3 anual de atividades
culturais realizadas

3 anual de visitantes,
incluindo online

% de execugdo fisica dos
projetos enumerados

3 anual de agdes de
melhoria implementadas

3 anual de agdes de
sensibilizacdo realizadas

N° de requerimentos
elegiveis aprovados / n®
de requerimentos
anracentadne

No de rabalhadores da
DRCN / N° de
trabalhadores com
acesso ao trabalho em
Rede

3 do n° de dias de
implementacéo do
sistemas de avaliagdo da
caticarin dne cliantac

- c

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

Fonte de
Verificagéo

Relatério anual
de atividades da
DSBC

Plataforma de
Gestdo
Documental e
GERFIP e
Relatdrios dos
Musens
Relatérios anuais
da DPDC e dos
museus
Plataforma de
Gestéo
documental e
relatérios e
= s
Relatdrios dos
Museus e DSBC,
Material de
Aiviilnackn criadn
Sistema de
Bilhética e
Google Analitycs.

Balcdo dos
Fundos e
Plataforma PAS
Relatério de
atividades das
Unidades
Oradnriac

Relatério de
atividades do
GAD

Requerimentos.
apresentados &
DGFRH

Relatério da
DGFRH_Informati
ca

Sistemas.
implementados

Dotagéo Corrigida

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

Justificagdo do Valor Critico

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Numero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

Namero considerado de exceléncia, face aos meios existentes

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

UERHE / UERHP

0%

0%

Efetivos
30.

-277

Taxa de execucéo

#DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0O!

#DIV/0!

Acdes previstas no indicador 10:
1. Vila Real (DGFRH; DPDC; Braganca; Miranda e Lamego);
#1 2. Braga
uimara:

#2

#3

#n.
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https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

